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رةّّـوالمسايّالاجتماعيّ اءّـةّالذكّـفيّتنميّيّ ـالاجتماعلمّـالتعّنظري ـةإلىّتندّّـمسّإرشـاديّ برنامجّّةـفعاليّ 
ّمـعّتخرجهـالمتوقّادـالإرشةّـةّمنّطلبّـدىّعينـلةّالاجتماعي ـ

ّ

ّ(*1)فاطمـةّعبدالرحيـمّالنوايسـهّّ
ّ

ّم12/07/2026تاريخّنشرّالبحث:ّّّم05/11/2023تاريخّقبولّالبحث:ّّّّّّّّّّم03/09/2023تاريخّوصولّالبحث:
ّ

ّالملخصّ
التعلم الاجتماعيّ في تنمية الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة لدى    إلى نظريّةمستند    إرشاديّ فعاليّة برنامج  هدفت الدراسة الحالية للتحقق من  

، ولتحقيق هدف الدراسة تم تطوير مقياس للذكاء الاجتماعيّ، واستخدام مقياس للمسايرة الاجتماعيّة، وتم  المتوقع تخرجهم   الإرشادعينة من طلبة  
وقد تكوّن    االتحقّق من الخصائص السيكومترية للمقياسين من صدق وثبات، كما تم إعداد برنامج إرشاديّ مستند إلى نظريّة التعلم الاجتماعيّ لباندور 

( طالباً من طلبة الإرشاد المتوقع تخرجهم، حيث تم تقسيمهم  26( جلسة إرشاديّة، وقد تم تطبيق البرنامج الإرشاديّ على عينة مكونة من ) 14من ) 
وعة ضابطة وبلغ  ( طالباً طبق عليهم البرنامج الإرشاديّ، ومجم13إلى مجموعتين، المجموعة الأولى كانت مجموعة تجريبية وبلغ عدد أفرادها ) 

 ( أفرادها  أعضاء  13عدد  لدى  الاجتماعيّة  والمسايرة  الاجتماعيّ  الذكاء  تنمية  إلى  الدراسة  نتائج  أشارت  الإرشاديّ،  للتدخل  يخضعوا  لم  طالباً   )
ء المجموعة التجريبية  المجموعة التجريبية مقارنة مع المجموعة الضابطة في القياس البعدي، وإلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضا 

والتتبعي بعد شهر من انتهاء البرنامج الإرشاديّ في الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة، وبناءً على نتائج الدراسة تم تقديم  في القياسين البعدي  
تماعيّة  رة الاج عدد من التوصيات منها: الاستفادة من البرنامج الإرشاديّ المستند إلى التعلم الاجتماعيّ الحالي في تنمية الذكاء الاجتماعيّ والمساي

 لدى طلبة الإرشاد المتوقع تخرجهم.

 الذكاء الاجتماعيّ، المسايرة الاجتماعيةّ، نظريةّ التعلم الاجتماعيّ، برنامج إرشاديّ، طلبة الإرشاد المتوقع تخرجهم.:ّالكلماتّالمفتاحيةّ
 

The Effectiveness of a Counseling Program Based on Social Learning Theory in Developing 

Social Intelligence and Social Conformity Among a Sample of Counseling Students Expected to 

Graduate 

 

Abstract 

The current study aimed to verify the effectiveness of a counseling program based on social learning 

theory in developing social intelligence and social conformity among a sample of counseling students expected 

to graduate. A counseling program based on Bandura's social learning theory was prepared, consisting of 14 

counseling sessions. The counseling program was applied to a sample of 26 counseling students expected to 

graduate. They were divided into two groups: an experimental group of 13 students who received the counseling 

program, and a control group of 13 students who were not subjected to any counseling intervention. The results 

indicated the development of social intelligence and social conformity among the members of the experimental 

group compared to the control group in the post-measurement. Furthermore, there were no statistically significant 

differences among the experimental group members between the post-measurement and the follow-up 

measurement one month after the end of the counseling program in social intelligence and social conformity.  
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Based on the results, a number of recommendations were presented, including making use of the counseling 

program based on social learning theory in developing social intelligence and social conformity among 

counseling students expected to graduate. 

Keywords: Social Intelligence, Social Conformity, Social Learning Theory, Counseling Program, Counseling 

Students Expected to Graduate 

ّالدراسةّمقدمةّ
ر شبببببئ دائم نسبببببياً في المعرفة أو السببببلولا، يحدو من خلت المواق  التي تتضببببمن التعلم الاجتماعيّ هو تغيّ   نّ إ

علقة فرد بآخر، أو فرد بجماعة، حينما يحدو تأثير متبادت بينهما. وهكذا يتعلم الفرد المعايير والقيم والعادات الاجتماعيّة 

جتماعيّ هو إكسبباا الطفل لعادات مجتمعئ وميمئ، والمعارف والمهارات، التي تسبباعدع على التوافق الاجتماعيّ، والتعلم الا

ر خبراتئ في إطار ذلك الإدرالا )أبو اسبببببببببببببعد، ن فهمئ وإدراكئ للعالم الخارجي بإدرالا هذا المجتمع، وحتى يفسبببببببببببببّ حتى يتكوّ 

2014.) 

والذكاء الاجتماعيّ هو حسببببن التصببببرف في المواقع والأوضببببا، الاجتماعيّة، وذلك من خلت التوافق مع المواق   

الاجتمباعيبّة، فهو بمببابة القبدرة على إدرالا الحبالات الم اجيبة لوخرين والتميي  بينهبا وإدرالا نواياهم ودوافعهم وم بببببببببببببباعرهم، 

يعبد الذكاء الاجتمباعيّ من (. كمبا  2015ونوقى، مرارة،  جهتهم والتبأثير فيهم )والقبدرة على التعبامل بفباعليبة مع انخرين وموا

وعلى   انخرين.وذلبك لأنبئ يرتبب بقبدرة الفرد على التعبامبل مع   التعليميبة،حيباتنبا الاجتمباعيبّة ونظمنبا    في أكبر العوامبل أهميبة

وفى التوجبئ المهني وفى اختيبار الأشببببببببببببببخبا   العبامبة،الحيباة   فيكمبا أن أهميتبئ تظهر    نباجحبة،تكوين علقبات اجتمباعيبة 

 (.2012)الغرايبة والعتوم، والب رى لوظائ  الاتصات الإداري 

 Managing negative إدارة المواق  السبببببببلبية  فيأو طريقة المرء Coping style ويُمبل أسبببببببلوا المسبببببببايرة

situations    ة المت ايببدة  ,Carver)أو الانفعببالات تببأثيراً واحببداً مُحتملً على اسببببببببببببببتجببابببات الطببالبببات للمقببارنببة الاجتمبباعيببّ

وت ببببمل الانخراط بن بببباط    :أنماط تكيفية ا:، وقد تم تصببببنيا أسببببالير المسببببايرة ب ببببكل خا  إلى تصببببنيفين هم .(1997

 ,Mahmoud).الإيجابي إعادة الت بببكيل  والصبببن  الباني: هو، والتماس الدعم،  يسبببلولا ما للتغلر على الموق  السبببلبفي

et al, 2012)  

تدعيم مجموعة مسبببببببببتويات سبببببببببلوكية من جانر جماعة معينة من الأفراد  وسبببببببببيلة تسبببببببببهم في تعد المسبببببببببايرة  كما  

ويمكن أن يطلق على هذع الاسببببببببتجابة المتمي ة في بع  الأحيان   ،يسببببببببتجيبون بصببببببببورة متكررة ومتمي ة نحو هذا الموق 
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، تأخذ المنحى السبببلبي عند ميام الفرد  أو سبببلبياً  إيجابياً  وقد تكون المسبببايرة سبببلوكاً ،  (2004 ،)الأسبببديممبل للفرد"  "سبببلولا 

ولكن في الغالر تكون المسببايرة ليسببت سببلبية بحيث يررر الفرد في  ،ة أو السببرقة أو الاسببته اء بانخرينر باسببتخدام لغة قذ

ولكي نصببببل إلى فهم .(Santrock, 2003الاندماج بعالم الرفاق فيقضببببي معظم الوقت مع انخرين ويلبت ويتكلم مبلهم )

( حيث وضب  ثلو طرق متمي ة يسبتخدم مفهوم المسبايرة في Kieslerطبيعة المسبايرة سبيتم التطرق لما وصبل لئ كيسبلر )

وهي: المسبايرة كسبمة مسبتقرة في ال بخصبية، والمسبايرة كتغير معرفي أو اتجاهي ناتج عن ضبغب الجماعة الحقيقي  إطارها

أو المتخيل وهو يسببمى بتقبل ال ببخصببي، والمسببايرة كنو، من الموافقة للجماعة، وهو ما يطلق عليئ كيلمان لفع الانصببيا، 

 (.1998العام )حسن، 

حيث بدأت المهنة بالظهور وتطورت  الإرشبببببببباد التربوي،القرن التاسببببببببع ع ببببببببر منعطفاً مهماً في تاري  مهنة  دّ ويع

يد من الأحداو التي كان لها تأثير د. وفي نفت الفترة حدو العالإرشبببببببادب بببببببكل سبببببببريع، وذلك بسببببببببر التركي  على أهمية 

وفي نفت الفترة بدأ )سبيجموند  معمل للتجرير النفسبي،  (م1879  وليهيلم فونت،)  أن بأواضب  على تاري  هذع المهنة. فلقد 

 )بافلوف( يلوح بظهور علم نفت جديد في روسبيا باسبتخدام تكنيك جديد لمعالجة المرضبى النفسبيين، في حين كان  (،فرويد

(. ومن هنا ظهرت الدراسببببببة الحالية التي تحاوت بناء برنامج إرشبببببباديّ مقترح مسببببببتند إلى نظريّة التعلم 2018)أبو اسببببببعد،  

 الاجتماعيّ مخصص للطلبة المتوقع تخرجهم من الإرشاد في تنمية الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة.

ّمشكلةّالدراسة:
يمر الطلبة في الجامعة بالعديد من التغيرات التي تضببببببفي طابعاً على شببببببخصببببببياتهم، وتطور من مسببببببتواهم حتى 

يسبببببتطيعوا النجاح في العمل لاحقاً، ومن المهن المهمة في الجانر الإنسببببباني والتي تهتم بالعلقات الاجتماعيّة تبر  مهنة  

  المهمين في العملية التربوية والتعليمية في المدرسبببببببببة، وإذا  الإرشببببببببباد التربوي، ويعد المرشبببببببببد التربوي هو أحد الأشبببببببببخا

اسببتطا، أن ينج  بأداء عملئ مع انخرين فإنّ ذلك سببيعود بالنفع والخير على الطلبة، ولعل من الأمور المهمة التي يجر 

، ويعد تطوير هذع الجوانر  أن يمتلكها المرشبد التربوي في المدرسبة هو النجاح في الذكاء الاجتماعيّ والمسبايرة الاجتماعيّة

الاجتماعيّة أمراً مهماً، بحيث أنها تؤهّل المرشببببد للنخراط بعالم العمل ب ببببكل مناسببببر، ولذلك فإنّ العمل على تطوير هذع 

الجوانر الاجتماعيّة ي بببكل حلقة مهمة في حياة المرشبببد المهنية، وهنالا العديد من النظريات التي يمكن أن يكون لها دور 

الجوانر الاجتماعيّة لدى المرشببببببببببببد التربوي، ولعلّ أبر  نظريّة يمكن أن تسببببببببببببهم بهذا المجات هي نظريّة التعلم في تطوير  
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الاجتماعيّ لباندورا لما لها من دور في تحسبببببببببببببين القدرة على الاسبببببببببببببتفادة من الخبرات الاجتماعيّة وتقليد انخرين ونمذجة 

 ومحاكاة سلوكهم.

( إلى تمتع طلبة 2022( والمحتسبببببببببر )2021( ودراسبببببببببة الحلبية والحلبية )2021ويوضببببببببب  المعموري وعباس )

الجامعة بالذكاء الاجتماعيّ بدرجة مرتفعة، وبالتالي تظهر الدراسبببببببات وجود مسبببببببتويات مختلفة من الذكاء الاجتماعيّ لدى  

 طلبة الجامعة.

ومن خلت خبرة البببباحببببة ببببالتعبببامبببل مع الطلببببة المتوقع تخرجهم لاحظبببت البببباحببببة الحببباجبببة إلى تطوير جوانبببر  

اجتمباعيبة لبديهم، وارتبأت البباحببة العمبل على توظيا نظريبّة التعلم الاجتمباعيّ من أجبل تطوير جبانبين مهمين وهمبا البذكباء  

ي هذا الإطار فقد قامت الباحبة بدراسببببببببة اسببببببببتطلعية أولية على  الاجتماعيّ والمسببببببببايرة الاجتماعيّة لدى هؤلاء الطلبة، وف

عينة من الطلبة المتوقع تخرجهم ولاحظت حاجتهم لتنمية كل من الذكاء الاجتماعيّ والمسببببببببببببايرة الاجتماعيّة، كما لاحظت  

فعاليّة برنامج أنهم يرربون في الانخراط بهذا البرنامج، ولذلك بر ت م بببببببببببكلة الدراسبببببببببببة الحالية من الحاجة للك ببببببببببب  عن  

إرشببببببببباديّ مسبببببببببتند إلى نظريّة التعلم الاجتماعيّ في تنمية كل من الذكاء الاجتماعيّ والمسبببببببببايرة الاجتماعيّة لدى عينة من 

حاوت تسبعى لئ الدراسبة الحالية التي توهذا ما   الطلبة المتوقع تخرجهم من الجامعة في تخصبص الإرشباد والصبحة النفسبية.

تنمية الذكاء الاجتماعيّ والمسببايرة في  مسببتند إلى التعلم الاجتماعيّ  إرشبباديّ الإجابة عن السببؤات الحالي: ما فعاليّة برنامج 

 ؟ ويتفر، عن هذا السؤات ما يلي:الاجتماعيّة لدى عينة من طلبة الإرشاد المتوقع تخرجهم من الجامعة

الدلالة ) .1 الذكاء الاجتماعيّ في  (  α=0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  طلبة  لدى    تنمية 

 أعضاء المجموعة التجريبية وأعضاء المجموعة الضابطة في القياس البعدي؟بين  الإرشاد المتوقع تخرجهم

طلبة  لدى    تنمية المسايرة الاجتماعيّةفي  (  α=0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .2

 بين أعضاء المجموعة التجريبية وأعضاء المجموعة الضابطة في القياس البعدي؟ الإرشاد المتوقع تخرجهم

3. ( الدلالة  مستوى  عند  إحصائياً  دالة  فروق  توجد  التجريبية α=0.05هل  المجموعتين  درجات  متوسطي  بين   )

مقياسي   على  الاجتماعيّةوالضابطة  والمسايرة  الاجتماعيّ  للبرنامج   الذكاء  تع ى  والمتابعة  البعدي  القياس  في 

 ؟الإرشاديّ 

 



 ISSN 2519-7436، مجلة علمية محكمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ والّدراسات العليا، (AHUJ)  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث 

 م        2026( لعام 2( العدد )12المجلد )

222 
 

ّأهميةّالدراسةّ:
عينة من لدى   دراسبببببببة موضبببببببو، الذكاء الاجتماعيّ والمسبببببببايرة الاجتماعيّةمن أهمية    الدراسبببببببة الحاليةتأتي أهمية  

 وعلى النحو التالي:، الطلبة المتوقع تخرجهم من الجامعة

 :فمنّالناحيةّالنظري ة

أمراً  الذي أصب     الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّةإضافة علمية معرفية لظاهرة    قد ت كل الدراسة الحالية .1

 مهماً في الحياة الاجتماعيّة. 

ل الصورة المتكاملة للإرشاد  والتي تمبّ   المستندة للتعلم الاجتماعيّ إضافة معرفية جديدة للبرامج الإرشاديّة  وقد ت كل   .2

 .المعاصر

من دور لاحق في نجاحهم عند القيام  لها  تتناوت هذع الدراسة فئة مهمة وهي طلبة متوقع تخرجهم من الإرشاد، لما   .3

 بالعمل.

لفئات عن حاجة البحث العلمي إلى بناء برامج إرشاديّة فاعلة، لتقديم الخدمات والمساعدات    قد تعبر هذع الدراسة .4

 .مهنية مختلفة

 :تتمثلّفيّهذهّالدراسةأهميةّّأماّمنّالناحيةّالتطبيقيةّفإنّ 

 تنمية الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّةيهدف إلى    التعلم الاجتماعيّ   إلىتصميم وبناء برنامج إرشاديّ مستند   .1

 .لهم مستوى ممكن من الصحة النفسية يقدم أفضلا ، ممّ طلبة الإرشاد المتوقع تخرجهملدى عينة من 

ين في المدارس إلى مبل هذع الموضوعات، كما يمكن أن تكون دعوة وت جيع أنظار المرشدين التربويّ   قد تلفت .2

 .للمتخصصين لتكبيا الجهود العلمية في هذا المجات

المتوقع  .3 والطلبة  التربويين  المرشدين  لدى  الظواهر  هذع  ت خيص  في  المستخدمة  الأدوات  من  الاستفادة  يمكن 

 تخرجهم. 

ّأهدافّالدراسة:
 تهدف الدراسة الحالية إلى تحقيق ما يلي:

  المتوقع تخرجهم من الجامعة لدى الطلبة    تنمية الذكاء الاجتماعيّ فروق ذات دلالة إحصائية في  التحقق من وجود   .1

 .أعضاء المجموعة التجريبية وأعضاء المجموعة الضابطة في القياس البعدي
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في  التحقق من وجود   .2 ذات دلالة إحصائية  الاجتماعيّةفروق  المسايرة  الطلبة    تنمية  المتوقع تخرجهم من لدى 

 .وأعضاء المجموعة الضابطة في القياس البعدي ،بين أعضاء المجموعة التجريبية الجامعة

الذكاء  فروق دالة إحصائياً بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياسي  التحقق من وجود   .3

 الإرشاديّ.في القياس البعدي والمتابعة تع ى للبرنامج  الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة

ّمفاهيمّومصطلحاتّالدراسة:
: ّالذكاءّالاجتماعي 

ئ القدرة على فهم العلقات بين الناس والميل إلى تكوين بأنّ   (Thomas ,2002)توماس  حسرف الذكاء الاجتماعيّ يعرّ 

في   ويعرف معهم.  أصدقاء والتعامل   المتوقع تخرجهم  الطلبة  التي يحصل عليها  بالدرجة  إجرائيا  الاجتماعيّ  الذكاء 

 المقياس المطور بالدراسة الحالية.

ّالمسايرةّالاجتماعي ة:
ليكون م ابهاً  ومعتقداتئ وسلوكئ  أفكارع  تغيير  في  الفرد  أنها رغبة  على  المسايرة  وآراء   تعرف  أفكار ومعتقدات  مع 

)  وأيضاً   ، الجماعة الجماعة  الاجتماعيّة (Taylor, Peplau, & Sears, 2000لتجنر معارضة  المسايرة  وتعرف 

 إجرائياً بالدرجة التي يحصل عليها الطلبة المتوقع تخرجهم في المقياس المكيا بالدراسة الحالية. 

ّطلبةّالإرشادّالمتوقعّتخرجهم:ّ
هم مجموعة من الطلبة الذين يدرسون في بكالوريوس الإرشاد والصحة النفسية لمدة أربع سنوات، ويعدّ الطلبة في السنة  

 الرابعة هم الطلبة المعنيون بالدراسة الحالية. 

: ّنظري ةّالتعلمّالاجتماعي 
يجمع بين المدرسة السلوكية والمدرسة المعرفية. فمبلً: تقليد نموذج شجا، في حالة    إنّ التعلم الاجتماعيّ عند باندورا

الخوف، أو تقليد نموذج واثق من نفسئ عند الرغبة في التدرير على مواجهة مقابلة شخصية من الممكن تصنيفئ ضمن 

ن الانتباع انتقائي من الممكن أن المدرسة السلوكية، ومن ناحية أخرى أفكار الفرد وانتباهئ لموضو، دون آخر، حيث إ

يندرج ضمن المدرسة المعرفية. فالمدرسة السلوكية ترى أنئ بتغيير البيئة يتغير السلولا، بينما في التعلم الاجتماعيّ 

باندورا التعلم   يرى  نظريّة  وتؤكد  البيئة.  في  يغير  السلولا  وتغير  السلولا  في  يغير  البيئة  فتغير  تبادلية  العلقة  أن 

الاجتماعيّ على التفاعل الحتمي المتبادت المستمر للسلولا، والمعرفة، والتأثيرات البيئية )الحتمية التبادلية(، وعلى أنّ  
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السلولا الإنساني ومحدداتئ ال خصية، والبيئية ت كل نظاماً مت ابكاً من التأثيرات المتبادلة والمتفاعلة. وتتض  هذع  

التأثيرات المتبادلة من خلت: )السلولا ذو الدلالة، والجوانر المعرفية، والأحداو الداخلية الأخرى التي يمكن أن تؤثر 

 (. 2011ئية الخارجية( )الخطير، على الإدرالا والأفعات، والمؤثرات البي

 :في ضوء المتغيرات التالية الدراسةتتحدد نتائج  :الدراسةّحدود
الدارسين للإرشاد التربوي، وهم في السنة الرابعة من  على عينة من الطلبة    هذع الدراسة  أجريتّّالحدودّالبشرية:

 .دراسة البكالوريوس

 . 2022/2023بتاري  من العام  الأوت طبقت في الفترة التي تتراوح في النص  ّ:الحدودّالزمانية

 مية. في المملكة الأردنية الهاشجامعة مؤتة في محافظة الكرلا من  الدراسةاختيرت عينة  الحدودّالمكانية:

ّ.ةالباحب وتكييا في ضوء مكونات المقاييت المستخدمة من تطوير الدراسةتتحدد نتائج  الدراسة:أدواتّ

تتحدد الدراسة الحالية بالصعوبات التي واجهت الباحبة باختيار وقت مناسر لجميع الطلبة المتوقع محدداتّالدراسة:ّّ
 تخرجهم وحضورهم باستمرار، ولذلك تم الجلوس مع الطلبة المتغيبين في جلسات مستقلة.

ّالأدبّالنظريّ:
لكي يحبدو التعلم من خلت الملحظبة لا ببد من توافر أربعبة عوامبل، وفقبدان أحبدهبا قبد يؤدي إلى خلبل في هبذا 

. ويؤثر في الانتببباع: خصبببببببببببببببائص النموذج، Attention: الانتببباع والاهتمببام:  النو، من التعلم، أمببا هببذع العوامببل فهي: أولاً 

ع )الذي يلحع السببببببببلولا ليتعلمئ(، وظروف الباعث، وثانياً  : ، وثالباً Storage: الاحتفاظ: وخصببببببببائص ال ببببببببخص المُلحس

 (.2012)ال روت،  Motivationوالدافعية:  ،Action: الأداء ، ورابعاً Motor outputالإنتاج أو الاستخراج الحركي: 

ة:فتكمن في  وفيمببا يتعلق بببأبعبباد الببذكبباء الاجتمبباعيّ  ،  تببذكر الأسببببببببببببببمبباء والوجوع ، و الحكم في المواق  الاجتمبباعيببّ

،  إدرالا الحالات العقلية من خلت تعبيرات الوجئ ، و إدرالا الحالات العقلية من خلت الكلمات، و ملحظة السبلولا الإنسبانيو 

من   (Marlowe, 1984)د مارلو حدّ كما    (Kihlstron & Cantor, 2000)روح الدعابة والمرح، و المعرفة الاجتماعيّةو 

وت ببير إلى مسببتوى  :(Social Interest) خلت دراسببة عاملية خمسببة أبعاد للذكاء الاجتماعيّ وهي: الاهتمام الاجتماعيّ 

ة ال ببببببببببببببخص، والمهبببارات الاجتمببباعيبببّ ،  :(Empathy Skills)،ومهبببارات التعببباط :(Social Skills)ميوت واهتمبببامبببات 

  :(Social Anxiety) ، والقلق الاجتماعيّ  :(Emotionality) والم اعر الوجدانية



 ISSN 2519-7436، مجلة علمية محكمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ والّدراسات العليا، (AHUJ)  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث 

 م        2026( لعام 2( العدد )12المجلد )

225 
 

رئيسبببة تمبل خصبببات ال بببخص الذكي  اً وت بببمل أفكار  :ومن النظريات المفسبببرة للذكاء الاجتماعيّ النظريّة الضبببمنية

أن يكون حسبببباسبببباً لم بببباعر انخرين،   :في دراسببببتئ عن طبيعة الذكاء الاجتماعيّ وهي "Ford" اجتماعياً، كما ذكرها فورد

  وأن يحترم حقوقهم ووجهة نظرهم، وأن يكون مخلصاً لهم ومهتماً بهم، وأن يكون شخصاً يعتمد عليئ، وأن يتمي  بقدر عات  

 )2013ولية الاجتماعيّة)باسل، ؤ من المس

مصادر الضغوط والمتغيرات المدعمة للقدرة على    ةامتللا الفرد لمجموعة سمات تساعدع على مسايرة ومواجه  إنّ 

أي المتغيرات النفسبية أو البيئية المرتبطة باسبتمرار السبلمة النفسبية حتى في مواجهة  :المواجهة الفعالة أو عوامل المقاومة

. ويرى  (2002  ،شببببأنها دعم قدرة الفرد على مواجهة الم ببببكلت والتغلر عليها. )ال ببببيخليمن الظروف الضببببارطة والتي  

محاولة الفرد التقرا لموق  الجماعة الظاهر من حيث قراراتها وأن بببببببببطتها   :( المسبببببببببايرة على أنهاBoree, 1999بوري )

سببببلوكئ يختل    لسببببلولا الجماعة، وتحدو المسببببايرة عندما يدرلا الفرد أنّ  واتجاهاتها المختلفة حتى لا يظهر سببببلوكئ مخالفاً 

عن موق  الجماعة من حيث اتجاهاتها ومعتقداتها وقراراتها، فيميل إلى التحرلا نحو موقفها نتيجة للضببببببببببغوط الاجتماعيّة  

 الناتجة عن عدم الالت ام بمعايير الجماعة.

سبتراتيجيات المسبايرة االأولى :   مجموعتين،  فيسبتراتيجيات المسبايرة البلثة  ا (Melnyk's et.al, 2004) ويدمج

 Adaptive Coping سببببببتراتيجية المسببببببايرة التكيفيةا، والبانية:   Maladaptive Coping Strategies سببببببيئة التكيا

Strategies .تغير اتجاهات الجماعة حتى تسبببببباير    :ويقصببببببد بها ،وهنالا أنوا، من المسببببببايرة وهي: المسببببببايرة الاجتماعيّة

مع ما  بوجود انخرين، إذا يجعل اتجاهئ موافقاً  أحكامئتأثير الفرد في    :والمسببببايرة الفردية وهي  ،المعايير السببببائدة والجديدة

للجماعة التي   مجموعة من العوامل التي تدفع بالفرد لأن يكون مسبايراً   أيضباً (.وهنالا  2012تذهر إليئ الجماعة )رحومي، 

ما تفعلئ الجماعة هو الصبببحي ،    ينتمي إليها، ويمكن تلخيصبببها بأنها: رغبة الفرد في اتبا، السبببلولا السبببوي على اعتبار أنّ 

ورغبة الفرد في الارتباط بالجماعة من أجل الحصوت على قبولها وعدم رفضها لئ، ورغبة الفرد في التأكد من فهمئ لسلولا 

وببالتبالي فهو  ،الجمباعبة وآرائهبا واتجباهباتهبا نحو انخرين ورغببة الفرد في الحصببببببببببببببوت على دعم من الجمباعبة لأفكبارع وآرائبئ

 (2017، وفرح والببليكي يضمن تأييد انخرين لئ )ع ي   أفرادهايبادر إلى مسايرة 

( أن ثمة عمليات ثلو تجعلنا Kelmanسبببببتدماج( لكلمان )وترى نظريّة العمليات البلو )الخضبببببو، والتوحد والا

( ويمكن تفسبببير المسبببايرة في ضبببوء هذع العمليات كما يلي: وهي )الخضبببو، والتوحد والاسبببتدماج ،نتقبل التأثير الاجتماعيّ 

ويحتفع بباتجباهباتبئ وآرائبئ وذلبك لتجنبر النقبد، ويحبدو التوحبد حين   ،الخضببببببببببببببو، هو أن يظهر الفرد موافقتبئ لوخرين ظباهريباً 
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الاسبببببتدماج فيحصبببببل عندما يوافق الفرد مع معتقدات أو سبببببلوكيات  أمايقبل الفرد التأثير من شبببببخص آخر يحبئ ويحترمئ، 

 (Gopinathan, 2012هذع السلوكيات والمعتقدات متسقة مع نظامئ القيمي ) لأنّ  ،وعلنية انخرين سراً 

على مجموعتين من القبببدرات التي يتمي  بهبببا (Ford)فورد  ل  النظريبببات الظببباهريبببة البببذكببباء الاجتمببباعيّ   تؤكبببدكمبببا  

وتتمبل في القدرة على التكيا مع أي مجموعة ب ببببببرية، والتأقلم معها،    :التكياسببببببهولة    :ال ببببببخص الذكي اجتماعياً، وهي

فقد رك ت على   نظريّة جيلفوردأما فيما يتعلق بوتتمبل في التصببببببببببرف الجيد في المواق  الاجتماعيّة،   :وقوة ال ببببببببببخصببببببببببية

أن الذكاء الاجتماعيّ نو، مسبببببببتقل عن التحصبببببببيل الأكاديمي، والذكاء العام، وعن الجوانر  والذي يرى  ،أنموذج بناء العقل

 (.2009المعرفية الأخرى )عسقوت، 

  أنّ (Festinger) فسببببببببببببتنكرلصبببببببببببباحبها  Social comparison theory نظريّة المقارنة الاجتماعيّةكما ترى 

وذلك في كبير من   ،هم مت بببببببببببببابهون على الأبعاد التقويمية الملئمةبانخرين الذي يدرلا أنّ  الإنسبببببببببببببان يقارن نفسبببببببببببببئ دائماً 

 (2004 ،المجالات منها: الدخل والعمل والمن ت وال واج والعقائد والمظهر )العارضي

 التربوي إحدى  والإرشببباد التوجيئ والتعليمية، وتُعد برامج التربوية العملية  في  ومسببباعدًا  مهمًا  عنصبببرًا الإرشببباد يعدو 

 خدمات تنفيذ مسببببؤولية والتعليمي، ويتولى التربوي  العمل في  فاعل  من دور  بئ  تقوم لما  الحديبة؛  للمدرسببببة  الرئيسببببة  الدعائم

 American Counselingيرى ). و أكبر فعاليّة في الوقت الحالي دورع  أصببببببب   الذي التربوي  المرشببببببد التوجيئ والإرشبببببباد

Association, 2007 ّالمرشببد التربوي هو شببخص متخصببص في الإرشبباد النفسببي ومهمتئ الأسبباسببية تقديم مسبباعدة   ( أن

 والدعم لطالبيها، وهم المسترشدين للوصوت بهم إلى النمو السليم، وتحقيق الذات والصحة النفسية.

الإرشببببببباد من الخدمات الأسببببببباسبببببببية المقدمة لافراد والجماعات في مواقع مختلفة، في ميادين الحياة العامة،  دّ يعو 

وفي المؤسبببببببببببسبببببببببببات الاجتماعيّة والتربوية والتعليمية والطبية وريرها، فعملية الإرشببببببببببباد هي فن وعلم وفر، من فرو، العلوم  

ممارسبة وتطبيق المرشبد لعملئ، وفقاً لأسبت على الإرشباد التربوي   ويركّ   (.2019، وأبو أسبعد )السبفاسبفة التربوية والنفسبية

تحسبين الصبحة النفسبية والاجتماعيّة للفرد؛ للتمكن   إلىيهدف  الإرشبادومبادئ علمية أخلمية، وتنبع هذع الأسبت من كون 

من العيش وفق أسبببببببببببت ذاتية واجتماعية، ويُعّرف على أنئ ن ببببببببببباط يطبق من قبل المرشبببببببببببد المتمكن من تطبيق وتوظيا 

فنجاح المرشببببد    (.2011أهداف الإرشببببباد)طاهر،    إلىمعرفتئ العلمية والمهارات المهنية، وخبرتئ ال بببببخصبببببية في الوصبببببوت  

التربوي يعتمبد على مبدى قبدرتبئ وإمكبانيباتبئ لتوضببببببببببببببي  رأيبئ وفكرع لوخرين من خلت البيئبة المبدرسببببببببببببببيبة التي يتعبامبل معهبا،  



 ISSN 2519-7436، مجلة علمية محكمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ والّدراسات العليا، (AHUJ)  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث 

 م        2026( لعام 2( العدد )12المجلد )

227 
 

حيث  ،بل عليئ أن يتعرف على إدراكات وتوقعات انخرين لدورع ومكانتئ  ،فينبغي عليئ أن لا يتوق  عند توضبببببببببببببي  الدور

 (.Kechichian, 2012يعمل على تنمية وتع ي  التوقعات الإيجابية)

ّالدراساتّالسابقة:

ّفيماّيليّأبرزّالدراساتّالسابقةّالتيّحاولتّدراسةّمتغيراتّالدراسةّ:

ّأولا:ّمحورّالدراساتّالسابقةّالتيّتناولتّالذكاءّالاجتماعيّ 

( التحقق من العلقبة بين البذكباء الانفعبالي والاجتمباعيّ بعبد الخضببببببببببببببو،  2012تنباولبت دراسببببببببببببببة الغرايببة والعتوم )

( طبالبباً من طلببة 59للتبدريبر لبرنبامجين تبدريبيين في البذكباء الاجتمباعيّ والبذكباء الانفعبالي. وتكونبت عينبة البدراسببببببببببببببة من )

إلى وجود فرق ذي دلالة إحصببببائية في أداء الطلبة على مقياسببببي   النتائجوقد أشببببارت  ،الصبببب  العاشببببر الأسبببباسببببي الذكور

إلى المجموعبة، وقبد كبان هبذا الفرق لصببببببببببببببال  المجموعتين التجريبيتين   ى والبذكباء الانفعبالي البعبدين يع    البذكباء الاجتمباعيّ 

 .مقارنة بالمجموعة الضابطة

( إلى التعرف على أثر برنامج مقترح قائم على الأن ببببطة لتنمية 2014)  يوسبببب  وسببببليمان والجملهدفت دراسببببة  و 

الذكاء الاجتماعيّ لدى تلميذ المرحلة الإعدادية والميل نحو مادة التاري . تكونت مجموعة البحث من مجموعة ع بببببببببوائية 

إلى أثر البرنامج المقترح  من تلميذ الصببببببب  الأوت الإعدادي بمدرسبببببببة العائلة المقدسبببببببة بمحافظة القاهرة. أشبببببببارت النتائج

 .القائم على الأن طة في تنمية الذكاء الاجتماعيّ والميل نحو مادة التاري 

( التعرف على فعاليّة برنامج تدريبي لتنمية الذكاء الاجتماعيّ 2017تناولت دراسببببة ال ببببرقاوي و كي وسببببليمان )و 

( طالباً. واختتم البحث بعدد من 60وتحسبببببببببين الصبببببببببمود النفسبببببببببي لدى طلا المرحلة البانوية. تكونت عينة البحث من )

جات القياسبببين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية في الذكاء النتائج، ومنها: وجود فروق دالة إحصبببائياً بين متوسبببطات در 

الاجتماعيّ لصبببببببال  القياس البعدي، ووجود فروق دالة إحصبببببببائياً بين متوسبببببببطات درجات المجموعة التجريبية والمجموعة  

 .الضابطة في القياس البعدي في الذكاء الاجتماعيّ لصال  المجموعة التجريبية

( التحقق من فاعلية برنامج قائم على الأن ببببببببببببطة التعاونية في 2017وجبريل وعبد العات ) أميرهدفت دراسببببببببببببة و 

ت عينة الدراسبببببببببببببة  غتنمية الذكاء الاجتماعيّ لدي عينة من تلميذ المرحلة الإعدادية منخفضبببببببببببببي المهارات الاجتماعيّة. بل

اسببببتخدام الأن ببببطة التعاونية كان لئ    وطالبة من المرحلة الإعدادية، وبعد تطبيق البرنامج أسببببفرت النتائج أنّ  ( طالباً 140)
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المجموعة التجريبية    ىفي ت بببببببببببجيع التلميذ وم ببببببببببباركتهم في تحقيق الأهداف الموضبببببببببببوعة للبرنامج لد دور فعات، ومؤثر

 .واستمرارية فعاليتئ خلت فترة المتابعة

( إلى التعرف على فعباليبّة برنبامج تبدريبي لتنميبة البذكباء  2018هبدفبت دراسببببببببببببببة ابن كبافو وسببببببببببببببيا وسببببببببببببببليمبان )و 

( طالبة من طالبات السببنة  60نت عينة الدراسببة من )الاجتماعيّ كمدخل لتحسببين جودة الحياة لدى طالبات الجامعة، وتكوّ 

وقد أشبببارت نتائج الدراسبببة إلى فعاليّة البرنامج التدريبي في تحسبببين جودة الحياة لدى طالبات ، البانية قسبببم ريالأ الأطفات

ق المجموعة التجريبية على المجموعة الضبابطة في مقدار التحسبن على مقياسبي )الذكاء الاجتماعيّ، الجامعة، وكذلك تفوّ 

 .جودة الحياة( بعد تعرلأ المجموعة الأولى للبرنامج التدريبي

( تحسببببببببببين الذكاء الاجتماعيّ لعينة من طلا المدرسببببببببببة 2021تناولت دراسببببببببببة إبرا يم وحجا ي وعبد المجيد )و 

وطالبة  ( طالباً 60، باسبببببببببتخدام برنامج قائم على الدراما النفسبببببببببية، وتكونت عينة البحث من )الإعدادية المتفوقين دراسبببببببببياً 

بين متوسبببببطات درجات القياسبببببين القبلي والبعدي  وجود فروق دالة إحصبببببائياً   توصبببببلت نتائج البحث إلى، متفوقين دراسبببببياً 

، ووجود للمجموعة التجريبية والمجموعة الضببببببببببببابطة في الدرجة الكلية لمقياس الذكاء الاجتماعيّ لصببببببببببببال  القياس البعدي

فروق بين درجات المجموعتين لصال  المجموعة التجريبية، كما توجد فروق بين الذكور والإناو في القياس القبلي في بعد 

ولا توجد فروق في باقي الأبعاد، ولا توجد فروق بين درجات المجموعة التجريبية في   ،"الوعي الاجتماعيّ" لصبببببببال  الذكور

  .في الدرجة الكلية لمقياس الذكاء الاجتماعيّ وأبعادع يالقياسين البعدي والتتبع

سببببتراتيجيات  ا( إلى مياس فاعلية تدريت مبحث التربية الإسببببلمية وفق أربع  2021هدفت دراسببببة المقوسببببي )كما  

لعادات العقل في تنمية مهارات الذكاء الاجتماعيّ والتحصببببيل الدراسببببي لدى طلا الصبببب  الباني ع ببببر الأدبي، واتبعت 

 إلى مجموعتين تجريبية وضبببببابطة، ، تم تقسبببببيمها ع بببببوائياً ( طالباً 48الدراسبببببة المنهج شببببببئ التجريبي، وتألفت العينة من )

بين متوسبببببببببطات طلا المجموعتين التجريبية والضبببببببببابطة على مقياس   وأشبببببببببارت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصبببببببببائياً 

مهارات الذكاء الاجتماعيّ ككل، وفي جميع مهاراتئ، وكذلك في الاختبار التحصببيلي، ولصببال  طلا المجموعة التجريبية  

 ستراتيجيات عادات العقل الأربع. االتي درست ب
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ّثانياً:ّمحورّالدراساتّالسابقةّالتيّتناولتّالمسايرةّالاجتماعي ةّ

( معرفة العلقة بين الذكاء الانفعالي والمسبببببببببايرة الاجتماعيّة لدى الطلبة 2010دفت دراسبببببببببة أبو نمر والجراح )ه

في المدارس التابعة لمنطقة الجليل الأسبببببببببببببفل، أظهرت النتائج عدم وجود علقة    المقبولين والطلبة المرفوضبببببببببببببين اجتماعياً 

درجة متوسبببببطات الطلبة المقبولين والمرفوضبببببين    ارتباطية بين الذكاء الانفعالي والمسبببببايرة الاجتماعيّة، وأشبببببارت النتائج أنّ 

 .على مقياس الذكاء الاجتماعيّ ككل كانت متوسطة  اجتماعياً 

( إلى الك ببب  عن العلقة بين الذكاء الاجتماعيّ بالمسبببايرة والمغايرة لدى 2014هدفت دراسبببة عمران وشبببحاتة )و 

طالر وطالبة من طلا   (200)نت مجموعة البحث من طلا الفرقة البانية بكلية التربية الرياضببببببببببية جامعة المنيا. وتكوّ 

وجود ارتباط بين الذكاء الاجتماعيّ والمسبايرة لدى    إلىلت النتائج الفرقة البانية بكلية التربية الرياضبية جامعة المنيا. وتوصبّ 

التن ببببببببئة الاجتماعيّة والبيئة المحيطة لها دور فعات في   طلا الفرقة البانية بكلية التربية الرياضببببببببية جامعة المنيا. كما أنّ 

 المسايرة والمغايرة. 

كل من قلق الانفصبببات عن جماعة  ى ( التعرف على مسبببتو 2016هدفت دراسبببة بني مصبببطفى وأبو عصببببة )كما  

في  اً طالب  319نت عينة الدراسببببببببة من الرفاق والمسببببببببايرة الاجتماعيّة لدى عينة من الطلبة المراهقين في قضبببببببباء حيفا، تكوّ 

مسببببببببتوى كل من قلق الانفصببببببببات والمسببببببببايرة   (، أشببببببببارت نتائج الدراسببببببببة إلى أنّ اً ذكور   170و  اً إناث  149مرحلة المراهقة )

 .لدى أفراد عينة الدراسة الاجتماعيّة كان منخفضاً 

( للتعرف على المسببببببببببايرة الاجتماعيّة وعلقتها بالتوافق الاجتماعيّ لدى 2016هدفت دراسببببببببببة التوم ويوسبببببببببب  )و 

المراهقين  ، وقد توصببببببببببل البحث إلى أنّ جامعياً  ( طالباً 120طلا المرحلة البانوية بمحلية شببببببببببرق النيل، بلغ عدد العينة )

بالمدارس البانوية بمحلية شبرق النيل يتسبمون بدرجة عالية من المسبايرة والتوافق الاجتماعيّ، ووجود علقة ارتباطية سبالبة  

 بين المتغيرين المسايرة والتوافق الاجتماعيّ 

مياس مسبببتوى التعايش النفسبببي ومجالاتئ الخمسبببة لدى طلبة   إلى(  2017)  وفرح والببليهدفت دراسبببة ع ي   كما  

النتبائج   وأظهرتوطبالببة،    ( طبالبباً 1629جبامعتي دهولا وكركولا ببالعراق، ولتحقيق أهبداف البحبث تم اختيبار عينبة بلغبت )

طلبة جامعتي دهولا وكركولا يتصبببفون بمسبببتوى منخف  من التعايش النفسبببي وتوجد علقة ارتباطية إيجابية دالة بين   أنّ 

 .التعايش النفسي والمسايرة الاجتماعيّة
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 التعقيبّعلىّالدراساتّالسابقةّ
على الجانر شببئ التجريبي، التي تهتم بالك ب  عن    معظمها  لوحع من خلت اسبتعرالأ الدراسبات السبابقة تركي 

المتوقع تخرجهم في كبل على حبدى، ولم يتم ربب المتغيرين مع الطلببة   البذكباء الاجتمباعيّ والمسببببببببببببببايرة الاجتمباعيبّةمتغيري  

ما يمي  ب بببكل عام دون تحديد الطلبة المتوقع تخرجهم، و   الدراسبببات السبببابقة موجهة نحو الطلبة وتبين أن معظم، الإرشببباد

المتوقع تخرجهم من الإرشبببباد، وتسببببعى للك بببب  لدى فئة الطلبة    كونها تحاوت أن تتجئ لربب المتغيرين معاً   الدراسببببة الحالية

، وهذا ما عن دور برنامج إرشبببباديّ مقترح مسببببتند إلى التعلم الاجتماعيّ في تنمية الذكاء الاجتماعيّ والمسببببايرة الاجتماعيّة

الاسببببببتفادة من الدراسببببببات السببببببابقة في تطوير المقاييت   وتحاوت الدراسببببببة الحاليةليئ أي من الدراسببببببات السببببببابقة،  إلم تتجئ 

 ، وعند مناق ة النتائج. الدراسةواختيار منهجية  

ّّ:الدراسةمنهجّ
تتناوت الدراسبببببة الحالية التحقق من فعاليّة برنامج إرشببببباديّ مقترح مسبببببتند إلى التعلم الاجتماعيّ في تنمية الذكاء  

المنهج شببببئ ت الدراسبببة  اسبببتخدمالاجتماعيّ والمسبببايرة الاجتماعيّة لدى عينة من الطلبة المتوقع تخرجهم من الإرشببباد، وقد 

 الدراسة، حيث يتم المقارنة بين أداء كل مجموعة على الاختبارين القبلي والبعدي.التجريبي لمناسبتئ موضو، 

ّ:الدراسةمجتمعّ
في  جامعة مؤتة في محافظة الكرلافي   المتوقع تخرجهم من الإرشبببببببببببادمن جميع الطلبة    الدراسبببببببببببةتكوّن مجتمع  ّ

 المملكة الأردنية الهاشمية.

ّّ:الدراسةعينةّ

مباشببرة من خلت  وقد تم تطبيق البرنامج بطريقة  المتوقع تخرجهم من الإرشبباد، جميع الطلبة   مناختيار العيّنة  تم

( طالباً، وحضبر منهم 32وتم دعوة جميع الطلبة المتوقع تخرجهم للشبترالا بالبرنامج الحالي، وقد اسبتجاا منهم )،  الباحبة

الإرشببببببببباديّ المسبببببببببتند إلى التعلم ، قسبببببببببموا إلى مجموعتين الأولى تجريبية خضبببببببببعت للبرنامج ( طالباً 26الجلسبببببببببات فعلياً )

لم   اعتبرت مجموعة ضببببابطة البانية( طلا، والمجموعة  5( طالبات و)8( طالباً منهم )13الاجتماعيّ وبلغ عدد أفرادها )

وقبد طبقبت المقباييت على  ( طلا، 4( طبالببات و)9( طبالبباً منهم )13للتبدخبل الإرشبببببببببببببباديّ، وبلغ عبدد أفرادهبا )تخضببببببببببببببع 

 المجموعتين كقياس قبلي ومياس بعدي، بينما طبقت المقاييت للمرة البالبة على المجموعة التجريبية كقياس تتبعي.
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ّأدواتّالدراسةّ:

ّأولًا:ّمقياسّالذكاءّالاجتماعيّ 

، مبل دراسبة الذكاء الاجتماعيّ وذلك بالرجو، إلى الأدا التربوي المتعلق في   للذكاء الاجتماعيّ مقياس تم تطوير  

فقرات المقيباس حيبث بلغبت    إعبداد. وقبد تم  (2021، محمبد وبن الطباهر والنجباتي،  2005، والمغبا ي،  2012الجبباا،  )

 خمسة أبعاد للذكاء الاجتماعيّ وهي:( فقرة، والتركي  على أبر  30)

 (. 6-1وتقيت قدرة الطفل على تكوين صداقات وتنميتها، وتقيسئ الفقرات من ) :بناء صداقات .1

 (.12-7في تعاملئ مع انخرين، وتقيسئ الفقرات من )  السلولا القيادي: والذي يهتم بمدى كون الطفل ميادياً  .2

المناسر في تعاملئ مع انخرين،  .3 اللفظي ورير  مهارات الاتصات: ويهتم بمدى استخدام الطفل للتواصل 

 (. 18-13وتقيسئ الفقرات من )

السلولا التوكيدي: ويهتم بمدى قدرة الطفل على التعبير عن حقوقئ وواجباتئ بما يتناسر مع حقوق وواجبات  .4

 (. 24-19انخرين، وتقيسئ الفقرات من )

وتقيسئ  .5 انخرين،  مع  تفاعلئ  في  المجاملت  استخدام  على  الطفل  قدرة  بمدى  ويهتم  الاجتماعيّة:  اللباقة 

 (. 30- 25الفقرات من )

ّطريقةّالتطبيقّوالتصحيحّوالتفسيرّللمقياسّ:

يتم تطبيق المقيباس بطريقبة فرديبة أو جمباعيبة، ويتم تصببببببببببببببحيحبئ من خلت جمع العلمبات على فقرات المقيباس، 

( ويتم الإجببابببة على فقرات المقيبباس ببباختيببار خيببار من الخيببارات الخمسبببببببببببببببة، وهي  150-30وتتراوح الببدرجببة للفرد بين )

. وقد تم التحقق من الخصببببببببائص السببببببببيكومترية  (1=  ، إطلقاً 2=   ، نادراً 3=  ، أحياناً 4=   ، رالباً 5=   الخماسببببببببي )دائماً 

 للمقياس من خلت الصدق والببات كما يلي:

ّأولًا:ّصدقّالمقياس

من أعضاء هيئة التدريت في الجامعات    ةعلى ع ر   الذكاء الاجتماعيّ تم عرلأ مقياس  :  صدقّالمحتوىّ -1

%( للحذف    80، وطلر منهم إبداء آرائهم في المقياس. وقد تم اعتماد معيار )( محكمين10الأردنية بواقع )

 ( فقرة.8تعديل )على رأي المحكمين تم  فقرات على المقياس. وبناءً  إضافةأو 
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طالباً من طلبة الإرشاد المتوقع (  30تم اختيار عينة استطلعية للدراسة مكونة من )البناءّالداخلي:ّّّّصدق -2

معاملت الارتباط  وقد تراوحت معاملت الارتباط  ، ومن خارج عينتها.  الدراسةمن داخل مجتمع  تخرجهم  

- 0.38بين )  للفقرات مع الدرجة الكلية(، بينما كانت تتراوح  0.77- 0.52بين )مع البعد  لجميع الفقرات  

0.70( الدلالة  مستوى  عند  دالة  كانت  أنّ α=0.05(وجميعها  على  يدت  وهذا  مقياس    (،  الذكاء فقرات 

ّالمقياس يتسم بصدق البناء الداخلي.  تقيت السمة نفسها، أي أنّ  جميعاً  الاجتماعيّ 

ّثانياً:ّثباتّالمقياسّ

من  طالباً من الطلبة المتوقع تخرجهم من الإرشببببببباد(  30على )  الدراسبببببببةللتحقق من ثبات المقياس تم تطبيق أداة 

، ومن داخل مجتمعها، وتم حسبببباا معامل الببات باسببببتخدام معادلة كرونباك ألفا، كما تم حسبببباا  في الدراسببببةخارج العينة 

الببات بطريقة الإعادة حيث تم حسببابئ من خلت تطبيقئ على العينة الاسببتطلعية، وإعادة تطبيقئ بعد أسبببوعين، والجدوت  

 ( يبين نتائج ذلك.1)

ّالطلبةّالمتوقعّتخرجهمّمنّالإرشادّلدىّّّالذكاءّالاجتماعيّ وطريقةّالإعادةّلمقياسّّلفاّأّ(:ّقيمّمعاملاتّالثباتّبطريقةّكرونباخ1ّالجدولّّ)

 طريقةّالإعادةّ لفاّأطريقةّكرونباخّ البعدّ
 **0.87 0.88 بناءّالصداقاتّ
 **0.83 0.82 السلوكّالقيادي
 **0.90 0.89 مهاراتّالاتصالّ
 **0.84 0.90 السلوكّالتوكيدي
 **0.86 0.84 اللباقةّالاجتماعي ةّ

 **0.92 0.91ّالدرجةّالكليةّ

معاملت الببات حسر طريقة كرونباك ألفا وطريقة ثبات الإعادة كانت مناسبة    أنّ   أعلع(  1يبين من الجدوت )

(. تكون المقياس 0.92( وحسر طريقة الببات بالإعادة ) 0.91لفا ) أوبلغت بالدرجة الكلية حسر كرونباك    الدراسة،لأررالأ  

 ( فقرة.30بصورتئ النهائية من )

ّثانيا:ّمقياسّالمسايرةّالاجتماعي ة

، مبل المسايرة الاجتماعيّةوذلك بالرجو، إلى الأدا التربوي المتعلق في    للمسايرة الاجتماعيّةمقياس  تم استخدام  

 ودرجة كلية واحدة ( فقرة، 40) منفقرات المقياس د تكونت . وق (2012باقر،  دراسة )
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ّطريقةّالتطبيقّوالتصحيحّوالتفسيرّللمقياسّ:

المقياس   فقرات  العلمات على  أو جماعية، ويتم تصحيحئ من خلت جمع  فردية  بطريقة  المقياس  يتم تطبيق 

الخماسي  ( ويتم الإجابة على فقرات المقياس باختيار خيار من الخيارات الخمسة، وهي  200-40وتتراوح الدرجة للفرد بين )

. وقد تم التحقق من الخصائص السيكومترية للمقياس من  (1=  ، إطلقاً 2=    ، نادراً 3=    ، أحياناً 4=    ، رالباً 5=    )دائماً 

 خلت الصدق والببات كما يلي:

ّأولًا:ّصدقّالمقياس

من أعضاء هيئة التدريت في الجامعات    ةعلى ع ر   المسايرة الاجتماعيّةتم عرلأ مقياس  :  صدقّالمحتوىّ-1

%( للحذف أو    80، وطلر منهم إبداء آرائهم في المقياس. وقد تم اعتماد معيار )( محكمين10الأردنية بواقع ) 

 ( فقرة.12تعديل )فقرات على المقياس. وبناء على رأي المحكمين تم  إضافة 

طالباً من طلبة الإرشاد المتوقع  (  30تم اختيار عينة استطلعية للدراسة مكونة من )   البناءّالداخلي:ّّصدق-2

مع الدرجة  معاملت الارتباط لجميع الفقرات  وقد تراوحت  ، ومن خارج عينتها.  الدراسةمن داخل مجتمع  تخرجهم  

فقرات مقياس   وهذا يدت على أنّ   ّ،(α=0.05)(، وجميعها كانت دالة عند مستوى الدلالة  0.74-0.36بين )الكلية  

 . الداخلي المقياس يتسم بصدق البناء  تقيت السمة نفسها، أي أنّ   جميعاً  المسايرة الاجتماعيّة

ّّ:ثانياً:ّثباتّالمقياس

من    طالباً من الطلبة المتوقع تخرجهم من الإرشاد(  30على )  الدراسةللتحقق من ثبات المقياس تم تطبيق أداة  

، ومن داخل مجتمعها، وتم حساا معامل الببات باستخدام معادلة كرونباك ألفا، كما تم حساا في الدراسةخارج العينة  

 وقد تبينالببات بطريقة الإعادة حيث تم حسابئ من خلت تطبيقئ على العينة الاستطلعية، وإعادة تطبيقئ بعد أسبوعين،  

وبلغت بالدرجة الكلية    الدراسة،معاملت الببات حسر طريقة كرونباك ألفا وطريقة ثبات الإعادة كانت مناسبة لأررالأ    أنّ 

 ( فقرة.40(. تكون المقياس بصورتئ النهائية من )0.89( وحسر طريقة الببات بالإعادة )0.90لفا )أحسر كرونباك 

ّالمستندّإلىّالتعلمّالاجتماعيّ  ّثالثاً:ّالبرنامجّالإرشادي 

ن البرنامج الإرشاديّ الحالي تدرير الطلبة على كيفية الاستفادة من التعلم الاجتماعيّ من أجل الوصوت إلى  تضمّ 

، مدة كل  إرشاديّة( جلسة  14على )  الإرشاديّ مستوى أفضل في الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة لوخرين، وقد اشتمل البرنامج  
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، وفيما يلي أهم ما تضمنتئ جلسات  الإرشادجلسة ساعة واحدة، تم تدرير فيها المجموعة التجريبية المتوقع تخرجهم من  

 :الإرشاديّ البرنامج 

 : تضمنت التعارف وتقوية العلقات مع الم اركين واطلعهم على طبيعة البرنامج الإرشاديّ وأهدافئ. جلسةّأولى

ك رط أساسي لحدوو التعلم، حيث يتأثر بخصائص   : وتضمنت الحديث عن مفهوم وأهمية الانتباعجلسةّثانية

 النموذج ومستوى النمو والنضج، والدافعية والحواف  والحاجات 

ثّالثة سلولا الطالر،  وذلك لأهمية التع ي  والعقاا وتأثرهما على الدافعية في  : وتضمنت الحديث عن الدافعية  جلسة

 ل المتعلم إلى تكرار السلولا المع   وتجنر السلولا المعاقر عليئ. ييم حيث 

يستفيد منها الطلبة المتوقع تخرجهم من خلت    أنممكن    ،: النمذجة الحية وتطرقت للحديث عن تجاراجلسةّرابعةّ

 النمذجة الحية. 

: النمذجة الرم ية وتطرقت حوت كيفية الاستفادة من النمذجة الرم ية والفيديوهات في الوصوت للتعلم  جلسةّخامسة

 الاجتماعيّ.

 لها في التعلم الاجتماعيّ.  وأمبلةوتطرقت لأهمية النمذجة بالم اركة  ،: النمذجة بالم اركةجلسةّسادسة

يفيد ال خص    أن وتطرقت لدور النمذجة الضمنية والمعرفية والذات كنموذج يمكن    ،: الذات كنموذججلسةّسابعة

 في التعلم الاجتماعيّ. 

ثّامنة ضرورة للتواصل والتعلم الاجتماعيّ، وتمبيل الأداء في الذاكرة بواسطة التدرا : تطرقت لدور الاحتفاظ كجلسة

 .وتكرار النموذج لإجراء المطابقة بين سلولا المتعلم وسلولا النموذج

التغذية الراجعة التصحيحية في ت كيل السلولا المرروا فيئ،   الإنتاج: تطرقت لدور إعادة  جلسةّتاسعة وأهمية 

 .حيث تحتاج إلى مرامبة دميقة من قبل المعلم أو النموذج

بحيث  ادت الفاعلية الذاتية والعكت   ،إذا كانت ناجحة  : تطرقت لدور الفعاليّة الذاتية والخبرة ال خصية جلسةّعاشرة

 صحي .

إذا استطا، الأقران أداء عمل معين  ادت الفاعلية    الأقران: تطرقت لدور الفعاليّة الذاتية وأداء  جلسةّحاديةّعشر

 , الذاتية، والعكت صحي 

 .  .... إلأنت تستطيع، الموضو، بسيباللفظي  والإقنا،: تطرقت لدور الفعاليّة الذاتية جلسةّثانيةّعشر
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 : تطرقت لأهمية الاحتفاظ بالأداء لاستمرارية التعلم الاجتماعيّ.جلسةّثالثةّعشر

 وبيان الأهداف التي تم تحققها، والمهام التي تم تنفيذها.  ،: تمت فيها تلخيص ما تمجلسةّرابعةّعشر

ّإجراءاتّالدارسةّ:

الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة والتعلم الاجتماعيّ تم قراءة الأدا النظري والدراسات السابقة حوت   .1

 والإرشاد التربوي. 

 . ماوثباته ماوالتأكد من صدقهالذكاء الاجتماعيّ وتكييا مقياس المسايرة الاجتماعيّة  تم تطوير مقياس .2

لتنمية الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة لدى الطلبة المتوقع تخرجهم من   البرنامج الإرشاديّ  إعداد تم  .3

)الإرشاد،   على  من خلت عرضئ  من صدقئ  النفسي 4والتأكد  الإرشاد  في  المختصين  المحكمين  من   )

 والتربوي.

 التواصل مع الطلبة المتوقع تخرجهم من الإرشاد في جامعة مؤتة.تم  .4

المختارة في المجموعة التجريبية    الدراسةعلى عينة  ي الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة  تم تطبيق مقياس .5

القبلي  حيث    ،والضابطة للتحقق من تكافؤ المجموعتين القياس  التكافؤ للمجموعتين تمّ إجراء  للتحقق من 

المجموعة  الطلبة في  رتر  متوسب  للمقارنة بين    Mann-Whitney Uاختبار مان وتني يو    استخدامتم  حيث  

 يبين هذع النتائج:  (2) ، والجدوت لمقياسي الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة  التجريبية والضابطة

ّوالمسايرةّّرتبّمتوسطّلإيجادّدلالةّالفروقّبينMann-Whitney Uّّّنتائجّاختبارّمانّوتنيّيوّّ:ّ(2الجدولّّ) الذكاءّالاجتماعي 
ّالمجموعةّالتجريبيةّوالضابطةّعلىّالقياسّالقبليّّالاجتماعي ةّلدىّأعضاءّ

 العدد  المجموعة  المقياس 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

متوسط  

 الرتب

مجموع  

 الرتب
 Z  قيمة U قيمة

مستوى  

 الدلالة 

 بناء الصداقات 
 167.00 12.85 0.55 2.92 13 التجريبية 

76.00 0.44 - 0.66 
 184.00 14.15   13 الضابطة 

 السلوك القيادي
 147.50 11.35 0.60 3.08 13 التجريبية 

56.50 1.44 - 0.15 
 203.50 15.65   13 الضابطة 

 مهارات الاتصال 
 171.00 13.15 0.62 3.23 13 التجريبية 

80.00 0.23 - 0.82 
 180.00 13.85   13 الضابطة 

 السلوك التوكيدي
 208.00 16.00 0.53 3.29 13 التجريبية 

52.00 1.68 - 0.09 
 143.00 11.00   13 الضابطة 

 اللباقة الاجتماعيةّ 
 156.00 12.00 0.39 3.29 13 التجريبية 

65.00 1.00 - 0.32 
 195.00 15.00   13 الضابطة 

 الدرجة الكلية للذكاء 
 159.50 12.27 0.29 3.16 13 التجريبية 

68.50 0.82 - 0.41 
 191.50 14.73   13 الضابطة 

 المسايرة الاجتماعيةّ 
 170.50 13.12 0.55 3.19 13 التجريبية 

79.50 0.56 - 0.80 
 180.50 13.88   13 الضابطة 
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لمقياس الذكاء الاجتماعيّ وأبعادع ومقياس المسايرة الاجتماعيّة كانت رير   Uويتني  ميم مان    أن(  2)يبين الجدوت  

(،  79.50)لمقياس المسايرة الاجتماعيّة  (، و 68.50دالة إحصائياً، حيث بلغت ميمة مان ويتني لمقياس الذكاء الاجتماعيّ)

ي بين درجات القياس القبلي على مقياس  إحصائية، وهذا يدت على عدم وجود فروق ذات دلالة  إحصائياً وهي ميم رير دالة  

 يدت على تكافؤ المجموعتين على القياس القبلي.  الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة، مما

من خلت التواصل    الالتقاء معهمبحيث تم    من قبل الباحث،  على أفراد المجموعة التجريبية  البرنامجتم تطبيق   .6

 .المباشر لمدة شهر

 تم إجراء القياس البعدي على أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة.  .7

 القياس التتبعي بعد شهر من انتهاء القياس البعدي. إجراءتم  .8

  تم تحليل النتائج ومناق تها والخروج بالتوصيات المناسبة.  .9

ّّ:اومناقشتهّالدراسةنتائجّ
تنميةّّفيّّ(0.05αّّ=هلّتوجدّفروقّذاتّدلالةّإحصائيةّعندّمستوىّالدلالةّ):ّّومناقشتهّّالسؤالّالأولعرضّنتائجّّ

أعضاءّالمجموعةّالتجريبيةّوأعضاءّالمجموعةّالضابطةّفيّبينّّّّطلبةّالإرشادّالمتوقعّتخرجهملدىّّّّالذكاءّالاجتماعيّ 

 القياسّالبعدي؟

رتر متوسب  للمقارنة بين    Mann-Whitney Uاختبار مان وتني يو    استخدامتم  للإجابة عن السؤات الحالي   

 يبين هذع النتائج:  (3) ، والجدوت لمقياس الذكاء الاجتماعيّ  المجموعة التجريبية والضابطةالطلبة في 

ّلدىّأعضاءّرتبّمتوسطّلإيجادّدلالةّالفروقّبينMann-Whitney Uّّّنتائجّاختبارّمانّوتنيّيوّّ:ّ(3الجدولّّ) ّّالذكاءّالاجتماعي 
ّالبعديالمجموعةّالتجريبيةّوالضابطةّعلىّالقياسّ

 العدد  المجموعة  المقياس 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

متوسط  

 الرتب

مجموع  

 الرتب
 Z  قيمة U قيمة

مستوى  

 الدلالة 

 بناء الصداقات 
13 3.38 0.57 16.88 219.50 13 

40.50 2.27 - 0.02 
13   10.12 131.50 13 

 السلوك القيادي
13 3.54 0.62 16.96 220.50 13 

39.50 2.31 - 0.02 
13   10.04 130.50 13 

 مهارات الاتصال 
13 3.75 0.71 16.62 216.00 13 

44.00 2.08 - 0.04 
13   10.38 135.00 13 

 السلوك التوكيدي
13 3.61 0.69 19.00 247.00 13 

13.00 3.69 - 0.00 
13   8.00 104.00 13 

 اللباقة الاجتماعيةّ 
13 3.67 0.51 17.15 223.00 13 

37.00 2.44 - 0.02 
13   9.85 128.00 13 

 الدرجة الكلية للذكاء 
13 3.59 0.42 19.23 250.00 13 

10.00 3.82 - 0.00 
13   7.77 101.00 13 
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كانت دالة إحصائيا حيث بلغت    المقياسبعاد  مقياس الذكاء الاجتماعيّ ولأل  Uميم مان ويتني    أن(  3)يبين الجدوت  

الاجتماعيّ) الذكاء  لمقياس  ويتني  مان  و 10.00ميمة  الاجتماعيّ (،  الذكاء  مقياس  ،  44.00،  39.50،  40.50)لأبعاد 

بين درجات   إحصائية، وهذا يدت على وجود فروق ذات دلالة  إحصائيا، وهي ميم دالة  على التوالي   (37.00،  13.00

تحسن أعضاء المجموعة التجريبية يدت على    مما  الذكاء الاجتماعيّ بالدرجة الكلية والأبعادعلى مقياس    البعديالقياس  

لئ.   الذي خضعوا  الإرشاديّ  للبرنامج  التحسن  الضابطة، ويع ى هذا  المجموعة  تفوق  مقارنة مع  المجموعة    أفراد ويفسر 

الأثر   إنّ   .نظريّة التعلم الاجتماعيّ   إلى الجمعي المستند    الإرشاديّ التجريبية على الضابطة للفنيات المستخدمة في البرنامج  

ودورع في تحسين هؤلاء    البرنامج المستند إلى التعلم الاجتماعيّ طبيعة    إلىالمجموعة التجريبية يع ى    أفرادالظاهر لدى  

تؤكّد على مفا يم اجتماعية، وتسهم في تحسين أفرادها بجوانر من مبل: بناء    نظريّة التعلم الاجتماعيّ   نّ إالطلبة، حيث  

التي    والأن طة، ومع  يادة الفنيات الصداقات، والسلولا القيادي، ومهارات الاتصات والسلولا التوكيدي، واللباقة الاجتماعيّة

بكيفية التعامل مع انخرين. وقد لعبت الجلسات الإرشاديّة في تنمية ن لدى الطلا شعورهم  تناولت هذا الجانر فقد تحسّ 

الذكاء الاجتماعيّة، حيث ساعد البرنامج الإرشاديّ في تقبل مبادرات انخرين، وتكوين صداقات أقوى والمتعة في التعاون  

ع الانتقاد واحترام القوانين والأنظمة والعمل مع انخرين، والتأثير في انخرين والعمل على ميادة انخرين، وكيفية التعامل م

( ودراسة ال رقاوي  2014وآلية طلر المساعدة ومدح وت جيع انخرين. وتتفق مع نتيجة دراسة يوس  وسليمان والجمل ) 

( ودراسة  2018( ودراسة ابن كافو وسيا وسليمان )2017( ودراسة أمير وجبريل وعبد العات ) 2017و كي وسليمان )

(. وتع و الباحبة النتيجة الحالية لطبيعة جلسات البرنامج الإرشاديّ حيث رك  على تنمية أشكات مختلفة  2021)  المقوسي

الانتباع، والنمذجة   الحية، والدافعية وتنمية  النمذجة  الذكاء الاجتماعيّ ومنها  انعكست على  الجانر الاجتماعيّ التي  من 

 وتنمية الفعاليّة الذاتية. الرم ية والنمذجة بالم اركة والذات كنموذج، 

تنميةّفيّّ(0.05αّّ=:ّهلّتوجدّفروقّذاتّدلالةّإحصائيةّعندّمستوىّالدلالةّ)الثانيّومناقشتهالسؤالّّعرضّنتائجّّ

أعضاءّالمجموعةّالتجريبيةّوأعضاءّالمجموعةّالضابطةّبينّّّّطلبةّالإرشادّالمتوقعّتخرجهملدىّّّّالمسايرةّالاجتماعي ة

 فيّالقياسّالبعدي؟

رتر متوسب  للمقارنة بين    Mann-Whitney Uاختبار مان وتني يو    استخدامتم  للإجابة عن السؤات الحالي   

 يبين هذع النتائج: (4) ، والجدوت لمقياس المسايرة الاجتماعيّة المجموعة التجريبية والضابطةالطلبة في 
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ّّالمسايرةّالاجتماعي ةّلدىّأعضاءرتبّمتوسطّلإيجادّدلالةّالفروقّبينMann-Whitney Uّّّنتائجّاختبارّمانّوتنيّيوّّ:ّ(4الجدولّّ)
ّالبعديالمجموعةّالتجريبيةّوالضابطةّعلىّالقياسّ

مقياس المسايرة الاجتماعيّة كانت دالة إحصائياً، حيث بلغت ميمة مان ل  Uميم مان ويتني    أن(  4)يبين الجدوت  

بين   إحصائية، وهذا يدت على وجود فروق ذات دلالة  إحصائياً (، وهي ميم دالة  25.50ويتني لمقياس المسايرة الاجتماعيّة)

القياس   التجريبية مقارنة مع  يدت على    المسايرة الاجتماعيّة، مماعلى مقياس    البعديدرجات  المجموعة  تحسن أعضاء 

المجموعة التجريبية على    أفرادر تفوق  ويفسّ المجموعة الضابطة، ويع ى هذا التحسن للبرنامج الإرشاديّ الذي خضعوا لئ.  

الأثر الظاهر لدى    إنّ   .نظريّة التعلم الاجتماعيّ   إلى الجمعي المستند    الإرشاديّ الضابطة للفنيات المستخدمة في البرنامج  

  نّ إ ودورع في تحسين هؤلاء الطلبة، حيث    البرنامج المستند إلى التعلم الاجتماعيّ طبيعة    إلىالمجموعة التجريبية يع ى    أفراد

، ومع  تؤكد على مفا يم اجتماعية، وتسهم في تحسين أفرادها بجوانر من مبل المسايرة الاجتماعيّة  نظريّة التعلم الاجتماعيّ 

بكيفية التعامل مع انخرين. وقد ساعد  ن لدى الطلا شعورهم  التي تناولت هذا الجانر فقد تحسّ   والأن طة يادة الفنيات  

بالاستسلم   ال عور  لوخرين دون  الانقياد  وتقبل  الم اركين،  على  السرور والراحة  إضفاء صفة  في  الإرشاديّ  البرنامج 

واليأس، كما ساعدت الجلسات في أن يكون أنيقاً كال خيصات المهمة والميل للعمل باجتهاد بما يماثل ال ملء، وآلية تقديم  

بطاقات تهنئة لوخرين، و يادة الرغبة في أن يكون محبوباً في نظر انخرين، وتع و الباحبة النتيجة الحالية نظراً لطبيعة  

الذاتية   الفعاليّة  الراجعة، وتنمية  التغذية  الإنتاج، وأهمية  إعادة  لدور  التطرق  الاجتماعيّة، ومنها  المسايرة  برنامج  جلسات 

 داء الأقران وتنمية الإقنا، اللفظي، وأهمية الاحتفاظ بالأداء لاستمرارية التعلم الاجتماعيّ.والخبرة ال خصية، وتنمية أ

(ّبين0.05αّ=هلّتوجدّفروقّدالةّإحصائياًّعندّمستوىّالدلالةّ)عرضّالنتائجّالمتعلقةّبالسؤالّالثالثّومناقشته:ّّ

ّوالمسايرةّالاجتماعي ةمتوسطيّدرجاتّالمجموعتينّالتجريبيةّوالضابطةّعلىّمقياسيّّ فيّالقياسّّّالذكاءّالاجتماعي 

ّ؟الإرشاديّ البعديّوالمتابعةّتعزىّللبرنامجّ

ي الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة  للإجابة عن هذا السؤات تم استخراج متوسب الرتر ومجمو، الرتر لمقياس

اللمعلمي   الاختبار  إجراء  تم  الفروق  هذع  تعود  لمن  ولمعرفة  والتتبعي  البعدي  القياسين  ضمن   ولكوكسنفي  للمقارنة 

 يبين هذع النتائج: (5) والجدوت  Wilcoxon Signed Ranks Testالمجموعات للعينات المترابطة 

المتوسطّّ العددّ المجموعةّ
ّالحسابيّ

الانحرافّّ
ّالمعياريّ

متوسطّّ
ّالرتب

مجموعّّ
ّالرتب

ّقيمةّ
U 

ّقيمةّ
Z 

مستوىّّ
 الدلالةّ

حجمّّ
ّالأثر

 234.50 18.04 0.67 3.54 13ّالتجريبيةّ
 116.50 8.96   13 الضابطةّ 0.68 0.00 -3.03 25.50



 ISSN 2519-7436، مجلة علمية محكمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ والّدراسات العليا، (AHUJ)  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث 

 م        2026( لعام 2( العدد )12المجلد )

239 
 

ّوالمسايرةّّلمقياسّّوالتتبعيللعيناتّالمترابطةّبينّالاختبارّالبعديWilcoxonّّولكوكسننتائجّاختبارّ:ّ(5الجدولّّ) يّالذكاءّالاجتماعي 
ّالاجتماعي ةّ

في مقياسي الذكاء   روق بين المجموعة التجريبية على القياس البعدي والمتابعةعدم وجود ف(  5الجدوت )يتبين من  

( للمسايرة  Z(، كما بلغت ميمة )0.42للذكاء الاجتماعيّ )(  Zميمة )  بينت النتائج أنّ الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة، حيث  

يدت   (، وعند استعرالأ الدلالة الإحصائية يتبين أنّ الدلالة الإحصائية كانت رير دالة للمقياسين، ممّا1.58الاجتماعيّة )

والمسايرة   مقياسي الذكاء الاجتماعيّ بين درجات القياس البعدي والتتبعي على    إحصائيةعلى عدم وجود فروق ذات دلالة  

و  درجات  الاجتماعيّة،  استقرار  على  يدت  بعد  هذا  التتبعيالطلبة  المجموعة  القياس  أعضاء  إلى محافظة  كذلك  وي ير   ،

وتظهر النتائج الواردة في السؤات الحالي أنّ الطلبة المتوقع تخرجهم من الإرشاد استمر لديهم    . التجريبية على الأثر والفعاليّة

كان عبارة عن مجموعة من   البرنامج  أنّ  يظهر  ممّا  الاجتماعيّة،  والمسايرة  الاجتماعيّ  الذكاء  تنمية  في  التحسن سواء 

وتتفق مع نتيجة   ة بالأثر بعد شهر من انتهاء البرنامج.المهارات، ولم يقتصر على معلومات نظريّة فقب، حيث احتفع الطلب

(. وتع و الباحبة النتيجة الحالية  2017( ودراسة أمير وجبريل وعبد العات ) 2021دراسة إبرا يم وحجا ي وعبد المجيد )

نظراً لكون الطلبة خضعوا للبرنامج الإرشاديّ والذي تفاعل بئ الطلبة معاً وأقاموا علقات اجتماعية إيجابية، وقاموا بتطوير  

عيّة المختلفة، واستفادوا من الواجبات البيتية المقدمة لهم، كما استفادوا من طبيعة التفاعل الذي بقي قائماً للمهارات الاجتما

بينهم في مجموعات إلكترونية بعد انتهاء البرنامج الإرشاديّ، ممّا وفّر فرصة لهم لتقديم الدعم والمساندة لبعضهم. كما تع و 

ة جلسات البرنامج الإرشاديّ المستند إلى التعلم الاجتماعيّ والتي كان من تلك الجلسات  الباحبة النتيجة الحالية نظراً لطبيع

التركي  على أهمية الاحتفاظ بالأداء لاستمرارية التعلم الاجتماعيّ، والتركي  على الفعاليّة الذاتية وأهميّة الاحتفاظ بضرورة 

ّمتوسطّالرتبّّالعددّّالمتغيراتّّالمقياسّ
Mean Rankّ

ّمجموعّالرتبّ
Sum of Ranksّ

ّقيمةّ
Z 

ّمستوىّالدلالةّ
Sig 

الذكاءّّ

 الاجتماعيّ 

 51.50 10.30 5ّالرتبّالإيجابيةّ

0.42- 0.68 
 39.50 4.94 8ّالرتبّالسلبيةّ

   0ّالارتباطاتّ
   ّالكليّ

المسايرةّّ
 الاجتماعي ةّ

 23.00 11.50 2ّالرتبّالإيجابيةّ

1.58- 0.11 
 68.00 6.18 11ّالرتبّالسلبيةّ

   0ّالارتباطاتّ
   ّالكليّ
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التواصل والتعلم الاجتماعيّ وتمبيل الأداء في الذاكرة بواسطة التدرير وتكرار النموذج لإجراء المطابقة بين سلولا المتعلم 

 وسلولا النموذج.

ّالتوصيات:
 بما يلي:يوصي  الدراسةعلى نتائج  بناءً 

المتوقع  بالطلبة    الإرشاديّ الحالي المستند إلى التعلم الاجتماعيّ والذي يهتمبرامج  الاستفادة من الضرورة   -

 .تخرجهم في تنمية الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة

في تنمية الذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة لدى    التعلم الاجتماعيّ   نظريّةفنيات  ضرورة الاستفادة من   -

 الطلبة المتوقع تخرجهم. 

 بمتغيرات اجتماعية لها علقة بالذكاء الاجتماعيّ والمسايرة الاجتماعيّة تعنى    أخرى ودراسات    أبحاو  إعداد -

 .جامعات أخرى وفي 

 إجراء دراسة مستقبلية تخصص للطلبة المتوقع تخرجهم في الإرشاد تعني بجوانر نفسية واجتماعية أخرى. -

ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ

ّ
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 المصادرّوالمراجع
 

ّ:عربيةالمراجعّباللغةّال

(. فعاليّة برنامج إرشاديّ قائم على الدراما النفسية في تحسين  2021إبرا يم، هدى وحجا ي، سناء وعبد المجيد، فاي ة )   -

- 241(،  2) 2، جامعة عين شمت،  مجلة بحوو  الذكاء الاجتماعيّ لطلا المدرسة الإعدادية المتفوقين دراسياً.

283 . 

(. تنمية الذكاء الاجتماعيّ لدى طالبات الجامعة كمدخل لتحسين 2018ابن كافو، عبير وسيا، رباا وسليمان، سناء )  -

 . 270-237(، 5)  19، جامعة عين شمت،  مجلة البحث العلمي في التربية جودة الحياة.

 . عمان: دار المسيرة للن ر والتو يع.تعديل السلولا النظريةّ والتطبيق(. 2014أبو أسعد، أحمد. ) -

 . عمان: دار المسيرة للن ر والتو يع.علم النفت الإرشاديّ (. 2018أبو أسعد، أحمد. ) -

الذكاء الانفعالي والمسايرة الاجتماعيةّ لدى الطلبة المقبولين والطلبة  (.  2010أبو نمر، أحلم. والجراح، عبد الناصر )  -

 رسالة ماجستير، جامعة اليرمولا، إربد. المرفوضين اجتماعياً،

، رسالة ماجستير )رير من ورة( كلية بناء مقياس المسايرة الاجتماعيةّ لدى طلبة الجامعة(.  2004الأسدي، أسماء )  -

 .جامعة بغداد /التربية/ ابن الهيبم

العات، السيد )   - التعاونية في تنمية 2017أمير، شيماء وجبريل، مصطفى. وعبد  (. فاعلية برنامج قائم على الأن طة 

الإعدادية. المرحلة  تلميذ  من  عينة  لدى  الاجتماعيّ  النفت،  الذكاء  وعلم  التربية  في  عربية  رابطة   دراسات 

 . 224- 196، 90التربويين العرا، 

(. الذكاء الاجتماعيّ والذكاء الوجداني وعلقتهما بال عور بالسعادة لدى طلبة الجامعة في محافظة  2013باسل، أبرا يم )  -

 .رسالة ماجستير رير من ورة، كلية التربية، الجامعة الأ هر بغ ةر ة، 

-  ( ندى  الأساسية.(.  2012باقر،  التربية  كلية  لدى طلبة  النفسية  بالصلبة  الاجتماعيّة وعلقتها  العلوم  المسايرة  مجلة 

ّ. 302- 244، 93،ّالتربوية والنفسية
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(. أثر قلق الانفصات عن جماعة الرفاق في مستوي المسايرة الاجتماعيّة  2016)  ناتأبو عصبة، عبني مصطفى، منار و   -

المراهقين في قضاء حيفا. الطلبة  التربوية والنفسية  لدي عينة من  الدراسات  قابوس، مجلة  السلطان  ، جامعة 

10(1 ،)1-18 . 

المسايرة الاجتماعيةّ وعلقتها بالتوافق الاجتماعيّ لدى طلا المرحلة البانوية (.  2016التوم، وفاء ويوس ، صديق )  -

 ، رسالة ماجستير، جامعة النيلين، السودان. بمحلية شرق النيل

العلقة بين الذكاء الاجتماعيّ والذكاء الانفعالي لدى الطلبة الموهوبين في السعودية باعتبار  (.  2012الجباا، حاتم )  -

 . رسالة ماجستير رير من ورة، جامعة البلقاء، السلب. متغيري الص  والترتير الولادي

 القاهرة: دار ررير. سيكولوجية المجاراة/ الضغوط الاجتماعيةّ وتغيير القيم.(. 1998حسن، علي ) -

(. الذكاء الاجتماعيّ وعلقتئ بمستوى الطموح الأكاديمي لدى طلبة الجامعات 2021، فدوى )الحلبية، سهى و الحلبية -

 . 533- 509(،  10)37جامعة أسيوط،  مجلة كلية التربية، الفلسطينية.

. عمان: دار الفكر للن ر ستراتيجيات تعليم الطلبة ذوي الحاجات الخاصةا  (. 2011الخطير، جمات والحديدي، منى )  -

 والتو يع.

 . 56، مجلة آداا المستنصرية(. بناء مقياس المسايرة لدى طلبة الجامعة. 2012رحومي، أيسر ) -

(. برنامج مقترح قائم على الأن طة لتنمية الذكاء الاجتماعيّ لدى  2014يوس ، ريمون وسليمان، يحيى والجمل، علي )   -

التاري . مادة  نحو  والميل  الإعدادية  المرحلة  الاجتماعيةّ،  تلميذ  للدراسات  التربوية  الجمعية  الجمعية    مجلة 

 . 147- 129، 61التربوية للدراسات الاجتماعيّة، 

 ، عمان: دار ال رق. نظريات التعلم(. 2012ال روت، عماد )  -

 . الكويت: مكتبة الفلح وعمان: دار حنين.الإرشاد المهني(.  2019السفاسفة، محمد وأبو أسعد، أحمد ) -

(. فعاليّة برنامج تدريبي لتنمية الذكاء الاجتماعيّ وتحسين الصمود 2017ال رقاوي، شيماء و كي، حنان وسليمان، سناء )  -

التربية،  النفسي لدى طلا المرحلة البانوية.   - 217(،  4) 18جامعة عين شمت،  مجلة البحث العلمي في 

252 . 

https://regweb.mutah.edu.jo:2168/Author/Home?author=%D8%A3%D8%A8%D9%88+%D8%B9%D8%B5%D8%A8%D9%87%D8%8C+%D8%B9%D9%86%D8%A7%D8%AA+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://regweb.mutah.edu.jo:2168/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A9%D8%8C+%D8%B3%D9%87%D9%89+%D8%B7%D8%A7%D8%B1%D9%82+%D8%AF%D8%A7%D9%88%D8%AF
https://regweb.mutah.edu.jo:2168/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A9%D8%8C+%D8%B3%D9%87%D9%89+%D8%B7%D8%A7%D8%B1%D9%82+%D8%AF%D8%A7%D9%88%D8%AF
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، رسالة ماجستير رير من ورة كلية انداا، الإذعان لدى موظفي الدولة وعلقتئ بأسالير الحياة(. 2002ال يخلي، فاتن )  -

 .جامعة بغداد

 . 230-209(،  2) 14، دراسات تربويةأهمية دور المدير بنجاح الإرشاد، (.2011ّطاهر، كمات ) -

 .، رسالة ماجستير، الجامعة المستنصريةالمكانة الاجتماعيةّ للمرأة من وجهة نظر الرجل والمرأة (.  2004العارضي، علي )  -

التعايش النفسي وعلقتئ بالمسايرة الاجتماعيةّ وقلق المستقبل لدى (.  2017ع ي ،  يتو وفرح، علي والببلي، الرشيد. )  -

 . رسالة دكتوراع رير من ورة. جامعة النيلين، الخرطوم. طلبة جامعتي دهولا وكركولا في العراق

(. علقة الذكاء الاجتماعيّ بالمسايرة والمغايرة لدى طلا الفرقة البانية بكلية 2014عمران، صبري وشحاتة، إبرا يم )  -

 . 85- 43(، 3) 38، جامعة أسيوط، مجلة أسيوط لعلوم وفنون التربية الرياضيةالتربية الرياضية جامعة المنيا.

  ، مجلة الحكمة للدراسات الفلسفية(. الذكاء الاجتماعيّ وعلقتئ بالقيادة الإدارية،  2015مرارة، عيسى ونوقى، عبد القادر. )  -

 . 33مؤسسة كنو  الحكمة، الج ائر،  

(. فعاليّة برنامج تدريبي في ك   العلقة بين الذكاء الاجتماعيّ والانفعالي لدى  2012الغرايبة، سالم والعتوم، عدنان )  -

 . 304- 271(، 1)13، القاهرة، مجلة العلوم التربوية النفسيةطلبة الص  العاشر الأساسي، 

-  ( عيسى  طلبة2022المحتسر،  لدى  الأكاديمي  الإنجا   بدافعية  وعلقتئ  الاجتماعيّ  الذكاء   .) 

 181 – 147،  12، مجلة جامعة الإسراء للعلوم الإنسانيةجامعة الأقصى. 

(. بناء مقياس مقنن للذكاء الاجتماعيّ لتلميذ السنة  2021محمدي، سعاد وبن الطاهر، النجاتي والنجاتي، جرادي )  -

(،  1) 13، جامعة قاصدي مرباح،  مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعيةّالبالبة من التعليم المتوسب.  

38 -23 . 

، جامعة بابل،  مجلة العلوم الإنسانية(. الذكاء الاجتماعيّ لدى طلبة الجامعة.2021المعموري، علي وعباس، محمد )  -

28(1 ،)1-20 . 

، جامعة الإسكندرية، مجلة كلية التربية(. مقياس الذكاء الاجتماعيّ بناؤع وخواصئ السيكومترية.  2005المغا ي، ابرا يم )  -

15(1 ،)42-103 . 
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عادات العقل في تنمية مهارات الذكاء الاجتماعيّ والتحصيل الدراسي    (. فاعلية إستراتيجيات2021المقوسي، ياسين )  -

 مجلة الم كاة للعلوم الإنسانية والاجتماعيةّ،لمبحث التربية الإسلمية لدى طلا الص  الباني ع ر بالأردن.  

 . 326- 291(، 1)8جامعة العلوم الإسلمية العالمية، 
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