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ة  ل ل ة   لاثدراسة ت س ة ال ادئ ال ات  علىم ادرة ع ش ة ال ال قار ال ة ال ث تع م

ة ال رصة ال للأوراق ال رجة في ب الات ال   الات

 

ل    لال ناص ب 

ة    ال  -وزارة ال
  

  لال

راسة   ال ه  ف ه ف على ه ع ة    ال س ال ة  ال اد  ل في  أث م ي ت اءلة،  ال ال أ  ة، وم فا ال أ  (م

أ   ة، و وم ول الة)  ال أ الع قار ال  علىم ة ال ث ةتع م الات ال ات الات ادرة ع ش ة ال رجة في    ال ال

وصة ال هج ات  .ب ام ال لي  س ل صفي ال اد ال راسة. ح ت اع اف ال ق أه ل  274ل ل ات ال انة لغا اس

زعها   ال والأدار ومعع ت راء ال ام وال  على ال ة ورؤساء الأق ال قار ال ققي   اسال ال وم اق ال وال

راسة.  ات ق ال ات لل ا د أث    ال راسة وج ائج ال ت ن ه ابيّ أ ةل  إ س ة ال ء ال ة    اد ث على تع م

ح   راسة،  ال ق  ات  ال في  ة  ال ال قار  على    إنّ ال اً  تأث ء  اد ال اأك  ال قار  ال ة  ث م أ  تع  م ه  ة  ل

اره  ال ف ما مق اره  0.830اءلة ح  ف ما مق ة ح  فا أ ال ه م ة ح 0.803%، يل ول أ ال ه م %، يل

اره   مق ما  و0.766ف  اره  أخ%،  مق ما  ف  ح  الة  الع أ  م أوص    %. 0.747اً  راسة،  ال ائج  ن على  اءً  و

راسة   لال اء  إن ة  س ال ة  ال ء  اد م ي  ت وت ورة  ة  اخل ال افات  الان ح  ب ته  ة  لل ان 

ة.  ال قار ال   ال

ة: اح ف ات ال ل .  ال الات، ال ات الات ة، ش ال قار ال ة ال ث ة، م اد ال ة، م س ة ال   ال
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An analytical study of the impact of institutional governance principles on 

enhancing the reliability of financial reports issued by telecommunications 

companies listed on the Kuwait Stock Exchange 

 

Abstract 

This study aimed to identify the impact of institutional governance principles 

(transparency, accountability, responsibility, and justice) on enhancing the reliability of 

financial reports issued by Kuwaiti telecommunications companies listed on the Kuwait Stock 

Exchange. To achieve the objectives, descriptive and explanatory methodology was 

implemented in this study. 274 valid questionnaires were obtained for analysis, after being 

distributed to financial and administrative managers, financial report authors, department 

heads, accountants, financial observers, and auditors of the companies under study. The 

results of the study showed that there is a positive impact of the principles of institutional 

governance on enhancing the reliability of financial reports in the companies under study. The 

most influential principle on enhancing the reliability of financial reports is the principle of 

accountability where 0.830% is explained, followed by the principle of transparency where 

0.803% is explained, followed by the principle of responsibility where 0.766% is explained, 

and finally the principle of justice where 0.747% is explained. Based on the results of the 

study, the researcher recommended the need to adopt the principles of corporate governance 

by establishing governance committees to correct internal deviations and correct financial 

reports. 

Keywords: Institutional Governance, principles of governance, reliability of financial 

reporting, telecommunications companies, Kuwait. 

مة:   ق   ال

ي الأول  نَّ إ اد  العق ال الاق ت ال رات اع لات وت ا ت اد والع شه ن ال ورها   م الق ل ب ش

اً   اً  د  خ ي في  ه اس الي ال ام ال اء، م  افةال ة على حٍ س غ ة وال ات ال اع أسال   اال ها على ات أج

ونة   م اليأك  ال أدائها  ني    ل  ت ل  في  قائها  و ها  م د على  ة  اف وال ة  اف ال ض  م خ ل  والإدار 

لف الإداراتم الأداء،   ات ل لاح ازع في ال ارد وال ال ر  هام واله ال ة )؛  Al-Wakil, 2021(  وال  و
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الأسا أح  نها  ، وذل  اي م ل  ة  س ال ة  ال م  ز مفه ل ب ل ة  ي ح ال رة  ال ة  اس ال الإدارة  ل 

ع   ا  الح،  ال أراب  ق  ن حق ل ات  ال فها  اردها  فاءتهات ار م اس لة،    في  ال ا  لل افها  واس

اتها و  ورساء افغا الي والإدار   أه ل في الأداء ال ل إلى م مق ص اف ذات العلاقة، وال   ). Musa, 2021( الأ

ل ا اً عام  ت ي ة ت س ة ال م ال فه ة ل ات الأول ا ة  1976ل س ة ال ته ال ا ن مة  م وذل  لل

ة رال ة،    الف ة،  الأم ال ة وال اد اكلها الاق ة في م ال اق ال ة الأوراق والأس ه ه ق إل اتها، وت ه م أول بل وجعل

ف على ال أت ت ات، ب ان اً م الاوفي أعقاب ال راً واف ات ونال ق ة ال ألة ح ات ح م س ام م  ال ه

ل  ة  ال أس  ل  ت ح  ولي  ال وال  ة،  وال ة  اد الاق عاون  ال ة  وم ولي،  ال ق  ال وق  ة:  ال ال

ة ال ال ها  تقار في  اد والع)؛  Salman & Laouisset, 2020(  واضح  ال ن  الق ة    وفي  ال ل  أه  أح  ش

ة في اللم اد    اتات الإدارة ال ي ع  دع م اس ات الإصلاح ال ل ام ع ات ات ها، وح آل اي على ت

أن،   اف ذات ال ع الأ هام ورس العلاقات ب ج اح ال عة، و ا اءلة وال اح، وال ة والإف فا ح وال ض الة وال الع

فل الاس ارد الا  ف  ةفاده م م ةل  اف ال ق الأه   ). Osmani & ksna, 2020( ة ت

اه   آنفاً،  ورد  ما  ء  ض ل  وفي  ل وت راسة  ب ات  س ال م  ة  س ال ة  ال م  زها  ،  مفه أب وم 

أص إذ  ة،  وال ة  اد الاق عاون  ال ة  وم  ، ال وال  ولي،  ال ق  ال وق  عام  ص ة  ال أس  م  1999رت 

ة ة ح ارعة،    ك ة ال ة العال ال ق للأزمات ال ا أ ات، م ه س ي في ال اس الي والإدار ال اد ال وتفاق الف

ة   ال اد  ام  الاه ت  أن  ة  ول ال ات  س ال ه  ة ه اس ة وم مال ات  أ صع اه م  ال ة  ا  ح

ق قعة، و ل له  م افها،  اأداء أف غ أه ها م بل ة ، و ة وتع ال اف ة ال ق ال اف ه ت ه الأه   وذروة ه

)Naga, 2019 .(  

ل أساس ة م س ال ة  ال ذاتها   اً تع  فاً   ل ه ة، فهي  اد ات الاق ح ال ها  أن ت عل غي  ي

ق  م غ م م ل ر ما أنها أداة فاعلة ل ار،   ق ي، وانعاش الاس اس اد الإدار وال الف ابهة  ل قة  م الأداء، و

ق  س ل  ص    وتفع ح ا  ه م  ة،  ال ال أس  الأوراق  تع  ورة  ض على  الات  الات ة  ش ها  وم ات  ال م   

ا الأخ  ة و الإال ة،  فا ة وال ول الة وال اءلة،لع اح وال لل   ف ة  اس ال ة  عال مات  وال قار عل انات وال وال

ة  ال اس  افةال اتها ال ل الي  )؛  Mohan & Chandramohan, 2018(  ة ع ق ال اس وال هام ال وت ال ل



لبحوث ن طلال  امعة الحسين  لمية محكمةّ تصدر عن  مج  راسات العليا، ، مج  ّ  ISSN 2519-7436عمادة البحث العلميّ وا

  م 2023 ) لعام 3) العدد (9ا (
 

266 

 

اجع   إوال أنها  ار  اع ات،  على  ال ة  ح ات  آل اه    تعوأن  ح  ال ق  ق ل انة  ض ة  ا اد  ال ه  ه

العلاقة،   ذات  اف  ع  والأ وج  ، وال لاء  والع اه  ال ة  ه ج جهات  ه  ع ات  ال ا  ت ه     ه

زت   ب ا  ه م  ة،  لل الي  ال ضع  ال على  لاع  للإ ن  ت اف  مات الأ عل ال ة  ث وال قة  ال ع  ل اسة  ال اجة  ال

ة  قة ع ال ة ال ال قار ال ة وال اس   ).   Akkar & Sultan, 2020( ال

ز   هاوت ها    أه يل وAl-Harbi  )2021ا   ( Al-Rais)2019  ( ات ل الع على  ة  قا وال ة  ج ال في 

ل غ لاً ع أنها ع هامال ات، ف س لة  ة لل ا أنها وس الي،  اد وال ات الاق ة وال اد فاءة الاق في ت ال

ه ف ي، ت اس الي وال اد ال اء على الف ة   اءي إرسفاعلة للق س ع العامل في ال ة ل اد قامة وال اهة والاس ء ال ب

ا،   ن لاً إلى العامل في الإدرة ال ل الإدارة ووص قامة  علاوة على إم م ق الاس اش في ت ى م سهامها ال الع

ة   اخل ال ة  قا وال ة  اس ال اخلي،  ن  ال ال  ا   ا  س الح لا  م على  ة  اف اف،    افة  وال   رساء و الأ

ة  اد ة واق ن رة قان ات  س اف ال ة. أه   سل

اد  ) Abu Bishara  )2019و   Al Qasimأضافو  قة في الاق لع إلى تع ال ة ت س ة ال إلى أن ال

ة ق الأقل فا على حق مي، وال اف  الق راته ال ة ق ان اص وم اع ال الق ض  ه "، وال اه ة، وال ع  "صغار ال

ال م  ق  ار، وت لات الاس ات، ورفع مع خ ال ة  ه م تع ال وت ال ق  ة، وت دور س ي ل ج ص ع ف

  . لات ال ةوعلى  مع ئ    م ال ف ال ها    اله اح،    إرساءم الة والإف ة والع فا اءلة إدارة  ال ح ح م وم

ا  لل ة  ا ال ق  وت ة،  أنّ Alazemi & Al Omari, 2020(و  ).  Bassem, 2019(  هال فة    )  و

اح   الإف ع   الي،  وال ي  اس ال اد  الف ابهة  م في  ل  ي ة  ال ل  تفع في  ات  ا ال ي  اق وم اس  ال

الي والأداء، وت   قف ال جاتها، وتق ال ة وم ال ائ ال الق عل  ع ما ي ة ع ج فا مات وال عل ل لل ص ل ال س

  ، اه وال اف  الأ الح  وم ت  فاعلة  ل  ع ات  ات اس اغة  وص أنها،  ار  الق اذ  لات ة  ال معاي  ال وت 

لها. ة وع ارة ال ا  اس ة  اد الأزمات الاق ع  ق ع ال ل ج ل اءلة  والة وال  الع

ا   ةك ء ال اد ام  ة،    تعا الاه اش مة وال ق ول ال ة في ال س ا  ال ا اس وم مه م م ا تق اً ل ن

حها ي  ة ال ال قا ال ال ها    ): Al-Marwan et al., 2021(  تل
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ة:   - 1 فا ال أ  اسات  م ال ت  ي  ق   وال ح  ض ال ت  ل  ع ة  ب خل  على  أ  ال ا  ه  

ة، و ال ة داخل  اس اح الأسال ال إ اً  أ ي  ا تع ة، و ال ام  ع الأق أداء ج ع ذل على 

ات  ح ال علقة  ة ال ال انات ال مات وال عل ة تق ال ا ة وم ة.وص اد ات الاق س   وال

اواة: - 2 وال الة  الع أ  به  م ق  ض    او تف إذ  ة،  ال في  ة  ل ال وأراب  عات  ال لف  م ق  حق ام  اح

ة  م مات اللازمة ل  إرساءاد ال عل ، وتق ال اه اواة ب ال ،   افةال اس ق ال اه في ال ال

اواة. الة وال ز أس االع ك الأخلاقي م أب ل اع ال الح وات ارب ال م ت أ ع ع م ا و فع تعارض    ك

ا ة العامة أو م ل ان على ال ل  أ ش ة  د ال ة الف ل ا ي م اه فه ى ال ة أو ح لح ال

اواة.  الة وال أ الع ل م د خلل في تفع  وج

اءلة:   - 3 أ ال ع العامل  م اع ج ن لإخ ة الأداء، وت اس د ل اع الف ، وخ ل دور ل  ق الع وت ل

س  معه  عامل  وال ابها،  لأص ق  ق ال وارجاع   ، ل ل اجة  وال وف  لل وفقاً  اءلة  م  لل وع ن،  القان أمام  اء 

ل ذل   ، وأن  ه ف ب ا    افةال  ، فل ذل عات ت الي، ض ت ي والإدار وال اس ل ال ان الع ج

اءات،   ان والإج ها مع الق اس ات وم ل ارد، وت على الع خلات أك م ال ال اءلة  رس وته ال وت

ا مة وم رضا ال ق مة ال ها،  م ال ة  ئ ع ائج  ات  و ا تع ال ة ال مةن ق   ع    ال

ل. جات لإرضاء الع   ال

ة:   - 4 ول أ ال ة أمام  وه اتّ م ول د م ى وج ع ل  لائ وال ك الأخلاقي ال ل اف ذو العلاقة.   افةاع ال الأ

ة   اك ال معاي  ل  فع مة  ف ود قاء  على  اع  و ا  الان ن  ق  ا ص الان ا   م ات  ال

اء اب أع ة، وان فا الة وال الع ق  اح ل الإف ق  ، وال اه ال ق  ق ال الإدارة   ل ل ع م ف م

ال الإدارة  اء م غلال أع ات لل م اس ض العق ة، وف ات ة ال قا ل ال فع اص ل ة والاخ ال ن  ع ي

اه م ق ال ق ي ل ة.وال ال اصة  مات ال عل   خلال ت ال

ه   د، فق ت ا ال قالة إلى  وفي ه الات ال ة الات ال لا ال ش ل ال ها على س ات وم  م ال

ع  جه ج ة ب ا ة وال ث ج لها ال ل ي وحة،  ة ال ال ها ال ة ض تقار س ة ال اد ال ورة دع م ض

اف  ةاالأ ارج ة وال اخل   ).  Musa, 2021( ل
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و  ائ  الق م  مة  ق ال انات  ال ل  ت ي  ال ة  اس ال ات  ت ال أح  فهي  ة  ث ال ة  أه اليوع  ال ان    ال

ل  ال ار  الق اذ  ات ع  بها  ار  ٌ ة  فائ أك  ح  على ).  Naga, 2019(  ل رة  الق أنها:  فها  تع اد    و  اس

مات ال عل ة ال فا ة وال ا ار لل ع الاع ها  ف، ذل ع  أخ دد أو خ ها دون ت ل ع ف م ة م  اس

اء.و  ها م الأخ ها، وخل أك م ة ال ان   ). Arab Society of Certified Public Accountants, 2011, p: 48" (م

ف   ال)  Almatarina )2006 و  Khanfarو قار  ال ة  ث ق أن دع م ل فاعلة  ة  ها خ ادرة ع ال ة  ال

شأنه   م  وال  ها،  ب م  لائ  ال ار  واخ قار  ال ه  ه دف  والإدارة    ي ة  ال ال ارات  الق اذ  ات في  هاماً  دوراً 

ارة.   له م   أنّ )  Ben-Bahlaq  )2020ا و  والاس ع  ض أن ت ف ة  ال قار ال ة ض ال ث ع ال ل

زها ما يلي:ا ، وم أب ائ   ل

ع  - أ ال ق  أن  ص ي  ع ع  تع:  ة  ال ال قار  ال انات  والإ  ب ة  اس وال ة  اد الاق ات  دارة  ال

لاء ، وت ل سل ة  ال اد وال اث ال ل إم والأح قار  ها في ال ف   خلاص وأمانة. جها وت

اح الإ -ب قي ف ن ال ه. ل أمانة ع ال ن إل ي ت   ال

ام -ت ةال ال ان اث  مع ق صف الأح اولة ل فا ال ة.ال اد   الاق

ة، -ث اد ،   ال اعة أخ اب ج انات على ح مي ال ها م م ع اعة  قة أو ال ل ف م ال ق بها ع و

ادرة. ة ال اس مات ال عل ة ال ث قلل م درجة م الح  عارض ال   ف

انات -ج الة ال ة  ع الي  انفي الال ة واسعة م   ال ضي ش ها. ت م   م

ة ال  -ح ة وقابل ض ائج ،  أكال صل ل رة على ال ها، والق ل عل اس ال ائج ال ام وتلائ ن ي ان ع

قة لها،  ا ق والأسال م ال ال ع ها إذا ما ت اس أك م ص مة.وم ال ال عل اس ال ها ل   نف

ا الإ دة  ) دراسة  Almaqtari,et.al., 2021ار أج (وفي ه ات على ج ة ال ات ح  في أث آل

ار   الاع ع  ه  اخ ة  ال ال قار  ة،  ال اله ة  اس ال عاي  في  ال لة  ال ة  ال ال ات  ال تق  ف م  ع ال ل  و

دها (  الغ ع ا وال م رصة ب د أث  79ب ها وج ائ ت ن ات. وأسف ة ال ات ح ل آل فع ة ب ابيّ ) ش ع    إ  ل

. أث ف ال ات ب اقي الأل ها  ، يل ق دة ال الح ج ة، وجاءت ل ال ها ال دة تقار ات على ج ة ال ات ح   آل
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ف دراسة   إلى  Al-Harbi  )2021في ح ه على ج )  ات  ال ة  أث ح ف ع  اناتدة  ال ة   ال ال ال

ة   ال ال قار  ال دة  م ج تفع  د م م إلى وج ها  ائ ن اول"، وخل  ة"ت د ع ال ة  ال ال ق  ال في  لة  ال ك  لل

راسة،   ك ق ال د أث ذو دلالة  لل ة (ووج ائ ام بα  ≥  0.05إح ل) للال ة،    فع ات ال لة في ح  ع آل وال

ل الإدارة، ت ة، و م ل ال روسة،    ال ك  لل ة  ال ال قار  ال دة  ق على ج ال ة  ل ال  ائج مع  انف ال ه  ف ه وت

ائج دراسة   ي  و )  Musa  )2021ن ة  ال د ع الات ال ات الات ة ش اد ح ور الفاعل ل ت ال   إرساء   على  STCأك

ل م ة، وق ح ال ها ال ة في تقار اس مات ال عل ة لل فا ة  ال فا أ ال تفع، وم ث م اءلة على أث م الة وال أ الع

  . أث  ب ة  قلال دراسة  والاس ائج  ن مع  ل  أث  )  Khanfar  )2019و د  وج أث  ي  ابيّ ال ة   إ ال اد  ل

ها اردة في تقار ة ال ال قار ال اح في ال ة والإف ة على الفا ا الأساس ك ال قة ع ال ة.ال د ع   رة في ال

إ ال  ولة  ي  ول ال لاحقة  ال ة  ق ال لات  وال رات  لل ة  ن الات،  الات اعة  في ص لها  ل  ازات لا م ن

ال  ات  ال في  اع  الق ها  ة،أخشه ق ال ا  ج ل ال ع  اراة  م في  ه  م ةً  ر  Communication and(  ة 

Information Technology Regulatory Authority/CITRA, 2022  ة )؛ وتق الات  للات العامة  ة  اله أن  ب 

ات   لة ل س للأراح ال فاض مل د ان ت وج مات أك عل الات اال لة الات رصة ال    ل أقل   ته إلىفي ب

ل    7م لها م أك م   ات، ل ي    221س ن  قابل (مل ن دولار خلال عام  732ا  ل  وم،  2021) مل

ه   ن ما  اجع  ذل 24ت وراء  ال  و  اً،  س اع  في    %  ق عاشها  ي  ال قعة  م الغ  ات  ع وال ل  اق الع

جا ي   ال الات  لاالات ة  ام ال اءات  والإج رونا  ة  اءئ ،    ح ال  وس  الف ا  ه ات  ا إلى ت قادت  ي    ال

اد    تَقَلُّ واو الاق ال  اد  أع فاض  إلىان أد  ال  الأم  وار،  فقات    ل ال ارتفاع  مقابل  اع  الق ادات  إي اش  ان

ة ل غ   ). https://www.awalan.com/Article/12409( ال

ة س  ال ال اق ال ة أس ار أمام ه اك خ لة، ل  ه ة ال ال ائج ال ء ال و  وفي ض اف   الاع

ة   س ة ال إال أزق، وذل  ا ال وج م ه ار تع على  لل ات    افةص زها ش ها، وم أب رجة ف ات ال ال

الات قال  -الات ال في    -الهاتف  ادئها  م هاج  وان ة،  ال ات  عل ب ام  ال ق  ال لف   افةورة  م وفي  الات،  ال

لاقاً م أن   ها، ان اد  أن ه ال ده ة في    اً وواض  اً جل  اً دور   ت ا ة وال ث اناتها  في دع ال قة ب ة ال ال ال

ة   اف إلى إقامة علاقة و ة ال د في نها ق ا  ات، وأن ه لاً  ع تل ال ، ف مع ال داخل وخارج ال
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الح ع    ة لأراب ال ارة آم ة اس ف ب ة (لااع أنه ي ول ة وال ة والإقل ل ان ال الق ام   ,Al Obaidanل

ة    )؛2020 ول ة وال فا الة وال از الع قال إلى إب ا الهاتف ال ة ولا س الات ال ات الات ض ذل على ش ف ا  م

يها  ة مع العامل ل اس اناوال ة ب ث أن ع  م ادرة ض تعاملاتها، ومع الأخ ذات ال ة ال ال تها وتقارها ال

إذ   ها؛  ة   إنّ ع ق ال ات  غ اعي ال ة وت ة وصادقة وص ة سل انات مال ف ب اع ه م ت اح أ ق مات ن م مق

انات   ه ال ف ه ا أن ت  ، دل دور اع في  اً دور   ي ات ه الق ش ة، و  في ت م ة والإقل ول افل ال   فال

ا ال  ارع  الر في  على الاس ا  ة لا س اد ه ال ة ه ا جاءت ف ولة؛ م ه مات في ال عل ا ال ج ل الات وت الات

ة.  ال قار ال ة ال ث ة على تع م س ة ال اد ال اف اث م ق واس راسة لل  ال

راسة: لة ال   م

ةكان   ال ال رونا  للأزمات  ة  جائ ات  ا ت ها  وأث وم على وقع  اجع     اد  وه  ت م    اق  

ش الأخ  و ات،  الات،    اتال الإدارة  الات ع ضعف  قاب  ال الأزمات  ف  اعاة  فق  م م  وع ة،  قا لل قارها  واف

ف و  عة ال ا م م ع، وع د وس ف ل م ارات  اذ الق ات ل الإدارة  ام م ها، و قة في تقار اح وال ة والإف فا قار ال اف

أث   ال  ة  ول وال اءلة  ال أ  اً  م ة  سل ا وم ة  ث م اناتهاعلى  ة،    ب ال في  ال ساه  عة  م امل  الع ه  وه

اً   ها غال ع إل ج ي ي ال ات، ال مة م ال ق ة ال ال ائ ال ة في الق ل اه وأراب ال قة ل ال فاض م ال ان

اصة  ال ارات  الق ع  ي في ع ص ال م ج اسة لإعادة  ال اجة  ال ع  ال  ال، الأم  ال ة على رأس  اف ال

ة   ال وال ة  اس ال ة  قاب ال الأدوات  ل  ل  الأم ار  ال هي  ة  فال الات،  الات ات  ش ه  ه ت ال  ب  الأسل

ات،   س ان  م أجل  والإدارة داخل ال اءلة إض ة وال ول ة وال فا ها    اد ال ة وتقار اس ماتها ال الة في معل والع

ة  ات ال اد وآل هاج م ى على ان الات أك م أ وق م ات الات ام ش ا ت اه ل رها؛  ي ت ة ال ال ال

ة م   رجة عال ة ت ب ائ مال ف ق اءلة  ل الة وال ة والع ول ة وال فا اال اب ال ات أص ة لأول ا لح ،  والاس

ة وه  ة وال اس ف ما ب ال ح اله ا ي رة.م ة ال ال اناتها ال ها و قة في تقار   ال

قة   ا راسات ال ائج ال لاع على ن الإ ها دراسة  و  ,Al-Tahir & belghoul) وAl-Harbi, 2021(  ل موم

ل  )Ahmad, 2019) و(& Sultan, 2020  Akkarو( )(2021 ة تفع أه أشادت  ل   فق  نها ت ة  ال اد  م

ا م   ة، وه ال انات ال ال ة  ل اه وأراب ال ادة ثقة ال امل ل الح، وحل م ق أراب ال ة حق ا ة ل نقلة ن
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رة   ع  ابّ أنه ي ةإ ل ة ال ال ارات ال اذ الق الي ات ال ة، و انات مال فه م ب ة وما ت ال قار ال دة ال   ة على ج

الها.   ح

ه،   ة  وعل ال ال للأوراق  ال  ق  في س ة  قاب ال هات  ال ه  ت ات، فق  ال ة  ل ة  اغة لائ ورة ص ل

ت  أو  ها    افة ج وم ات،  ةال ال الات  الات ات  ق  ش اء  الإج ا  ه أن  انها  لإ الإ  اً ،  الآثار  ة ابّ م 

لفة.   قال لل راسة  ال ه  ه ا جاءت  ه ة و ال ال قار  ال ة  ث م تع  في  ة  س ال ة  ال اد  م أث  اء  ق واس  

ة.  ال رصة ال للأوراق ال رجة في ب الات ال ات الات ادرة ع ش   ال

راسة:  اف ال   أه

ات.إ. 1 ها لل ادئها، وأه ة، وم س ة ال م ال ء على مفه   لقاء ال

ف على آراء الإدار  2 ق ة. ال قال ال ات الهاتف ال اس العامل في ش راسة  -  وال ة ال ان    -  ع ل ب ح

ة. ثأ ال قار ال ة ال ث ة في تع م س ة ال اد ال   م

ة، 3 ال قال  ال الهاتف  ات  ش في  ة  ال وال الإدارة  ارات  الق م  تف  ق  ات  ص وت حات  ومق ائج  ن تق   .

هات ال ات.وال ة في ال س ة ال ء ال اد ل م فع ال ل ال ة   ه

راسة:  ة ال   أه

الات في    - ات الات ه ش ه ال حقق ور ال ه، وال عها ال ت  ض ة م راسة م أه ة ال ز أه ت

ة، و  اد ة الاق عاً ل ال ض راسة م اول ال اً على م القت اً ومه اً معاص اس اد م اع الاق

الات  اع الات قال –فة عامة، وق   فة خاصة.  -ال

ائج، وتف على   - قة م ن ا راسات ال ه ال صل إل ع ما ت ة وت سع ال راسة أن ت ه ال اح م ه أمل ال

راء   ص ال ال والإوجه ال ه دار و ال اس وال   م ام وال ة ورؤساء الأق ال قار ال اق ال

ات   ات العامل في ال ا ال ققي  ال وم ةال ال اد  ل م فع راسة ل ة    ق ال قة م نها 

دة   اب على ج الإ ث  ا ي ة، وه ال ال مات  عل ال ه  الح ال ال اب  اه وأص ال ان ثقة  ل

صل لق  ه في ال ة، ت انات مال ه م ب ة وما ت ال قار ال ة.ال ة صائ   ارات مال
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ة   - ات الع و ال ال ذاته، وت راسات أخ في ال از ل ة ارت ن نق راسة ل ائج ال فاده م ن  الاس

في ي  ج ن  ن   أدب  اح ال ه  ش  راسة  ال ع  ض الأسال   م م  نها  ة  ال ة  أه ع 

ة وشفا ال قار ال دة ال ي ت ج ة ال اس ها.ال   ف

قال   ال الهاتف  ة  على ش اً  ا إ ع  ي ا  راسة م ال ع  ض ه  اح وال لل ة  اس ال ة  ت ال ة  غ ال م  تق

ال.  ة الأع ة في ب اف ة ال اد ح ل اش الي، خاصة في  الي ت أدائها ال ال ها و ار قائها واس اف على    و

راسة:   ات ال ض   ف

ا اد على أه ة:الاع ة الآت م ات الع ض اغة الف قة ت ص ا راسات ال راسة وال   ف ال

HO) لالة ة ع م ال ائ ج أث ذو دلالة إح ة في تع  α=    0.05: لا ي س ة ال ادئ ال ) ل

ة ال ال للأوراق  ال  رصة  ب في  رجة  ال الات  الات ات  ش ع  ادرة  ال ة  ال ال قار  ال ة  ث ع  .م ف ه   و م

ة: ة الآت ات الف ض   الف

1HO) لالة  ال م  ع  ة  ائ إح دلالة  ذو  أث  ج  ي لا   :0.05    =α  ة فا ال أ  ل ة   على )  ث م تع 

ة.  ال رصة ال للأوراق ال رجة في ب الات ال ات الات ادرة ع ش ة ال ال قار ال   ال

2HO ا م  ع  ة  ائ إح دلالة  ذو  أث  ج  ي (: لا  لالة  اءلة  α=    0.05ل ال أ  ل ة   على )  ث م تع 

ة.  ال رصة ال للأوراق ال رجة في ب الات ال ات الات ادرة ع ش ة ال ال قار ال   ال

3HO) لالة ة ع م ال ائ إح أث ذو دلالة  ج  ة  α=    0.05: لا ي ول ال أ  ل ة   على)  ث تع م

ادر  ة ال ال قار ال ة. ال ال رصة ال للأوراق ال رجة في ب الات ال ات الات   ة ع ش

4HO ) لالة  ال م  ع  ة  ائ إح دلالة  ذو  أث  ج  ي لا   :0.05    =α  الة الع أ  ل ة   على)  ث م تع 

ة.  ال رصة ال للأوراق ال رجة في ب الات ال ات الات ادرة ع ش ة ال ال قار ال   ال

ات غ ذج وم راسة:  ن   ال

ات  غ ر ل ذج ت اء ن راسة  ت ب راسة    ال قة  ا راسات ال اد على ال   Akkar و  )Khanfar   )2019الاع

:    )،2021(belghoul وAl-Tahir ) و2021( Al-Harbi) وSultan)2020 و ضح ذل ل الآتي ي   وال
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ل رق (  راسة 1ال ات ال غ ذج وم   ): ن

  

  

  

  

 

  

ر: *  اح ال اد ال     م أع

  

راسة:  ات ال ل   م

ة  س ة ال ة ت العلاقات  ):  Institutional Governance( ال اس إدارة م ائح  ة ول أس ت

ة،   ف ل الإدارة، والإدارة ال اء م أع لة  ات، م س ة ب العامل في ال ام فال ، وال اه  إرساء ة    وال

فا الة وال ،  الع اه اءلة أمام ال ة لل س اع إدارة ال ة على  ة واخ س رة ال أك م ق ة ن وال ول ل ال ت

الي والإدار  ي وال اس اد ال ال الف ع أش ها ل ار ، وم ل الأم اتها  ات ها واس غ مقاص   ). Sheriff, 2019(  بل

ل عل ي ح ة ال ل رجة ال أنها: ال اً  ائ ف إج ن م  وتع ادها ال ات   أف اته على فق راسة م خلال إجا ة ال ع

ال  راسة ال ارد في أداة ال انة  - ال ض -الاس ا الغ ق ه اح ل ها ال ي ص   . ال

ة ال ال قار  ال ة  ث في    ):Reliability of Financial Reports( م مة  ق ال مات  عل ال ة  ص ي  تع

ه ة وخل ال قار ال ن  ال ارات ل ه الق ج اع على ت ف بها  ت ادر مع ادها على م ، واس اء أو ال ا م الأخ

ار ل   مات م الق عل مي ال ة ل م أن ف حالة م الأمان وال رة على ت قة في الق اب، وتع ال ب لل أق

عة ارات ال ع الق ة ص ل ها في ع اد عل اً  و   ).Dick & Missonier-Piera,2010(  الاس ائ قار  تقاس  ج ة ال ث م

ن م   ها ال ل عل ي ح ة ال ل رجة ال ال ة  ال ادال ارد في أداة    أف ال ال ات ال اته على فق ا راسة ع اس ال

راسة   انة  -ال ض. -الاس ا الغ ق ه اح ل ها ال ي ص   ال

قل غ ال غ  ال ا ال  ع ال

ة:  س ة ال ء ال اد   م
ة . 1 فا أ ال  م
اءلة  . 2 أ ال  م
ة . 3 ول أ ال  م
الة  . 4 أ الع   م

ة ال ث ةتع م ال  قار ال
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ة ال ال قار  ة  ):Financial Reports( ال هائ ال جات  ال ي  وهي  اس ال ام  ة  لل مع ة  وهي ،  ل

ح،   ال صافي  العادة  قار  ال ه  ه ت  ر،  ه وال ة  ل ال اب  لأص ة  هائ ال مات  عل ال ال  لإ ة  ئ ال لة  س ال

ة،   ق ال فقات  وال ة،  م الع ة  ان على  ال ل  ت ي  وال ة،  اش لل افقة  ال احات  فوالإف ل    ت ع تفاص اض م ل  ح

ة،   أن  مع ي ذ ال اس ه ض ال ال ص عل ها على ال ال ها ع نف ة ن ة ت ال مات مال أ معل

اه   لل قة  ال ة  ال قار  وني، وال قعها الإل ة  خلال م ف بها ن عل  م ا ي قع  ال ار لل  إص

ة م  ال ةالأوراق ال س ل ال   ). Dabbicco & Mattei, 2021(  ق

راسة:  راسة ال ود ال   ح

 :ة ال ود  اس    ال ة وال ال قار ال ال ال والإدار ومع  ال راء  ة م ال راسة على ع ت ال اق

ة.   قال الهاتفي ال ات ال ال العامل في ش اق ال  وال

 :ة ان ال ود  ت    ال راسة على ال اق لاث ال ة ال الات ال ق ال للأوراق    ات الات رجة في س ال

 . ال ارف الأخ  ل ال ة دون ش ال  ال

 :ة مان ود ال راسة، ح    ال از ال ة) اللازمة لإن ان ة وال انات (الأول ع ال ة ج ل ق ع غ ي اس ة ال وهي الف

اقعة ما  ة ال ف م عام     ال خلال الف اي م العام    2021ب شه ن ى ف  . 2022وح

 :ة ض ود ال ة في  ا   ال ال قار ال ة ال ث ة في تع م س ة ال ء ال اد راسة على أث م ت ال ق

راسة.  ل ال ات م  ال

اءات قة والإج   ال

 :راسة هج ال ه  م اح على ال راسة اع ال اف ال قاً لأه ليت ل صفي ال ف ،  ج ال ف إلى ت ال يه

 . قائ انات وال   ال

 :ها راسة وع ال ع  رجة    م ال ي  ال قال  ال الهاتف  الات  ات ات  ع ش راسة م ج ال ع  ل م ت

لفة   وال ق  وال ال  ع  م ح  اصة   ال د  للق اً  ون ة،  ال ال للأوراق  ال  رصة  ب في 

الاع ة  ب  وصع أسل على  اح  ال اع  ة،  الأول انات  ال ع  ل امل  ال ال  ب  أسل على  اد 

ات ن الع ة ل ان راسة م ه ال اء على ذل تع ه ائج، و ال ا ت  د وض ض أ ق ، فل ي ف
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م   ة  اش م ها  عل ل  ال ت  ي  ال مات  عل الال ال قار  ال ومع  والأدار  ال  ال راء  ة ال

راسة. ال ق  ات  لل ات  ا ال ققي  وم ال  ال اق  وال اس  وال ام  الأق اع ا    ورؤساء 

اح على   بأال ة    سل راسة،  الع ة ال ي ع ة في ت ة ال ائ لح  الع راسة ش  ت ة ال اغلي ع

س في  رجة  ال ة  ال الات  الات ات  ش في  ة  ال وال ة  اس ال ائف  م  ال الي  ال ال  ق 

اق   وال اس  وال ام  الأق ورؤساء  ة  ال ال قار  ال ومع  ودار  مالي  ي  م م  ن  غل

ضح   ات. و ا ققي ال ال وم ول رقال انات  1(  ال د الاس ة، وع ال ال ات الات اء ش ) أس

ل.  ل ة لل ال دة وال زعة وال   ال

ول (  راسة ) الاس 1ال ة ال دة م ع سلة وال   انات ال

ة  اس زعة   ال انات ال د الاس دة   ع انات ال د الاس ل   ع ل ة لل ال انات ال د الاس ة   ع   ال

 % 80.9 89 110  150  ز

 % 65.7 94 143  150  فا

و   % 81.2 91 112  150  أور

ع   % 75.0 274 365  450  ال

  
اب ال ول  ال م  أن  يلاح  على    زعة  ال انات  الاس د  ادع (   أف راسة  ال ة  ها  450ع م د  اس انة،  اس  (

)365 (  ،) ل  ل لل ة  ال ال انات  الاس د  ع بلغ  ح  (274في  ه  ن ما  أ  انة  اس اليّ م  )  75%)  انات    إج الاس

دة ائ ال ضح خ الي ي ول ال اد. وال راسة:  أف ة ال  ع

ول(     ائ 2ال ادأ) خ ة   ف ا غ ات ال غ زع ح ال راسة م ة ال   ع

ة  س ات ال غ د   ال ة   الع   ال

ي  هل العل  ال
ا دون  س ف ر  34.3%  94  ال

راه) ا (ماج + د  65.7%  180  دراسات عل

  الع 

ة فأقل  30  18.4%  50  س
ة  40 -31  10.9% 30  س
ة  50 -41  32.8%  90  س
ة فأك  51  37.9%  104  س

ة  ات ال   س
ات   5أقل م   16.1% 44 س

ات 10 -5م   32.8% 90 س
ات   10أك م   51.1% 140 س

  ال 

ة  اس  30.6% 84  م

اد   10.9% 30  اق

ة  ة وم  21.9% 60  مال
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مات   18.3% 50  ن معل
ال   18.3% 50  إدارة أع

  
) ول  ال في  م2يلاح  ة  الع ة  غال أن   (  ) ة  ب راه)  د  + (ماج  ا  عل دراسات  ة  وم  65.7ف  ،(%

ة (  51الع   ة فأك ب ة أك م  37.9س ة (  10%)، وم ه في خ ات ب ه 51.1س %%) وم ت

ة ( ة ب اس ع  30.6م ائج أن ج ه ال ه م خلال ه اد%).  هادات    أف فاءات وال ارة ه م ذو ال ة ال الع

ه م إدراك ما    ي ت فاءة وال ة  اس ل ال ال ع ة تقع في م ل ات ع ن خ ل ا وم  ة العل ل ة والع العل

ل. ة الع   ب

   راسةأداة انات:  ال ع ال ق ج ادت    و ة م    اع انات الأول ع ال أداة ل ان)  اء (الاس ق ة الاس قائ

اد ة    أف راسةع القاال ل  واش ثلاث،  على  ة  اء،    ةئ لأج ة   ت ال انات  ال الأول  ء  ال

ع   ة)  ا غ اد(ال ء   أف اد م وهي:  قل،  ال غ  ال الات  م ل  ش اني  ال ء  وال راسة،  ال ة  ع

ال   ال ء  ال ة، وأما  س ال ة  لال ة. وت    ت ال ال قار  ال ة  ث ال م ع، وه م ا ال غ  ال

ا م ام  تاس اسي، وه  س ل (ال اً و(5:  ة ج ة و(4) درجة  ة  3) درجة  س ) درجة م

لة و(2و( ة  1) درجة قل ق ب أعلى  ة حاصل الف ق ع  اً. واحُ درجة الق لة ج ) درجة قل

اس ( ه ( 5لل ة  ع [(  ة) على ثلاث1)، وأقل  ات، أ أن درجة الق ل  1.33=3)/1- 5م ]، ب

ن  ات وهي:    ت ي ض ثلاث م ق ة، و  2.33  -1درجات ال ف ي م  3.67  -2.34درجة تق

ة، و س ي م تفعة.  5 -3.68درجة تق ي م   درجة تق

  ق أداة راسةص   :  ال

اه   -1 ق ال ة على:  Face Validity  ال رتها الأول ضها  ع اه لأداة ال  ق ال ق م ال  ت ال

عة ه ال  ال م  م ل م ، و ق ة وال ال ة ال اس ال ال ة في م اص وال اب الاخ أص

ال   ال  لل ائها  ان وم  ة،  اللغ اغة  ال وسلامة  ح،  ض ال  : ح م  الأداة  ات  فق م  ة  فق ل  على 

اء على آراء ونها هامة؛ و ي ات  ة ملاح أ أو  يل،  ع ال أو  ف  ال أو  ث الإضافة  ه،  ت ف  ال   ص
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د   ح ع ات  اص ع الفق ف  يلها، وت ح ات وتع ع الفق اغة  ، ت إعادة ص احاته اته واق وملاح

ة ( هائ رتها ال اتها  ة. 26فق   ) فق

  

ال   -2 ق  ن    :Content Validity  ص س ا ب ب معامل الارت ام أسل اس ال  ق  أك م ص ال ت 

)Pearson correlation coefficient  م أك  لل وذل  قة،  وال ة  اد للاع مع  ا)  راسة  ال ات  غ م اق  ت

  ، ع ها ال ع ات ب غ ا ال ع م خلال ارت ها ال ء  ع اد اس م ق ل اوح معاملات ال ح ت

ة ما ب ( س ة ال ة فق بلغ ( 0.994  -0.829ال ال ال قار  ال ة  ث اس م ا )،  0.971)، أما م

) ل  اس  لل لي  ال ق  ال لي 0.892بلغ  ال اس  لل اتي  ال ق  ال على  ه  أث انع  ال  الأم   ،(

 . ات ال غ   ل

  ات أداة راسةث   : ال

أداة    ات  ث م  أك  راسةلل (  ال اخ  ون ألفا  ات  ال معامل  ام  اس ي  )Cronbach's alphaت  وال  بلغ، 

ل على درجة  0.96(ألفا= ا ي ات )، م ة في ث ث ق م ي، وت اض ال العل اس واغ راسة ت ة ال تفعة لع ات م ث

ول رق ( ة. وال ه ع ت ائ . 3ن ضح ذل   ) ي

ول (  ة 3ال الاتها ال ال م م ل م ل ول ات لأداة ال  ق وال   ) معاملات ال

اس  الات ال ات   م د الفق ق  معامل   ع اس ال ا ل ات  عامل ألفام  الارت اس ال اخ ل ون   ك

ة   س ة ال ء ال اد   م

ة  فا  0.87 **0.895  5   ال
اءلة   0.90 **0.978  5  ال
ة  ول  0.85 **0.829  5  ال
الة   0.93 **0.994  5  الع

ة  ال قار ال ة ال ث  0.85 **0.971  6  م
ل    0.96  ** 0.892  26  الأداء 

  
ة: ائ ة الإح عال اح ال عان ال ائياس ل الإح ل ال نامج  ع م  SPSS/25  ب ي جُ انات ال ل ال ل ل

) ال  ار  الان ار  اخ مِ  واسُ  ، ال أداة  ل Simple Regressionخلال  ل وت ة،  الف ات  ض الف ات  لإث  (

ة.  ئ ة ال ض ة الف ات ص د، وذل لإث ع ي ال ار ال   الان
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ل الاح ل ائج ال   ائي: ن

ة وصف   الات  لغا ات الات ة في ش ال قار ال ة ال ث ة وم م س ة ال ء ال اد ة م م فاعل

ة   فاعل وم  ات  غ ال ة  مع م  ار  ال اف  والان ابي  ال س  ال اج  اس ت   ، ال رصة  ب في  رجة  ال

  : ضح ذل ول الأتي ي ، وال اص   الع

ول (  راسة ) ال4ال اور أداة ال ة ل ار افات ال ة والان اب ات ال   س

ات  غ اس/ ال الات ال ابي  م س ال ار   ال اف ال ت   الان ي   ال ق   درجة ال

ة   س ة ال ء ال اد   م

اءلة  أ ال تفعة 1 0.74  4.04  م  م
ة  فا أ ال ة  2 0.77  3.71  م س  م
ة  ول أ ال تفعة 3 0.83  3.67  م  م
الة  أ الع ة  4 0.71  3.64  م س  م

ة  ال قار ال ة ال ث ة  5 0.79  3.56  م س  م

  
 ) رق  ول  ال ضح  أ   هعلاأ   )4ي م جاء  ح  ل،  راسة  ال لأداة  ارة  ال افات  والان ة  اب ال ات  س ال

اءلة   الأال ت  (ال ابي  ح س  تفع،  م ي  ق ب ف4.04ول  ة  يل أ  )،  م اني  ال ت  ال فافة  ي  ابي  ال ح س 

أ  3.71( م جاء  ح  في  تفع،  م ي  ق و ة  )  ول (ال ابي  ح س  ال  ال ت  ال س)3.67في  م ي  ق و  ، ، 

أ  أخو الة  اً جاء م ابي (الع ة فق  3.64س ح ال قار ال ة ال ث ع وه م ا غ ال . أما ال س ي م ق جاء  ) ب

ت  ابي ( الأخال . 3.56س ح س ي م ق  ) و

راسة  ات ال ض ار ف   اخ

ل ار  ق ار لاخ ل الان ل ء في ت ت اتال ض راس، ف أك  ال انات م ملاءمة ال ل    ال ل ضات ت لاف

ار ة م ذل ، والان ارات، خلال ع ها اخ ار أه عي اخ زع ال انا ال اي ت ومعامل  ت،لل  Variance(  ال

Inflationary Factor/ VIF(   ه ح  اي ال اوز معامل ت ال م ت اعاة ع راسة مع م ات ال غ غ م م ل م ل

ة      . 10لل

ع - 1 ز عي ال انات ال و م  :لل ارات ت ش ة الاخ ارام ق   (Parametric)ال عي،   ت ال زع  ال

اناتت  ال ي ع  ع ال زع جُ ات لل عي، ولإث ام  ي ذل ال ار اس وف    اخ ج س   - ل

ف ول (Kolmogrove-Smirov)ن وال  ،  ) ضح 5رق  ي ائج )  ار ن زع اخ ام   ال اس عي  ال

ار   . (Kolmogrove-Smirov)اخ



لبحوث ن طلال  امعة الحسين  لمية محكمةّ تصدر عن  مج  راسات العليا، ، مج  ّ  ISSN 2519-7436عمادة البحث العلميّ وا

  م 2023 ) لعام 3) العدد (9ا (
 

279 

 

 

ول ائج 5(رق  ال ار  ) ن اس ال Kolmogrove-Smirov اخ عل عي ز انات  ال  لل

ة   فا اءلة  ال ة  ال ول الة  ال ة  الع ال قار ال ة ال ث  م
د   274 274 274 274 274 الع

ة(  ات عاد  )aمعل
س ابي ال  3.56 3.64 3.67 4.04 3.71  ال

ار  اف ال  0.79 0.71 0.83 0.74 0.77 الان

فاً  وق الاك ت  الف
ل   0.237 0.235 0.232 0.307 0.296 ال
ج   0.231 0.209 0.218 0.257 0.261 ال
ال   -0.237- -0.235- -0.232- -0.307- -0.296- ال

ار  ة الاخ ائ  0.237 0.235 0.232 0.307 0.296 إح
  Asymp. Sig. (2-tailed) c0.000 c0.000 c0.000 c0.000 c0.000ة  

a .عي ار  ع اخ ز   : ت

ة ائجال م حي ول في ال ، ال اب ع أن  ال لالة  ج ة  ال ائ ة م م  أصغ  هي  الإح ع  ال

الغ اً، دالة وهي %5 ال ائ اءً  إح صل ذل على و انات أن إلى ن راسة ب زع ال ع لل عي ت   .ال

اي   -2 ال ت  ل :  Variance Inflation Factor (VIF)معامل  ل ت ام  اس و  ار خل   م ش الان

اب معامل  د، ت ح ع ي ال ا ال ة الارت اه د  م وج أك على ع د، ولل ع ي ال ا ال عاد م الارت الأ

اي  ول (Variance Inflation Factor (VIF)ت ال .6، وال ضح ذل  ) ي

ول  ل6رق (  ج ل اي ) ت قل (  ال غ ال عاد ال   VIF) لأ

  

  

  

ول ( ضح ال اي هي أك م  6ي ع  معامل ت ال م  10وأقل    1) أن ج ة دلالة على ع ه ال ، وه

د. ع ي ال ا ال ة الارت اه د   وج

ار -3 االا  اخ ي رت اتي   ال أك :Autocorrelationال م لل ار  ة م وه اخ ام ص ار  اس الان

ي ات ال ات لإث ا ارت ت  وُجِ إذا  ا  فة  مع ئة  في ض ي  ح  ات،  ض اء ب الف ة، الأخ ائ  الع

د عاملات ب ال ووج رة،   ال ق يال ف ال ث س ل دقة على  ت ل انات، ال ة و  لل ل ن م ل  ع

ة  ء ال اد ة م س اي  ت  معامل   ال  ال
ة  فا أ ال  3.806  م
اءلة  أ ال  4.547 م
ة  ول أ ال  3.337 م
الة  أ الع  2.814 م
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ل ائج على ال قة ن . د أك م  لل ة خل ولل ا اه ي الارت اتي ال م ال ار ُ   دي اخ

ن  رنح   Durbin Watsonوات ق ائج   ار ن ن  – دي اخ ة وات ة، ال  ال ول  إذ ال

ول   ن   دي ج ، وات ى، ة على  ف  ع ف صغ  ةو  ، duوتع أكdl  وتع  م ، ولل

ة  خل ا اه اتي  الارت ن  أن  ال ن  دي   ت ة  وات ى ال م أك ال ة،   الع ول ال

ول ضح7( رق ال ن  – دي  ) ي ة وات   .ال

ول  ائج7رق (  ج ار ) ن ن    -دي اخ   وات

ح ول م ي اب ال ع أن ال ن وا – دي  ج عاد ت ات لأ ض ى م أك هي الف ة، ال الع ول  ال

ه ة وه انات خل على دلالة  ال ة م ال ا اه ي الارت اتي ال   .ال

أك ع انات أن م ال راسة  ب ع ال زع ت عي، لل ها ال ة م وخل ا اه د، الارت ع ي ال ة ال اه  و

ا اتي، الارت ة وتل ال ة على لةدلا ال ام  صلاحّ ار اس ات الان ي لإث ات ال ض راسة ف  .ال

راسة وض ال ائج ف   ن

ار - 1 ة اخ ض ة   الف ئ لالة (  ): HO( ال ال ة ع م  ائ أث ذو دلالة إح ج  ادئ α=    0.05لا ي ) ل

الات الات ات  ش ع  ادرة  ال ة  ال ال قار  ال ة  ث م تع  في  ة  س ال ة  رصة    ال ب في  رجة  ال

ة.  ال ال م   ال للأوراق  ِ ل اسُ ل ار  ت ي الان د ( ال ع اتMultiple Linear Regressionال  ) لإث

ة. ئ ة ال ض   الف

  

  

  

ة ض ة   d-w Dl  Duة    الف   ال
H0 1.931 1.758  1.779 .ا ذاتي ج ارت  لا ي
H01 1.902 1.758 1.779 .ا ذاتي ج ارت  لا ي
H02 1.977 1.758 1.779 .ا ذاتي ج ارت  لا ي
H03 1.938 1.758 1.779 .ا ذاتي ج ارت  لا ي
H04 1.957 1.758 1.779 .ا ذاتي ج ارت  لا ي
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ول  ائج8رق (  ج ار ) ن ائج  اخ ل ن ل ار  ت ي  الان د ال ع ة ال ال ال قار ال ة ال ث ة وتع م س ة ال ادئ ال ادرة ع  ب م

ة  ال رصة ال للأوراق ال رجة في ب الات ال ات الات   ش

غ   ال
ع ا   ال

 معامل 
ا   R الارت

 معامل 
ي   R2 ال

 درجة 
ة    ال

الات    م
غ  قل  ال   ال

  ة 
 Beta  

F  
ة   ال

  م 
لالة     Sig ل

ة   ث تع م
ة  ال قار ال   ال

0.883 0.779  

ة   4 فا أ ال  0.192  م

416.156  

0.000 

269  
اءلة  أ ال  0.000 0.205 م
ة  ول أ ال  0.000 0.138 م

الة  273 أ الع  0.000 0.093 م

  
ة اب أن  ول ال ة    Fه ال الغة   ال ة  416.156وال ة  و ائ لالة الإح الغة (  ال )،  α=  0.000ال

ة (  م  م  أقل وهي ع ة خلال  )، ومα=   0.05ال ا    معامل ن قل وأن  R    =0.883الارت غ ال عاد ال  أ

غ % م0.883تف   ع، ال ا ة  م   ذل وت ال ي   ن ال اءً R2    =0.779معامل  ه  ، و ة   عل ض الف ف  ن

ة م ة، الع ئ ل ال ة  ونق ض ة   الف س ال ة  ال اد  م ب  ة  ائ إح دلالة  ذو  أث  ج  ي يلة  ة  ال ث م وتع 

ل ة. وت ال رصة ال للأوراق ال رجة في ب الات ال ات الات ادرة ع ش ة ال ال قار ال اك أن  إلى ال  علاقة ه

ابّ  غ وأث ب ةإ ة. ال س ة ال اد ال قل م غ ال ة وال ال قار ال ة ال ث ع م ا   ال

اس ة  الف ات  ض الف ة  ات ص (ولإث ال  ي  ال ار  الأن ل  ل ت ) Simple Linear Regressionم 

الي: ال ائج  ان ال ه، و ل على ح ع  ا غ ال قل على ال غ ال عاد ال ع م أ ل  ة تف  ي ن  ل

الأولى -2 ة  الف ة  ض لالة (HO1( الف ال م  ة ع  ائ اح دلالة  ذو  أث  ج  ي لا   :(0.05    =αل أ  ) 

ال   رصة  ب في  رجة  ال الات  الات ات  ش ع  ادرة  ال ة  ال ال قار  ال ة  ث م تع  في  ة  فا ال

ة. ال  للأوراق ال

ول  ائج9رق (  ج ل  ) ن ل ار  ت ي  الان رجة   ال ال الات ال ات الات ادرة ع ش ة ال ال قار ال ة ال ث ة وتع م فا أ ال ب م
رصة ا  ة.في ب ال   ل للأوراق ال

غ   ال
ع ا   ال

 معامل 
ا   R الارت

 معامل 
ي   R2 ال

 درجة 
ة    ال

غ   ال
قل    ال

  ة 
Beta  

 T  ة ول ة  T   ال   ال
 م 

لالة   Sig ال

ة   ث تع م
ة  ال قار ال   ال

0.803 0.644  

1 

ة  فا أ ال  272 0.000  32.808  1.960  0.667  م

273 
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ضح ول ي ت9( ال ة ) ث ع ة ال ائ أ   الإح ةل فا ة     Tة أن  م خلال  ، وذلال   32.808ال

ة T م أك ول الغة   ال ج أ ، 1.960وال ة ي ائ ة،  أث ذو دلالة إح ال قار ال ة ال ث ة وتع م فا أ ال ب م

الغة ( ة وال ائ لالة الإح ة ال ة ( م  ) هي أصغ مα= 0.000وأن  ع  ). α=  0.05ال

ء وفي ة   ض ة الف ض ف الف قة ن ا ائج ال ة(ال ف ل)ال ة  ، ونق ض يلة الف ج أث ذو دلالة   الأولى،   ال ي

الإ رصة  رجة في ب ال الات  ات الات ادرة ع ش ال ة  ال ال قار  ال ة  ث ة في تع م فا ال أ  ل ة  ائ  ح

ا   ل على ذل م خلال عامل الارت ي م ع ة ب ال ج ات علاقة م د إث الإضافة إلى وج ة.  ال  =Rللأوراق ال

ة معامل ال  0.803 اره   R2    =0.644، وأن  ف ما مق ة  فا أ ال ل م ذل على أن م % م  0.803و

ة   ة، وأن  ال ال قار  ال ة  ث الغة  وا  Betaعامل م ة    0.667ل فا ال أ  ة في م ة واح ح أ تغ ب ل على أن  ت

ة  ة. 0.667قابله تغ  ال قار ال ة ال ث  في عامل م

3- ) ة  ان ال ة  الف ة  ض دلالة  ):  HO2الف ذو  أث  ج  ي (إلا  لالة  ال م  ة ع  ائ أ  α=    0.05ح ل  (

ال قار  ال ة  ث م تع  في  اءلة  ال ال رصة  ب في  رجة  ال الات  الات ات  ش ع  ادرة  ال ة  ال

ة. ال   للأوراق ال

ول  ائج10رق (  ج ل ) ن ل ار  ت ي  الان الات   ال ال ات الات ادرة ع ش ة ال ال قار ال ة ال ث اءلة وتع م أ ال ب م
ة. ال رصة ال للأوراق ال رجة في ب   ال

  

ضح ول ي ت10( ال ة ) ث ع ةالإ ال ائ اءلة، وذل ح أ ال ة     Tة أن م خلال ل   36.234ال

ة T م أك ول الغة  ال ج أ  ، 1.960 وال ة ي ائ ة، وأن أث ذو دلالة إح ال قار ال ة ال ث اءلة وم أ ال  ب م

الغة (  ة ة وال ائ لالة الإح ة ( م  ) هي أقل مα= 0.000ال ع     ).α=  0.05ال

ء وفي ائج ض ة ال ة الف ض ف الف قة ن ا ة(  ال ف ل)ال ة  ، ونق ض يلة الف ج أث ذو دلالة    الأولى،  ال ي

ال  رصة  رجة في ب الات ال ات الات ادرة ع ش ة ال ال ال قار  ال ة  ث اءلة في تع م ال أ  ل ة  ائ اح

غ   ال
ع ا   ال

 معامل 
ا   R الارت

 معامل 
ي   R2 ال

 درجة 
ة    ال

غ   ال
قل    ال

  ة 
Beta  

 T  ة ول ة  T   ال   ال
 م 

لالة   Sig ال

ة   ث تع م
ة  ال قار ال   ال

0.830 0.689  

1 
أ   م

اءلة    ال
0.643  1.960  36.234  .0000 272 

273 
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الإضافة ة.  ال ات إلى للأوراق ال د إث ةعلا  وج ج ي ب قة م ع ل  ال ا م على ذل م  R= خلال عامل الارت

ي وأن ،0.830 ل  R2     =0.689ة معامل ال ف ذل على م و اءلة  أ ال اره   أن م م   %0.830ما مق

ة   أن  ة،  ال ال قار  ال ة  ث الغة    Betaعامل م ل  0.643وال أن  ت تغ على  ة أ  ح ة  ب اءلة  ف واح ال أ  م ي 

ة. 0.643ة  تغ قابله ال قار ال ة ال ث   في عامل م

4- ) ة  ال ال ة  الف ة  ض دلالة  HO3الف ذو  أث  ج  ي لا  (إ):  لالة  ال م  ة ع  ائ أ α=    0.05ح ل  (

ب في  رجة  ال الات  الات ات  ش ع  ادرة  ال ة  ال ال قار  ال ة  ث م تع  في  ة  ول ال  ال رصة 

ة. ال   للأوراق ال

ول  ائج11رق (  ج ل ) ن ل ار  ت ي  الان الات   ال ال ات الات ادرة ع ش ة ال ال قار ال ة ال ث ة وتع م ول أ ال ب م
ة. ال رصة ال للأوراق ال رجة في ب   ال

  

ضح ول ي ت11( ال ة ) ث ع ة ال ائ ة، وذل الإح ول أ ال ة  Tةأن  م خلال ل   29.029 ال

ة T م أك ول الغة   ال ج أ ، 1.960وال ة، وأن أث ذو ي ال قار ال ة ال ث ة وم ول أ ال ة ب م ائ  دلالة إح

لالة ة الغة (  ال ة وال ائ ة ( م  ) هي أقل مα= 0.000الإح ع   ). α=  0.05ال

ء وفي ائج ض قة  ال ا ة الف  ال ض ف الف ة(ة  ن ف ل)ال ة  ، ونق ض يلة الف ج أث ذو دلالة    الأولى،  ال ي

رصة ال إ رجة في ب الات ال ات الات ادرة ع ش ة ال ال قار ال ة ال ث ة في تع م ول أ ال ة ل ائ ح

الإضافة ة.  ال ات إلى للأوراق ال د إث ة وج ج ي ب علاقة م ع ل ال ا  م   ذل على م =    Rخلال عامل الارت

ي وأن ،7660. ل  R2     =0.587ة معامل ال ف على  ذل م  و ة  ول ا ال اره   أن م م   %7660.ما مق

ة، إن ال ال قار  ال ة  ث الغة    Betaة   عامل م ل  0.662وال ة أ تغ على أن  ت ح ة  ب ة   واح ول أ ال في م

ة. في عامل 0.662ة  تغ قابله ال قار ال ة ال ث   م

غ   ال
ع ا   ال

 معامل 
ا   R الارت

 معامل 
ي   R2 ال

 درجة 
ة    ال

غ   ال
قل    ال

  ة 
Beta  

 T  ة ول ة  T   ال   ال
 م 

لالة   Sig ال

ة   ث تع م
ة  ال قار ال   ال

.7660 0.587  

1 
أ   م

ة  ول   ال
0.662  1.960  29.029  .0000 272 

273 
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5- ) عة  ا ال ة  الف ة  ض ():  HO4الف لالة  ال م  ة ع  ائ اح دلالة  ذو  أث  ج  ي أ  α=    0.05لا  ل  (

رصة ال للأوراق  رجة في ب الات ال ات الات ادرة ع ش ة ال ال قار ال ة ال ث الة في تع م الع

ة. ال   ال

ول  ائج12رق (  ج ل ) ن ل ار  ت ي  الان رجة   ال ال الات ال ات الات ادرة ع ش ة ال ال قار ال ة ال ث الة وتع م أ الع ب م
ة. ال رصة ال للأوراق ال   في ب

  

ضح ول  ي ت9( ال ة ) ث ع ة ال ائ الة، وذل الإح الع أ  أن  ل ة   Tة م خلال   27.408 ال

ة T م أك ول الغ ال ج أ ،1.960ة  وال ة،  دلالة أث ذو ي ال قار ال ة ال ث الة وتع م أ الع ة ب م ائ إح

لالة  ة وأن الغة ( ال ة وال ائ ة ( م  ) هي أقل م α= 0.000الإح ع   ).  α=  0.05ال

ء وفي ائج ض قة  ال ا ة   ال ة الف ض ف الف ة(ن ف ل)ال ة  ، ونق ض يلة الف ج أث ذو دلالة    ى، الأول ال ي

ال إ رصة  ب في  رجة  ال الات  الات ات  ش ع  ادرة  ال ة  ال ال قار  ال ة  ث م تع  في  الة  الع أ  ل ة  ائ ح

الإضافة ة.  ال ات إلى للأوراق ال د إث ة وج ج ل ب  علاقة م ي م ع ا م ذل على ال   = R     خلال عامل الارت

ي  ة معامل وأن،  0.747 ل  R2     =0.558ال اره   أن  على  ذل م  و ف ما مق الة  أ الع م   %0.747م

ة، وأن ال قار ال ة ال ث الغة    Betaة   عامل م ل  0.672وال ة أ تغ  على أن ت ح ة  ب قابله واح الة  أ الع  في م

ة. 0.672ة  تغ ال قار ال ة ال ث  في عامل م

ة  اق ام راسةئج ن   : ال

تأ رصة ال    سف رجة في ب ة ال الات ال ات الات راسة أن ش ائج ال أ  ن ة وم فا أ ال ل م فع ته ب

اءلة   تفعة،  ال ة م ع فاعل وره  تفعة، ال ب رجة م او إب ة إلى أن ت ال ه ال فه  رجاع ه الي  ن ال

إ م  تق اسادورة   ال ة  اح  ال إدارة  أن  ع  لاً  ف عام.  ل  ة  ال في  ت  ي  ال ات  غ وال م ت   تق

اسات و  ال العامل  ع  اءاتالإ ب ء   اللازمة ع  ج تع ج ات  ي  ال ة  ال ال قار  ال ة،    اً ت  م ال ات  اج ال م 

غ   ال
ع ا   ال

 معامل 
ا   R الارت

 معامل 
ي   R2 ال

 درجة 
ة    ال

غ   ال
قل    ال

  ة 
Beta  

 T  ة ول ة  T   ال   ال
 م 

لالة   Sig ال

ة   ث تع م
ة  ال قار ال   ال

.7470 0.558  

1 

أ ال  272 0000.  27.408  1.960  0.672  الة عم

273 
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ام   والأق انات  ال اد  إع ق  في  للعامل  املة  ال ات  لاح ال ح  ت اً  ي  وأ ال ائج  لل صل  ال ة  ة  اس د  ال تق

ل. ار في الع   للاب

اق ذاته،   ائج أنّ وفي ال ات  أوض ال م  ال الة وم  تق أ الع ة  أب م ول ة، ول    ال س رجة م ب

ا   العل الإدارات  ام  اه م  ع إلى  ذل  ع  ي  و ن ارجي  ل  وال اخلي  ال ق  ال ة  دوربل لها  ي  ام   ال ب ر  م

ة   س ال ة  الفعال على  علاوة  الي،  ال ان  ال ه  وت ة  اس علال ي في  ب  ا  و ص  ت د  أدوار    حضي ج

ات ول ف  وم ة ال   .داخل ال

ا و   راسةك قار  ال ة ال ث عل  ة أنّ   ا ي ال ة  ال الات ال ات الات ة   ش انات مال ائ و م ق تق

ا ة إلى  م ه ال ة و تف ه س رجة م ة ب الإس ف  ام ال ة  ال اس ة وال ال ات ال ل قائع والع اح ع ال ف

و أص ا و تف ذل إلى    اب م أجل ت ة،  ارات ذ اذ ق ة لات ة وذات فائ مات  عل م  الح وال ال

ا فهي أ ارة ل احات هي اخ ع الاف ة. أن  ال قار ال لات في ال   قل ت

د تأث   ة إلى وج ئ راسة ال ة ال ض ف علقة  ائج ال ت ال ه ابيّ وأ ة على    إ س ة ال اد ال فاعل ل

ة،  دع   ال قار ال ة ال ث ها،  م ق ث ل ت م م قار و دة ال ه في ت ج اد ت ه ال ع ذل إلى أن ه و

ل ا تع أ اح إ على ك ل م ة، إلى جان أن تفع اي ات م ة خلال ف اس عاي ال اسات وال اصلة في ال ات ال غ ال

عاب  ف لاس ع ال ة ب ج ال ق ات ات اد ق قاص و غ ال ل ال و ام الأع ان في إت ه ة  ؤل أ ال الة وم الع

ة ال ال علقة  اءات ال ة  الأسال والإج ار س اع والاب ف ن ال م الإب ر م أداء ال ا م شأنه  وه

ها.  ق ث ة وم ال قار ال دة ال الي  ج ال ة و اج راته الإن ز م ق ع   و

اتال  :ص

اءإ - 1 لا ن ات الات ة في ش ان ح ها ت الأل راسة مه ع ال ض اء وتت م قار حخ  .ال

ات - 2 ن اد  ة   إع ال ال قار  ال اد  إع ع  ال  ل  م على  ادئها  م وأخ  ة  ال ورة  وض ة  أه ز  ت ة    دائ

راسة ع ال ض ات م  . ل

ل  زادة - 3 ا  العل الإدارات  ام  اعف    اه ةو م ام    ل ب ر  م دور  لها  ي  ال ارجي  وال اخلي  ال ق  ال

الي ان ال ه ال ة وت اس  .  ال
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م  ب  ال   - 4 اخل  ال ق  ارجي  لال ال ق  وال ة  و ي  ف ال ة    رساءلإالإدارة  ول ال م  في  مفه الة  والع

راسة.  ل ال ات م   ال

ومف  - 5 ثقافة  ع  عي  ال افة  ن  ل  ة  ال ة  ال ء  اد م ي  ل د  ه ال وت  ة  ال  ْ اد م م  ه

راسة م خلا  ل ال الات م ات الات ة م ش ف اف ال ة.الأ ر ورات ال ة ال  ل ته

ل الى تق   - 6 ص ل ال ه ة ل ء ال اد اق مع م الات راسة  ل ال الات م ات الات ق ل ة ت وضع خ

ة ث ع م رهاال دق  ي ت ة ال ال  . قار ال

ل  - 7 ل ام ب ل  مالي  ال ة  مع  ال ال ائ  اصة لق الات  ال الات الات ل  ق م  راسة  م اعاتها  لل م م

ا  افةل ال على  ء  ال ل  ل ام،  الاه م  ر  الق ات  و اد  لاء؛  ال للع ها  ج ت ي  ال افع  وال   لأنّ س 

الات  ات الات ها هي ش ق ة.  في ح م ة خ اد ات اق س   م

اء ال م   - 8 إج ام  ي  ال ة ال راسات ال ات أخ   في  تال غ ة على م اد ال ارات   أث م ل: ق م

ص   الف ب  أت، وج ال ة  و لي،  غ ال والأداء  ة،  ال ة  وال ة،  ال ال قار  ال دة  وج ها،  ف ال 

و  ة،  اف ال ة  ال ق  وت لاء،  الع ة، ورضا  ي ال ارة  وال  تالاس ضالأداء،  اع    ه ق في  مات  ال

اعات أخ  الات، وق اثلة الات  .م
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