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ʸة الʓʸسॻʴة   لاثʙدراسة تʲلʻلॻة  ʦؕʲادئ الॺات  علىم ʙؕش ʥادرة عʶة الॻالʸال ʙȂقارʯة الॻɾʦثʦم ʚȂʚتع

  الاتʶالات الʗʸرجة في بʦرصة الʕȂʦؒ للأوراق الʸالॻة

 

 ȖلʲǺ ʥب ʙلال ناصʟ  

  الʗȄʨؔ  -وزارة الॽȃʛʱة 
  

ʸالʝʳل  

الʙراسة   الʺʕسॽʶة    الʱعʛف على هʙفʗ هʚه  ʺة  ʨؗʴال  ȏادॼم ʛل في  أثʲʺʱي تʱاءلة،  الʶʺال الʷفاॽɾة، ومʙʰأ  (مʙʰأ 

ات الاتʸالات الॽʱȄʨؔةتعʜȄʜ مʨثॽʀʨة الʱقارʛȄ ال  علىمʙʰأ العʙالة)  الʺʕʶولॽة، و ومʙʰأ   ʛؗش ʧادرة عʸة الॽرجة في    ʺالʙʺال

ʗȄʨؔوصة الʛب.  ʦهج اتʻʺام الʙʵʱلي  سʽلʴʱصفي الʨاد الʺʱاع ʦت ʘʽراسة. حʙاف الʙأه Șʽقʴʱل  274لʽلʴʱات الǽانة لغاॼʱاس

والʺʛاقʧʽʰ الʺالʧʽʽ ومʙققي   ʴاسʧʽʰالʱقارʛȄ الʺالॽة ورؤساء الأقʶام والʺ  على الʺʙراء الʺالʧʽʽ والأدارʧʽȄ ومعǼȑʙعʙ تʨزȄعها  

ات قʙʽ الʙراسة.  ʛؗʷات للǼاʶʴال    ʛد أثʨراسة وجʙائج الʱت نʛهʣابيّ أʳǽةل  إॽʶسʕʺة الʺ ʨؗʴء الȐادॼʺ    ةॽʀʨثʨم ʜȄʜعلى تع

  ʘʽح الʙراسة،   ʙʽق ات  ʛؗʷال في  الʺالॽة   ʛȄقارʱعلى    إنّ ال تأثʛʽاً  الʺॼادȐء   ʛʲالʺاأك  ʛȄقارʱال مʨثॽʀʨة   ʜȄʜأ  تعʙʰم  ʨه لॽة 

ʶʺاره  الʙما مق ʛʶفǽ ʘʽاره  0.830اءلة حʙما مق ʛʶفǽ ʘʽة حॽɾفاʷأ الʙʰه مॽ0.803%، يل ʘʽة حॽولʕʶʺأ الʙʰه مॽيل ،%

مقʙاره   ما   ʛʶفǽ0.766و  ،%ʙʻاره  أخʙمق ما   ʛʶفǽ  ʘʽح العʙالة  مʙʰأ  أوصʗ    %. 0.747اً  الʙراسة،  نʱائج  على  وʻȃاءً 

لǼالʙراسة   Ǽإنʷاء  الʺʕسॽʶة  ʺة  ʨؗʴال مॼادȐء  تʻʰي  وتʛʹ ʖȄʨʸورة  الʙاخلॽة  Ǽالانʛʴافات  بॽʴʸʱح   ʦʱته ʺة  ʨؗʴلل ʳان 

  الʱقارʛȄ الʺالॽة. 

ات الاتʸالات، الʗȄʨؔ.  الؒلʸات الʸفʯاحॻة: ʛؗة، شॽالʺال ʛȄقارʱة الॽʀʨثʨة، مʺ ʨؗʴال ȏادॼة، مॽʶسʕʺة الʺ ʨؗʴال  
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An analytical study of the impact of institutional governance principles on 

enhancing the reliability of financial reports issued by telecommunications 

companies listed on the Kuwait Stock Exchange 

 

Abstract 

This study aimed to identify the impact of institutional governance principles 

(transparency, accountability, responsibility, and justice) on enhancing the reliability of 

financial reports issued by Kuwaiti telecommunications companies listed on the Kuwait Stock 

Exchange. To achieve the objectives, descriptive and explanatory methodology was 

implemented in this study. 274 valid questionnaires were obtained for analysis, after being 

distributed to financial and administrative managers, financial report authors, department 

heads, accountants, financial observers, and auditors of the companies under study. The 

results of the study showed that there is a positive impact of the principles of institutional 

governance on enhancing the reliability of financial reports in the companies under study. The 

most influential principle on enhancing the reliability of financial reports is the principle of 

accountability where 0.830% is explained, followed by the principle of transparency where 

0.803% is explained, followed by the principle of responsibility where 0.766% is explained, 

and finally the principle of justice where 0.747% is explained. Based on the results of the 

study, the researcher recommended the need to adopt the principles of corporate governance 

by establishing governance committees to correct internal deviations and correct financial 

reports. 

Keywords: Institutional Governance, principles of governance, reliability of financial 

reporting, telecommunications companies, Kuwait. 

  الʸقʗمة:  

شȞلʗ بʙورها  ʧ مʧ القʛن الʴادȑ والعʧȄʛʷ شهʙا تʨʴلات وتʨʢرات اعʛʱت الʺʳال الاقʸʱادȑ  العقʙيʧ الأولʽ  نَّ إ

ات الʛʽʰؔة والʸغʛʽة على حʙٍ سʨاء، م  ؗافةالʤʻام الʺالي الʺʴاسʰي في  هʙد  خʛʢاً ʛʽʰؗاً   ʛؗʷاالʺ   ʖʽاع أسالॼها على اتʛʰأج

مʛونة    ʛʲالʺاليأك أدائها   ʙȄʨʳʱني    لʙت ʣل  في  وȃقائها  دʨʺǽمʱها  على  والʺʴافʤة  الʺʻافʶة  خʨض   ʧم  ʧȞʺʱʱل  ȑوالإدار

ʳॽʱʻة )؛  Al-Wakil, 2021(  والǼ Ȍॼʵʱالʺهام والهʙر Ǽالʺʨارد والʻʱازع في الʸلاحॽات لʺʱʵلف الإداراتمȐʨʱʶ الأداء،   وؗ
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الأسا  Ȑʙأح مʜʱايʙ، وذلʨؗ ʥنها  الʺʕسॽʶة ȞʷǼل  ʺة  ʨؗʴال لʚلʥ بʛز مفهʨم  الʱي حॽʺʱة  الʺʨʢʱرة  الʺʴاسॽʰة  الإدارȄة   ʖʽل

  ʝȞعǽ اʺǼ الʺʸالح،  أرȃاب  ات لʨʸن حقʨق  ʛؗʷال اسʲʱʺار مʨاردها  ؗفاءتهاتʣʨفها  الʺʱʴʺلة،    في   ʛʡاʵʺلل واسʛʷʱافها 

  ). Musa, 2021( الأʛʡاف ذات العلاقة، والʨصʨل إلى مȐʨʱʶ مقʨʰل في الأداء الʺالي والإدارȑ   أهʙافغاǽاتها و  وȂرساء

ʺة الʺʕسॽʶة تʙʴيʙاً عام  تʺʲلʗ ا ʨؗʴم الʨة لʺفهॽات الأولǽاʙʰة  1976لॽʺسʛة الʙȄʛʳته الʛʷا نʺॽɾ ʥمة  م وذلʨȞʴلل

ॽة،    الفʙʽرالॽة ʛؗʽة،  الأمॽة والʺالǽادʸʱاكلها الاقʷة في مॽاق الʺالʨة الأوراق والأسʯʽه هॽإل ʗقʛʢاتها، وتȄʨأول ʧه مʱبل وجعل

ات ونالʗ قʙراً وافʛاً مʧ الاوفي أعقاب الʲʺانʻʽات، بʙأت تʢفʨ على ال ʛؗʷة الʺ ʨؗألة حʶح مʢʶ اتʶسʕʺال Ȑʛʰؗ ʧام مʺʱه

ȞʷǼل  ʺة  ʨؗʴال  ʝأس  ʗلʳت  ʘʽح الʙولي   ʥʻʰوال والॽʺʻʱة،  الاقʸʱادǽة  الʱعاون  ومʤʻʺة  الʙولي،   ʙقʻال ʙʻʸؗوق  الʺالॽة: 

الʺالॽة تقارʛȄها  في  الʴادȑ والعʧȄʛʷ)؛  Salman & Laouisset, 2020(  واضح  القʛن  ʺة    وفي  ʨؗʴال  ʗلȞش  ʙأح  ʦأه

ʢʱة في اللمʺॽȞʴات الإدارة الॼات ʛؗʷ    ȏادॼم ʦدع ȘȄʛʡ ʧي عʰاسʴʺات الإصلاح الॽات اتʺام عʺلॽآل ȐʙحȂها، وʻايॼعلى ت

العʙالة والʨضʨح والʷفاॽɾة والإفʸاح، والʺʶاءلة والʺʱاǼعة، وǽȂʹاح الʺهام ورسʦ العلاقات بʧʽ جʺॽع الأʛʡاف ذات الʷأن،  

ةʱفاده مʧ مʨارد الǼʺا Ȟǽفل الاس ʛؗʷ  ʕل ؗفȞʷǼةʛʢʶʺاف الʙالأه Șʽقʴة تॽɽǼ )Osmani & ksna, 2020 .(  

  ʗʺʱاه آنفاً،  ورد  ما  ضʨء  وتʴلʽل  وفي  بʙراسة  الʺʕسʶات   ʧم  ʛʽʲؗةॽʶسʕʺال ʺة  ʨؗʴال أبʛزها  ،  مفهʨم   ʧوم

أص إذ  والॽʺʻʱة،  الاقʸʱادǽة  الʱعاون  ومʤʻʺة   ،ȑʜ ʛؗʺال  ʥʻʰوال الʙولي،   ʙقʻال عام  صʙʻوق  ʺة  ʨؗʴال  ʝأس م  ʙ1999رت 

وتفاقʦ الفʶاد الʺالي والإدارȑ الʺʴاسʰي في الʺʕسʶات، مʧ هʻا أǽقʗʻ للأزمات الʺالॽة العالʺॽة الʺʶʱارعة،    كʳॽʱʻة حॽʺʱة

ʺة   ʨؗʴال  ȏادॼʺǼ الاهʱʺام   ʜʽ ʛؗت أن  الʙولॽة  الʺʕسʶات  مالॽة ومʴاسॽʰة هʚه  الʺʶاهʺʧʽ مʧ أȑ صعȃʨات  ʧʺʹǽ حʺاǽة 

ȘقʴȄقعة، وʨʱافها،  اأداء أفʹل له  مʙغ أهʨبل ʧها مʻȞʺȄة ، وॽʴȃʛال ʦॽʤة وتعॽʶافʻʱة الʜʽʺال Șʽقʴت ʨاف هʙه الأهʚوذروة ه  

)Naga, 2019 .(  

ॽأساس Șلʢʻة مॽʶسʕʺال ʺة  ʨؗʴال  ʙذاتها   اً تع  ʙʴǼ ًفاʙه ʗʶॽل الʨحʙات الاقʸʱادǽة، فهي  أن تʙʻʱʶ علʽها  يॼʻغي 

مʧ الأداء، وȄʛʡقة لʺʳابهة الفʶاد الإدارȑ والʺʴاسʰي، وانعاش الاسʲʱʺار،   Ǽقʙر ما أنها أداة فاعلة لʰلʨغ مȐʨʱʶ مʛمʨق 

سʨق  حʛصʗ    وتفعʽل  هʻا   ʧم الʺالॽة،  أسʝ  الأوراق   ʜȄʜتع ضʛورة  على  الاتʸالات  ة  ʛؗش ومʻها  ات  ʛؗʷال  ʧم  ʛʽʲؗ

ا  ʟالأخȃة وʺ ʨؗʴة، الإالॽɾفاʷة والॽولʕʶʺالة والʙاءلة،لعʶʺاح والʸلل̋   ف الʺʴاسॽʰة  والॽʰانات والʱقارʛȄ علʨمات  والʺعالʳة 

Ǽ ةॽافةالʺالȞ  ॽʰاسʴʺاتها الॽة عʺل  )Mohan & Chandramohan, 2018  الʺالي  )؛ Șقʙʺوال ʖاسʴʺلʺهام ال ʛʤʻال ʦوت
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إوالʺʛاجع   أنها  اعॼʱار  ات،  على  ʛؗʷال ʺة  ʨؗح آلॽات   Ȑʙوأن  حȘʽʺتع    ʧʽʺاهʶʺال لʴقʨق  ضʺانة  ʲʺǼاǼة   ȏادॼʺال هʚه 

العلاقة،   ذات  وجʺॽع  ʰʶǼوالأʛʡاف   ،ʧȄʛʺʲʱʶʺوال والعʺلاء   ʧʽʺاهʶʺؗال جʨهȄʛة  جهات  Ǽعʙه  ات  ʛؗʷال  ʥǼاʷت  ʖ هʚه  

بʛزت   هʻا   ʧم ة،  ʛؗʷلل الʺالي  الʨضع  على  للإʡلاع   ʨنʛت Ǽالʺعلʨمات الأʛʡاف  والʺʨثॽʀʨة  الʲقة   ʜȄʜعʱل الʺاسة  الʴاجة 

ة  ʛؗʷال ʧقة عʲʰʻʺة الॽالʺال ʛȄقارʱة والॽʰاسʴʺال )Akkar & Sultan, 2020   .(  

يلʸʵها    أهʺʱʽهاوتʛʰز   وAl-Harbi  )2021ؗʺا   ( Al-Rais)2019  ( اتॽالعʺل على  والʛقاǼة  الʨʱجॽة  في 

ॽلʽغʷʱهامال ʛʸʻأنها ع ʧات، فʹلاً عʶسʕʺلة  ة للʽوالʺالي، ؗʺا أنها وس ȑادʸʱات الاقॼʲة والǽادʸʱالؔفاءة الاق ʙȄʨʳفي ت

بʙء الʜʻاهة والاسʱقامة والॽʴادǽة لॽʺʳع العاملʧʽ في الʺʕسʶة   اءي إرسفاعلة للقʹاء على الفʶاد الʺالي والʺʴاسʰي، تʶهʦ ف

العʤʺى مʧ سهامها الʺॼاشʛ في تʴقȘʽ الاسʱقامة  علاوة على إمʧ مʳلʝ الإدارة ووصʨلاً إلى العاملʧʽ في الإدرة الʙنॽا،  

الʙاخلॽة   والʛقاǼة  الʺʴاسॼة   ʦʤاخلي،  نʙال  ȌॼʹالǼ  ʟʱʵǽ ॽɾʺا  سॽʺا  على مʸالح لا    Ȃرساء و الأʛʡاف،    ؗافة  والʺʴافʤة 

  سلॽʺة. أهʙاف الʺʕسʶات ʨʸǼرة قانʨنॽة واقʸʱادǽة 

ʺة الʺʕسॽʶة تʢʱلع إلى تعʺȘʽ الʲقة في الاقʸʱاد  ) Abu Bishara  )2019و   Al Qasimأضافو  ʨؗʴإلى أن ال

ॽʶة، والʘʴॼ عʧ  "صغار الʺʶاهʺʧʽ"، والʻهʨض Ǽالقʢاع الʵاص ومʶانʙة قʙراته الʻʱاف  القʨمي، والʴفاȍ على حقʨق الأقلॽة

 ʧم ʙȄʜʺال  Șʽقʴار، وتʺʲʱلات الاسʙات، ورفع معʛخʙʺال الʺال وتʺʻʽȞه مʧ تعʯʰة  فʛص عʺل جʙيʙة، وتʙʽʶʳ دور سʨق 

  .ʨʺʻلات الʙةوعلى  مع ʛؗʷال Ȑʨʱʶم  ʧʺȞǽ  ʝॽئʛف الʙها    الهʻاح،    إرساءمʸالة والإفʙة والعॽɾفاʷاءلة إدارة  الʶم Șح حʻوم

للʺʶا  الʴʺاǽة   Șʽقʴوت ة،  ʛؗʷالʧʽʺه  )Bassem, 2019  .(  ʙ ʕؗȄو)Alazemi & Al Omari, 2020 ّأن وॽʣفة    ) 

الإفʸاح    ȘȄʛʡ  ʧع والʺالي،  الʺʴاسʰي  الفʶاد  مʳابهة  في  يʲʺʱل  ʺة  ʨؗʴال تفعʽل  في  الʶʴاǼات  ومʛاقʰي   ʧʽʰاسʴʺال

  ʛʽʶॽقف الʺالي والأداء، وتʨʺال ʦॽʽجاتها، وتقʛʵة ومॽالʺال ʦائʨالقǼ Șعلʱع ما يॽʺج ʧة عॽɾفاʷمات والʨل للʺعلʨصʨل الʰس

  ،ʧʽʺاهʶʺوال الأʛʡاف  ومʸالح   ʦʳʶʻت فاعلة  عʺل  اسʛʱاتॽʳॽات  وصॽاغة  ʷǼأنها،  القʛار  لاتʵاذ  معايʛʽ  الʺالॽة   Șʽʰʢوت

ة وعʺلها. ʛؗʷة الȄارʛʺʱاس ʧʺʹǽ اʺǼ ةǽادʸʱالأزمات الاقǼ عʨقʨع الʻʺل ȑʙل جȞʷǼ اءلةʶʺوالة والʙالع 

ʺةكʺا   ʨؗʴء الȐادॼʺǼ امʺʱالاه ʦʣة،    تعاʯاشʻمة والʙقʱʺول الʙة في الॽʶسʕʺا  الǽاʜوم ʧاسʴم ʧمه مʙاً لʺا تقʛʤن

  ): ʧȞʺǽ )Al-Marwan et al., 2021 تلʸॽʵها Ǽالʻقاȋ الʱالॽة الʱي ʛʡحها
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الʷفاॽɾة:   - 1 الॽʶاسات  مʙʰأ   ʅॽʣʨت  ʦʱي  ʘʽʴǼ والʙʸق  Ǽالʨضʨح   ʦʶʱت عʺل  بʯʽة   Șخل على  الʺʙʰأ  هʚا   ʙʻʱʶǽ

ʻȄة، و ʛؗʷال أǽʹاً إǽʹاح الأسالʖʽ الʺʴاسॽʰة داخل  تعʻي  ʺا  ة، وؗ ʛؗʷالǼ امʶع الأقॽʺأداء ج عʝȞ ذلʥ على 

  والʺʕسʶات الاقʸʱادǽة.وصʴة ومʙʸاॽʀة تقʦǽʙ الʺعلʨمات والॽʰانات الʺالॽة الʺʱعلقة Ǽالʨحʙات 

والʺʶاواة: - 2 العʙالة  به  مʙʰأ   ʙʸقȄض    اوʛتف إذ  ة،  ʛؗʷال في  الʺʸلʴة  وأرȃاب  الʺʨʺʳعات  مʱʵلف  حقʨق  احʛʱام 

ॼة  مʺ ʨؗʴال ȏمات اللازمة ل  إرساءادʨالʺعل ʦǽʙوتق ،ʧʽʺاهʶʺال ʧʽاواة بʶʺؔافةال   ،ʖاسʻʺال ʗقʨفي ال ʧʽʺاهʶʺال

فعʙʻ تعارض    كʺا وȄعʙ مʙʰأ عʙم تʹارب الʺʸالح واتॼاع الʶلʨك الأخلاقي مʧ أبʛز أسʝ االعʙالة والʺʶاواة.

ʙ مʸلʴة الفʛد الॽʸʵʷة Ǽأȑ شȞل ؗان على الʺʸلʴة العامة أو مʸا ʕؗا يʚفه ʧʽʺاهʶʺى الʱة أو ح ʛؗʷلح ال

 وجʨد خلل في تفعʽل مʙʰأ العʙالة والʺʶاواة. 

وتʛʽʷ لʱقʦॽʽ العʺل ȞʷǼل دورȑ، وȂخʹاع الفʛد لʺʴاسॼة الأداء، وتʛنʨ لإخʹاع جʺॽع العاملʧʽ  مʙʰأ الʺʶاءلة:   - 3

 ʨس  ʦمعه والʱعامل  لأصʴابها،  الʴقʨق  وارجاع   ،ʥلʚل والʴاجة  للʛʤوف  وفقاً  وعʙم  للʺʶاءلة  القانʨن،  أمام  اء 

  ʥل ذلʽʢǽ وأن ،ʦهʻʽب ȘȄʛفʱا    ؗافةالʺؗ ،ʥعات تؔفل ذلȄʛʷت ʧʺوالʺالي، ض ȑي والإدارʰاسʴʺالعʺل ال ʖانʨج

ʜ على العʺلॽات ومʻاسʱʰها مع القʨانʧʽ والإجʛاءات،   ʛؗارد، وتʨʺال ʧم ʛʲخلات أكʙʺالǼ اءلةʶʺال ʦʱرس وتهʙوت

  عȘȄʛʡ ʧ   الʺقʙمةنॽɺʨة الʺʳʱʻات  و ؗʺا تعʝȞ الʱʻائج ؗʺॽة  ئʧ عʻها،  مȐʨʱʶ الʙʵمة الʺقʙمة ومȐʙ رضا الȃʜا

  الʺʛʵجات لإرضاء العʺʽل.

الأʛʡاف ذو العلاقة.   ؗافةॼاع الʶلʨك الأخلاقي الʺلائʦ والʶلǼ ʦॽʺعʻى وجʨد مʕʶولॽة أمام  وهʨ اتّ مʙʰأ الʺʕʶولॽة:   - 4

الʴاكʺॽة    ʛʽمعاي ودʨʺǽمة  فʱفعʽل  Ǽقاء  على   ʙاعʶȄو  ȋاॼʹالان  Șقʴǽ  نʨص ȋاॼʹالان  ʧʺʹǽ مʺا  ات  ʛؗʷال

مʻفʸلʧʽ عʧ مʳالʝ الإدارة   لʴقʨق الʺʶاهʺʧʽ، والʱقǼ ʙʽالإفʸاح لʴʱقȘʽ العʙالة والʷفاॽɾة، وانʵʱاب أعʹاء

يʱʺʱعʨن Ǽالʛʰʵة والاخʸʱاص لʱفعʽل الʛقاǼة الʚاتॽة، وفʛض العقȃʨات للʙʴ مʧ اسʱغلال أعʹاء مʳالʝ الإدارة 

ة.والʺʙيʧȄʛ لʴقʨق الʺʶاهʺʧʽ م ʛؗʷالǼ اصةʵمات الʨالʺعل ʖȄʛʶخلال ت ʧ 

  ʗهʰʻت ʙد، فقʙʸا الʚقالة إلى  وفي هʻالات الʸة الات ʛؗش ʛʸʴال لا الʲʺل الʽʰها على سʻات وم ʛؗʷال ʧم ʛʽʲؗ

ʺة الʺʕسॽʶة ضʺʧ تقارʛȄها الʺالॽة الʺʛʢوحة، ȞʷǼل يʨجʙ لها الʺʨثॽʀʨة والʺʙʸاॽʀة بʨجه جʺॽع  ʨؗʴال ȏادॼم ʦورة دعʛض

  ).  Musa, 2021( لʙاخلॽة والʵارجॽةاالأʛʡاف 
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و   ʦائʨالق  ʧم الʺʱقʙمة  Ǽالॽʰانات  تʨʴل  الʱي  الʺʴاسॽʰة  الʺʛتʜؔات   ʙأح فهي  الʺʨثॽʀʨة  أهʺॽة   ʧالʺاليوع   الॽʰان 

 ʦॽلʶال القʛار  اتʵاذ   ʙʻع بها  ʻʱʶǽٌار  فائʙة   ʛʲأك على ).  Naga, 2019(  لॼʸʱح  القʙرة  Ǽأنها:  تعȄʛفها   ʧȞʺȄاد    وʻʱاس

ʴʺمات الʨة الʺعلॽɾفاʷة والॽʀاʙʸʺار للॼʱالاع ʧʽعǼ هاʚأخ ȘȄʛʡ ʧع ʥف، ذلʨدد أو خʛها دون تʽعʺلʱʶف مʛʡ ʧة مॽʰاس

  ). Arab Society of Certified Public Accountants, 2011, p: 48" (مȞانॽة الʱأكʙ مʻها، وخلʨها مʧ الأخʢاء.Ȃو 

  ȘفʱȄوKhanfar  و Almatarina )2006  (ʺال  ʛȄقارʱال لʱقʦॽʽ أن دعʦ مʨثॽʀʨة  فاعلة  الʸادرة عʻها خʨʢة  الॽة 

شأنه    ʧم  ȑʚوال بʻʽها،   ʧم  ʦالʺلائ واخॽʱار   ʛȄقارʱال هʚه   Ȑʨʴفȑدʕة    يȄوالإدار الʺالॽة  القʛارات  اتʵاذ  في  هاماً  دوراً 

لʱعʜȄʜ الʺʨثॽʀʨة ضʺʧ الʱقارʛȄ الʺالॽة ǽفʛʱض أن تʱʺʱع ʳǼʺله مʧ   أنّ )  Ben-Bahlaq  )2020ؗʺا وʙؗʕȄ  والاسʲʱʺارȄة.  

  لʸʵائʟ، ومʧ أبʛزها ما يلي:ا

الʱعʛʽʰ  - أ أن  صʙق  Ǽʺعʻي   :ʛʰتع  ʧع الʺالॽة   ʛȄقارʱال والإ  بॽانات  والʺʴاسॽʰة  الاقʸʱادǽة  دارȄة  الʺȄʛʳات 

  خلاص وأمانة. ʛʡجها وتʨفʛʽها في الʱقارȞǼ ʛȄل إم والأحʙاث الʺʛاد والʺالॽة ȞʷǼل سلʦॽ، وتʱلاء

  الʱي تʛنʨ إلॽه. ȞǼل أمانة عʧ الʺʹʺʨن الॽʁʴقي فʸاح الإ -ب

  الاقʸʱادǽة.الʺفاʦॽʂ الʺʙʱاولة لʨصف الأحʙاث  مع ʱقॽʻةالʦॽʁ ال انʳʶام -ت

وȄقʙʸ بها عʙم الʱفʛقة أو الʜʽʴʱ لʳʺاعة Ǽعʻʽها مʧ مʙʵʱʶمي الॽʰانات على حʶاب جʺاعة أخȐʛ،   الॽʴادǽة، -ث

  فʱعارض الʺʸالح ǽقلل مʧ درجة مʨثॽʀʨة الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة الʸادرة.

  مʙʵʱʶمʽها. تʛضي شʴȄʛة واسعة مʘʽʴǼ ʧ  الʺالي  ॽʰانفي الالʺʻʺʹʱة  عʙالة الॽʰانات -ج

Ǽʺعʻي انʳʶام وتلائʦ نʱائج الॽʁاس الʺʸʴʱل علʽها، والقʙرة على الʨʱصل لʱʻائج ،  ʱأكʙالʺʨضॽɺʨة وقابلॽة ال  -ح

  نفʶها لॽʁاس الʺعلʨمة.ومʧ الʺʺʧȞ الʱأكʙ مʧ صʱʴها إذا ما تʦ اسʱعʺال الʛʢق والأسالʖʽ مʢاǼقة لها، 

ات على جʨدة  ) دراسة  ʡAlmaqtari,et.al., 2021ار أجȐʛ (وفي هʚا الإ ʛؗʷة الʺ ʨؗات حॽآل ʛفي أث ʗʲʴǼ

الاعॼʱار    ʧʽعǼ اخʚه  الʺالॽة   ʛȄقارʱة،  الǽʙʻاله الʺʴاسॽʰة   ʛʽفي  الʺعاي الʺʳʶلة  الʺالॽة  ات  ʛؗʷال  ʙʽʽتق  Ȑʙف مʛعʱال  ʥلʚ وؗ

ات. وأسفʛت نʱائʳها وجʨد أثʛ  79بʨرصة بʨمॼاȑ والॼالغ عʙدها (  ʛؗʷة الʺ ʨؗات حॽل آلʽفعʱة ب ʛؗابيّ ) شʳǽإ    ʠعॼل ʛʽʰؗ

.ʛʽأثʱال ʝفʻات بॽاقي الألǼ هاʽيل ،Șʽقʙʱدة الʨالح جʸة، وجاءت لॽها الʺالʛȄدة تقارʨات على ج ʛؗʷة الʺ ʨؗات حॽآل  



راسات العليا، ، مجߧ ̊لمية محكمةّ تصدر عن  مجߧ ˡامعة الحسين ˊن طلال ̥لبحوث ّ߱  ISSN 2519-7436عمادة البحث العلميّ وا

  م 2023 ) لعام 3) العدد (9ا߽߲ (
 

269 

 

إلى  Al-Harbi  )2021في حʧʽ هʙفʗ دراسة    ( ʨعلى ج ات  ʛؗʷال ʺة  ʨؗح ʛأث  ʧف عʷؔاناتدة  الॽʰة   الॽالʺال

الʺالॽة    ʛȄقارʱال إلى وجʨد مȐʨʱʶ مʛتفع مʧ جʨدة  نʱائʳها   ʗʸاول"، وخلʙة"تǽدʨعʶال الʺالॽة  الʨʶق  في  الʺʳʶلة  للʨʻʰك 

ʺة،    ʱفعʽل) للالʜʱام بα  ≥  0.05إحʸائॽة (ووجʨد أثʛ ذو دلالة  للʨʻʰك قʙʽ الʙراسة،   ʨؗʴات الॽآل ʠعǼ  ʦʳلة في حʲʺʱʺوال

ʛؗالإدارة، ت ʝلʳة، و مॽؔالʺل  ʜ  ،روسةʙʺال للʨʻʰك  الʺالॽة   ʛȄقارʱال الʙʱقȘʽ على جʨدة  الʱʻائج مع  انفʸال لʻʳة  وتʱفȘ هʚه 

ات الاتʸالات الʶعʨدǽة  الʱي  و )  Musa  )2021نʱائج دراسة   ʛؗة شʺ ʨؗح ȏادॼʺور الفاعل لʙت الʙأكSTC  إرساء   على  

ʰل مʸح ʙة، وقॽها الʺالʛȄة في تقارॽʰاسʴʺمات الʨة للʺعلॽɾفاʷة  الॽɾفاʷأ الʙʰم ʦث ʧتفع، ومʛم ʛاءلة على أثʶʺالة والʙأ العʙ

  .ȌॽʶǼ  ʛʽأثʱب دراسة  والاسʱقلالॽة  نʱائج  مع   ʥلʚ أثKhanfar  )2019  (  ʛوؗ وجʨد   ʗʱʰأث ʺة   إʳǽابيّ الʱي  ʨؗʴال  ȏادॼʺل

  رȄة في الʶعʨدǽة.الʺʲʰʻقة عʧ الʨʻʰك الʳʱا الأساسॽة على الفاॽɾة والإفʸاح في الʱقارʛȄ الʺالॽة الʨاردة في تقارʛȄها

إ  ʗȄʨؔال الʱي  ولʙولة  الʺʱلاحقة  الʱقॽʻة  والʨʴʱلات  للʨʢʱرات  نʳॽʱة  الاتʸالات،  في صʻاعة  لها  مʽʲل  نʳازات لا 

ال  الʨʻʶات  في  القʢاع  الʛقʺॽة،أخʙʻشهʙها  الʨʻؔʱلʨجॽا   ʛʸع مʳاراة  في  مʻه  رॼɼةً   Communication and(  ة 

Information Technology Regulatory Authority/CITRA, 2022  ة )؛ॽʻوتق للاتʸالات  العامة  الهʯʽة  أن   ʙʽب

ات   ʛؗʷلة لʸʴʱʺاح الȃس للأرʨʺفاض ملʵد انʨت وجʙمات أكʨالات االʺعلʸلة الاتʳʶʺل    ʗȄʨؔرصة الʨإلىفي ب Ȍॼأقل   ته

  ʧم ʛʲأك ʚʻلها م Ȑʨʱʶل    7مʳʶʱات، لʨʻي    221سʱȄʨؗ نʨʽملǼ) قابلǽ ن دولار خلال عام  732ʺاʨʽم،  2021) ملʚȃو  ʥل

نʱʰʶه   ما  ذلʥ 24تʛʱاجع  وراء   ʖʰʶال  ʧʺȞȄو سȄʨʻاً،  قʢاع  في    %  عاشها  الʱي  مʨʱقعة   ʛʽالغ والʸعȃʨات  العʛاقʽل 

جا  ʖʰʶǼ الʱȄʨؔي  لاالاتʸالات  الʛامॽة  والإجʛاءات  ʨؗرونا  ،    حʨʱاءئʴة   ʙʳʱʶʺال الفʛʽوس  هʚا  إلى تʙاॽɺات  قادت    الʱي 

ʟُّاد    تَقَلʸʱواو الاق  ʧʽʺॽʁʺال أعʙاد  إلىانʵفاض   Ȑأد  ȑʚال  ʛالأم الʻفقات    لʜوار،  ارتفاع  مقابل  القʢاع  إيʛادات  انؔʺاش 

  ). https://www.awalan.com/Article/12409( الʷʱغʽلॽة

 ʨة سॽʱȄʨؔاق الʺال الʨة أسʯʽار أمام هॽاك خʻه ʧȞǽ ʦلة، لʸʴʱʺة الॽائج الʺالʱʻء الʨوفي ض  ȐوʙʳǼ افʛʱالاع Ȑ

ʺة الʺʕسॽʶة   ʨؗʴإالǼ ʥا الʺأزق، وذلʚه ʧوج مʛʵʴعلى  لل ʦॽʺار تعʙات    ؗافةص ʛؗزها شʛأب ʧها، ومʽرجة فʙʺات ال ʛؗʷال

الʻقال  -الاتʸالات في    -الهاتف  مॼادئها  وانʱهاج  ʺة،  ʨؗʴال بʱعلॽʺات  الʱام   ʙʽʽقʱال وفي مʱʵلف   ؗافةʛʹǼورة  الʺʳالات، 

الʺالॽة الʺʲʰʻقة بॽاناتها  في دعʦ الʺʨثॽʀʨة والʺʙʸاॽʀة في    اً وواضʴ  اً جلॽ  اً دور   تʕدȑهʚه الʺॼادȏ  أنʱʢʷها، انʢلاقاً مʧ أن  

ات، وأن هʚا ǽقʨد في نهاǽة الʺʢاف إلى إقامة علاقة وʙʽʡة   ʛؗʷال ʥتل ʧفʹلاً  ع ،ʗȄʨؔداخل وخارج ال ʧȄʛʺʲʱʶʺمع ال
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  ȘȄʛʡ ʧالح عʸʺاب الȃة لأرʻة آمȄارʺʲʱة اسʯʽب ʛفʨأنه ي ʧة (لااعॽولʙة والॽʺॽة والإقلॽلʴʺال ʧʽانʨالقǼ امʜʱلAl Obaidan, 

ات الاتʸالات الॽʱȄʨؔة ولا سॽʺا الهاتف الʻقال إلى إبʛاز العʙالة والʷفاॽɾة والʺʕʶولॽة    )؛2020 ʛؗعلى ش ʥض ذلʛفǽ مʺا

تها وتقارȄها الʺالॽة الʸادرة ضʺʧ تعاملاتها، ومع الأخȐʛ ذات الʷأن عȘȄʛʡ ʧ مʨثॽʀʨة بॽاناوالʺʴاسॽʰة مع العاملʧʽ لʙيها 

إذ   الʱقॽʻة   إنّ عʻها؛  الʱغʛʽات  مʧ مقʨمات نʳاح أȑ قʢاع هʨ مȐʙ تʨفʛ بॽانات مالॽة سلॽʺة وصادقة وصʴॽʴة وتʛاعي 

  ʴفʜالʺʴافل الʙولॽة والإقلॽʺॽة، وȄ  في تʧʽʶʴ مʕشʛات هʚ القʢاع في  اً دور   يʕدȞʷǼȑل دورȑ، ؗʺا أن تʨفʛ هʚه الॽʰانات  

الاتʸالات وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات في الʙولة؛ مʧ هʻا جاءت فʛؔة هʚه الȄʛادǽة لا سॽʺا ʳʺǼال  ʺʷارȄع  الر في  على الاسʲʱʺا

ʺة الʺʕسॽʶة على تعʜȄʜ مʨثॽʀʨة الʱقارʛȄ الʺالॽة.  ʨؗʴال ȏادॼم ʛاف اثʷؔʱواس Șقʴʱراسة للʙال 

  مȜʵلة الʗراسة:

الʺالॽةكان   ʨؗرونا  للأزمات  جائʴة  تʙاॽɺات  وأث ومʻها  على وقع   ʧȄʛʽʰؗ  ʛ  اجعʛت  ȋʨʰاد  وهʸʱاق    ʧم  ʛʽʲؗ

ʛؗش  ʟالأخȃو ات،  ʛؗʷالات،    اتالʸالإدارة  الات عʧ ضعف  الʻقاب  الأزمات   ʗفʷؗ  ʙاعاة  فقʛم وعʙم  للʛقاǼة،  وافʱقارها 

افʱقار الʷفاॽɾة والإفʸاح والʲقة في تقارʛȄها، وॽʀام مʳلʝ الإدارة Ǽاتʵاذ القʛارات ȞʷǼل مʻفʛد وسȄʛع، وعʙم مʱاǼعة الʻʱفʚʽ و 

  ʛأث  ȑʚال والʺʕʶولॽة  الʺʶاءلة  ومʙʸاॽʀة  سلॼاً  مʙʰأ  مʨثॽʀʨة  في  الʺالॽة،    بॽاناتهاعلى   ʗʺساه مʱʳʺعة  العʨامل  وهʚه 

ات، الʱي يʦʱ الʛجʨع إلʽها غالॼاً   ʛؗʷال ʧمة مʙة الʺقॽالʺال ʦائʨة في القʴلʸʺاب الȃوأر ʧʽʺاهʶʺال Ȑʙقة لʲال Ȑʨʱʶفاض مʵان

Ǽ الʵاصة  القʛارات  الʛʤʻ مʧ جʙيʙ في عʙʻ صʻع  الʺاسة لإعادة  الʴاجة   ʝȞعǽ ȑʚال  ʛالʺال، الأم الʺʴافʤة على رأس 

والʺالॽة   الʺʴاسॽʰة  الʛقابॽة  الأدوات   Șʽʰʢʱل الأمʲل  الॽʵار  هي  ʺة  ʨؗʴفال الاتʸالات،  ات  ʛؗش تʱʻهʳه   ȑʚال الأسلʨب 

والعʙالة في معلʨماتها الʺʴاسॽʰة وتقارʛȄها    ʳǽاد الʷفاॽɾة والʺʕʶولॽة والʺʶاءلة إضʺان  مʧ أجل  والإدارȄة داخل الʺʕسʶات،  

ʺة  ʨؗʴات الॽوآل ȏادॼهاج مʱمʹى على ان ʗوق ȑأ ʧم ʛʲالات أكʸات الات ʛؗام شʺʱاه ʜ ʛؗا تʚرها؛ لʙʸي تʱة الॽالʺال

  ʧة مॽرجة عالʙب ʦʶʱة تॽمال ʦائʨق ʛʽفʨʱاءلة  لʶʺالة والʙة والعॽولʕʶʺة والॽɾفاʷاالʸʺاب الʴات أصȄʨة لأولǼاʳʱلح ،  والاس

 ʨة وهʺ ʨؗʴة والॼاسʴʺال ʧʽف ما بʙاله ʙحʨرة.مʺا يʨʷʻʺة الॽاناتها الʺالॽȃها وʛȄقة في تقارʲال  

 ,Al-Tahir & belghoul) وAl-Harbi, 2021(  ؗل مʧومʻها دراسة  وȃالإʡلاع على نʱائج الʙراسات الʶاǼقة  

Ǽأهʺॽة تفعʽل  )Ahmad, 2019) و(& Sultan, 2020  Akkarو( )(2021 أشادت   ʙل   فقȞʷنها تʨؗ ةʺ ʨؗʴال  ȏادॼم

  ʧا مʚة، وهॽانات الʺالॽʰالǼ ةʴلʸʺاب الȃوأر ʧʽʺاهʶʺادة ثقة الȄʜؔامل لʱالح، وحل مʸʺاب الȃق أرʨة حقǽاʺʴة لॽɺʨنقلة ن
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  ة على جʨدة الʱقارʛȄ الʺالॽة وما تʻʱؔفه مʧ بॽانات مالॽة، وȃالʱالي اتʵاذ القʛارات الʺالॽة الʶلॽʺةإʳǽابॽّ أنه يʻعʨʸǼ ʝȞرة  

  حॽالها.

الʺالॽة  وعلॽه،   للأوراق   ʗȄʨؔال في سʨق  الʛقابॽة  الʳهات   ʗهʰʻت  ʙات، فق ʛؗʷال ʺة  ʨؗʴل لʹʛورة صॽاغة لائʴة 

ومʻها    ؗافة جʛʰت  أو  ات،  ʛؗʷةالॽʱȄʨؔال الاتʸالات  ات  ʛؗش  Șقʴǽ الإجʛاء  هʚا  Ǽأن  لإǽʺانها  الإ  ʛʽʲؗاً ،  الآثار   ʧم ّॽابʳǽ ة

للʴʱقالʺʱʵلفة.   الʙراسة  هʚه  الʺالॽة وȃهʚا جاءت   ʛȄقارʱال مʨثॽʀʨة   ʜȄʜتع في  الʺʕسॽʶة  ʺة  ʨؗʴال  ȏادॼم  ʛأث واسʱقʸاء   Ș

ات الاتʸالات الʺʙرجة في بʨرصة الʗȄʨؔ للأوراق الʺالॽة.  ʛؗش ʧادرة عʸال  

  أهʗاف الʗراسة: 

ات.إ. 1 ʛؗʷها للʱʽʺادئها، وأهॼة، ومॽʶسʕʺة الʺ ʨؗʴم الʨء على مفهʨʹلقاء ال  

2  ʧʽȄف على آراء الإدارʨقʨة. الॽʱȄʨؔقال الʻات الهاتف ال ʛؗفي ش ʧʽالعامل ʧʽʰاسʴʺراسة  -  والʙة الʻʽان    -  عॽل بʨح

ʺة الʺʕسॽʶة في تعʜȄʜ مʨثॽʀʨة الʱقارʛȄ الʺالॽة. ثʛأ ʨؗʴال ȏادॼم  

الॽʱȄʨؔة، 3 الʻقال  الهاتف  ات  ʛؗش في  والʺالॽة  الإدارȄة  القʛارات   ȑʚʵʱم  ʙʽتف  ʙق وتʨصॽات  ومقʛʱحات  نʱائج   ʦǽʙتق  .

ات.والʳهات ال ʛؗʷة في الॽʶسʕʺة الʺ ʨؗʴء الȐادॼل مʽفعʱال لʳʺالǼ ةʺʱهʺ 

  أهॻʸة الʗراسة: 

ات الاتʸالات في    - ʛؗه شʱحقق ȑʚال ȑʛهʨʳور الʙه، والॽɾ ʘʴॼت ȑʚعها الʨضʨة مॽʺأه ʧراسة مʙة الॽʺز أهʛʰت

اع الاقʸʱادȑ مʴاسॽʰاً معاصʛاً ومهʺاً على مȐʨʱʶ القʢتʻاول الʙراسة مʨضʨعاً ʚؗلʥ الॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة، و 

  ʸǼفة خاصة.  -الʻقال –ʸǼفة عامة، وقʢاع الاتʸالات 

ǽأمل الॼاحʘ مʧ هʚه الʙراسة أن تʨسع الʛʰʵة وتʙعʦ ما تʨصلʗ إلॽه الʙراسات الʶاǼقة مʧ نʱائج، وتفʙʽ على   -

اقʧʽʰ الʱقارʛȄ الʺالॽة ورؤساء الأقʶام والʺʴاسʧʽʰ والʺʛ   مʳهȑʜ دارʧʽȄ و الʺالʧʽʽ والإوجه الʨʸʵص الʺʙراء  

ات   ʛؗʷفي ال ʧʽات العاملǼاʶʴققي الʙوم ʧʽʽةالʺالʺ ʨؗʴال ȏادॼل مʽفعʱراسة لʙال ʙʽة    قǽʙʳقة مȄʛʡ نهاʨؗ

الʺالॽة، وهʚا يʕثǼ ʛالإʳǽاب على جʨدة   لʹʺان ثقة الʺʶاهʺʧʽ وأصʴاب الʺʸالح الʺهǼ ʧʽʺʱالʺعلʨمات 

  ʛارات مالॽة صائॼة.الʱقارʛȄ الʺالॽة وما تʻʺʹʱه مʧ بॽانات مالॽة، تʶهʦ في الʨʱصل لق 
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ʧȞʺǽ الاسʱفاده مʧ نʱائج الʙراسة لʨؔʱن نقʢة ارتؔاز لʙراسات أخȐʛ في الʺʳال ذاته، وتʜوʙȄ الʺॼʱȞات العॽȃʛة   -

في  ʙيʙج  ȑʛʤن الॼاحʨʲن   Ǽأدب  Ǽه   ʙشʛʱʶǽ الʙراسة  الأسالʖʽ   مʨضʨع   ʧم ʨؗنها  ʺة  ʨؗʴال أهʺॽة   ʧع

  فʱʽها.الʺʴاسॽʰة الʱي تʹʺʧ جʨدة الʱقارʛȄ الʺالॽة وشفا

الʻقال   الهاتف  ة  ʛؗعلى ش إʳǽاǼاً   ʝȞعʻي الʙراسة مʺا  للॼاحʧʽʲ والʺهʨʺǼ ʧʽʺʱضʨع  الʺʻاسॼة  الʺʛتʙة  الʱغǽʚة  تقʙم 

  وʴȄافȎ على Ǽقائها واسʛʺʱارʱȄها وȃالʱالي تʧʽʶʴ أدائها الʺالي، خاصة في ʣل اشʙʱاد حʙة الʺʻافʶة في بʯʽة الأعʺال. 

  فʙضॻات الʗراسة:  

  ف الʙراسة والʙراسات الʶاǼقة تʦ صॽاغة الفʛضॽات العʙمॽة الآتॽة:Ǽالاعʱʺاد على أهʙا

HO) لالةʗال Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻائʶذو دلالة إح ʙأث ʗجʦ0.05: لا ي    =α  ʚȂʚة في تعॻʴسʓʸة الʸ ʦؕʲادئ الॺʸل (

الʸالॻة للأوراق   ʕȂʦؒال بʦرصة  في  الʗʸرجة  الاتʶالات  ات  ʙؕش  ʥع الʶادرة  الʸالॻة   ʙȂقارʯال مʻه   وʱȄفʛع  .مʦثॻɾʦة 

  الفʛضॽات الفॽɺʛة الآتॽة:

1HO) الʙلالة   Ȑʨʱʶم  ʙʻع إحʸائॽة  دلالة  ذو   ʛأث  ʙجʨي لا   :0.05    =α  ةॽɾفاʷال لʺʙʰأ  مʨثॽʀʨة   على )   ʜȄʜتع

ات الاتʸالات الʺʙرجة في بʨرصة الʗȄʨؔ للأوراق الʺالॽة.  ʛؗش ʧادرة عʸة الॽالʺال ʛȄقارʱال  

2HO ا  Ȑʨʱʶم ʙʻع إحʸائॽة  دلالة  ذو   ʛأث  ʙجʨي (: لا  الʺʶاءلة  α=    0.05لʙلالة  لʺʙʰأ  مʨثॽʀʨة   على )   ʜȄʜتع

ات الاتʸالات الʺʙرجة في بʨرصة الʗȄʨؔ للأوراق الʺالॽة.  ʛؗش ʧادرة عʸة الॽالʺال ʛȄقارʱال  

3HO) لالةʙال Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث  ʙجʨ0.05: لا ي    =α  ةॽولʕʶʺال لʺʙʰأ  تعʜȄʜ مʨثॽʀʨة   على) 

ات الاتʸالات الʺʙرجة في بʨرصة الʗȄʨؔ للأوراق الʺالॽة. الʱقارʛȄ الʺالॽة الʸادر  ʛؗش ʧة ع  

4HO ) الʙلالة   Ȑʨʱʶم  ʙʻع إحʸائॽة  دلالة  ذو   ʛأث  ʙجʨي لا   :0.05    =α  الةʙالع لʺʙʰأ  مʨثॽʀʨة   على)   ʜȄʜتع

ات الاتʸالات الʺʙرجة في بʨرصة الʗȄʨؔ للأوراق الʺالॽة.  ʛؗش ʧادرة عʸة الॽالʺال ʛȄقارʱال  

  الʗراسة:  نʦʸذج ومʯغʙʻات

  Akkar و  )ǼKhanfar   )2019الاعʱʺاد على الʙراسات الʶاǼقة ʙؗراسة    الʙراسة  تʦ بʻاء نʺʨذج تʨʸرȑ لʺʱغʛʽات 

  والȞʷل الآتي يʨضح ذل2021،(    :ʥ(belghoul وAl-Tahir ) و2021( Al-Harbi) وSultan)2020 و
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 ) ʤل رقȜʵراسة 1الʗات الʙʻغʯذج ومʦʸن :(  

  

  

  

  

 

  

    مʥ أعʗاد الॺاحʖ الʗʶʸر: * 

  

  مʠʶلʲات الʗراسة: 

ʸة الʓʸسॻʴة  ʦؕʲال )Institutional Governance  :(  العلاقات ʦʤʻة تॽʰاسʴة مȄإدار أسʝ تॽʺॽʤʻة ولʨائح 

 إرساء ॽɽǼة    والʺʶاهʺʧʽ، والʺʣʨفʧʽالؔامʻة بʧʽ العاملʧʽ في الʺʕسʶات، مʺʲلة Ǽأعʹاء مʳلʝ الإدارة، والإدارة الʻʱفǽʚʽة،  

ɾفاʷالة والʙالع  ،ʧʽʺاهʶʺاءلة أمام الʶʺة للʶسʕʺة واخʹاع إدارة الॽ  ة علىʶسʕʺرة الʙق ʧم ʙأكʱوال ʨʴة نॽولʕʶʺل الʺʴت

 ȑي والʺالي والإدارʰاسʴʺاد الʶال الفȞع أشॽʺʳها لʱȃارʴوم ،ʙل الأمȄʨʡ اتهاॽʳॽاتʛʱها واسʙغ مقاصʨبل  )Sheriff, 2019 .(  

ʽل علʸي حʱة الॽرجة الؔلʙأنها: الǼ ًاॽائʛف إجʛوتع  ʧن مʨʰʽʳʱʶʺادها الʙات   أفʛعلى فق ʦاتهǼخلال إجا ʧراسة مʙة الʻʽع

  . الʱي صʺʺها الॼاحʘ لʴʱقȘʽ هʚا الغʛض -الاسॼʱانة  - الʨارد في أداة الʙراسة الʺʳال 

الʸالॻة  ʙȂقارʯال في    ):Reliability of Financial Reports( مʦثॻɾʦة  الʺقʙمة  الʺعلʨمات  صʴة  تعʻي 

ا مʧ الأخʢاء أو الʜʽʺʱ، واسʻʱادها على مʸادر معʛʱف بها ʘʽʴǼ تʶاعʙ على تʨجॽه القʛارات لʨؔʱن  الʱقارʛȄ الʺالॽة وخلʨه

  ʦʱʽار لʛالق ȑʚʵʱمات مʨمي الʺعلʙʵʱʶم Ȑʙة لʻʽأنʺʢالأمان وال ʧحالة م ʛʽفʨرة على تʙقة في القʲال ʙʺʱاب، وتعʨʸب للʛأق

مʨثॽʀʨة الʱقارʛȄ  تقاس  جʛائॽاً  Ȃو   ).Dick & Missonier-Piera,2010(  الاسʻʱاد علʽها في عʺلॽة صʻع القʛارات الʺʨʻʱعة

  ʧن مʨʰʽʳʱʶʺها الʽل علʸي حʱة الॽرجة الؔلʙالǼ ةॽادالʺالʙارد في أداة    أفʨال الʳʺات الʛعلى فق ʦاتهǼاʳʱاس ʛʰراسة عʙال

  الʱي صʺʺها الॼاحʘ لʴʱقȘʽ هʚا الغʛض. -الاسॼʱانة  -الʙراسة  

 Ǻع الʯا الʯʸغʙʻ  الʯʸغʙʻ الʯʴʸقل

ʸة الʓʸسॻʴة:  ʦؕʲء الȎادॺم  
 مʙʰأ الʷفاॽɾة . 1
 مʙʰأ الʺʶاءلة  . 2
 مʙʰأ الʺʕʶولॽة . 3
  مʙʰأ العʙالة  . 4

ʯة الॻɾʦثʦم ʚȂʚةتعॻالʸال ʙȂقار 
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الʸالॻة  ʙȂقارʯال )Financial Reports:(  ةॽهائʻال الʺʛʵجات  الʺʴاسʰي  وهي  معʻʽة  للʤʻام  ة  ʛؗʷوهي ،  ل

الȃʛح،   صافي  Ǽالعادة   ʛȄقارʱال هʚه   ʧʺʹʱت والʳʺهʨر،  الʺʸلʴة  لأصʴاب  الʻهائॽة  الʺعلʨمات  لإʸǽال  الʛئʶॽة  الʨسʽلة 

الʻقǽʙة،   والʙʱفقات  العʺʨمॽة،  على  الʺʜʽانॽة  تʱʷʺل  والʱي  للʴاشॽة،  الʺʛافقة  مʨاضॽع تفاصʽل  ʛʽ  تʨفوالإفʸاحات  حʨل 

ة نʛʷها عʧ نفʶها على الʨʴʻ الʺʨʸʻص علॽه ضʺʧ الȘʶʻ الʺʴاسʰي ذȑ الʷأن  معʻʽة،   ʛؗʷال ʙȄʛة تॽمات مالʨمعل ȑأ

  ʧʽʺاهʶʺقة للʲʰʻʺال Ǽإصʙار للʺʧȄʛʺʲʱʶ الʺʨʱقعॽɾ ʧʽʺا يʱعلȘ  مʛفȘ بها نʛʷة  خلال مʨقعها الإلʛʱؔوني، والʱقارʛȄ الȄʨʻʶة 

 ʧة مॽةالأوراق الʺالʶسʕʺل الʰق  )Dabbicco & Mattei, 2021 .(  

  حʗود الʗراسة الʗراسة: 

 :ةȂʙʵॺال الʱقارʛȄ الʺالॽة والʺʴاسʧʽʰ    الʗʲود   ȑʙومع ʧʽȄوالإدار ʧʽʽالʺال اقʛʸʱت الʙراسة على عʻʽة مʧ الʺʙراء 

ات الʻقال الهاتفي الॽʱȄʨؔة.   ʛؗفي ش ʧʽالعامل ʧʽʽالʺال ʧʽʽʰاقʛʺوال 

 :ةॻانȜʸود الʗʲت    الʛʸʱراسة على ال اقʙلاث الʲة الॽʱȄʨؔالات الʸات الات ʛؗʷ    للأوراق ʗȄʨؔق الʨرجة في سʙʺال

 .ʘʴॼالǼ Ȑʛارف الأخʸʺل الʨʺة دون شॽالʺال 

 :ةॻمانʚود الʗʲال    ʘʽراسة، حʙاز الʳاللازمة لإن (ةȄʨانʲة والॽالأول) اناتॽʰة جʺع الॽعʺل ʗقʛغʱي اسʱة الʛʱوهي الف

 . 2022وحʱى فʛʰايʛ مʧ العام    2021بʧʽ شهʛ نʨفʺʛʰ مʧ عام    Șʰʡ الʘʴॼ خلال الفʛʱة الʨاقعة ما 

 :ةॻɸʦضʦʸود الʗʲة في  ا   الॽالʺال ʛȄقارʱة الॽʀʨثʨم ʜȄʜة في تعॽʶسʕʺة الʺ ʨؗʴء الȐادॼم ʛراسة على أثʙت الʛʸʱق

ات مʴل الʙراسة.  ʛؗʷال 

  الȂʙʠقة والإجʙاءات

 :راسةʗه  مʹهج الʹʸعلى ال ʖاحॺال ʗʸʯراسة اعʗاف الʗقاً لأهॻɿʲليتʻلʲʯصفي الʦج ال  ، ʙʻفʦف إلى تʗيه ȏʘال

 .Ȗقائʲانات والॻʮال  

 :هاʯʹʻراسة وعʗال الʗʸرجة    مʸʯʱع  الʯȂʦؒي  الʹقال  الهاتف  ات اتʶالات  ʙؕع شॻʸج ʥراسة مʗال تʰʸل مʸʯʱع 

والʯؒلفة    ʕقʦوال  ʖʲॺال مʸʯʱع   ʤʱح  ʙʮȜǺ الʳاصة  للقʦʻد  ونʙʢاً  الʸالॻة،  للأوراق   ʕȂʦؒال بʦرصة  في 

ʸʯالاع أسلʦب  وصعȁʦة  على   ʖاحॺال  ʗʸʯاع الأولॻة،  الॻʮانات  لʸʱع  الʵامل   ʙʶʲال أسلʦب  على  اد 

، فلʤ يʤʯ فʙض أȏ قʦʻد وضʦاȊǺ تǺ ʤȜʲʯالʹʯائج، وȁʹاء على ذلʣ تعʗ هʘه الʗراسة مʗʻانॻة لʦؒن العʻʹات
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  ʥم مॺاشʙة  علʻها  الʦʶʲل   ʤت الʯي  الʸالالʸعلʦمات   ʙȂقارʯال  ȏʗومع  ʥʻȂوالأدار  ʥʻʻالʸال ॻة الʗʸراء 

الʗراسة.  ʗʻق ات  ʙؕʵلل الʴʲاǺات  ومʗققي   ʥʻʻالʸال  ʥʻʮاقʙʸوال  ʥʻʮاسʲʸوال الأقʴام  اعʸؕ ʗʸʯا    ورؤساء 

اغلي عʻʹة الʗراسة ش  تʰʸلحʖʻ  العʦʵائॻة الʠॻʴॺة في تʗʲيʗ عʻʹة الʗراسة،  العʻʹة    سلʦبأالॺاحʖ على  

س في  الʗʸرجة  الॻʯȂʦؒة  الاتʶالات  ات  ʙؕش في  والʸالॻة  الʲʸاسॻʮة  مʥʸ  الʡʦائف  الʸالي   ʕȂʦؒال ʦق 

  ʥʻʮاقʙʸوال  ʥʻʮاسʲʸوال الأقʴام  ورؤساء  الʸالॻة   ʙȂقارʯال  ȏʗومع  ȏدارȀو مالي   ʙيʗم  ʔʶʹم ʵǻغلʦن 

ات الاتʶال الॻʯȂʦؒة، وعʗد الاسॺʯانات  1(  الʗʱول رقʤالʸالʥʻʻ ومʗققي الʴʲاǺات. وʦȂضح   ʙؕاء شʸأس (

  الʦʸزعة والʙʯʴʸدة والʶالʲة للʲʯلʻل. 

  ॺʯانات الʙʸسلة والʙʯʴʸدة مʥ عʻʹة الʗراسة ) الاس 1الʗʱول ( 

ʤة  اس ʙؕʵزعة   الʦʸانات الॺʯد الاسʗدة   عʙʯʴʸانات الॺʯد الاسʗل   عʻلʲʯة للʲالʶانات الॺʯد الاسʗة   عॺʴʹال  

ʥȂ80.9 89 110  150  ز % 

 % ॻɼ  150  143 94 65.7فا

 % 81.2 91 112  150  أورʗȂو 

 % 75.0 274 365  450  الʦʸʱʸع 

  
الʶاب الʙʳول   ʧم  Ȏأن  يلاح  Ș  على الʺʨزعة  الاسॼʱانات  (   أفʙادعʙد  الʙراسة  مʻها  450عʻʽة  اسʛʱد  اسॼʱانة،   (

)365 (  ،) للʴʱلʽل  الʸالʴة  الاسॼʱانات  عʙد  بلغ   ʧʽ274في ح) نʱʰʶه  ما   ȑأ اسॼʱانة   (75%  (  ʧانات    إجʺاليّ مॼʱالاس

 عʻʽة الʙراسة:  أفʙاد. والʙʳول الʱالي يʨضح خʸائʟ الʺʛʱʶدة

  عʻʹة الʗراسة مʦزعʥʻ حʔʴ الʯʸغʙʻات الʦʸǻʗغʙاॻɼة   فʙادأ) خʶائʝ 2الʗʱول(    

  الʹॺʴة   العʗد   الʯʸغʙʻات الʦسॻʠॻة 

 الʓʸهل العلʸي 
 ȜǺ  94  %34.3الʦرʦȂس فʸا دون 

 65.7%  180  دراسات علॻا (ماجʙʻʯʴ + دʦʯؕراه)

 ʙʸالع  

 18.4%  50  سʹة فأقل  30
 10.9% 30  سʹة  40 -31
 32.8%  90  سʹة  50 -41
51  ʙʰ37.9%  104  سʹة فأك 

  سʹʦات الʙʮʳة 
 ʥات   5أقل مʦʹ16.1% 44 س 

 ʥات 10 -5مʦʹ32.8% 90 س 
 ʥم ʙʰات   10أكʦʹ51.1% 140 س 

 ʝʶʳʯال  

 30.6% 84  مʲاسॺة 

 10.9% 30  اقʶʯاد 

 21.9% 60  مالॻة ومॻɼʙʶة 
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 18.3% 50  نʤʢ معلʦمات 
 18.3% 50  إدارة أعʸال 

  
) الʙʳول  في   Ȏ2يلاحʧم العʻʽة  غالॽʰة  أن   (  ) بॼʶʻة  دʨʱؗراه)   +  ʛʽʱʶماج) علॽا  دراسات  ومʧ  65.7فʯة   ،(%

  ʛʺة (  51العॼʶʻب ʛʲة فأكʻ37.9س  ʧم ʛʲة أكʛʰفي خ ʦه ʧʺة (  10%)، ومॼʶʻات بʨʻ51.1س ʦهʸʸʵت ʧʺوم (%%

العʻʽة الʺʱʵارة هʦ مʧ ذوȑ الؔفاءات والʷهادات    أفʙاد%). ʤǽهʛ مʧ خلال هʚه الʱʻائج أن جʺॽع  30.6مʴاسॼة بॼʶʻة (

  Ȍॽʴǽ إدراك ما ʧم ʦهʻȞʺي تʱفاءة والȞǼ ةॼاسʴʺال عʺل الʳة تقع في مॽات عʺلʛʰن خʨؔلʺǽ ʧʺا ومॽة العلॽة والعʺلॽʺالعل

  بʯʽʰة العʺل.

   راسةأداةʗانات:  الॻʮع الʸق جʙʟو    ʤادتʸʯاع    ʥة مॻانات الأولॻʮع الʸʱؕأداة ل (انॻʮʯالاس) اءʶقʯة الاسʸقائ

القاالʗراسةعʻʹة    أفʙاد  ʕلʸʯواش ثلاث،  على  الॻʶʳʵة   تʰʸلأجʚاء،    ةئʸة  الॻʮانات  الأول  الʚʱء 

  ʥع مॺادȎء   أفʙاد(الʦʸǻʗغʙاॻɼة)  وهي:  الʯʴʸقل،   ʙʻغʯʸال مʱالات  شʸل  الʰاني  والʚʱء  الʗراسة،  عʻʹة 

  ʖالʰال الʚʱء  الʓʸسॻʴة، وأما  ʸة  ʦؕʲلالʰʸت    ʤة. وتॻالʸال  ʙȂقارʯال الʯاǺع، وهʦ مʱال مʦثॻɾʦة   ʙʻغʯʸالǺ

مॻɿا لʙȜॻتاسʗʳʯام  (الʸʳاسي، وهʦ  س  ) درجة مʦʯسʠة  3) درجة ʙʻʮؕة و(4) درجة ʙʻʮؕة جʗاً و(5: 

) درجة قلʻلة جʗاً. واحʕʮʴʯُ درجة القʠع Ǻقʸʴة حاصل الفʙق بʥʻ أعلى ʸॻɾة  1) درجة قلʻلة و(2و(

]، بʘلʣ  1.33=3)/1- 5مȂʦʯʴات، أȏ أن درجة القʠع [(  ة) على ثلاث1)، وأقل ʸॻɾة ॻɼه ( 5للॻɿʸاس (

 3.67  -2.34درجة تقʗيʙ مʹʳفʷة، و  2.33  -1درجات الʯقʗيʙ ضʥʸ ثلاث مȂʦʯʴات وهي:    تʦؒن 

  درجة تقʗيʙ مʙتفعة.  5 -3.68درجة تقʗيʙ مʦʯسʠة، و

  ق أداةʗراسةصʗال  :  

1-   ȏʙاهʢق الʗʶال  Face Validity  :ة علىॽرتها الأولʨʸǼ ضهاʛعǼ ʘʴॼلأداة ال ȑʛاهʤق الʙʸال ʧم Șقʴʱال ʦت 

أصʴاب الاخʸʱاص والʛʰʵة في مʳال الʺʴاسॼة الʺالॽة والʙʱقȘʽ، وʡلʖ مʻهʦ الʧʽ  ʦȞʴالʺȞʴʺ مʧ  مʨʺʳعة

  ȑʚال للʺʳال  انʱʺائها   Ȑʙوم اللغȄʨة،  الॽʸاغة  وسلامة  الʨضʨح،   :ʘʽح  ʧم الأداة  فقʛات   ʧم فقʛة  ؗل  على 

أǽة ملاحʤات يʛونها هامة؛ وʻȃاء على آراء أو  الʱعʙيل،  أو  الʚʴف  أو  ثʦ الإضافة  الʺʧʽʺȞʴ   صʻفʗ تʱʴه، 
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وملاحʤاتهʦ واقʛʱاحاتهʦ، تʦ إعادة صॽاغة Ǽعʠ الفقʛات وتعʙيلها، وتʦ حʚف Ǽعʠ الفقʛات ʘʽʴǼ اصॼح عʙد  

  ) فقʛة. 26فقʛاتها ʨʸǼرتها الʻهائॽة (

  

2-   Ȏʦʯʲʸال الʺǼ Ȑʨʱʴاسʙʵʱام أسلʨب معامل الارتॼاȋ بʛʽسʨن    :Content Validity  صʗق  الʱأكʙ مʧ صʙق   ʦت

)Pearson correlation coefficient  ʧم  ʙأكʱلل  ʥوذل والʲقة،  للاعʱʺادǽة  مع  ا)  الʙراسة  مʱغʛʽات  تʶاق 

  ،ʠعॼعʹها الॼات بʛʽغʱʺال ȋاॼخلال ارت ʧم ʠعॼعʹها الǼ  ءȐادॼاس مॽʁʺق لʙʸمعاملات ال ʗاوحʛت ʘʽح

) ʧʽة ما بॽʶسʕʺة الʺ ʨؗʴبلغ ( 0.994  -0.829ال ʙة فقॽالʺال  ʛȄقارʱال ؗʺا )،  0.971)، أما مॽʁاس مʨثॽʀʨة 

) Ȟؗل  للʺॽʁاس  الؔلي  الʙʸق  الؔلي 0.892بلغ  للʺॽʁاس  الʚاتي  الʙʸق  على  أثʛه   ʝȞانع  ȑʚال  ʛالأم  ،(

 .ʘʴॼات الʛʽغʱʺل  

  ات أداةॺراسةثʗال :  

أداة    ثॼات   ʧم  ʙأكʱراسةللʙال  ) ʛؗونॼاخ  ألفا  الॼʲات  معامل  اسʙʵʱام   ʦتCronbach's alpha(  يʱوال  ʗبلغ، 

ثॼات مʛتفعة لعʻʽة الʙراسة تʻʱاسʖ واغʛاض الʘʴॼ العلʺي، وتʴقȘʽ مʨثॽʀʨة في ثॼات )، مʺا يʙل على درجة  0.96(ألفا=

) ʦول رقʙʳة. والॽʁॽʰʢت ʙʻه عʳائʱ3ن .ʥضح ذلʨي (  

  ) معاملات الʗʶق والॺʰات لأداة الȜؕ ʖʲॺل ولؒل مʱال مʥ مʱالاتها الʴʸʳة 3الʗʱول ( 

  كʙونॺاخ لॻɿاس الॺʰات  عامل ألفام  الارتॺاȉ لॻɿاس الʗʶق  معامل   عʗد الفقʙات   مʱالات الॻɿʸاس 

  مॺادȎء الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة  

 0.87 **0.895  5   الʵفاॻɼة 
 0.90 **0.978  5  الʴʸاءلة 
 0.85 **0.829  5  الʓʴʸولॻة 
 0.93 **0.994  5  العʗالة 

 0.85 **0.971  6  مʦثॻɾʦة الʯقارʙȂ الʸالॻة 
  0.96  ** 0.892  26  الأداء Ȝؕل 

  
الॼاح الʸعالʱة الإحʶائॻة: الʴʱلʽل الإحʸائياسʱعان  لʴʱلʽل الॽʰانات الʱي جُʺعʗ مʘ SPSS/25  ʧ بʛʰنامج 

)  Ȍॽʶॼال الانʙʴار  اخॼʱار   ʗِمʙʵُɦواس  ،ʘʴॼال أداة  وتʴلʽل Simple Regressionخلال  الفॽɺʛة،  الفʛضॽات  لإثॼات   (

  الانʙʴار الʢʵي الʺʱعʙد، وذلʥ لإثॼات صʴة الفʛضॽة الʛئʶॽة. 
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  ʶائي: نʯائج الʲʯلʻل الاح

ات الاتʸالات  لغاǽة وصف   ʛؗة في شॽالʺال ʛȄقارʱة الॽʀʨثʨم Ȑʨʱʶة ومॽʶسʕʺة الʺ ʨؗʴء الȐادॼة مॽفاعل Ȑʨʱʶم

فاعلॽة    Ȑʙوم الʺʱغʛʽات  معȄʨʻة   ʧم  ȑارॽɻʺال والانʛʴاف  الʶʴابي   Ȍسʨʱʺال اسʛʵʱاج   ʦت  ،ʗȄʨؔال بʨرصة  في  الʺʙرجة 

  :ʥضح ذلʨول الأتي يʙʳوال ،ʛاصʻالع  

  ʦسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لʲʸاور أداة الʗراسة ) ال4ʯʸالʗʱول ( 

  درجة الʯقʗيʙ   الʙʯتʔʻ   الانʙʲاف الॻɹʸارȏ   الʦʯʸسȊ الʴʲابي  مʱالات الॻɿʸاس/ الʯʸغʙʻات 

  مॺادȎء الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة  

 مʛتفعة 1 0.74  4.04  مʗʮأ الʴʸاءلة 
 مʨʱسʢة  2 0.77  3.71  مʗʮأ الʵفاॻɼة 
 مʛتفعة 3 0.83  3.67  مʗʮأ الʓʴʸولॻة 
 مʨʱسʢة  4 0.71  3.64  مʗʮأ العʗالة 

 مʦʯسʠة  5 0.79  3.56  مʦثॻɾʦة الʯقارʙȂ الʸالॻة 

  
 )  ʦرق الʙʳول  مʙʰأ   هعلاأ   )4يʨضح  جاء   ʘʽح Ȟؗل،  الʙراسة  لأداة  الʺॽɻارȄة  والانʛʴافات  الʶʴابॽة  الʺʨʱسʢات 

الأالʺʶاءلة    ʖʽتʛʱالǼ) ʨʱʺǼسȌ حʶابي  مʛتفع،   ʛيʙقʱب ف4.04ول  يلॽة  مʙʰأ  )،  الʲاني   ʖʽتʛʱال ʨʱʺǼسȌ حʶابي  الʷفافة  ي 

مʙʰأ  3.71( جاء   ʧʽح في  مʛتفع،   ʛيʙقʱȃو (الʺʕʶولॽة  )  حʶابي   ȌسʨʱʺǼ  ʘالʲال  ʖʽتʛʱال مʨʱسȌ)3.67في   ʛيʙقʱȃو  ، ، 

جاء  ) بʱقʙيʛ مʨʱسȌ. أما الʺʱغʛʽ الʱاǼع وهʨ مʨثॽʀʨة الʱقارʛȄ الʺالॽة فقʨʱʺǼ3.64  ʙسȌ حʶابي (العʙالة  اً جاء مʙʰأ  أخʙʻو

 ʖʽتʛʱالǼʛʽابي ( الأخʶح ȌسʨʱʺǼ3.56 .Ȍسʨʱم ʛيʙقʱȃو ( 

  اخॺʯار فʙضॻات الʗراسة 

لافʛʱضات تʴلʽل    الॽʰانات مʧ ملاءمة الʱأكʖʳǽ ʙ الʙراس، فʛضॽاتالʙʰء في تȘʽʰʢ تʴلʽل الانʙʴار لاخॼʱار  قʰل

 Variance(  الॼʱايʧ تʹʦʵ ومعامل  ت،للॽʰانا الʨʱزȄع الॽʰʢعي اخॼʱار أهʺها اخॼʱارات، خلال عʙة مʧ ذلʥ ، وʦʱȄالانʙʴار

Inflationary Factor/ VIF(   هǼ حʨʺʶʺال ʧايॼʱال ʦʵʹاوز معامل تʳم تʙاعاة عʛراسة مع مʙات الʛʽغʱم ʧم ʛʽغʱلؔل م

    . 10للॽʁʺة 

الॽʰʢعي،   تʴقȘʽ   (Parametric)الॼارامȄʛʱة الاخॼʱارات تȘʽʰʢ شʛوȋ مʧ  :للॻʮانات الॻʮʠعي الʦʯزȂع - 1 الʨʱزȄع 

ʘʽʴǼ ʵاناتتॽʰال سʺʨؗ -   ʛʽلʺʨجʛوف    اخॼʱار اسʙʵʱام  يʦʱ ذلʥ الॽʰʢعي، ولإثॼات للʨʱزȄع جُʺعʗ الʱي ʹع 

والʙʳول (Kolmogrove-Smirov)نʨف  ،  )  ʦضح 5رقʨي Ǽاسʙʵʱام   الʨʱزȄع اخॼʱار نʱائج )  الॽʰʢعي 

  . (Kolmogrove-Smirov)اخॼʱار
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 للॻʮانات  الॻʮʠعي ʦʯزȂعلॻɿاس ال Kolmogrove-Smirov اخॺʯار  ) نʯائج 5(رقʤ  الʗʱول

 مʦثॻɾʦة الʯقارʙȂ الʸالॻة  العʗالة  الʓʴʸولॻة  الʴʸاءلة  الʵفاॻɼة  
 274 274 274 274 274 العʗد 

 )aمعلʸات عادǻة( 
Ȋسʦʯʸابي الʴʲ3.56 3.64 3.67 4.04 3.71  ال 

 ȏارॻɹʸاف الʙʲ0.79 0.71 0.83 0.74 0.77 الان 

 الفʙوق الاكʙʰ تʙʠفاً 
 Ȗلʠʸ0.237 0.235 0.232 0.307 0.296 ال 
 ʔجʦʸ0.231 0.209 0.218 0.257 0.261 ال 
 ʔالʴ0.237- -0.235- -0.232- -0.307- -0.296- ال- 

 0.237 0.235 0.232 0.307 0.296 إحʶائॻة الاخॺʯار 
  ʸॻɾAsymp. Sig. (2-tailed) c0.000 c0.000 c0.000 c0.000 c0.000ة  

a .عيॻʮʟ ȏارॺʯع اخȂزʦت :  

 الʺعȄʨʻة مʧ مȐʨʱʶ  أصغʛ  هي  الإحʸائॽة  الʙلالة ʦॽʀ جʺॽع أن  الʶابȘ، الʙʳول في الʺʻʽʰة ائجالʱʻ مʱ ʧʹحي

  .الॽʰʢعي تʵʹع للʨʱزȄع الʙراسة بॽانات أن إلى نʨʱصل ذلʥ على وʻȃاءً  إحʸائॽاً، دالة وهي %5 الॼالغ

2-   ʥايॺʯال  ʤʳʷمعامل تVariance Inflation Factor (VIF)  : لʻلʲت اسʗʳʯام   ȉوʙش ʥم   ʦار خلʗʲالان

الأǺعاد مʥ الارتॺاȉ الʠʳي الʯʸعʗد، وللʯأكʗʻ على عʗم وجʦد ʡاهʙة الارتॺاȉ الʠʳي الʯʸعʗد، تʤ حʴاب معامل 

 ʥايॺʯال ʤʳʷتVariance Inflation Factor (VIF)) ولʗʱ6، وال.ʣضح ذلʦي ( 

  VIF) لأǺعاد الʯʸغʙʻ الʯʴʸقل (  الॺʯايʥ ) تʲلʻل6رقʤ (  جʗول 

  

  

  

، وهʚه الʳॽʱʻة دلالة على عʙم  10وأقل    1) أن جʺॽع ʦॽʀ معامل تʹʦʵ الॼʱايʧ هي أكʛʰ مʧ  6يʨضح الʙʳول (

 وجʨد ʣاهʛة الارتॼاȋ الʢʵي الʺʱعʙد.

الانʗʲار  اسʗʳʯام صʲة مʥ وهʦ اخॺʯار ʗʳʯʴǻم للʯأكAutocorrelation: ʗالʘاتي   الʠʳي رتॺاȉالا  اخॺʯار -3

ارتॺاʟات لإثॺات الʠʳي وُجʗِت  إذا  ʸॻɼا  معʙفة  في ضʦئة   ʤʯي  ʖʻح  العʦʵائॻة، الأخʠاء بʥʻ الفʙضॻات، 

 عʗم لʘلʣ نʱॻʯة و  للॻʮانات، الʲʯلʻل دقة على  تʓثʙ سʦف الʯيالʸقʗرة،   الʸعاملات بʥʻ الʚʻʲʯ ووجʦد

 الॺʯايʥ  تʤʳʷ  معامل   الʓʸسॻʴة مॺادȎء الʸؕʦʲة 
 3.806  مʗʮأ الʵفاॻɼة 
 4.547 مʗʮأ الʴʸاءلة 
 3.337 مʗʮأ الʓʴʸولॻة 
 2.814 مʗʮأ العʗالة 
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  ديʥȁʙ اخॺʯار ʗʳʯʴǻُم الʘاتي الʠʳي الارتॺاʡ ȉاهʙة خلʦ وللʯأكʗ مʥ  للʖʲॺ. دॻɾقة نʯائج على الʦʶʲل

قʦرنʕح   Durbin Watsonواتʦʴن   ʖʻ ائجʯار نॺʯاخ ʥȁʙن  – ديʦʴة واتȁʦʴʲʸال  ʤॻɿالǺ ،ةॻولʗʱإذ ال 

 ȏʦʯʲǻ ولʗج ʥȁʙن   ديʦʴوات ،ʥʻʯʸॻɾ ة علىʸॻɾ ،ىʸʢف  عʙوتعdu ،  ةوʸॻɾ  Ȏʙف صغʙوتع  dlʗأكʯولل ، ʥم 

ʦة  خلʙاهʡ ȉاॺالارت ʔʱǻ اتيʘن  أن  الʦؒت  ʤॻɾ ʥȁʙن  ديʦʴة  واتȁʦʴʲʸال ʙʮأك ʥم ʤॻɿى الʸʢة،   العॻولʗʱال

  .الȁʦʴʲʸة واتʦʴن  – ديʤॻɾ ʥȁʙ ) يʦضح7( رقʤ الʗʱول

  واتʦʴن    -ديʥȂʙ اخॺʯار ) نʯائج7رقʤ (  جʗول 

 الʙʳولॽة، الʦॽʁ العʤʺى مʧ أكʛʰ هي الفʛضॽات لأǼعاد تʨʶن وا – ديʦॽʀ ʧȃʛ جʺॽع أن الʶابȘ الʙʳول مʧ يʱʹح

  .الʚاتي الʢʵي الارتॼاʣ ȋاهʛة مʧ الॽʰانات خلʨ على دلالة  الʳॽʱʻة وهʚه

ʙعǼ ʙأكʱال ʧانات أن مॽراسة  بʙع الʹʵع تȄزʨʱعي، للॽʰʢها الʨوخل ʧة مʛاهʣ ȋاॼد، الارتʙعʱʺي الʢʵة الʛاهʣو 

ȋاॼاتي، الارتʚال ʥة وتلʳॽʱʻة على لةدلا الॽّام  صلاحʙʵʱار اسʙʴات الانॼي لإثʢʵات الॽضʛراسة فʙال. 

  نʯائج فʙوض الʗراسة

الʗلالة (  ): HO( الʙئॻʴॻة   الفʙضॻة اخॺʯار - 1  Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻائʶذو دلالة إح ʙأث  ʗجʦ0.05لا ي    =α ادئॺʸل (

الاتʶالات ات  ʙؕش  ʥادرة عʶال الʸالॻة   ʙȂقارʯال مʦثॻɾʦة   ʚȂʚتع في  الʓʸسॻʴة  ʸة  ʦؕʲرصة    الʦب في  الʗʸرجة 

الʸالॻة.   ) لإثॼاتMultiple Linear Regressionالʺʱعʙد ( الʢʵي الانʙʴار  تʴلʽل اسʙِʵُɦم   الʕȂʦؒ للأوراق 

  الفʛضॽة الʛئॽʶॽة.

  

  

  

  الʹʱॻʯة   ʸॻɾd-w Dl  Duة    الفʙضॻة
H0 1.931 1.758  1.779 .ذاتي ȉاॺارت ʗجʦلا ي 
H01 1.902 1.758 1.779 .ذاتي ȉاॺارت ʗجʦلا ي 
H02 1.977 1.758 1.779 .ذاتي ȉاॺارت ʗجʦلا ي 
H03 1.938 1.758 1.779 .ذاتي ȉاॺارت ʗجʦلا ي 
H04 1.957 1.758 1.779 .ذاتي ȉاॺارت ʗجʦلا ي 
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ʶادرة عʥ  بʥʻ مॺادئ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة وتعʚȂʚ مʦثॻɾʦة الʯقارʙȂ الʸالॻة ال الʯʸعʗد الʠʳي  الانʗʲار  تʲلʻل نʯائج  اخॺʯار ) نʯائج8رقʤ (  جʗول 

ات الاتʶالات الʗʸرجة في بʦرصة الʕȂʦؒ للأوراق الʸالॻة  ʙؕش  

 ʙʻغʯʸال 
  الʯاǺع

 معامل 
ȉاॺالارت R  

 معامل 
ʗيʗʲʯال R2  

 درجة 
  الȂʙʲة 

  مʱالات 
 ʙʻغʯʸقل  الʯʴʸال  

  ʸॻɾة 
 Beta  

F  
 الȁʦʴʲʸة 

 Ȏʦʯʴم  
  Sig لʗلالة  

تعʚȂʚ مʦثॻɾʦة  
  الʯقارʙȂ الʸالॻة 

0.883 0.779  

 0.192  مʗʮأ الʵفاॻɼة   4

416.156  

0.000 

269  
 0.000 0.205 مʗʮأ الʴʸاءلة 
 0.000 0.138 مʗʮأ الʓʴʸولॻة 

 0.000 0.093 مʗʮأ العʗالة  273

  
)،  α=  0.000الॼالغة (  الʙلالة الإحʸائॽة  وॽʀʺة  416.156والॼالغة   الʺȃʨʶʴة    ʤǽFهʛ الʙʳول الʶابȘ أن ॽʀʺة

 أǼعاد الʺʱغʛʽ الʺʱʶقل وأن  R    =0.883الارتॼاȋ    معامل نʳॽʱة خلال  )، ومαʧ=   0.05الʺعȄʨʻة (  مȐʨʱʶ  مʧ  أقل وهي

  ʛʶ0.883تفʧم % ʛʽغʱʺع، الǼاʱال ʧʽʰوت ʥذل   ʧة  مʳॽʱن   ʙيʙʴʱال الفʛضॽة   علॽه  ، وʻȃاءً R2    =0.779معامل   ʠفʛن

الʺʕسॽʶة   الفʛضॽة  ونقʰل الʛئॽʶॽة، العʙمॽة ʺة  ʨؗʴال  ȏادॼم  ʧʽب إحʸائॽة  دلالة  ذو   ʛأث  ʙجʨي مʨثॽʀʨة  الʙʰيلة   ʜȄʜوتع

ʟلʵة. وتॽللأوراق الʺال ʗȄʨؔرصة الʨرجة في بʙʺالات الʸات الات ʛؗش ʧادرة عʸة الॽالʺال ʛȄقارʱاك أن  إلى الʻعلاقة ه 

 ّॽابʳǽةإ ʧʽب ʛوأث ʛʽغʱʺة. الॽʶسʕʺة الʺ ʨؗʴال ȏادॼقل مʱʶʺال ʛʽغʱʺة والॽالʺال ʛȄقارʱة الॽʀʨثʨع مǼاʱال  

ʵʱاس الفॽɺʛة  الفʛضॽات  (ولإثॼات صʴة   Ȍॽʶॼال الʢʵي  الأنʙʴار  تʴلʽل  ) ʙSimple Linear Regressionم 

انʗ الʱʻائج ؗالʱالي:  لʙʴʱيʙ نॼʶة تفʛʽʶ ؗل Ǽعʙ مʧ أǼعاد الʺʱغʛʽ الʺʱʶقل على الʺʱغʛʽ الʱاǼع ؗل على حʙه، وؗ

الأولى -2 الفॻɸʙة  الʗلالة (HO1( الفʙضॻة   Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻائʶاح دلالة  ذو   ʙأث  ʗجʦي لا   :(0.05    =αʮʸل ʗأ  ) 

  ʕȂʦؒال بʦرصة  في  الʗʸرجة  الاتʶالات  ات  ʙؕش  ʥع الʶادرة  الʸالॻة   ʙȂقارʯال مʦثॻɾʦة   ʚȂʚتع في  الʵفاॻɼة 

 للأوراق الʸالॻة.

ات الاتʶالات الʗʸرجة   الȊॻʴॺ الʠʳي  الانʗʲار  تʲلʻل  ) نʯائج9رقʤ (  جʗول  ʙؕش ʥادرة عʶة الॻالʸال ʙȂقارʯة الॻɾʦثʦم ʚȂʚة وتعॻɼفاʵأ الʗʮم ʥʻب
  لʕȂʦؒ للأوراق الʸالॻة.في بʦرصة ا 

 ʙʻغʯʸال 
  الʯاǺع

 معامل 
ȉاॺالارت R  

 معامل 
ʗيʗʲʯال R2  

 درجة 
  الȂʙʲة 

 ʙʻغʯʸال 
  الʯʴʸقل 

  ʸॻɾة 
Beta  

 T  ةॻولʗʱال   T  ةȁʦʴʲʸال  
 Ȏʦʯʴم 

  Sig الʗلالة

تعʚȂʚ مʦثॻɾʦة  
  الʯقارʙȂ الʸالॻة 

0.803 0.644  

1 

 272 0.000  32.808  1.960  0.667  مʙʰأ الʷفاॽɾة 

273 
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  32.808الʺȃʨʶʴة     ॽʀTʺة أن  مʧ خلال  ، وذلʥالʷفاॽɾةلʺʙʰأ   الإحʸائॽة الʺعȄʨʻة ) ثʨʰت9( الʙʳول يʨضح

ʛʰأك ʧم T ةॽولʙʳالغة   الॼ1.960وال ، ȑأ ʙجʨة يॽائʸذو دلالة إح ʛة،  أثॽالʺال ʛȄقارʱة الॽʀʨثʨم ʜȄʜة وتعॽɾفاʷأ الʙʰم ʧʽب

 ). α=  0.05الʺعȄʨʻة ( مȐʨʱʶ  ) هي أصغʛ مαʧ= 0.000وأن ॽʀʺة الʙلالة الإحʸائॽة والॼالغة (

يʨجʙ أثʛ ذو دلالة   الأولى،   الʙʰيلة الفʛضॽة  ، ونقʰل)الʸفȄʛة(الʱʻائج الʶاǼقة نʛفʠ الفʛضॽة الفॽɺʛة   ضʨء وفي

الȄʨؔإ الʺʙرجة في بʨرصة  ات الاتʸالات  ʛؗش ʧادرة عʸال الʺالॽة   ʛȄقارʱال الʷفاॽɾة في تعʜȄʜ مʨثॽʀʨة  لʺʙʰأ  ʗ حʸائॽة 

  ȋاॼخلال عامل الارت ʧم ʥعلى ذل ʧʽلʙʱʶم ʧيʙعॼال ʧʽة بॼجʨات علاقة مॼد إثʨالإضافة إلى وجǼ .ةॽللأوراق الʺالR= 

0.803  ȑʙʴʱة معامل الʺॽʀ وأن ،R2    =0.644   ارهʙما مق ʛʶفǽ ةॽɾفاʷأ الʙʰعلى أن م ʥذل ʧل مʙʱʶȄ0.803و  ʧم %

الʺالॽة، وأن ॽʀʺة    ʛȄقارʱال الʷفاॽɾة    0.667لॼالغة  وا  Betaعامل مʨثॽʀʨة  تʙل على أن أȑ تغʛʽʽ بʨحʙة واحʙة في مʙʰأ 

 في عامل مʨثॽʀʨة الʱقارʛȄ الʺالॽة. ǽ0.667قابله تغॽʁǼ ʛʽʽʺة 

3- ) الʰانॻة  الفॻɸʙة  دلالة  ):  HO2الفʙضॻة  ذو   ʙأث  ʗجʦي (إلا  الʗلالة   Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻائʶ0.05ح    =α  أʗʮʸل  (

ال  ʙȂقارʯال مʦثॻɾʦة   ʚȂʚتع في  الʕȂʦؒ الʴʸاءلة  بʦرصة  في  الʗʸرجة  الاتʶالات  ات  ʙؕش  ʥع الʶادرة  ʸالॻة 

  للأوراق الʸالॻة.

ات الاتʶالات   الȊॻʴॺ الʠʳي  الانʗʲار  تʲلʻل ) نʯائج10رقʤ (  جʗول  ʙؕش ʥادرة عʶة الॻالʸال ʙȂقارʯة الॻɾʦثʦم ʚȂʚاءلة وتعʴʸأ الʗʮم ʥʻب
  الʗʸرجة في بʦرصة الʕȂʦؒ للأوراق الʸالॻة.

  

  36.234الʺȃʨʶʴة     ॽʀTʺة أن مʧ خلال لʺʙʰأ الʺʶاءلة، وذلʥ حʸائॽةالإ الʺعȄʨʻة ) ثʨʰت10( الʙʳول يʨضح

ʛʰأك ʧم T ةॽولʙʳالغة  الॼ1.960 وال ،  ȑأ ʙجʨة يॽائʸذو دلالة إح ʛة، وأن أثॽالʺال ʛȄقارʱة الॽʀʨثʨاءلة ومʶʺأ الʙʰم ʧʽب 

    ).α=  0.05الʺعȄʨʻة ( مȐʨʱʶ  ) هي أقل مαʧ= 0.000الʙلالة الإحʸائॽة والॼالغة (  ॽʀʺة

يʨجʙ أثʛ ذو دلالة    الأولى،  الʙʰيلة الفʛضॽة  ، ونقʰل)الʸفȄʛة(  الʶاǼقة نʛفʠ الفʛضॽة الفॽɺʛة الʱʻائج ضʨء وفي

 ʗȄʨؔرصة الʨرجة في بʙʺالات الʸات الات ʛؗش ʧادرة عʸة الॽالʺال  ʛȄقارʱال احʸائॽة لʺʙʰأ الʺʶاءلة في تعʜȄʜ مʨثॽʀʨة 

 ʙʻغʯʸال 
  الʯاǺع

 معامل 
ȉاॺالارت R  

 معامل 
ʗيʗʲʯال R2  

 درجة 
  الȂʙʲة 

 ʙʻغʯʸال 
  الʯʴʸقل 

  ʸॻɾة 
Beta  

 T  ةॻولʗʱال   T  ةȁʦʴʲʸال  
 Ȏʦʯʴم 

  Sig الʗلالة

تعʚȂʚ مʦثॻɾʦة  
  الʯقارʙȂ الʸالॻة 

0.830 0.689  

1 
  مʙʰأ

  الʺʶاءلة 
0.643  1.960  36.234  .0000 272 

273 
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 R= خلال عامل الارتॼاȋ مʧ على ذلʥ مʙʱʶلʧʽ  الॼعʙيʧ بʧʽ قة مʨجॼةعلا  وجʨد إثॼات إلى للأوراق الʺالॽة. Ǽالإضافة

مʧ   %0.830ما مقʙاره   أن مʙʰأ الʺʶاءلة ǽفʛʶ ذلʥ على مʧ وʙʱʶȄل  ॽʀR2     =0.689ʺة معامل الʙʴʱيʙ وأن ،0.830

أن ॽʀʺة   الʺالॽة،   ʛȄقارʱال أن  تʙل  0.643والॼالغة    Betaعامل مʨثॽʀʨة  تغʛʽʽ على   ȑة أʙحʨة  بʙاءلة  ف واحʶʺال ي مʙʰأ 

  في عامل مʨثॽʀʨة الʱقارʛȄ الʺالॽة. ॽʁǼ0.643ʺة  تغǽ ʛʽʽقابله

4- ) الʰالʰة  الفॻɸʙة  دلالة  HO3الفʙضॻة  ذو   ʙأث  ʗجʦي لا  (إ):  الʗلالة   Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻائʶ0.05ح    =α أʗʮʸل  (

ب في  الʗʸرجة  الاتʶالات  ات  ʙؕش  ʥع الʶادرة  الʸالॻة   ʙȂقارʯال مʦثॻɾʦة   ʚȂʚتع في  الʕȂʦؒ  الʓʴʸولॻة  ʦرصة 

  للأوراق الʸالॻة.

ات الاتʶالات   الȊॻʴॺ الʠʳي  الانʗʲار  تʲلʻل ) نʯائج11رقʤ (  جʗول  ʙؕش ʥادرة عʶة الॻالʸال ʙȂقارʯة الॻɾʦثʦم ʚȂʚة وتعॻولʓʴʸأ الʗʮم ʥʻب
  الʗʸرجة في بʦرصة الʕȂʦؒ للأوراق الʸالॻة.

  

  29.029 الʺȃʨʶʴة  Tʺةأن ॽʀ مʧ خلال لʺʙʰأ الʺʕʶولॽة، وذلʥ الإحʸائॽة الʺعȄʨʻة ) ثʨʰت11( الʙʳول يʨضح

ʛʰأك ʧم T ةॽولʙʳالغة   الॼ1.960وال ، ȑأ ʙجʨذو ي ʛة، وأن أثॽالʺال ʛȄقارʱة الॽʀʨثʨة ومॽولʕʶʺأ الʙʰم ʧʽة بॽائʸدلالة إح 

  ). α=  0.05الʺعȄʨʻة ( مȐʨʱʶ  ) هي أقل مαʧ= 0.000الإحʸائॽة والॼالغة (  الʙلالة ॽʀʺة

يʨجʙ أثʛ ذو دلالة    الأولى،  الʙʰيلة الفʛضॽة  ، ونقʰل)الʸفȄʛة(ॽɺة  نʛفʠ الفʛضॽة الفʛ  الʶاǼقة  الʱʻائج ضʨء وفي

ات الاتʸالات الʺʙرجة في بʨرصة الʗȄʨؔ إ ʛؗش ʧادرة عʸة الॽالʺال ʛȄقارʱة الॽʀʨثʨم ʜȄʜة في تعॽولʕʶʺأ الʙʰʺة لॽائʸح

=    Rخلال عامل الارتॼاȋ  مʧ   ذلʥ على مʙʱʶلʧʽ الॼعʙيʧ بʧʽ علاقة مʨجॼة وجʨد إثॼات إلى للأوراق الʺالॽة. Ǽالإضافة

مʧ   %7660.ما مقʙاره   أن مʙʰا الʺʕʶولॽة ǽفʛʶ على  ذلʥ مʧ  وʙʱʶȄل  ॽʀR2     =0.587ʺة معامل الʙʴʱيʙ وأن ،7660.

الʺالॽة، إن  ʛȄقارʱال في مʙʰأ الʺʕʶولॽة   واحʙة  بʨحʙة أȑ تغʛʽʽ على أن  تʙل  0.662والॼالغة    ॽʀBetaʺة   عامل مʨثॽʀʨة 

  مʨثॽʀʨة الʱقارʛȄ الʺالॽة. في عامل ॽʁǼ0.662ʺة  تغǽ ʛʽʽقابله

 ʙʻغʯʸال 
  الʯاǺع

 معامل 
ȉاॺالارت R  

 معامل 
ʗيʗʲʯال R2  

 درجة 
  الȂʙʲة 

 ʙʻغʯʸال 
  الʯʴʸقل 

  ʸॻɾة 
Beta  

 T  ةॻولʗʱال   T  ةȁʦʴʲʸال  
 Ȏʦʯʴم 

  Sig الʗلالة

تعʚȂʚ مʦثॻɾʦة  
  الʯقارʙȂ الʸالॻة 

.7660 0.587  

1 
مʙʰأ  

  الʺʕʶولॽة 
0.662  1.960  29.029  .0000 272 
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5- ) الʙاǺعة  الفॻɸʙة  ():  HO4الفʙضॻة  الʗلالة   Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻائʶاح دلالة  ذو   ʙأث  ʗجʦي لʗʮʸأ  α=    0.05لا   (

ات الاتʶالات الʗʸرجة في بʦرصة الʕȂʦؒ للأوراق  ʙؕش ʥادرة عʶة الॻالʸال ʙȂقارʯة الॻɾʦثʦم ʚȂʚالة في تعʗالع

  الʸالॻة.

ات الاتʶالات الʗʸرجة   الȊॻʴॺ الʠʳي  الانʗʲار  تʲلʻل ) نʯائج12رقʤ (  جʗول  ʙؕش ʥادرة عʶة الॻالʸال ʙȂقارʯة الॻɾʦثʦم ʚȂʚالة وتعʗأ العʗʮم ʥʻب
  في بʦرصة الʕȂʦؒ للأوراق الʸالॻة.

  

ثʨʰت9( الʙʳول  يʨضح العʙالة، وذلʥ الإحʸائॽة الʺعȄʨʻة )  أن  لʺʙʰأ   27.408 الʺȃʨʶʴة   ॽʀTʺة مʧ خلال 

ʛʰأك ʧم T ةॽولʙʳالغ الॼ1.960ة  وال، ȑأ ʙجʨذو ي ʛة،  دلالة أثॽالʺال ʛȄقارʱة الॽʀʨثʨم ʜȄʜالة وتعʙأ العʙʰم ʧʽة بॽائʸإح

  ).  α=  0.05الʺعȄʨʻة ( مȐʨʱʶ  ) هي أقل مα ʧ= 0.000الإحʸائॽة والॼالغة ( الʙلالة  ॽʀʺة وأن

يʨجʙ أثʛ ذو دلالة    ى، الأول الʙʰيلة الفʛضॽة  ، ونقʰل)الʸفȄʛة(نʛفʠ الفʛضॽة الفॽɺʛة   الʶاǼقة  الʱʻائج ضʨء وفي

الʗȄʨؔ إ بʨرصة  في  الʺʙرجة  الاتʸالات  ات  ʛؗش  ʧع الʸادرة  الʺالॽة   ʛȄقارʱال مʨثॽʀʨة   ʜȄʜتع في  العʙالة  لʺʙʰأ  حʸائॽة 

  = R     خلال عامل الارتॼاȋ مʧ ذلʥ على الॼعʙيʧ مʙʱʶلʧʽ بʧʽ  علاقة مʨجॼة وجʨد إثॼات إلى للأوراق الʺالॽة. Ǽالإضافة

مʧ   %0.747مʙʰأ العʙالة ǽفʛʶ ما مقʙاره   أن  على  ذلʥ مʧ  وʙʱʶȄل  R2     =0.558الʙʴʱيॽʀ  ʙʺة معامل وأن،  0.747

 في مʙʰأ العʙالة ǽقابله واحʙة  بʨحʙة أȑ تغʛʽʽ  على أن تʙل  0.672والॼالغة    ॽʀBetaʺة   عامل مʨثॽʀʨة الʱقارʛȄ الʺالॽة، وأن

ʛʽʽة  تغʺॽʁǼ0.672 .ةॽالʺال ʛȄقارʱة الॽʀʨثʨفي عامل م 

  : الʗراسةئج نʯامʹاقʵة 

ات الاتʸالات الॽʱȄʨؔة الʺʙرجة في بʨرصة الʗȄʨؔ    سفʛتأ ʛؗراسة أن شʙائج الʱأ  نʙʰة ومॽɾفاʷأ الʙʰل مʽفعʱب ʦʱته

ن الʺالي ʸǼفه  رجاع هʚه الʳॽʱʻة إلى أن تʅॽʣʨ الॽʰاوʧȞʺȄ إبʙرجة مʛتفعة، الȑʚ بʙوره ǽعʝȞ فاعلॽة مʛتفعة،  الʺʶاءلة  

Ǽإ تقʨم   ʘʽʴǼ الॽʶاسادورȄة  ة  ǽʹاح  ʛؗʷال إدارة  أن   ʧع فʹلاً  عام.  ȞʷǼل  ة  ʛؗʷال في   ȑʛʳت الʱي  والʺʱغʛʽات   تقʨم ت 

Ǽالॽʶاسات و   ʧʽالعامل  ʅȄʛعʱاءاتالإ بʛج  ʙʻء   اللازمة عʜج ʙتع  ʗاتǼ الʱي  الʺالॽة   ʛȄقارʱال  ʦॽʺʸة،    اً تॽمʨʽال الʨاجॼات   ʧم

 ʙʻغʯʸال 
  الʯاǺع

 معامل 
ȉاॺالارت R  

 معامل 
ʗيʗʲʯال R2  

 درجة 
  الȂʙʲة 

 ʙʻغʯʸال 
  الʯʴʸقل 

  ʸॻɾة 
Beta  

 T  ةॻولʗʱال   T  ةȁʦʴʲʸال  
 Ȏʦʯʴم 

  Sig الʗلالة

تعʚȂʚ مʦثॻɾʦة  
  الʯقارʙȂ الʸالॻة 

.7470 0.558  

1 

 ʙ  0.672  1.960  27.408  .0000 272الة عمʙʰأ ال
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والأقʶام   الॽʰانات  إعʙاد   ʦʶق في   ʧʽللعامل الؔاملة  الʸلاحॽات  تʺʻح  الʱي  وأǽʹاً  للʱʻائج  الʨʱصل  ॽɽǼة  تقʨد  الʺʴاسॽʰة 

  للابʱؔار في العʺل.

ات  أوضʗʴ الʱʻائج أنّ وفي الॽʶاق ذاته،   ʛؗʷم  الʨتق  ʙʰالة ومʙأ العʙʰم Șʽʰʢʱة  أبॽولʕʶʺال    ʧؔة، ولʢسʨʱرجة مʙب

العلॽا   الإدارات  اهʱʺام  عʙم  إلى   ʥذل  ȐʜعȄي  وʰʶن والʵارجي  ȞʷǼل  الʙاخلي   Șʽقʙʱال دوربلʻʳة  لها  بʤʻام   الʱي   ȑرʨʴم

الʺʨʱسʢة   الفعالॽة  على  علاوة  الʺالي،  الॽʰان   ʜʽهʳوت يʱعلȘالʺʴاسॼة  وॽʣفي  ب  ॽɾʺا   ʅॽصʨت أدوار    حضيʨ ʨجʨد 

ة ʧʽالʺʣʨف  ومʕʶولॽات ʛؗʷداخل ال.  

  ʗʻʽȃراسةكʺا وʙال  ʛȄقارʱة الॽʀʨثʨʺǼ Șعلʱا يʺॽɾ   ّة أنॽة  الʺالॽʱȄʨؔالات الʸات الات ʛؗة   شॽانات مالॽȃو ʦائʨم قʙتق

فʸاح عʧ الʨقائع والعʺلॽات الʺالॽة والʺʴاسॽʰة  الʜʱام الʺʣʨفǼ ʧʽالإسॼة بʙرجة مʨʱسʢة وʧȞʺȄ تفʛʽʶ هʚه الʳॽʱʻة إلى  مʻا

الʺʸالح والʺʙʵʱʶمǼ ʧʽʺعلʨمات ॽʀʺة وذات فائʙة لاتʵاذ قʛارات ذॽؗة، ؗʺا وʧȞʺȄ تفʛʽʶ ذلʥ إلى    ʴاب مʧ أجل تʜوʙȄ أص

  قل تʺʽʲلات في الʱقارʛȄ الʺالॽة. أن Ǽعʠ الافʸاحات هي اخॽʱارȄة لʚا فهي أ

  ʛʽد تأثʨة إلى وجॽʶॽئʛراسة الʙة الॽضʛفǼ علقةʱʺائج الʱʻت الʛهʣابيّ وأʳǽة على    إॽʶسʕʺة الʺ ʨؗʴال ȏادॼʺفاعل ل

  ʦة،  دعॽالʺال ʛȄقارʱة الॽʀʨثʨها،  مʱʽقʨثʨم ʧم ʙȄʜت ʥلʚȃو ʛȄقارʱدة الʨج ʛȄʨʢفي ت ʦهʶت ȏادॼʺه الʚإلى أن ه ʥذل ȐʜعȄو

الʱغʛʽات الʴاصلة في الॽʶاسات والʺعايʛʽ الʺʴاسॽʰة خلال فʛʱات مॼʱايʻة، إلى جانʖ أن تفعʽل مʙʰأ ǽʹاح إ على كʺا تعʺل

العʙالة ومʙʰأ الʺʨʶؤلॽة ʶǽهʺان في إتʺام الأعʺال وȃلʨغ الʺقاصʙ وʳǽȂاد قʨʻات اتʸال قȄʨة بʧʽ جʺॽع الʺʣʨفʧ لاسॽʱعاب 

ʺة الʺ ʨؗʴالǼ علقةʱʺاءات الʛوالإج ʖʽة  الأسالॽʶسʕ ؔارʱاع والابʙالإب ʧم ʙȄʜʺال ʨʴن ʧʽفʣʨʺأداء ال ʧر مʨʢǽ شأنه ʧا مʚوه

  وȄعʜز مʧ قʙراتهʦ الإنʱاجॽة وȃالʱالي ʧʶʴǽ جʨدة الʱقارʛȄ الʺالॽة ومʨثʨقʱʽها. 

 :ʦʯصॻاتال

ات الاتʸلا نʷاءإ - 1 ʛؗة في شʺ ʨؗان حʳالأل ʖȄʨʸها تʱʺراسة مهʙع الʨضʨاء وتت مʢحخॽʴʸ ʛȄقارʱال. 

نʛʷات - 2 الʺالॽة   إعʙاد   ʛȄقارʱال إعʙاد   ʙʻع  ʙʳال مʴʺل  على  مॼادئها   ʚوأخ ʺة  ʨؗʴال وضʛورة  أهʺॽة  تʛʰز    دائʺة 

ات مʨضʨع الʙراسة ʛؗʷل . 

ȞʷǼل  زȄادة - 3 العلॽا  الإدارات  بʤʻام    ȃلʻʳةو مʹاعف    اهʱʺام   ȑرʨʴم دور  لها  الʱي  والʵارجي  الʙاخلي   Șʽقʙʱال

 .  الʺʴاسॼة وتʳهʜʽ الॽʰان الʺالي
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4 -   Șʽʶʻʱال  ʧʽب  ʧم الʙاخؗل   Șقʙʺارجي  لالʵال  Șقʙʺوال الʻʱفǽʚʽة  و ي  الʺʕʶولॽة    رساءلإالإدارة  في  مفهʨم  والعʙالة 

ات مʴل الʙراسة.  ʛؗʷال  

ومف  - 5 ثقافة   ʧع الʨعي   ʛʷؗافة  ن  Ȑʙل الʺॽɾʛʸة  ʺة  ʨؗʴال مॼادȐء  لʻʰʱي  الʳهʨد   ʅॽʲؔوت ʺة  ʨؗʴال  Ȑْادॼم هʨم 

ات الاتʸالات مʴل الʙراسة مʧ خلا  ʛؗش ʧة مʙʽفʱʶʺاف الʛʡة.الأॽʰȄرʙʱورات الʙة الʯʽل ته 

6 -   ʦॽʽل الى تقʨصʨل الʽهʶʱة لʺ ʨؗʴء الȐادॼاق مع مʶالاتǼ راسةʙل الʴالات مʸات الات ʛؗʷل Șʽقʙة تʢوضع خ

 . ʱقارʛȄ الʺالॽة الʱي تʙʸرهاال دقǽ ȘʽعʝȞ مʨثॽʀʨة

ل  مالي  الॽʁام بʴʱلʽل  - 7  Șʺة  معॽالʺال  ʦائʨلقǼ ات الاتʸالات  الʵاصة  ʛؗʷال مȐʙ مʛاعاتها  للʴʱقȘ مʙ  ʧراسة  مʴل 

الʺʴا  ؔافةل على  الʹʨء   Ȍॽلʶʱل الاهʱʺام،   ʧم القʙر  وʚȃات   ȏادॼʺللعʺلاء؛  ال تʨجʙها  الʱي  والʺʻافع   ʧلأنّ س  

ات الاتʸالات  ʛؗها هي شʱقॽʁة.  في حॽمʙة خǽادʸʱات اقʶسʕم  

8 -   ʧم ʙȄʜʺاء الʛإجǼ امॽʁي  الʱة الॽʁॽʰʢʱراسات الʙالʘʴॼفي  ت   Ȑʛات أخʛʽغʱة على مʺ ʨؗʴال ȏادॼم ʛارات   أثʛل: قʲم

الفʛص   وجʚب  الʺʷʻأت،  وॽʀʺة  الʷʱغʽلي،  والأداء  الॽʀʨʶة،  والॽʁʺة  الʺالॽة،   ʛȄقارʱال وجʨدة  فʽها،   ʧȄʛʺʲʱʶʺال

و  الʻʱافॽʶة،  الʺʜʽة   Șʽقʴوت العʺلاء،  الʙʳيʙة، ورضا  وال  تʙȄʨʳالاسʲʱʺارȄة  قʢاع    ʻهʨضالأداء،  في  Ǽالʙʵمات 

 Ȑʛاعات أخʢالات، وقʸمʺاثلة الات. 
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  الʶʸادر والʙʸاجع

  

  الʙʸاجع Ǻاللغة العॻȁʙة:

ʺة في الʙʴ مʧ مʺارسات الʺʴاسॼة الإبʙاॽɺة وأثʛها على جʨدة الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة: ).  2019.(أحʺʙ، رॽʀة  - ʨؗʴدور ال

  . 16-1)،  1( 7الʺʳلة العالʺॽة للاقʸʱاد والأعʺال،  .دراسة تॽʁॽʰʢة

- Ǽʙʺʴم ،ʦاد  ).2019.(اصʶة الفʴافȞاهة ومʜʻال ʜȄʜة في تعʺ ʨؗʴاءلة   :دور الʶʺال ʛشʕة ومॽɾفاʷال ʛشʕʺة لॽلʽلʴدراسة ت

الʶعʨدǽة العॽȃʛة  الʺʺلؔة  في  الإسلامॽة  .والʺʴاسॼة  والʙراسات  الȄʛʷعة  لعلʨم   Ȑʛالق أم  جامعة  (مʳلة   ،77  ،(

551 – 602 . 

ʡلال   -  ،ȘلʴǼ  ʧفي    ). 2020.(ب القʛارات   ʙʽشʛت على  وأثʛها  الʨقف  لʺعاملات  الʺʴاسʰي  والإفʸاح  الॽʁاس   ʝأس

  . (اʛʡوحة دʨʱؗراة غʛʽ مʨʷʻرة)، جامعة ؗفʛ الॽʷخ، مʶ. ʛʸات الʨقॽɿة مع دراسة مʙʽانॽة بʙولة الʗȄʨؔالʺʕس

ات على جʨدة الʱقارʛȄ الʺالॽة: دراسة تॽʁॽʰʢة على الʨʻʰك الʺʙرجة في الʨʶق  ). أ2021.(الȃʛʴي، ألاء  - ʛؗʷة الʺ ʨؗح ʛث

    . 253-223)،  3( 29،  سات الاقʸʱادǽة والإدارȄةمʳلة الʳامعة الاسلامॽة للʙرا ". تʙاول"الʺالॽة الʶعʨدǽة 

  .دار الʺʛʽʶة للʛʷʻ والʨʱزȄع :. عʺانتʴلʽل القʨائʦ الʺالॽة ).2006.(خʻفʛ، مʙȄʕ والʺʢارنة، غʶان  -

-  ʙȄʕم  ،ʛفʻ2019.(خ  .(Șʽʰʢت  ʛوالإ  أث الʷفاॽɾة   ʜȄʜتع على  ʺة  ʨؗʴفي  ال الʳʱارȄة  للʨʻʰك  الʺالॽة   ʛȄقارʱال في  فʸاح 
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