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استخدام أدوات المحاسبة الإداريّة في تخصيص التكاليف غير المباشرة لاحتساب تكلفة السكن الدّاخليّ 
 للطالبات 

 

 * (1)معـن عمـر الكفاويـنالدكتور 
   

 م 29/10/2025البحث: نشر تاريخ   م 08/2023/ 07تاريخ قبول البحث:   م  28/03/2023تاريخ وصول البحث: 

 

 
 الملخص 

الأردنية غير الهادفة    والتي تُعدّ من مؤسسات التعليم العالي   الدّاخليّ للطالبات في جامعة مؤتة،  هدفت الدراسة إلى احتساب تكلفة السكن
نظام التكاليف المبني    وهو أسلوب  أحد أدوات المحاسبة الإداريّة الحديثة،  وكبيرة الحجم، والتعقيد، وتعدد نفقاتها غير المباشرة، وذلك باستخدام  للربح، 

وذلك للحاجة لمعرفة التكلفة الحقيقية لخدمات    cooperالمباشرة، المبني على مرحلتين حسب نموذج    في تخصيص التكاليف غير  على الأنشطة 
جامعة مؤتة لغاية تقديم هذه الخدمة، ومن ثم احتساب تكلفة الطالبة القاطنة فيها، وقد خلصت الدراسة إلى    التي تتحملها   الدّاخليّ للطالبات   السكن

كونه يؤدي إلى تخصيص أدق للتكاليف غير المباشرة.    ( (ABCفي جامعة مؤتة من خلال استخدام نظام    الدّاخليّ للطالبات  تحديد تكلفة السكن
بأن تقوم جامعة مؤتة  تكاليفها  وأوصى الباحث  بشكل يضبط نفقاتها، ويخفف من    بالأخذ بهذه الدراسة لمعرفة الأنشطة التي من الممكن تخفيض 

 تحملها لتكاليف مالية في غنى عنها في ظل الظروف المالية الصعبة التي تعاني منها جامعة مؤتة.
 الكلمات المفتاحية: المحاسبة الإداريّة، نظام تكاليف المبني على الأنشطة، نموذج كوبر. الكلمات المفتاحية: 

 

The Use of Management Accounting Tools in Allocating Indirect Costs to Calculate the 

Cost of Internal Housing for Female Students at Mutah University 

 

                                         

Abstract 

This study aimed to calculate the cost of internal housing for female students at Mutah University, a 

large, non-profit Jordanian higher education institution characterized by operational complexity and significant 

indirect expenses. To address the need for accurate cost determination, the study employed a modern 

management accounting tool: the two-phase activity-based costing (ABC) system based on Cooper's model. This 

methodology was applied to allocate indirect costs and determine the true cost of the housing services subsidized 

by the university, ultimately calculating the cost per student. The findings demonstrate that the ABC system 

provides a more accurate allocation of indirect costs compared to traditional methods, leading to a precise 

calculation of the per-student housing cost. Consequently, the study recommends that Mutah University adopt 

this ABC approach to identify key activities for cost reduction. This would enhance financial control and 

alleviate the institution's budgetary pressures, which are particularly critical given the university's current 

challenging financial conditions. 

Keywords: Management Accounting, Activity-Based Costing (ABC), Cooper's Model, Cost Calculation, 

University Housing, Indirect Costs. 
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 المقدمة : 
التي    إنّ  العالي  التعليم  في   تُعدّ منشآت  كبيراً  حيزاً  أخذت  المجتمعات  جميع  في  الهامة  الخدمية  المنشآت  من 

الماوذلك ل  ،الاقتصاد المستثمر بها و حجم رأس  المادي والفكري  المستمرة والمتزايدة ل  المتحقق منها والحاجة  الكبير  العائد 

بهدف   ،ة والمحاسبيةداريّ الاهتمام بتحديث أنظمتها الإ   إلىتلك المنشآت  في  ا دفع بالكثير من الإدارات  ممّ   ،على خدماتها

 الأساليب  أهممن ضمن    ةداريّ الإالمحاسبة    تُعدّ حيث  الأطراف.  قرارات رشيدة تعود بالنفع على جميع    رفع قدرتها على اتخاذ 

ساعد الإدارة وت  ،المنشودة لغايات تحديد وقياس وتجميع وتحليل البيانات  هدافالتي تعتمد عليها المؤسسات في تحقيق الأ

المنافع في    العديد  قيحقفي ت التكلفة  توفير بياناتمن    على الاستخدام الأمثل للموارد  القدرةتعظيم  ويسهم في    ، مالية عن 

المنشأة   اتخاذ قراراتها.  المتاحة في  الهدف    أو  حديثة  أو   تقليدية  وأدوات   لأساليبواستخدامها  وتحسين  تجمع بينهما حسب 

التكلفة    ،منها نظام  على ويمثل  الإأ Activity Based Costing (ABC)الأنشطة  المبني  المحاسبية  الأنظمة  ة  داريّ حد 

دمها جامعة ولقد جاءت هذه الدراسة لتؤكد أهمية احتساب تكلفة خدمة تق،لتوزيع التكاليف غير المباشرة لمعرفة تكلفة الخدمة

الدراسة لديهامؤتة   الملتحقات في  من التكلفة  تمثل نسبة عالية  غير مباشرة  تكاليف  هناك    ذا علمنا أنّ خاصة إ  ،لطالباتها 

 الكلية. 

 مشكلة الدراسة: 
فيما يتعلق    ،صعوبة في اتخاذ قرارات رشيدة  التي يعمل بها الباحث)جامعة مؤتة(  المؤسسة التعليمية  إدارة  تواجه  

الأساسية تخطيط  ،بالوظائف  نفق  ،واستثمار  ،ورقابة  ،من  مالية    ،اتوضبط  لمشكلات  المعرفة  من    ةناتجومواجهتها  عدم 

ناتج عن قصور المحاسبة الحكومية   التعليمي  نشاطها الرئيس  إلى بالإضافة    ،الحقيقية لكلفة أنشطتها الخدمية التي تقدمها

التكاليف المقدرة للخدمات التي    إلىبالإضافة    ،الإدارة بالبيانات الرقابية والتخطيطية  المطبقة في المؤسسات التعليمية في مدّ 

ف أنشطتها من تكالي   غير مباشرةتكاليف  له من  لخدمات  لما تتحمّ القياس الصحيح لكلفة تلك امن    نهايمكّ   ا لاممّ   تقدمها،

لمعرفة    للطالبات  الدّاخليّ   السكننشاط  تحديد تكلفة    ومنها  ،ذلك البحث في تحديد تكاليف أنشطتها  ا استوجبممّ .  المتنوعة

 نه يمكننا تلخيص مشكلة الدراسة في التساؤلات التالية:  على ما سبق فإوبناءً الكلفة الحقيقية لتلك الخدمة، 

العملية   - الناحية  تكلفة    هل يمكن من  بالاستفادة من  ، في جامعة مؤتة  للطالبات  الدّاخليّ   السكن احتساب  حد  أ  وذلك 

 في جامعة مؤتة؟  الأنشطةالمبني على نظام التكاليف  وهو ، ةداريّ الإالمحاسبة  دواتأ
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غير تخصيص التكاليف    إلىفي جامعة مؤتة    الأنشطةالمبني على    نظام التكاليف  استخدامممكن الاستفادة من  هل    -

 ؟ للطالبات الدّاخليّ  السكنالمباشرة التي تخص 

 أهمية الدراسة : 
في تخصيص التكاليف غير    ةداريّ الإالمحاسبة    أدواتحد  أكونها استخدمت  تستمد هذه الدراسة أهميتها العلمية من  

فيها  الأنشطة  لأحدالمباشرة    الدراسة  في  الملتحقات  لطالباتها  تعليمية   تقدمها مؤسسة  التي  في    ،الخدمية  واللاتي يرغبن 

التعليمية  التي توف  للطالبات  الدّاخليّ   السكن التعليمية الأخرى التي تقدم    ولتكون نموذجاً   ،فيهاره المؤسسة  لبقية المؤسسات 

فيها الخدمة  الخدمة  ،تلك  تلك  تكلفة  في تحديد  تكاليف  وترغب  قياس وتحديد عناصر  بها،    الأنشطةفي  الخاصة  الخدمية 

التي تقدمها المؤسسات التعليمية  الأنشطةمعظم  لكون  فيهاوذلك من خلال استخدام الأسلوب المناسب لتحليل تلك التكاليف 

تخصيص التكاليف في  نظام التكاليف التقليدي    ما يواجههو ،  لها وهو النشاط التعليمي  الرئيسخدمية ترافق وتساند النشاط  

المباشرة،   استوجب  ممّ غير  و   أنا  محاسبية  أنظمة  استخدام  على  إداريّ يتم  للتغلب  حديثة  القصور،ة  هذه   ذلك  بين  ومن 

 . الأنشطة المبني علىظام التكاليف الحديثة ن ةداريّ الإالأساليب 

 هدف الدراسة:
للطالبات في جامعة مؤتة باستخدام نظام التكاليف المبني على   الدّاخليّ احتساب تكلفة السكن    إلىتهدف الدراسة  

الإ الأساليب  كأحد  تخصيص  داريّ الأنشطة  في  الحديثة  رئيسة  كهدف  المباشرة  غير  أيضاً   ، للدراسة  التكاليف  أن    ويمكن 

 تحقيق ما يلي: إلىتهدف الدراسة 

 والمفاهيم المرتبطة بالتكاليف غير المباشرة وكيفية تخصيصها. الأنشطةتبني نظام التكاليف المبني على  أهميةبيان . 1

كلفة خدماتها  للطالبات على مواكبة الأساليب الحديثة في قياس ت  الدّاخليّ تعزيز قدرة جامعة مؤتة التي يتبع لها السكن  .  2

 . التي تقدمها للطلبة

نتائج يمكن من خلالها تقديم توصيات تحقق الغرض من   إلىتطبيق نظام التكاليف المبني على الأنشطة للوصول  .  3

 . هاإجرائ
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 فرضيات الدراسة: تعتمد الدراسة على الفرضية التالية:
السكن تكلفة  احتساب  التكاليف    للطالبات  الدّاخليّ   "ممكن  نظام  وباستخدام  مؤتة  جامعة  علىفي  في    الأنشطة  المبني 

 تخصيص التكاليف غير المباشرة لها" 

 اختبار فرضية الدراسة: 
الدراسة فرضية  صحة  يتطلب    أو  لإثبات  و الاح نفيها  المباشرة  للتكاليف  العملي  خلال تساب  من  المباشرة  غير 

 ومن خلال موجهات التكلفة المناسبة. الأنشطة المبني علىاستخدام نظام التكاليف 

 محددات الدراسة: 
الرسمية    الأردنيةمؤسسات التعليم العالي    إحدى،  ة: ينحصر نطاق هذه الدراسة في جامعة مؤتةدات الجغرافيّ المحدّ .  1

 . الأردنفي جنوب 

 .  2021السنة المالية    الدراسة عندت فترة ة: حدّ دات الزمنيّ المحدّ . 2

 مجتمع الدراسة وعيِّنتها:
ردن وعينة الدراسة هي  للطالبات التابعة لمؤسسات التعليم العالي في الأ  الدّاخليّ من السكن  ن مجتمع الدراسة  يتكوّ 

 اختيار هذه العينة فهي: إلىللطالبات في جامعة مؤتة. أما الأسباب التي دفعت الباحث  الدّاخليّ السكن 

الباحث في جامعة مؤتة يسهّ   إنّ .  1 المعلومات من مصادرها  ل كثيراً عمل  الحصول على  قدر    ، في  أكبر  وبالتالي جمع 

 ممكن من البيانات. 

 قيام الباحث بإجراء أكثر من دراسة بخصوص تكلفة الأنشطة التي تمارسها الجامعة مجال البحث.. 2

 أهمية النتائج التي ستصل لها الدراسة في رفد إدارة الجامعة بالمعلومات المطلوبة لتحسين القرارات المتعلقة بها. . 3

 أساليب جمع البيانات:
 سيتم الاعتماد في هذه الدراسة على نوعين من مصادر المعلومات:

البيانات والسجلات  إلىالمصادر الأولية: وهي تلك البيانات التي يتم الحصول عليها من خلال الدراسة بالرجوع  .  1

 المحاسبية والدفاتر والتقارير الشهرية والسنوية في جامعة مؤتة.
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العلمية والأبحاث والدراسات   المصادر الثانوية: وهي المعلومات والبيانات التي سيتم الحصول عليها من المراجع.  2

 طار نظري والتي تناولت موضوع الدراسة. من أجل وضع إ

 للدراسة الإطار النظريّ 

 : ةداريّ الإالمحاسبة  أدوات كأحد الأنشطةنظام التكاليف المبني على 

الإتعرّ  المحاسبة  الإدارة نّ بأ  Accounting Administration  ةداريّ ف  وظائف  لخدمة  شامل  معلومات  نظام  ها 

ورقابةالمختلف وتوجيه  وتنظيم  تخطيط  من  احتياجات  يتضمّ   ،ة  لتلبية  اللازمة  البيانات  وتوضيح  وتفسير  وتحليل  تحديد  ن 

تحقيق     ،الإدارة والرقابة  أهدافوخدمة  للأموال  والتخطيط  المنشأة   لاستثمارات  الأمثل  والتوجيه  قراراتها  وصنع   ها 

في    الأساليب  أهم  من  ةداريّ الإالمحاسبة    تُعدّ حيث    (Haballah, 2015, p. 477)عليها المؤسسات  عليها  تعتمد  التي 

  إلىفروع المحاسبة التي تعمل على تحديد وقياس وتجميع وتحليل البيانات للتوصل    ىحدفهي إ   المتنوعة،  الأهدافتحقيق  

المالية وغير المالية    .Awni, 2017, p)لتستخدمها في التخطيط والرقابة واتخاذ القرار  ،في المؤسسة  للإدارةالمعلومات 

الباحث  عليه  و   (528 كافة    ةداريّ الإالمحاسبة    أنّ يرى  يشمل  للمعلومات  داخلي  محاسبي  بقياس    الأنشطةنظام  الخاصة 

اللازمة   المعلومات  أ  للإدارةوتوصيل  من  المختلفة  مستوياتها  وترشيد  بكافة  والتخطيط  السياسات  رسم  في  مساعدتها  جل 

لتخصيص    ة داريّ الإالمحاسبة    الأساليبومن    .المؤسسة بكفاية ونجاح  وإدارةوالنتائج    الأداءالقرارات والرقابة والمتابعة وتقييم  

على   المبني  التكاليف  نظام  المباشرة  غير  يعدّ الأنشطةالتكاليف  تحسين   ،  حيث  لغايات  الباحثين  العديد من  ثمرة جهود 

التكاليف،  وعيّ ن لمحاسبة  المعلومات  الدوليّ ة  المنظمة  نشرت  "حيث   CAM-I"computer Aided Manufacturingة 

International  الماضي القرن  من  الثمانينات  إ  في  بتحسين  تهتم  التكاليف  والتي  النظام    الإنتاج  وأساليبدارة  هذا  عن 

(ABCمن خلال فريق باحثين من بينهم )  cooper Kaplan and    النظام بشكل علمي داعين  واللذان قاما بتطبيق هذا 

 ,Lasnouni)حيث قياس التكلفة بشكل صحيح يصنع قراراً صحيحاً نظام تكلفة واحد لا يكفي،    نّ وأ قياس جيد للتكلفة،    إلى

2022, p. 296)  ومن   ،الأنشطةأساسية فيحسب كلف    أهدافك  الأنشطةنظام يقوم بتنقيح نظام التكلفة بالتركيز على  فهو

ه الاسلوب نّ أ" على  CAM-1فته منظمة  وقد عرّ .    (Alramahi, 2018, p. 39)التكاليف    أهدافثم تخصيصها على  

أ يقيس  وتكلفة  الذي  ب  الأنشطةداء  تتحدّ   أهداف المتعلقة  نشاط  كل  فتكلفة  وخدمات،  منتجات  من  مقدار  التكلفة  على  د 

تكاليف   وتحمل  الموارد  التكاليف   ،الأنشطةاستخدامه  مسببات  بين  السببية  بين  بالعلاقة  يعترف  اسلوب  فهو 
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المبني   نّ ا سبق أج ممّ ت، حيث نستن (Salem, Belmahdi, & Herbadji, 2018, p. 449)"الأنشطةو  التكاليف  نظام 

تستهلك الموارد المتاحة في    الأنشطة  نّ كمرتكز لاحتساب التكاليف، حيث إ  الأنشطةيستخدم    تحليلي   هو نظام  الأنشطةعلى  

أ تستهلك    نّ حين  المنتجة  التكاليف  ،  الأنشطةالوحدات  تنسب  تلك    الأنشطة  إلىبحيث  تكاليف  تحمل    إلى   الأنشطةثم 

 .الأنشطةالمنتجات التي تستهلك موارد هذه 

 العامة في المؤسسات الخدمية و  الأنشطةالمبني على نظام التكاليف 

تقتالثورة    نّ إ لم  امتدالتكنولوجية  بل  الصناعي،  القطاع  على  أصر  الخدمي،    يضاً ت  القطاع  ازداد  لتشمل  حيث 

كثر التكلفة الأ  إلى بد من الوصول  صبح لا  المنافسة بين المؤسسات الخدمية وأ وبالتالي ازدادت    ،الانفاق في ذلك القطاع

لتحديد السعر الأهاماً   دقة مطلباً  الخدمة  أو   كثر عدالة للمؤسسة  المؤسسة على تحقيق وذلك لغايات    ، لطالب  تحديد قدرة 

المستهدفةالأ التحوّ   أو  رباح  من  الخدمة  طالبي  أ  إلىل  منع  الخدمة  مؤسسات  نفس  تقدم  منافسة  خدمية   ,Abd)  خرى 

Kahaleh, & Qishta, 2015, p. 307)   يرى   و Cooper&Caplanتطبيق هذا   إلى المؤسسات الخدمية تحتاج    نّ أ

حيث ،  من القرن الماضي في مجال البيئة التنافسية التي واجهتها  الأخيرينالنظام نتيجة حدوث تغييرات كبيرة خلال العقدين

التنافسية في صناعة الخدمات ومنحت قدراً   أزيلت أالقيود  حاجة المدراء في    يضاً ، وأسعار خدماتها من الحرية في تحديد 

التي تنجزها وللفهم الدقيق لتكلفة    الأنشطةالمعلومات الضرورية لتحسين جودة وتوقيت وكفاءة    إلى تلك المؤسسات الخدمية  

حيث يواجه نظام التكاليف في الوحدات    ،ليه محاسبة التكاليفوهذا ما تهدف إ   (Alkfawin, 2021, p. 284)منتجاتها  

لتأثر كثير من   التكلفة  قابلة    الأنشطةالخدمية صعوبة تحديد وحدات قياس متجانسة لحساب  الخدمية بعوامل نوعية غير 

بمعايير     ،للقياس الاستعانة  من  لابد  والنتيج  وأسسلذلك  السبب  علاقة  مثل  الوحدة  تكلفة  لتحديد  التكلفة  مناسبة  بين  ة 

التكلفةوالنشاط   حدوث  في  يتسبب  فنظام    (AlMansour & alHajj Obaid, 2017, pp. 36-37)  الذي  وبالتالي 

على   المبني  على    الأنشطةالتكاليف  تطبيقه  الحكومية،    المنشآتيمكن  والمؤسسات  هذا  الخدمية  يتساوى    الأسلوبحيث 

نفس المنهجية في بناء منهج التكلفة    استخدام ن  حيث يتعيّ  الخدمية والصناعية،   المنشآتفي كل من    ة داريّ الإ  الأساليب  كأحد

على   المنشآت  الأنشطةالمبني  النوعين من  يدعم    (Aljabali & Alrifai, 1998, p. 256)في كلا   الإدارة  أسلوبفهو 

 . (Alramahi, 2018, p. 39)شطة نالا أساسعلى  فعالية أكثرة ويقيس تكاليفها بطريق ،أساسشكل ب
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 : الأنشطةلى خطوات تطبيق نظام التكاليف المبني ع

وآلية عمله وحسب الخطوات    الأنشطةخطوات تطبيق نظام التكاليف المبني على    إلىض كثير من الباحثين  تعرّ 

 (AlTarawneh, 2015, p. 138)(Awni, 2017, p. 529)(Alkfawin, 2021, p. 44) :التالية

 إلى  تصنيفها المنتج و   أو  الخدمة  لإنتاجالتي تستهلك الموارد اللازمة    الأنشطة: يتم تحديد  الأنشطةتحديد وتحليل  .  1

 قيمة.  تضيف لا وأنشطةمساندة  أنشطةة و رئيس أنشطة

حسب درجة استفادة كل نشاط من تلك   الأنشطة: وذلك بتخصيص الموارد المتاحة على  الأنشطةتحديد تكلفة  .  2

 . الموارد

 اً ها هو مراكز التكلفة التي تجمع فيه التكاليف غير المباشرة تمهيدب ( التكاليف: ويقصد  أوعيةتحديد مجمعات).  3 

ل هدف التكلفة أي عمل تريد الإدارة ويمثّ   الكلفة المختلفة باستخدام مسبب كلفة واحد.   أهداف لتوزيعها على  

 حساب تكاليفه. 

 كلف النشاط. يوجه( أو ب )يحركاختيار مسببات التكلفة)محرك التكلفة(: ذلك العامل الذي يسبّ . 4 

 ، معدلات تحميل لكل نشاط  إعدادوفي هذه المرحلة يتم  :  الخدمة  أو  على المنتجات  الأنشطةتخصيص تكاليف  .  5 

 . الأنشطةل في تحميل المنتجات بتكاليف ويستخدم هذا المعدّ 

 راسات السابقة:الد

- (Lasnouni, 2022)    على المبني  التكاليف  نظام  تطبيق  في   للناظمةكبديل    الأنشطةبعنوان:  التقليدية 
 وتحديات. إمكانيات: التسييرمحاسبة 

The application of the activity-based costing system "ABC" as an alternative to the traditional 

systems of management accounting- possibilities and challenges 

الدراسة   على    إلىهدفت  المبني  التكاليف  نظام  دور  وتحسين   تخفيضفي    الأنشطةبيان  المؤسسة  تكاليف 

الإ  مردوديتها خلال  يحقّ من  التي  على  يجابيات  المبني  التكليف  نظام  الجزائر،  في    الأنشطةقها  في  الجزائرية  المؤسسات 

وقد انتهجت الدراسة المنهج الوصفي لعرض الجوانب يق هذا النظام في تلك المؤسسات،  الصعوبات التي تعيق تطب   وإبراز

التطبيقي من خلال الماليين    استبانة(  30عدد)( مؤسسة جزائرية و 25)  ها لعينة عدد  ةاناستب  النظرية والمنهج  على المدراء 

برنامج  ،فيها باعتماد  الدراسة  ،  الإحصائي   SPSSوتحليلها  توصلت  نتائج    إلىوقد  أأهمهاعدة  تملك   نّ :   المؤسسات 
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نظام  اتالإمكانيّ  لتطبيق  معيقات  ABCاللازمة  تطبيقه  أو  ولكن وجود  في  بالشكل    صعوبات  تطبيقه  دون  ، الأمثلتحول 

 والتنافسية.  الإستراتيجية هاأهدافنظمة التكاليف فيها لتحقيق  تقوم المؤسسات الجزائرية بتطوير أن الدراسة بأ وأوصت

احتساب تكلفة طالب المدرسة النموذجية في جامعة مؤتة بتطبيق نظام   بعنوان:  (Alkfawin, 2021)دراسة   -
 دراسة تطبيقية. : ABCالأنشطةالتكاليف المبني على 

Calculating Mutah University School Student's Cost by Applying the Activities Based on 

Costing System "ABC": An Empirical Study at Mutah University School 

الدراسة   النموذجية في جامعة مؤتة في كل صف دراسي باستخدام نظام تحديد تكلفة    إلىهدفت  طالب المدرسة 

ABC  ،تطبيقية الت  كحالة  المنهج  الباحث  خلال  استخدم  من  وذلك  دراسته،  في  التابعة  طبيقي  المدارس  إحدى  بيانات 

، وذلك بغرض الاستخدام الأمثل للموارد للوصول  ردن وهي جامعة مؤتةالأفي    لمؤسسات التعليم العالي غير الهادفة للربح 

إمكانية   إلى الحدود الدنيا من التكلفة مع الحفاظ على الجودة منتجها المتمثل بالطالب المدرسي، وقد خلصت الدراسة    إلى

عن النظام المعمول به في تحديد التكلفة لما يشوبه من قصور    باعتباره بديلاً   الأنشطةتطبيق نظام التكاليف المبني على  

يعتبر أدق في تخصيص التكاليف غير المباشرة، وأوصت الدراسة   ABCفي تخصيص التكاليف غير المباشرة وان نظام  

المتعلقة بالمدرسة النموذجية في جامعة مؤتة رغم الصعوبات  التكاليف  المباشرة في احتساب  التكاليف غير  بتطبيق نظام 

 تطبيقه. قترنة بالم

  أساس تطبيق نظام التكاليف المبني على    إمكانية) ن:  ابعنو    (demdoum & abdullhag, 2020)  دراسة  -
 في المؤسسات العمومية للصحة: دراسة ميدانية.  الأنشطة

The possibility of applying a cost system based on activities in public health institutions: A 

field study 

الدراسة   الحاجة  لهدفت  على    إلى فهم  المبني  التكاليف  نظام  الصحية    الأنشطةتطبيق  العمومية  المؤسسات  في 

الوصفي   المنهج  الدراسة  اعتمدت  الجزائر،  في  ميدانية  دراسة  خلال  من  الاستقرائي    للإطارالجزائرية  والمنهج  النظري 

وتوزيعها على عينة تتكون من    استبانة  إعدادمن خلال دراسة تطبيقية  تضمنت    والإشكالياتالتحليلي لمعالجة الفرضيات  

 الأنشطةنظام التكاليف المبني على    أنّ   إلى   لت الدراسة، وتوصّ  SPSS باستخدام  الإحصائيةوتحليل النتائج    اً ( فرد60)

يوفّ   إطارهفي   ذات  النظري  ومعلومات  فعالة  رقابة  حسب    أهميةر  التكاليف  تخصيص  خلال  من  في   الأنشطةودقيقة 

تخفيض التكاليف    إلىي  ، ويؤدّ ةالرئيس  للأنشطةلب ذلك التحديد الجيد والدقيق  ، ويتطّ أقسامهالمستشفيات العمومي لكل من  
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أهمية نشر الوعي داخل المؤسسات الصحية العمومية بتطبيق نظام التكاليف المبني على    إلى   وأوصت الدراسة:   ،الصحية

 الأنشطة في احتساب التكاليف.

أساس  بعنوان:  . (AlAbadi, 2018)دراسة   - على  التكاليف  نظام  تطبيق  دقة   ABC الأنشطةدور  في 
 دراسة حالة العالي:وقياس تكلفة الخدمات التعليمية في مؤسسات التعليم  ،تخصيص الموارد

The Role of Applying Activities Based Costing ABC System In The Accuracy of Resource 

Allocation And Cost Measurement of Educational Services In Higher Education Institutions: 

Case Study 

في مؤسسات التعليم العالي على دقة    ABCالأنشطةإظهار دور تطبيق نظام التكاليف بحسب    إلىهدفت الدراسة  

من الدور الذي تلعبه البيانات التكاليفية المحللة على    ، انطلاقاً في سوريا  وموضوعية قياس تكاليف مخرجات التعليم العالي

المعلومات التي تساعد في اتخاذ القرارات الإ  الأنشطةأساس   الة  داريّ في إنتاج  دراسة السليمة مثل قرار التسعير. انتهجت 

، وهو المعهد العالي للعلوم التطبيقية والتكنولوجيا في عامي  مؤسسات التعليم العالي في سورياإحدى    على  المنهج التطبيقي

وأنظمة  2017و  2016 أساس طرق  على  المحسوبة  التكاليف  مع  ومقارنتها  بدقة،  الماجستير  برامج  تكلفة  قياس  بغية   ،

الدقة في تخصيص الموارد على    إلىيؤدي    الأنشطةتطبيق نظام التكاليف على أساس    أنّ   إلى  :تقليدية. وتوصلت الدراسة

دقة قياس تكلفة تلك الخدمات، بخلاف   إلىي  الخدمات التعليمية المقدمة للطلاب في مؤسسات التعليم العالي، وبالتالي يؤدّ 

وصت الدراسة بضرورة العمل على تطبيق نظام أحساب التكاليف للخدمات التعليمية. و في    الأنظمة التقليدية المطبقة حالياً 

أساس   على  السورية  الأنشطةالتكاليف  العالي  التعليم  مؤسسات  وموارد    ،في  مؤهلة  كوادر  من  لذلك  يلزم  ما  وتأمين 

 .وتسهيلات برمجية وتنظيمية

تصور مقترح لقياس تكلفة الطالب الجامعي   بعنوان:    (AlMansour & alHajj Obaid, 2017)دراسة   -
 بمؤسسات التعليم العالي: دراسة حالة جامعة النيلين 

A proposed vision for measuring the cost of university students in higher education 

institutions: a case study of Al-Neelain University 

 دى الجامعات الحكومية، ل كلية بإحالطالب الجامعي لك  الإدارة في قياس تكاليف  مساعدة  إلىهدفت هذه الدراسة  

السودان،   في  النيلين  جامعة  تسعى  وهي  التي  التطبيقية  البحوث  إطار  في  الدراسة  لبعض    إلى تقع  عملية  حلول  تقديم 

العالي التعليم  التي تواجه مؤسسات  الطالب،    ،المشاكل    وذلك بتطوير نموذج إحصائي،  وعلى رأسها مشكلة قياس تكلفة 
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يتكون من أربع معلمات هي: وحدة التكلفة، مركز التكلفة، معدل التوزيع، استخدم في قياس تكلفة الطالب بجامعة النيلين.  

للاستهلاك.   القابلة  الثابتة  الدراسة  والأصول  خلصت  الكليات    نّ أ  إلى وقد  في  الطالب  منخفضةتكلفة   قياساً   الإنسانية 

التربية،    بالكليات العلمية،  العلمية باستثناء كلية  الكليات  الدراسة بتحديد رسوم   وأوصتووجود تباين بين كلفة الطالب في 

مزيد من الدراسات الكمية للوصول للتكلفة    وإجراءالنماذج العلمية لتحديد تكلفة الطالب الجامعي.  أساس الدراسة للطالب على  

 كلية.  الحقيقية لكلّ 

الإ  (Awni, 2017)  دراسة - المحاسبة  أدوات  استخدام  التكاليف داريّ بعنوان:  تخصيص  في  الحديثة  ة 
 : الجزائر بسكرة –قسم الكيمياء الحيوية  –الحكيم سعدان  ستشفائية: دراسة حالة المؤسسة العمومية الاستشفائيةالا

Use of Modern Management Accounting Tools to Allocate Hospital Costs: A Case Study of 

the Public Institution Hospital Hakim Saadane - Department of Biochemistry-Biskra 

مباشرة في  ة الحديثة في تخصيص التكاليف غير الداريّ لقاء الضوء على أساليب المحاسبة الإإ  إلىهدفت الدراسة  

نشطة كأحد تلك الاساليب الحديثة، حيث تقع الدراسة في  باستخدام نظام التكاليف المبني على الأالمؤسسات الاستشفائية  

على    لتطبيقه  مرحلتينوفق  طار البحوث التطبيقية لتقديم حلول لتخصيص التكاليف غير المباشرة باستخدام نموذج كوبر  إ

الحكيم سعدان   الرئيس  في بسكرة فيحالة مستشفى  الأنشطة  ات  ببة والمساندة وتحديد مسالجزائر. وذلك من خلال تحديد 

نظام التكاليف   نّ أ إلىوقد خلصت الدراسة    ، تكلفة الخدمة المقدمة فيها وبخطوات متسلسلة  إلى التكلفة الخاصة بها للوصول 

  دقة في  أكثروبالتالي اعتباره    ،حدوث التكلفة  راتلمبرّ   أفضلوسيلة ملائمة ومساعدة على فهم    يعدّ   الأنشطةالمبني على  

نشطة في جميع المؤسسات بعد معرفة أنواع الأمراحل تطبيق النظام يمكن تطبيقها    نّ أو   ،تتبع واحتساب التكلفة وتخصيصها

 . كونه يزيل اللبس في تخصيص تكاليف المستشفيات ABCوأوصت الدراسة بتطبيق نظامومراكز التكاليف ونوع المنتج، 

في   (Abd, Kahaleh, & Qishta, 2015)دراسة   - الأنشطة  المبني على  التكاليف  نظام  بعنوان: تطبيق 
 قسم التنظير بإحدى كبرى المستشفيات الخاصة بالعاصمة الأردنية )عمان(. 

Adopt Activity Based Costing (ABC) system on activities in the endoscopy department in one 

of the largest private hospital in the Jordanian capital (Amman) 

الدراسة   الأ  نظام  تبني  إلىهدفت  على  المبني  غير    في  (ABC)نشطة  التكاليف  التكاليف  المباشرة تخصيص 

في العاصمة  المستشفيات الخاصة    ىحدإ  قسم التنظير في فيلى الخدمات الصحية  ع(ABC) التي يوفرها نظام  للإيجابيات

نشطة من خلال ست  كاليف المبني على الأوقد انتهجت الدراسة المنهج التطبيقي من خلال تطبيق نظام التردنية عمان.  الأ
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، حساب تكلفة كل نشاط، تحديد النسبة نشطة، تحديد نسبة استهلاك بين التكلفة)تحديد وتحليل التكاليف، تحليل الأ  خطوات

قادر على توفير    ABCنظام    إلىالمئوية لاستفادة كل خدمة من كل نشاط، حساب تكلفة الخدمة(. وقد خلصت الدراسة  

قرار سعر عادل لها لغرض المنافسة وتوفيره الصحية المقدمة في قسم التنظير وإمعلومات أكثر دقة عن تكاليف الخدمات  

المبني على الأنشطة متاحة لجميع الأقسام    نّ وإ  ،القراراتلمعلومات تفيد في الرقابة واتخاذ   التكاليف  إمكانية تطبيق نظام 

نظام   تطبيق  الدراسة بضرورة  التطبيق، وأوصت  وبنفس خطوات  الأ  ABCالأخرى  الخاصة  المستشفيات  لزيادة  في  ردنية 

 قدرتها على مواجهة التنافس فيما بينها. 

كأساس   الأنشطةأساس  التكاليف المبني على    . بعنوان: مدى فاعلية نظام(AlTarawneh, 2015)دراسة   -
 الحكومية والخاصة. الأردنيةياس وتحديد تكلفة الخدمات التعليمية في الجامعات لق

The effectiveness of the activity-based costing system as a basis for measuring and 

determining the cost of educational services in public and private Jordanian universities 

الحديثة   الأسس  كأحد  الأنشطةعلى    المبنياستخدام  نظام التكليف    إمكانيةالتعرف على مدى    إلىهدفت الدراسة  

المباشرة غير  التكاليف  تخصيص  عملية  أ  في  الحكومية من  الجامعات  في  التعليمية  الخدمات  تكلفة  وتحديد  قياس  جل 

مه الفكر المحاسبي من للتعرف على ما قدّ دبيات الدراسة  ت الدراسة المنهج الاستقرائي في أ، واستخدمالأردنوالخاصة في  

عملية، وممارسات  إوال   مساهمات  مدى  على  للتعرف  الاستنباطي  نظام  منهج  استخدام  في    ABCمكانية  القصور  لتفادي 

جه التطوير أو   ومدى الدور الذي يقدمه في معالجة القصور فيه واستنباط  ،النظام التقليدي لقياس تكلفة الخدمات التعليمية

مشاكل الناتجة في النظام التقليدي في تفادي ال  بالإمكاننه  إلى أ، وخلصت الدراسة  الممكنة لقياس تكلفة الخدمات التعليمية

المباشرة غير  التكاليف  لكلّ   ،تحميل  المناسبة  التكلفة  معدلات  تحديد  طريق  عن  محرّ   وذلك  خلال  من  تكلفة نشاط  كات 

على    وأوصتلها.    مناسبة المبني  التكاليف  نظام  باستخدام  والحكومية   الأنشطة  أساسالدراسة  الخاصة  الجامعات  في 

 فضل. لخدمات التعليمية وتسعيرها بشكل أتكلفة ا إلىللوصول  

 ز الدراسة الحالية:ما يميّ 
للطالبات في القطاع التعليمي المتعلق في السكنات   الدّاخليّ تمتاز هذه الدراسة بانفرادها في احتساب تكلفة السكن  

  يّ إلى تحديد تكلفة خدمات السكن في أمن خلال اعتماد خطوات عملية متتالية يسهل على المعنيين الوصول  ة فيها،الدّاخليّ 

حيث يعتبر   ،ة الحديثةداريّ دوات المحاسبة الإى أحدة محاولة جادة من الباحث لتطبيق إهذه الدراس  تُعدّ و ،  مؤسسة تعليمية
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القطاع  ABCنظام   هذا  في  التكاليف  نظم  تطبيق  في  نوعية  ن  ،نقلة  إ وتساعد  الدراسة  هذه  تطوير تائج  في  الجامعة  دارة 

 تساعدها في ترشيد واتخاذ قراراتها.  ،المعرفة الكلفوية لخدماتها بدقة وموضوعية

 لدراسة التطبيقية: ا

 جامعة مؤتة:  للطالبات في الدّاخليّ السكن  لمحة عن 

  الرسمية غير الهادفة للربح وصرحاً   الأردنية  مؤسسات التعليم العالي  ى حدإ  تُعدّ و   1981جامعة مؤتة عام    أنشئت

وتتبنى الجامعة رؤية واضحة  جنوب المملكة الأردنية الهاشمية،    الكفاءات والقيادات الوطنية ومركزا متميزاً في  لإعداد  علمياً 

العالي  للا بالتعليم  عالية،  إلىرتقاء  حيث    مستويات  من  التنافسية  مقدرتها  الجودة  ،الأداءورفع  في    ، وضمان  والاندماج 

التي تنهض  ةداريّ الإفي الكليات العلمية والمرافق  كبير   تطور    الأكاديميللتعليم العالي. وقد واكب تطورها التوجهات العالمية 

وتماشياً  الجامعة،  الراحة    عليها  سبل  ولتوفير  ذلك  من  لهم    رتوفّ   وأنجعهاالطرق    بأسرع  مواحتياجاته  للطلبةمع  الكثير 

مها خدمة السكن  ومن هذه الخدمات التي تقدّ  مكن من العناء سعيا وراء التطوير،قدر م بأقلدراستهم  إنهاءلتسهيل الخدمات 

حياة الطالبات، حيث سعت جامعة مؤتة لتوفير سبل الراحة  المؤثرة  في    ة أحد العوامل الرئيسحيث يعدّ   ،للطالبات  الدّاخليّ 

وحدات سكنية  ست  (  6وتهيئة الجو المناسب لدراستهن، حيث وفرت )  ،داخل السكنات وخارجها  أمورهنومتابعة    ،والطمأنينة

( الاستيعابية  تقريباً 1000طاقتها  المساحة،  ،( طالبة  يتوفّ   متساوية  )ومتشابه حيث  فيها  في كل وحدة  ثلاث3ر  طوابق    ة( 

غرفة تتسع     ،غرفة سكن للوحدة السكنية  ربعون أتسع و   (  49غرفة سكنية وبمجموع )  ة( ست عشر 16طابق )  سكنية،  كلّ 

السكنات    ةلأربع لخدمة  إدارة خاصة  لذلك  أقصى، ووفرت  بحد  رفدتهاالدّاخليّ أسرة  وإإداريّ بكوادر    ة  العاملين  ة  شرافية من 

 .للطالبات الدّاخليّ السكن   الطالبات من جميع النواحي في  شؤون  لخدمة

 :دواتالطريقة والأ

بالسكن   المتعلقة  المعلومات  بجمع  الباحث  على    الدّاخليّ قام  بالاعتماد  من مصادرها  مؤتة  جامعة  في  للطالبات 

المالية   المباشرة للسنة  المباشرة وغير  المتوفرة في تقارير جامعة مؤتة لغايات تحديد عناصر التكاليف  الوثائق والمستندات 

المباشرة للسكن    ثم  ،2021 التكاليف  والتي من الممكن تتبعها بشكل سهل وحسب    ،للطالبات  الدّاخليّ تخصيص عناصر 

للتكاليف التقليدي  الرئيسالنظام  النشاط  وباعتباره  الخدمة  ،  تحديد    من و   ،لتقديم  خدمة  المساندة  الأنشطةثم  تقدم  والتي   ،

الرئيس عناصر    للنشاط  تكاليف  كاليف تلتحديد  باعتبارها  مباشرة   ها  ومعرفة غير  جمعها  التي  المعلومات  على  بالاعتماد 
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  وحسب الاستفادة منها   ،على حدة، ثم تخصيص تلك التكاليف حسب موجهات تكلفة  كلاً وتجميعها  تكلفتها لغايات تحليلها  

لنشاط السكن    لتحديد التكلفة النهائيةنشطة  نظام التكاليف المبني على الأ  لتطبيق  حسب نموذج كوبر المبني على مرحلتين

 : الاتيحسب  ذلك مكن تلخيص، ويللطالبات الدّاخليّ 

المباشرةتحديد   -1 التكلفة  عناصر  السكن    مجمع  رئيسً   الدّاخليّ للنشاط  نشاطا  باعتباره  تضمنت:    ا للطالبات  والتي 

الرواتب   وتكاليف  والأجور)تكاليف  الاجت  التأمينات،  والمهمات،والتعويضات  اللوازم  وتكاليف  وتكاليف   ماعية، 

 هلاكات السنوية، وتكاليف النفقات العامة( .تسالا

أ  المساندة   الأخرى   الأنشطةتحديد   -2 نشاطات  أي  واستبعاد  الرئيس  للنشاط  خدمة  تقدم  خدمةوالتي  تقدم  لا   ، خرى 

 تخصيص.  إلىاليف غير مباشرة تحتاج عناصر تكلفتها باعتبارها تكتحديد و 

للطالبات لمعرفة مدى استفادته من   الدّاخليّ المساندة التي تقدم الخدمة للنشاط السكن    الأنشطةتخصيص تكاليف   -3

 وحسب نموذج كوبر والمبني على مرحلتين: ،الأنشطةتلك 

تحديد  الأولىالمرحلة   .أ من    الأنشطة:  تخصيصها  عناصر   الأنشطةالمراد  لمجاميع  تكلفتها  ومعرفة  المساندة 
 التكلفة.

 . المرحلة الثانية: تحديد موجهات تكلفة مناسبة سيعتمد عليها في تخصيص التكاليف غير المباشرة .ب

وتكلفة السرير الواحد في الغرفة الواحدة  تكلفة الوحدة السكنية    دوتحدي  ،ككل  للطالبات  الدّاخليّ تحديد تكلفة السكن    -4

 المتعلقة بها. بعد معرفة التكاليف المباشرة وغير المباشرة 

 للطالبات في جامعة مؤتة:  الدّاخليّ نشطة على السكن بيق نظام التكاليف المبني على الأ تط

 في جامعة مؤتة. المباشرة   للطالبات الدّاخليّ  السكنعناصر تكلفة نشاط مجمع تحديد أولا: 

 بما يلي:والتي يمكن تتبعها بشكل مباشر وسهل    للطالبات  الدّاخليّ   السكننشاط  المباشرة لتكاليف  التمثلت عناصر  

(Mutahuniversity, 2021) 

الرواتب   -1 للعاملين في    والأجور.عناصر تكاليف  المدفوعة  الرواتب  المشرفات    للطالبات  الدّاخليّ   السكنوتشمل  من 

وقد بلغت   للسكن لمنوط بتقديم خدمة الأمن  ، والأمن الجامعي اللطالبات  الدّاخليّ   السكن دارة  إ، وطاقم  السكنعلى  

 .اً ( دينار 327200) 2021عام 
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تكاليف   -2 الاجتماعيةوالت  التأميناتعناصر  التأ.  عويضات  في  الجامعة  مساهمة  للعاملين وتشمل  الاجتماعية  مينات 

،  ومساهمة الجامعة في التأمين الصحي  ، ومساهمة الجامعة في الادخار  ،كمساهمة الجامعة في الضمان الاجتماعي

الحياةوالتأ على  مكافأمين  في  الجامعة  ومساهمة  الخدمة،  نهاية  فيها    ،ة  للعاملين  عام  وذلك  بلغت    2021وقد 

 ( دينار. 121000)

  2021خلال عام    للطالبات  الدّاخليّ   للسكن  توتتمثل في قيمة اللوازم التي صرف  مهمات:اللوازم وال  تكاليف  عناصر -3

 ( دينار.5900خراج مباشرة لها وقد بلغت )صرفها بسندات إ والتي يتم

  2021نترنت والمياه، وقد بلغت عام ئة والإوهي تتمثل في مصاريف الكهرباء والتدف يف النفقات العامة:عناصر تكال -4

 ( دينار.96350)

ا  -5 تكاليف  السنوية  تسلاعناصر  ا  :هلاكات  في  تتمثل  و تسوهي  المباني  في    للطالبات  الدّاخليّ   للسكن ثاث  الأهلاك 

(  131250)  2021  وقد بلغت عام  ليها من سجلات الجامعة بخصوص ذلك،والتي تم الحصول ع،  جامعة مؤتة

 . اً دينار 

الباحث بإ التكلفة وتجميعهاوبذلك قام  التكلفة المباشرة بخصوص عناصر  المباشرة   ،عداد مجمعات  التكلفة  لتبيان 

للعام    للطالبات  الدّاخليّ   للسكن في جامعة مؤتة  فيها  يوضّ 2021القاطنات  )، حيث  رقم  أدناه  الجدول  نشاط  1ح  تكلفة   )

 .اً ( دينار 681,700والمفصلة حسب نوع العنصر والبالغة ) ،الطالبات المباشرة المجمعة لسكن

 المجمعة  المباشرة لطالبات من عناصر التكاليفل  الدّاخليّ  سكنال تكلفة نشاط : (1جدول رقم ) 

 جمالي بالدينار الإ المبلغ بالدينار  ة المباشر  عناصر التكلفةمجمع 

 والأجور الرواتب   .1
 220620 ين داريّ رواتب المشرفات والإ

327200 
 105596 رواتب الأمن الجامعي وعمال النظافة 

 التأمينات والتعويضات  .2

 39266 المساهمة في الضمان

121,000 
 7775 المساهمة في الادخار

 15354 المساهمة في التامين الصحي للعاملين
 1121 المساهمة في التأمين على الحياة 

 57484 نهاية الخدمة  مكافأة المساهمة في 

 اللوازم والمهمات  .3

 200 ة لقرطاسي ا

5900 
 650 مواد النظافة 
 3500 مواد صيانة 

 1550 أقمشة لوازم مطابخ ومنزلية و 
 96350 1500 السكنتأمين ممتلكات  النفقات العامة  .4



 ISSN 2519-7436، مجلة علمية محكمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ والّدراسات العليا، (AHUJ)  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث 

 م        2025( لعام 3( العدد )11المجلد )

 

343 

 

 المصدر: إعداد الباحث * 

تلخيص   يمكن  السكن  وبالتالي  نشاط  مؤتة  المجمعة  المباشرة  للطالبات   الدّاخليّ تكلفة  جامعة  والبالغة     ،في 

 ( . 2دناه رقم )الجدول أفي    ( 681,700)

 من عناصر التكاليف المجمعة المباشرة   طالباتلل الدّاخليّ  السكنتكلفة نشاط : (2جدول رقم ) 

 (5)  (4)  (3)  (2)  (1)  مجمع   / رقم البند  
  المباشرة  مجموع تكاليف النشاط

 الرواتب والأجور مصدر عناصر التكلفة  بالدينار
  التأمينات 

 والتعويضات 
اللوازم  
 والمهمات

النفقات  
 العامة 

هلاكات  تالاس
 السنوية 

  الدّاخليّ  السكن نشاط 
 طالبات لل 

327200 121000 5900 96350 131250 681700 

 المصدر: إعداد الباحث * 

 . للطالبات الدّاخليّ  السكنالمساندة )غير المباشرة( على نشاط  الأنشطةتخصيص تكاليف ثانيا : 

طالبات  لل الدّاخليّ   السكنوهو نشاط    دة التي تقدّم خدمة للنشاط الرئيس،المسان  الأنشطةولغايات تخصيص تكاليف  

على حدة، ثم    كلاً وتجميع تكاليفها  ها  لغايات تحليلومعرفة تكلفتها    من تحديد أنشطة الجامعة ككل  في جامعة مؤتة، لا بدّ 

ف وهدفها  الدراسة  هذه  ولغايات  منها،  الاستفادة  وحسب  تكلفة  موجهات  حسب  التكاليف  تلك    قام الباحث    نّ إتخصيص 

 وهي:   ،أقسام ةثلاث إلىوتقسيمها  لغايات هذه الدراسة  في الجامعة الأنشطةتخصيص ب

نشاط  :الرئيسالنشاط   .1 مؤتة.للطالبات    الدّاخليّ   السكن  وهو  جامعة  الإ  في  يتولى  الذي  النشاط  على  وهو  شراف 

 للطالبات. والطمأنينةبهدف توفير سبل الراحة  ،داخل الجامعة وتقديم الرعاية لهن أمورهنمساكن الطالبات ومتابعة 

الرئيس،مساندة    أنشطة .2 للنشاط  )   تقدم خدمة  أنشطة  7وعددها  الرئيس( وهي  النشاط  بتحقيق    لا غنى عنها تساند 

ومن الممكن حصرها حسب رأي الباحث    ،ر له كل ما يحتاجه من مواردوتوفّ   ،ه للقيام بمهامه على أكمل وجهأهداف

 بما يلي: 

 29000 مصروف الكهرباء 
 55000 مصروف التدفئة 

 2850 نترنت وهاتف إمصروف شبكة 
 8000 مصروف مياه 

 السنوي الاستهلاك  .5
 23250 جهزة لأوا  الأثاث  استهلاك

131250 
 108000 السكن مباني   استهلاك

 681700 المجموع 
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الطلبة  - الخنشاط عمادة شؤون  الذي يقوم على تقديم  النشاط  الهويات،  : وهو  للطلبة، مثل إصدار  مين  أوالتدمة 

وعقد  لمية، والترفيهية، والاجتماعية، والرياضية والفنية،  الصحي، والتامين على الحياة، ودعم النشاطات الع

 . للطالبات الدّاخليّ  نشاط السكنعلى  ق الطلبة، والإشراف ز، وتفوّ بداع، والتميّ لدورات التدريبية، ودعم الإا

بتطبيق وتنظيم وتنفيذ تعليمات الجامعة فيما يتعلق بسياسة الجامعة    : وهو النشاط الذي يعنىوحدة الرئاسةنشاط    -

وتنظيم   الجامعة  ومراكز  ودوائر  كليات  بين  العمل  وتنسيق  العليا    أعمالوفلسفتها،  الجامعة  مجالس 

المطلوب  والإشراف بالشكل  الجامعة  في  العمل  ها وتنسيق أهدافو الجامعة    إستراتيجيةلتحقيق    ،على سير 

 .وتنظيم مقابلات ولقاءات الرئيس ونوابه

الصيانة  نشاط    - الكهربائية والإدامةوحدة  الأنظمة  جميع  وإدامة  وصيانة  تشغيل  يتولى  الذي  النشاط  وهو   :

والميكانيكية، وصيانة المقاسم، ومحطات التدفئة، وشبكات المياه، والصرف الصحي، وأجهزة التبريد، وما 

 للطالبات.  الدّاخليّ  نشاط السكنبما فيها  يتعلق بعمل الصيانة لها

يتولّ نشاط    - الذي  النشاط  وهو  البشرية:  الموارد  البشرية  دائرة  الكوادر  توفير  اللازمة  ةداريّ والإى  وتقديم    ،والفنية 

مثل   الجامعة  في  للعاملين  بعملهم   وإعداد  الاجتماعية،  التأميناتخدمات  يتعلق  وما  العاملين  ملفات 

 للطالبات. ّ الدّاخلي  نشاط السكنن في ، بمن فيهم العاملو وتقاريرهم السنوية

  الدّاخليّ   السكنومنها نشاط    ،احتياجات الجامعة  توفير: وهو النشاط الذي يتولى  دائرة اللوازم والعطاءاتنشاط    -

 ممتلكاتها. مين على أوترميزها، والت وإدخالها، وفحصها واستلامها اللوازممن  للطالبات

المالية وإعداد الموازنة وقبض   عمالجميع الأشراف على  : وهو النشاط الذي يتولى الإنشاط وحدة الشؤون المالية  -

وصرفها،  الأ وخدماتها  والدارساتالحسابات    وإعداد موال  الجامعة  لمرافق  عداد  إ   إلى  بالإضافة،  الكلفوية 

 وكل ما يتعلق بالعاملين والطلبة فيما يتعلق بشؤونهم المالية. ،الرواتب والزيادات

الأ  - الجامعة من  تنفيذ وصيانة طلبات  يتولى  الذي  النشاط  الهندسية: وهو  المشاغل  المعدنية وقطع نشاط  شغال 

الجامعة  ،والمطابخ  وإصلاحه   الأثاث  وتنجيدالغيار   مرافق  لكل  الصيانة  فيها    ،وتقديم  السكنبما    نشاط 

 . للطالبات الدّاخليّ 
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من   ونها لا تقدم خدمة للنشاط الرئيستم استبعادها من التخصيص كلا تضيف قيمة  والتي  خرى  الأجامعة  الأنشطة   .3

الباحث نظر  دور   ،وجهة  تمارس  خدمة    لطالبات،ل   الدّاخليّ   السكنلنشاط    اً ولا  تقديم  هدفها  يكون  لا  لنشاط بحيث 

الجامعةللطالبات    الدّاخليّ   السكن والمرافق    الأنشطةمثل    في  المعنية    الأخرى التعليمية    الدّاخليّ   بالسكنغير 

 .للطالبات

  تقدم خدمة للنشاط الرئيس التي    المساندة  الأنشطة)توزيع( تكاليف    تخصيصب  وعليه سيقوم الباحث في دراسته هذه

 ( سبع7وعددها  كلفتها)  ،أنشطة  ة(  والبالغ  مباشرة(  إضافية)غير  تكاليف  تمثل  دينار 6428262والتي  من  2021لعام    اً ( 

 ووزعت على مرحلتين:  الأنشطةفي الجامعة من تلك  للطالبات  الدّاخليّ  نشاط السكنمعرفة مدى استفادة ول ،أنشطة الجامعة

الباحث ومعرفة تكلفتها لمجاميع  وكما حدّ   ،المساندة  الأنشطة  تخصيصها من المراد    الأنشطةتحديد  :    المرحلة الأولى  دها 

 عناصر التكلفة من مصدرها في جامعة مؤتة/ وحدة الشؤون المالية. 

الثانية  تكاليتحديد موجّ :    المرحلة  )تخصيص(  توزيع  في  عليها  التي سيعتمد  الكلفة  تلك  هات    رأي وحسب    ،الأنشطةف 

 . الأنسبوالعملية بخصوص تحديد موجهات التكلفة  الأدبيةالباحث وما استندت عليه الدراسات 

 المساندة. الأنشطةالمراد تخصيصها من  الأنشطة: تحديد   المرحلة الأولى -

 السكن )نشاط    ة للنشاط الرئيسالتي تقدم خدمو   ةط أنش(  7المساندة وعددها )  الأنشطة( أدناه  3يبين الجدول رقم )  

تلك    للطالبات  الدّاخليّ  وتكاليف  مؤتة(  جامعة  والبالغة    الأنشطةفي  دينار 6428262) المجمعة  عليها    اً،(  اعتمد  والتي 

 الباحث من بيانات جامعة مؤتة والمجمعة من عناصر التكاليف لكل نشاط.

 للطالبات من عناصر التكاليف المجمعة  ّ الدّاخلي  لنشاط السكن تكلفة الأنشطة المساندة : (3جدول رقم ) 
 بالدينار*  تكلفة النشاط  الأنشطة المساندة وتكاليفها المجمعة  تسلسل 

 625965 نشاط الرئاسة  1
 868997 نشاط وحدة الشؤون المالية  2
 735960 شؤون الطلبة دون السكن. نشاط عمادة  3
 866721 نشاط اللوازم والعطاءات  4
 406788 نشاط الموارد البشرية  5
 2420095 نشاط الصيانة  6
 503736 نشاط المشاغل الهندسية  7

 6428262 المجموع 
 (Mutahuniversity, 2021)*المصدر: 
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التكلفة )محركاتها( لغايات مع:  المرحلة الثانية - النشاط الرئيس منها، حيث تحديد موجهات  رفة استفادة 

وذلك من    ،ونسبة استفادة النشاط الرئيس منها،  ( موجهات التكلفة )محركاتها( والعدد الكلي لها  4دناه رقم )يبين الجدول أ

 خلال المعادلة التالية: 

 تكلفة النشاط المساند   xوحدات موجه التكلفة لكل نشاط(/  من وحدات موجه التكلفة السكنحصة نشاط ) 

   =من نشاط الرئاسةللطالبات  الدّاخليّ  نشاط السكنومثال ذلك:  نسبة استفادة 

وحدات  ) السكنحصة  الرئاسة  48292/  40  للطالبات ّ الدّاخلي  نشاط  نشاط  وحدات  نشاط حجم  كلفة   *  )

 المساندة. الأنشطةوكذلك لباقي  ، ا  دينار  518(=  625965الرئاسة)

 (4جدول رقم ) 

المساندة وتكاليفها    الأنشطة 
 المجمعة 

 تكلفة النشاط 
 بالدينار 

  موجه التكلفة )مقياس
 محرك التكلفة(  أو

حجم  
 وحدات 
موجه  
 التكلفة 

  نشاط حصة 
  السكن 
  الدّاخليّ 

  من   للطالبات
  وحدات

 موجه التكلفة 

نسبة  
الاستفادة من  

النشاط  
 المساند 

مبلغ التكلفة  
المخصصة من  

 توزيع النشاط 

 518 %0.08 40 48292 مخاطبات الرئاسة  625965 نشاط الرئاسة  1

 42765 %4.92 1011 20544 عدد العاملين والطلبة  868997 المالية  نشاط وحدة الشؤون  2

شؤون الطلبة   نشاط عمادة  3
 .السكن دون 

 40192 %5.46 1000 18311 عدد الطلبة  735960

 677 %0.08 50 64000 سندات الإخراج  866721 نشاط اللوازم والعطاءات  4
 8198 %2.02 45 2233 عدد العاملين  406788 نشاط الموارد البشرية  5
 10320 %0.43 10 2345 عدد طلبات الصيانة  2420095 نشاط الصيانة  6
 22224 %4.41 30 680 شغال ات الأعدد طلب 503736 نشاط المشاغل الهندسية  7

 الأنشطة المساندة  للطالبات من  الدّاخليّ   نشاط السكنمجموع  6428262 المجموع  
124894 

 
 المصدر: إعداد الباحث. * 

  ،ات الطالبات في جامعة مؤتةالسكن  لنشاطالمساندة    الأنشطةبالتالي وبعد تخصيص التكاليف غير المباشرة من  و 

المباشرة والتكاليف غير المباشرة )الإضافية( والتكاليف الكلية للنشاط  للطالبات    الدّاخليّ   السكنيمكن معرفة تكاليف نشاط  

عام   )   بعد بشكل  مجموعها  بلغ  حيث  دينار 124894التخصيص،  )   اً،(  رقم  الجدول  التكاليف   5وحسب  يوضح  حيث   )

 ومجموعها الكلي. والتكاليف غير المباشرة   المباشرة
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 المباشرة وغير المباشرة  السكنتكاليف : (5جدول رقم ) 

 في جامعة مؤتة للطالبات    الدّاخليّ  السكن شاط نالتكاليف الكلية ل
 إجمالي التكاليف  تكاليف غير مباشرة  مباشرة تكاليف 

681700 124894 806594 

 : للطالبات الدّاخليّ  السكن من  تكلفة الوحدة السكنية

السكن  في جامعة مؤتة، حيث تبلغ عدد وحدات    للطالبات  الدّاخليّ السكنية من السكن  يمكن معرفة تكلفة الوحدة   

(  3)كل وحدة فيها  حيث يتوفر في    ة،متساوية المساحة ومتشابهية،  سكنوحدات    ( ست6للطالبات في الجامعة )   الدّاخليّ 

 .السكنيةللوحدة سكن غرفة    ربعون أتسع و  (49)وبمجموع ية سكنغرفة  ة( ست عشر 16)كل طابق ية، سكنطوابق  ةثلاث

 الواحدة: السكنية وعلى ذلك تصبح تكلفة الوحدة  

 السكنية= التكلفة الكلية )المباشرة وغير المباشرة ( / عدد الوحدات  السكنيةتكلفة الوحدة  -

 . السكنيةتكلفة الوحدة  دينار 134432 = يةسكن وحداتست  6  / دينار 806594=

 الواحدة:  السكنيةحدة تكلفة الغرفة في الو  -

 في السنة.  السكنتكلفة الغرفة الواحدة في  اً دينار  2743غرفة =  49 /دينار 134432=    

 فيها: يقسم تكلفة الغرفة على عدد القاطنات ولمعرفة كلفة الطالبة القاطنة في الغرفة وحسب عدد القاطنات   -

 دينار/ طالبة خلال السنة.   2743  =في غرفة لسرير واحد  قاطنةال واحدةالطالبة التكلفة  -
 . دينار / طالبة خلال السنة 1371=  اثنان ( 2)في غرفة لأسرة عدد  قاطنةالطالبة التكلفة  -
 دينار/ طالبة خلال السنة.    914=  ( ثلاثة3لأسرة عدد )غرفة قاطنة في  الطالبة التكلفة  -
 طالبة خلال السنة.  /دينار 686  =ربعةأ ( 4)لأسرة عدد غرفة تكلفة الطالبة القاطنة في   -

لجامعة مؤتة   للطالبات  الدّاخليّ   السكنفي    المدفوع من الطالبة القاطنة  الإيراد  قارنة بينم(  6ح الجدول رقم ) ويوضّ 

له الجامعة زيادة عن المدفوع من الطالبة  وهو المبلغ الذي تتحمّ   ،ومقدار الانحراف في التكلفة  الأسرةوحسب    ،تكلفة الغرفةو 

 :القاطنة

 في جامعة مؤتة   للطالبات  الدّاخليّ  سكن لل والانحراف بينهما  والتكلفة  الإيرادمقارنة بين :  (6جدول رقم ) 

عدد الأسرة في  
 الواحدة  الغرفة 

 التكلفة   قيمة
  سرير لكل   السنوية

 الغرفة  حسب 

حسب السرير   حسب الفصول  للسكن ة  المحدد  الأجور
 في الغرفة 

 الانحراف 
 

 الايراد  نسبة
 الفصل  من التكلفة 

 الأول 
 الفصل 
 الثاني

 الفصل 
 الصيفي 

 الإيراد  مجموع 
  رللسري  السنوي 

 الواحد 

 %32 ( 1868)  875 175 350 350 2743 سرير واحد 
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 %46 (746)  625 125 250 250 1371 2سرير عدد 
 %49 (464)  450 90 180 180 914 3سرير عدد 
 %44 (386)  300 60 120 120 686 4سرير عدد 

 المصدر: إعداد الباحث * 

 :  اختبار فرضية الدراسة
للطالبات في جامعة مؤتة استخدام النظام    الدّاخليّ   لسكنمن خطوات لاحتساب تكلفة ا  ونتيجة لما قام به الباحث

المباشرة التي تتعلقالتقليدي في تخصيص وتحميل   التقليدي في    ،بها  التكاليف  النظام  المباشرة    حسب  التكاليف  ،  توزيع 

المباشرة التكاليف غير  المبني على الانشطة  ب  وتخصيص  التكاليف  بشكل من خلال مراحل تطبيقه    ABCاستخدام نظام 

  السكنفي الغرفة الواحدة بالسرير الواحد  تكلفة  إلىو  ،في جامعة مؤتة للطالبات الدّاخليّ  السكنتكلفة   إلى  سليم ادى للوصول

الفعالية تطبيق    يثبت  وهذا  ،للطالبات  الدّاخليّ  التكاليف غير المباشرة وبشكل دقيق من  هذا  نظام في حساب وتخصيص  

وهذا يثبت صحة    ،التكلفة النهائية  إلىللوصول  تتبع وحساب بيانات التكلفة وتخصيصها  و   ، ومسبباتها  لأنشطةل  خلال تحليله

ؤتة وباستخدام نظام  للطالبات في جامعة م  الدّاخليّ   السكنممكن احتساب تكلفة  فرضية الدراسة  والتي مفادها)  إليه ما ذهبت  

 (.الأنشطة في تخصيص التكاليف غير المباشرة لهاالتكاليف المبني على 

 نتائج الدراسة :
فيما يتعلق بهدف   فيهاللطالبات    الدّاخليّ لسكن  ل  من خلال ما قام به الباحث من دراسة تطبيقية في جامعة مؤتة 

الوصول   تكلفة    إلىالدراسة وهو  التكاليف للطالبات،    الدّاخليّ لسكن  ااحتساب  لعناصر  تحليلات تفصيلية  به من  قام  وما 

 نستنتج ما يلي:ة التي استفادت منها، الرئيس الأنشطةالمباشرة وغير المباشرة و 

التقليدي أساساً  .1 النظام  التكاليف    اعتماد  المحملةلتوزيع  وعدم  للطالبات    الدّاخليّ للسكن  بشكل مباشر    المباشرة 

 ضمن التكاليف غير المباشرة، كما تبين ذلك في الجداول التحليلية لهذه الدراسة.  أدرجها

يمثل   ما تدفعه الطالبة لا  نّ فيها، وأللطالبات    الدّاخليّ السكن  تتحمل جامعة مؤتة تكلفة عالية في تقديم خدمة   .2

% من  49إلى%  32نسبة ما تدفعه الطالبة من    تتراوح حيث    ،للطالبات  الدّاخليّ السكن  التكلفة المدفوعة على  

 . في الغرفة الواحدة الأسرةوحسب عدد التكلفة 
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( دينار، بينما بلغت  681700)  2021للعام  في جامعة مؤتة  للطالبات    الدّاخليّ للسكن  المباشرة  تكلفة  البلغت   .3

تم تخصيصها حسب نظام  االتك المباشرة والتي  الإجمالية    ،اً دينار   ABC(124894)ليف غير  التكلفة  لتصبح 

 .اً ( دينار 806594 للنفقات المباشرة وغير المباشرة ) 

حيث    ،يساهم بشكل أدق في تخصيص النفقات غير المباشرة  الأنشطةاستخدام نظام التكاليف المبني على   إنّ   .4

نسبته)لمثّ  ما  المباشرة  غير  النفقات  المباشرة    (%18.3ت  النفقات  وما للطالبات    الدّاخليّ للسكن  من 

 من التكاليف الكلية.%(15.4نسبته)

التكاليف   .5 التعليم   الإدارة  الأنشطةعلى    المبنييساعد تطبيق نظام  العليا في جامعة مؤتة وغيره من مؤسسات 

لخدماتها   الكلفوية  بالمعرفة  دقيقالعالي  يسممّ   ،بشكل  بخدماتها اا  المتعلقة  للقرارات  اتخاذها  تحسين  في  عدها 

 عالية.  اً وتسعيرها بشكل يخفف من تحملها كلف

 التوصيات:
لما    ؛جامعة مؤتةفي احتساب تكلفة الخدمات المقدمة في    الأنشطةضرورة استخدام نظام التكاليف المبني على   .1

 .له من فعالية ودقة في احتساب تكلفة تلك الخدمات وتسعيرها بما يتناسب مع تلك التكلفة

إض .2 قيام  مؤتة  رورة  جامعة  يخبالأدارة  التي  الأنشطة  لمعرفة  بالدراسة  الحلول  ذ  وإيجاد  تكلفتها  تخفيض  مكن 

تمكّ  التي  وفورات  المناسبة  تحقيق  من  نفقاتهانها  يضبط  في غنى    ،بشكل  مالية  لتكاليف  تحملها  من  ويخفف 

 في ظل الظروف المالية الصعبة التي تعاني منها جامعة مؤتة. ،عنها

لتصبح  .3 بها  الخاصة  والمعلوماتية  المحاسبية  الأنظمة  في  اللازمة  التغيرات  بإحداث  قيام جامعة مؤتة  ضرورة 

 نشطة.قادرة على توفير المعلومات اللازمة بالشكل الذي يتناسب مع تطبيق نظام التكاليف المبني على الأ
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