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Role of Faculty Members of Yarmouk University in Developing
Student's Citizenship and it's Relationship to the Level of Students
Morale as perceived by Themselves

Abstract

The present study aimed to identify the role of the faculty members in developing
student's citizenship and the level of students moral at Yarmouk University from the
perspective of the students themselves, also to examine the correlation between the role
of faculty members in the development of citizenship and the level of morale among
students at Yarmouk University. The sample of the study was selected by a random
stratified sampling of 5% of the study population from Yarmouk university students. The
number of respondents was 1487 students. The results showed that the level of
citizenship among students from the point of view of the students themselves as a whole
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came at a high level, where the second rank took responsibility in the first rank with a
high level followed by second rank, the first rank loyalty and belonging to a large level,
also results showed that the means of the morale fields were high. Also there are a
positive correlation between citizenship and the level of morale among students at
Yarmouk University in the light of the study results, the study recommended the need to
continue training and rehabilitation of faculty members in ways of developing national
values among university students. And develop university programs that meet the needs
of students through the development of their national values, and conducting more
similar studies.

Key words: Citizenship, Morale, Faculty Members, Yarmouk University Students.
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	دور أعضاء هيئة التدريس في جامعة اليرموك في تنمية المواطنة لدى الطلبة وعلاقتها بمستوى الروح المعنوية لديهم من وجهة نظر الطلبة أنفسهم
	ديمه عبدالله الرفاعي
	صالح عليمات
	الملخص
	" دور أعضاء هيئة التدريس في جامعة اليرموك في تنمية المواطنة لدى الطلبة وعلاقتها بمستوى الروح المعنوية لديهم من وجهة نظر الطلبة أنفسهم "
	هدفت الدراسة الحالية التعرف إلى دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة والروح المعنوية والعلاقة بينهما لدى الطلبة في جامعة اليرموك من وجهة نظر الطلبة أنفسهم، ولتحقيق أهداف الدراسة وللإجابة عن أسئلتها تم استخدام المنهج المسحي الارتباطي، تم اختيار عي...
	الكلمات المفتاحية: المواطنة، الروح المعنوية، أعضاء هيئة التدريس، طلبة جامعة اليرموك.
	Role of Faculty Members of Yarmouk University in Developing Student's Citizenship and it's Relationship to the Level of Students Morale as perceived by Themselves
	Abstract
	The present study aimed to identify the role of the faculty members in developing student's citizenship and the level of students moral at Yarmouk University from the perspective of the students themselves, also to examine the correlation between the...
	Key words: Citizenship, Morale, Faculty Members, Yarmouk University Students.
	المقدمة
	يتسم العصر الحالي بالتغير الدائم والمستمر في شتى مناحي الحياة، ويعود السبب في التغيير المستمر إلى التقدم التكنولوجي و تقنيات الاتصال التي لها الأثر في تعديل منظومة القيم و من ضمنها قيم المواطنة حيث أن العالم أضحى كالقرية الصغيرة وأصبحت كل الشعوب منفتح...
	إن تربية الفرد على قيم المواطنة له هدف استراتيجي يتمثل بإنتاج مواطن يتصف بالمسؤولية وقادر على التفاعل في الحياة الاجتماعية والتنموية ولديه القدرة على النقد باستقلالية لذا تعتبر التربية على المواطنة مشروعا تعليميا له أهداف وخطط وبرامج، ويستند إلى مبادئ...
	وتعد الجامعات ومؤسسات التعليم العالي من المؤسسات البارزة في تقديم دورها الواضح في تعزيز القيم مثل المواطنة، حيث أن هذه المؤسسات يعتمد عليها بشكل جلي في تشكيل منظومة القيم وتكوينها لدى الطلاب والتي يظهر انعكاسها واضحا في السلوكات الظاهرية للأفراد، وذلك...
	وانطلاقاً من طبيعة جامعة اليرموك كإحدى المؤسسات التربوية والتعليمية، فالأنظار تتوجه دائماً إليها من اجل اعداد الكوادر والطاقات والقوى البشرية المؤهلة والمدرسة، كما تقوم على تربية المواطنة ولكن ليس بنفس الفاعلية مع بقية الجامعات، حيث تلعب دوراً فاعلا ف...
	ولهذه القيم دوراً في كل نشاط و تنظيم إنساني واجتماعي وغيره على اعتبار أن الإنسان ذو علاقة بالكون الذي يعيش فيه لأن تماسك المجتمع مبني على وحدة قيمة وانتشارها، وبدونها ينتشر وتكون هناك صراعات وتناقضات مختلفة (Al Rashdi, 1994).
	إن الالتزام بقيم المواطنة هي من المبادئ التي ترتكز عليها المدنية الحديثة ومن القيم الأساسية للمواطنة على سبيل المثال لا الحصر: التقيد والانضباط بالأنظمة واحترام الحريات وحقوق الإنسان والتسامح وتقبل الآخر (Kateb, 2011).
	وإن لقيم المواطنة أثراً بارزاً في تعميق الحس الوطني وتعزيز الانتماء للوطن والشعور بضرورة أداء الواجبات كما إن قيم المواطنة تزيد من تماسك المجتمع وتعاون أفراده  (كما وتوجد علاقة وطيدة بين قيم المواطنة و التنشئة الاجتماعية التي تمارسها المؤسسات التربوي...
	وتؤدي الجامعة دوراً في تأهيل القوى  البشرية استناداً إلى المسؤولية والدور التربوي الذي يقع على عاتقها، ويكون ذلك بتعزيز مفاهيم وقيم المواطنة وتقييمها في المناهج التربوية، إضافة إلى دور الأنشطة المشتركة مع المجتمع المحلي (Haela, 2006)
	ولكي تستطيع الجامعة القيام بوظائفها المتمثلة في تنمية قيم المواطنة لا بد من توافر وتجهيز بيئة تربوية تتناسب معها، لتحفز الطلاب على استيعاب هذه القيم وتطبيقها في سلوكياتهم على أن يكون المشرفون على العملية التعليمية مثالاً يحتذى به، كما يجب توفير أنشطة ...
	ولأهمية دور الجامعة في تنمية قيم الانتماء لطلبتها، جاءت هذه الدراسة خصوصاً في عصر العولمة الذي يساهم في غياب الوطنية المحلية من خلال وسائل الاتصال الاجتماعي لعدم استخدامها بالشكل الأمثل.
	مفهوم المواطنة
	الوطن في اللغة هو الأرض التي ينشأ فيها الإنسان ويستقر فيها Ibn Manzour (1994) والمواطنة هي جملة من الخصائص التي تعطي الفرد القدرة على اتقان مهارات الحوار والتسامح والحرية وتطوير الفكر واتخاذ القرارات. هي "مجموعة من الخصائص و السمات التي تكسب الفرد الق...
	كما يراها Al Jubouri 11 :2010)) أنها: "شعور الفرد بالانتماء إلى جماعة اجتماعية، لها ثقافة وتاريخ ومصير مشترك، وينظم هذا الشعور اجتماعياً وقانونياً وسياسياً، ويساهم الفرد من خلال هذا الانتماء بشكل فاعل في الحياة الاجتماعية".
	دور الجامعات في تنمية قيم المواطنة
	تُعدّ الجامعات من أهم المؤسسات التي تعمل على تنشئة المواطن المعتز بوطنه، والمنتمي لعروبته وقوميته، والمتمتع بروح المسؤولية، والمثقف المطلع على تاريخه وتراثه، والمتابع لقضايا وطنه وأمته، والمشارك فيها. ومن هنا فإنه يمكن اعتبار أن الجامعات يقع على كاهل...
	الروح المعنوية:
	إن معنويات الأفراد لها أهمية كبيرة في مجال العمل انطلاقاً من كونها مقياساً لفاعلية العاملين وإفادتهم في المؤسسة. لذلك أصبح الاهتمام بدرجة الروح المعنوية ورضا العاملين من الاتجاهات الحديثة لقياس وردود أفعالهم وظروف عملهم المادية، والإدارية، والاجتماعية...
	إن للروح المعنوية الأثر الكبير في رفع معدلات الأداء وتحسين الإنتاجية وتنمية المهارات لدى العاملين فالعامل ذو الروح المعنوية المتدنية، يسعى للتغيب عن العمل واختلاق المشاكل داخل المؤسسة مما يؤثر بالسلب على تحقيق أهداف المؤسسة (Al Ajami, 2010). أما إذا ك...
	مشكلة الدراسة
	نظراً لأهمية قيم المواطنة في نفوس النشء وتعزيزها لديهم خصوصاً في ظل العولمة التي تهدد الهوية الوطنية و تصهر مفاهيم المواطنة، و تذيب الانتماء ونظراً لأهمية دور القيادات الأكاديمية التربوية في تنمية المواطنة لدى الطلبة وقد لاحظ الباحثان من خلال دراستهم ...
	1. ما دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة لدى الطلبة في جامعة اليرموك من وجهة نظر الطلبة أنفسهم؟
	2. ما مستوى الروح المعنوية لدى طلبة جامعة اليرموك من وجهة نظر الطلبة أنفسهم؟
	3. هل هناك علاقة ارتباطية دالة إحصائيا عند المستوى (α=0.05) ما بين دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة و مستوى الروح المعنوية عند الطلبة في جامعة اليرموك؟
	أهمية الدراسة
	الأهمية النظرية:
	تستمد الدراسة الحالية أهميتها من أهمية موضوعها في الكشف عن دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة لدى الطلبة في جامعة اليرموك. والمتمثلة في تناولها لجانبين مهمين وهما الجانب النظري، حيث تبدوا الأهمية النظرية من خلال ما تقدمه الدراسة من معلومات جديدة...
	الأهمية التطبيقية:
	تبدو الأهمية التطبيقية فيما سيترتب على نتائج الدراسة من فوائد عملية في الميدان التربوي والنفسي متمثلاً في تزويد القائمين على الإدارة الجامعية بتغذية راجعة متعلقة بالظاهرة ودور أعضاء هيئة التدريس في جامعة اليرموك في تنمية المواطنة. للتركيز على جوانب ا...
	أهداف الدراسة
	تهدف الدراسة الحالية إلى:
	1. التعرف إلى دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة لدى الطلبة في جامعة اليرموك من وجهة نظر الطلبة أنفسهم.
	2. تسهم في معرفة مستوى الروح المعنوية لدى طلبة جامعة اليرموك من وجهة نظر الطلبة.
	3. معرفة العلاقة الارتباطية ما بين دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة ومستوى الروح المعنوية لدى الطلبة في جامعة اليرموك.
	تعريف المصطلحات
	الدور: يعرفه  Masahda, 2006, p.12)بأنه "جملة من النشاطات المتصلة والتي تساهم في تحقيق المتوقع من مواقف معينة وتوقع سلوكات الفرد في تلك المواقف".
	ويعرفه الباحثان إجرائيا أنه جملة من الأنشطة المتناسقة والتي تتعلق بالتنبؤ في سلوكات الأفراد في مختلف المواقف.
	المواطنة : وتعرفها Yousef, 2011, p.15) هي "عملية إنماء مجموعة من القيم والمبادئ والمثل لدى التلاميذ لتساعدهم على أن يكونوا مواطنين صالحين قادرين على المشاركة الفعالة والنشطة في كافة قضايا الوطن و مشكلاته". ويعرف الباحثان المواطنة إجرائياً: بالدرجة الك...
	الروح المعنوية: ويعرفها Nashwati, 1994, p.22)) هي" رد فعل الفرد الداخلية والوجدانية نحو إنجاز أعماله وتحقيق الأهداف الخاصة بالمؤسسة التي يعمل بها".
	ويعرفه الباحثان إجرائيا أنها حالة داخلية لدى الفرد يشعر فيها بالحماس والدافعية مما يساعده في تحقيق أهدافه المنشودة، فهي مجموع المشاعر الإيجابية والسلبية والمحايدة لدى طلبة جامعة اليرموك نحو جوانب تعلمهم وبيئتهم الجامعية، وتقاس هذه الدرجة من خلال استبا...
	حدود الدراسة ومحدداتها:
	تتحدد نتائج الدراسة بالحدود والمحددات الآتية:
	● الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على دراسة دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة لدى الطلبة في جامعة اليرموك، والتعرف على مستوى الروح المعنوية لدى طلبة جامعة اليرموك من وجهة نظر الطلبة أنفسهم؟
	● الحدود البشرية: اقتصرت الدراسة على طلبة جامعة اليرموك.
	● الحدود المكانية: اقتصرت الدراسة على جامعة اليرموك.
	● الحدود الزمانية: تم إجراء الدراسة خلال العام الدراسي 2018/2019م.
	المحددات:
	اشتملت محددات الدراسة بالخصائص السيكومترية (الصدق والثبات) للأداة وموضوعية استجابة أفراد العينة على أداة الدراسة.
	الدراسات السابقة
	يتضمن هذا الجزء الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة، مما يتناسب مع أهدافها ومتغيراتها، على النحو الآتي:
	الدراسات العربية:
	هدفت دراسة Bayrakdar (2004) التعرف إلى مستوى الروح المعنوية لطلاب كلية التربية الرياضية في جامعة الموصل ومن الصفين الأول والرابع للسنة الدراسية (2003-2004)، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي حيث تم اعتماد مقياس للروح المعنوية مكون من خمس مجالات (الثقة با...
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	كما هدفت دراسة Alawamra & Zuboun (2014) التعرف إلى دور الجامعات الأردنية الرسمية في تعزيز تربية المواطنة وعلاقتها بتنمية الاستقلالية الذاتية لدى طلبة كليات العلوم التربية من وجهة نظرهم، وقد توصلت الدراسة إلى وجود دور للجامعات الأردنية الرسمية في تعزيز...
	وأجرى Garbo, A. Saad A. Ali; A., Fatima Mohd (2018) ورقة بعنوان المواطنة وعلاقتها بالقيم والتربية، حيث هدفت الورقة البحثية إلى إلقاء الضوء على المواطنة وعلاقتها بالقيم والتربية؛ حيث أن المواطنة من السبل المهمة لمواجهة تحديات القرن الواحد والعشرين. ثم...
	الدراسات الأجنبية:
	هدفت دراسة Joyce, 2005)). التعرف إلى صور المواطنة بين الشباب ودور المعلمين في الجامعة ومعاهد التعليم في إكساب هؤلاء الشباب قيم المواطنة، وتوصلت الدراسة مجموعة من النتائج منها أن البرامج والأنشطة في الجامعة لها علاقة وتأثير إيجابي في مساعدة الشباب على ...
	وقام (2006) Robert بدراسة تناول فيها دور الجامعة في تعليم الطلاب الأمريكيين السياسة والديمقراطية والثقة بالنفس وتكوين العلاقات الطيبة والمشاركة الإيجابية في قضايا المجتمع وتنمية إحساسهم بالمواطنة وتحمل المسئولية, وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائ...
	وفي دراسة قام بها (2007) Harney. هدفت التعرف إلى تأثير الجامعة في تعليم الطلاب حقوق وواجبات المواطنة وأدوارهم في المجتمع, وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها أن ممارسة الطلاب للأنشطة المختلفة داخل الجامعة واشتراكهم في الحوارات والمناقشات مع ا...
	وقام (Zboon, 2018) بدراسة في العراق هدفت التعرف إلى مستوى تناول المساقات الجامعية لمفاهيم المواطنة والتربية المدنية. استخدمت الدراسة المنهجية النوعية المستندة إلى تحليل محتوى مجموعة من مساقات التربية المدنية المقدمة في الجامعة كمساقات إجبارية حيثُ تكو...
	قام (Navaro-Leal& Salinas-Escandon, 2018) بدراسة في المكسيك هدفت التعرف إلى تصورات أعضاء هيئة التدريس حول تدريس المواطنة في الجامعات. تكونت عينة الدراسة من (26) من أعضاء هيئة التدريس تم اختيارهم عشوائياً. ولتحقيق هدف الدراسة، تم استخدام الاستبانة. بين...
	التعليق على الدراسات السابقة:
	هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على دور أعضاء هيئة التدريس في جامعة اليرموك في تنمية المواطنة لدى الطلبة وعلاقتها بمستوى الروح المعنوية لديهم من وجهة نظر الطلبة أنفسهم. وقد تشابهت الدراسة في العديد من المتغيرات والأهداف في بعض الدراسات السابقة مثل درا...
	الطريقة والإجراءات:
	يتضمن هذا الجزء وصفاً لمنهجية الدراسة ومجتمع الدراسة، وعينتها والطريقة التي تم فيها اختيار العينة والأدوات المستخدمة فيها، وطرق التحقق من صدقها وثباتها، وإجراءات الدراسة ومتغيراتها، والمعالجات الإحصائية التي استخدمت للوصول إلى نتائج الدراسة.
	منهج الدراسة:
	لتحقيق أهداف الدراسة وللإجابة عن أسئلتها تم استخدام المنهج المسحي الارتباطي، لملائمة المنهج لمشكلة الدّراسة والإجابة عن أسئلتها، ولتحقيق أهدافها.
	مجتمع الدراسة:
	يتكون مجتمع الدّراسة من جميع طلبة جامعة اليرموك للعام الدراسي 2018/2019م والبالغ عددهم (30000) طالباً وطالبة، منهم (10000) طالب و (20000) طالبة حسب إحصائيات القبول والتسجيل في جامعة اليرموك للعام الدراسي 2018-2019م.
	عينة الدراسة:
	تم اختيار عينة الدراسة بالطريقة الطبقية العشوائية من طلبة جامعة اليرموك ممثلة لمجتمع الدراسة، خلال العام الدراسي (2018-2019) بما نسبته (5%) من مجتمع الدراسة، حيث تم توزيع (1500) استبانة، وتم استرجاع (1496) استبانة، بينما عدد الاستبانات الصالحة لغايات ...
	الجدول (1) توزع أفراد عينة الدراسة حسب مستويات متغيراتها
	(الجنس، تخصص الكلية، المستوى الأكاديمي)
	أداة الدراسة:
	لغايات تطبيق أداة الدراسة تم الرجوع إلى الأدب التربوي والدراسات السابقة المتعلقة بتنمية المواطنة والروح المعنوية  كدراسة ودراسة Hayary and Akil, 2014)) ودراسة (Navaro-Leal & Salinas-Escandon, 2018) ودراسة (Zboon, 2018) .
	صدق أداة تنمية المواطنة:
	الصدق الظاهري:
	تم التأكد من صدق أداة الدراسة وذلك بعرضهما على (11) محكمًا من ذوي الخبرة والاختصاص في جامعة اليرموك. وبناء على إجماع ما يزيد عن (80%) من المحكمين تم اعتماد أداة الدراسة المكونة من (57) فقرة تتعلق بمحور تنمية المواطنة. وبذلك أخرجت أداة الدراسة بصورتها ...
	ب. صدق البناء (المحتوى) لأداة تنمية المواطنة وأداة الروح المعنوية:
	تم تطبيق الاستبانة على عينة استطلاعية قوامها (50) طالباً وطالبة من مجتمع الدراسة من طلبة جامعة اليرموك، وتم استبعادهم من عينة الدراسة. وتم حساب معاملات ارتباط بين درجة كل فقرة مع الدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي إليه الفقرة حيث أظهرت النتائج أن قيم معا...
	أما أداة الروح المعنوية فقد أظهرت النتائج أن معاملات الارتباط بين فقرات الأداة ومجال الدراسة والأداة الكلية، كانت مناسبة، حيث تراوحت الارتباطات بين فقرات الأداة والأداة الكلية ما بين (0.374-0.69)، وهي ملائمة لأغراض لتحقيق أهداف الدراسة الحالية.
	ثبات أداة الدراسة:
	تمّ استخدام طريقتين للتحقق من ثبات أداة الدراسة، الطريقة الأولى هي الاختبار وإعادة الاختبار والطريقة الثانية هي حساب معامل كرونباخ لفقرات الاستبانة. حيث تم في الأولى تطبيق الاستبانة على العينة الاستطلاعية (50 طالباً وطالبة) مرتين بفارق زمني مدته أسبوع...
	الجدول (2): معامل ثبات الإعادة والاتساق الداخلي كرونباخ ألفا لأداة الدراسة ككل ومجالاتها
	أظهرت النتائج في الجدول (4) أن معامل ارتباط بيرسون بين درجات المفحوصين على الأداة في مرتي التطبيق بلغ معامل ثبات الإعادة الكلي لتنمية المواطنة (0.95). أما معامل ثبات الاتساق الداخلي "كرونباخ ألفا" (Cronbach’s Alpha) الكلي لتنمية المواطنة بلغ (0.94). أ...
	تصحيح أداة الدراسة:
	لأجل احتساب الدرجة الكلية للأداة، تم وضع خمسة بدائل يختار المستجيب أحد هذه البدائل التي تعبر عن رأيه، وأعطيت الدرجات (5، 4، 3، 2، 1) للبدائل الخمسة على التوالي للفقرات، إذ أعطيت الدرجة (5) على البديل مرتفعة جداً، والدرجة (4) للبديل مرتفعة، وأعطيت الد...
	مدى الفئة= (أعلى قيمة – أدنى قيمة) مقسومًا على عدد الخيارات
	مدى الفئة= 5-1=4 ÷3=1.33 وبذلك يصبح معيار الحكم على النحو الآتي:
	الجدول (3): المعيار الإحصائي لتحديد درجة دور أعضاء هيئة التدريس في جامعة اليرموك في تنمية المواطنة لدى الطلبة ومستوى الروح المعنوية
	نتائج الدراسة وتفسيرها:
	نتائج السؤال الأول الذي نص على: "ما دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة لدى الطلبة في جامعة اليرموك من وجهة نظر الطلبة أنفسهم؟
	للإجابة عن هذا السؤال؛ تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة لدى الطلبة في جامعة اليرموك من وجهة نظر الطلبة أنفسهم، وكل محور من محاورها (تحمل المسؤولية، والولاء ...
	الجدول (4): المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على محاور أداة دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة لدى الطلبة في جامعة اليرموك من وجهة نظر الطلبة أنفسهم والدرجة ككل مرتبة تنازلياً
	يبين الجدول (4) أن محاور تنمية المواطنة من وجهة نظر الطلبة أنفسهم ككل جاءت بدرجة (متوسطة) بمتوسط حسابي (3.59) بانحراف معياري (.685). حيث جاء المحور الثاني تحمل المسؤولية في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي (3.63) بدرجة (متوسطة) بانحراف معياري (.704)، تلاه ...
	بمتوسط حسابي (3.56) وانحراف معياري (.729) وبدرجة متوسطة. ويعزو الباحثان هذه النتيجة المتوسطة إلى أن أعضاء هيئة التدريس في جامعة اليرموك إلى حد ما يعملون على تعزيز المواطنة لدى الطلبة من خلال المشاركة في الأنشطة الجامعية، حيث أن أعضاء هيئة التدريس والق...
	كما تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على كل فقرة من فقرات كل محور من محاور دور أعضاء هيئة التدريس في تعزيز المواطنة لدى الطلبة في جامعة اليرموك من وجهة نظر الطلبة أنفسهم، وفيما يلي عرض لذلك:
	المحور الأول: الولاء والانتماء :
	تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور الولاء والانتماء وكانت النتائج كما في الجدول (5):
	الجدول (5): المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات المجال الأول (المحور الأول: الولاء والانتماء)، مرتبة تنازلياً
	يبين الجدول (5) أن المتوسطات الحسابية لفقرات المجال الأول تراوحت بين (3.17) و(3.99) بدرجة (متوسطة إلى كبيرة). حيث جاءت الفقرة (3) في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي (3.99) وبدرجة (كبيرة)، في حين جاءت الفقرة (12) في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي (3.17) و بد...
	المحور الثاني: : تحمل المسؤولية
	تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور تحمل المسؤولية وكانت النتائج كما في الجدول (6):
	الجدول (6): المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات المحور الثاني (تحمل المسؤولية)، مرتبة تنازلياً
	يبين الجدول (6) أن المتوسطات الحسابية لفقرات المجال الأول تراوحت بين (3.38) و(4.03) بدرجة (متوسطة إلى كبيرة). حيث جاءت الفقرة (18) بمتوسط حسابي (4.03) وبدرجة (كبيرة)، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن أعضاء هيئة التدريس يعملون على غرس قيم المواطنة في...
	نتائج السؤال الثاني الذي نص على: "ما مستوى الروح المعنوية لدى طلبة جامعة اليرموك من وجهة نظر الطلبة أنفسهم ؟
	تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على كل فقرة من فقرات كل مستوى الروح المعنوية لدى طلبة جامعة اليرموك من وجهة نظر الطلبة أنفسهم، وكانت النتائج كما في الجدول (7):
	الجدول (7): المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات المجال الثاني (المحور الأول: درجة الروح المعنوية لدى الطلبة)، مرتبة تنازلياً
	يبين الجدول (7) أن المتوسطات الحسابية لفقرات المجال الأول تراوحت بين (3.14) و(3.87) بدرجة (متوسطة إلى كبيرة). حيث جاءت الفقرة (8) بدرجة (كبيرة)، في حين جاءت الفقرة (4) في المرتبة الأخيرة بدرجة (متوسطة). ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى المناخ القائم في ...
	نتائج السؤال الثالث الذي نص على: هل هناك علاقة ارتباطية دالة إحصائيا عند المستوى (α=0.05) ما بين دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة و مستوى الروح المعنوية عند الطلبة في جامعة اليرموك؟
	للإجابة عن هذا السؤال؛ تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة و مستوى الروح المعنوية عند الطلبة في جامعة اليرموك، ويبين الجدول (8) ذلك.
	الجدول (8) معامل ارتباط بيرسون بين تقديرات أفراد عينة الدراسة بين دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة و مستوى الروح المعنوية عند الطلبة في جامعة اليرموك
	** ذو دلالة إحصائية عند (α = 0.01)
	يبين الجدول (8) وجود علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية (α=0.05) بين تقديرات أفراد عينة الدراسة بين دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية المواطنة و مستوى الروح المعنوية عند الطلبة في جامعة اليرموك، حيث بلغ معامل الارتباط بينهما (0.64...
	التوصيات:
	في ضوء نتائج الدراسة فإن الباحثان يوصيان بما يلي:
	1. تنمية القيم الوطنية لدى طلبة الجامعات، من خلال تشجيع أعضاء هيئة التدريس على ذلك.
	2. وضع برامج جامعية تلبي حاجات الطلبة من خلال تنمية القيم الوطنية لديهم.
	3. إثراء المساقات الجامعية بأنشطة تعزز القيم الوطنية وترفع الروح المعنوية لدى الطلبة.
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