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اخَِ́ة Ǻالقʗرة على اتʳْاذ الْقʙَار ّɹ عʙِْفَة ال َy  لʟ Ȏʗلॺة جامعة آل الʕʻʮ القʗرة الȂʓʮʹʯة للْ

  

 تʸارا قاسʤ محمد حॺʴان

 عʙʸ عʠاالله علي العʢامات

 وزارة الॽȃʛʱة والʱعلʦ، الأردن

  

ʝrَّ yُل   ال

، والʱعʛف ॽɾʺا إذا ؗانʗ هʻاك فʛوق القʛار هʙفʗ الʙّراسة الʴالॽة إلى الɦّعʛف على مȐʨʱʶ الʺعʛفة الʶاخʻة واتʵاذ

ʱُ̋غȑʛّ̔ الʝʻʳ، والؔلॽة، والʷؔف ʚؗلʥ عʧ القʙرة الȄʕʰʻʱة للʺعʛفة إحʸائॽّ دالّة  ا في مȐʨʱʶ الʺعʛفة الʶاخʻة تُعȐʜ ل

لॼة ʡالॼًا وʡالॼةً مʡ ʧ) 375(تʨؔنʗ مʧ . تʦ اخॽʱار عʻʽة الʙّراسة ǼالȄʛʢقة الʺʛʶॽʱة. الʶاخʻة Ǽالقʙرة على اتʵاذ القʛار

ʗʽʰو. جامعة آل ال  ɦُاراسʛاذ القʵرة على اتʙاس القॽʁة، ومʻاخʶفة الʛاس الʺعॽʁام مʙʵ . ّراسة أʙائج الʱت نʛهʣأ Ȑʨʱʶن م

ʱُ̋غȑʛّ̔ الʝʻʳ، والؔلॽة، إحʸائॽّ وعʙم وجʨد فʛوق دالة . مʛتفعًاالʺعʛفة الʶاخʻة ؗان  ا في مȐʨʱʶ الʺعʛفة الʶاخʻة تعȐʜ ل

انʗ الفʛوق لʸالح الؔلॽات الإنʶانॽة عʙʻ  مʱُغȑʛّ̔  تُعȐʜ للʱفاعل بʧʽ اً إحʸائॽّ بʻʽʺا تʨجʙ فʛوق دالة  الʝʻʳ والؔلॽة وؗ

وȂنّ الʺعʛفة . مȐʨʱʶ القʙرة على اتʵاذ القʛار ؗان مʛتفعًا وأʣهʛت الʱʻائج أنّ . الʨؗʚر، ولʸالح الؔلॽات العلʺॽة عʙʻ الإناث

ـʛت مʱʳʺعة ما نʱʰʶه  ʁَّ  الʺعʛفة الʶاخʻةالȄʜادة في  أنّ هʚا ǽعʻي اتʵاذ القʛار و ॼايʧ الʴاصل في مʧ الʱ) ٪20.4(الʶاخʻة ف

  ).Ǽ)%3.61ʺقʙار  اتʵاذ القʛارǼʺقʙار وحʙة واحʙة سʕʽدȑ إلى الȄʜادة في 

  .الʺعʛفة الʶاخʻة، اتʵاذ القʛار، ʡلॼة الʳامعة: الؒلʸات الʸفʯاحॻة
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Hot Cognition and its Association with the Decision-Making for the 

Students of Al-Bayt University 

 

Abstract 

 This study aims to explore the levels of hot cognition and decision-making ability, and 

to identify whether there are statistically significant differences in the level of hot cognition 

due to gender and faculty variables. This study also aims to reveal the predictive ability of hot 

knowledge in decision-making ability. The study sample was selected in the most accessible 

way. It consists of (375) male and female students from Al al-Bayt University. To achieve the 

objectives of the study, the hot cognition scale and the decision-making ability scale were 

used. The results of the study showed that the level of hot cognition was high and there were 

no statistically significant differences in the level of hot cognition due to the variables of 

gender and faculty. Nevertheless, there were statistically significant differences in the level of 

hot cognition due to the interaction between variables of gender and faculty, and the 

differences were in favor of humanities colleges for males, and in favor of scientific faculty 

for females. The results also showed that the level of decision-making ability was high. 

Finally, the results of the study showed that the dimension of hot cognition collectively 

explained (20.4%) of the variance in decision-making ability. This means that an increase in 

hot cognition by one unit would lead to an increase in decision-making ability by (3.61%). 

Keywords: Hot Cognitive, decision-making, University Students. 
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قʗَِمَة ُy   ال

 ʛاعʷʺف وَالʡاʨالع ʧʺॽب واعٍ تُهʨأسلǼ اءً ؗانʨو  س ʛʽعلى  اعٍ مّ̒ا أو غʘʽا، حʻاتॽَح ʖانʨج ʧم ʙيʙالع  ʛʽلها تأث

ت نȄʛʤات وقʙ وضع علʺاء الʻفʝ عʵ . َّʙاذ القʛارات بʻاءً عَلى مʷَاعʛِنا أَو عʨاʡفʻاتّ ، فقʙ نقʨم أحॽانًا Ǽاالʶلʨكعلى  واضح

  .العʨاʡف على الʻفʝ الȄّʛʷॼة تʨضॽح أثʛ هʙفها وتفʛʽʶات

  

 إذْ  ،العلاقة بʧʽ العʺلॽات الʺعॽɾʛة والعاॽɿʡةدراسة  إلىعلʦ الʻفʝ الʺعʛفي  مʳال في ʱʺام الʛئʝॽهْ الا ʨرʢَّ تَ 

ʗʴॼاثالأ أصʴǼ ʛؗة تॽجʨلʨʽʶات الإثارة الفॽعلى عʺل ʜل دراسة  ولاʨح Ȍفق ʛʸʴʻةتॽɾʛات الʺعॽالعʺلɾ ، اتȄʛʤʻال ʠعॼ

مʧ الʘʴॼ الʺعʛفي  الʴالي الʨʺʻذج عʙّ وȄُ  ،والأهʙاف والقʙراترȌȃ العʨاʡف Ǽالʺʢʢʵات  حʨل تʨʴʺʱر العاॽɿʡةالʺعॽɾʛة 

ʜ حʘʽ،العʨاʡف في دراسة اً مهʺ ʛؗذج يʨʺʻعي الʨها بʽل إلʨصʨال ʧȞʺǽ يʱة أو الॽɺاʨة الॽɾʛامل الʺعʨالإ.على العǼ ضافة

الʺعاصʛ لعلʦ الʻفʝ الʺعʛفي لʙراسة العʨاʡف،  الʺʻهجتʦ الʳʺع بʧʽ خʢي الʘʴॼ في ، و معالʳة الʺعلʨمات اللاواॽɺة إلى

  .)Ǽ")David,2000الʺعʛفة الʶاخʻة"ʶǽʺى  وذلʥ مʧ خلال ما تقʦǽʙ صʨرة شاملة عʧ الʺʷاعʛ الإنʶانॽة تʱ ʦاليوȃال

  

Ǽالعاʡفة،  مʺʜوجةفالʺعʛفة الʶاخʻة نȄʛʤة يʱأثʛ مʧ خلالها تفʛʽؔ الفʛد ʴǼالʱه العاॽɿʡة، وȃالʱالي فهي معʛفة 

إنَّ فوعلॽه مع مفهʨم الʺعʛفة الॼاردة، الʱي تُعʻى Ǽالʺعالʳة الʺعॽɾʛة للʺعلʨمات ȞʷǼل مʱʶقل عʧ العاʡفة،  مʻʱاقʹةو 

ʨȞǽن الفʛد فʽها أكʛʲ اسʳʱاǼة للعʨامل الॽʯʽʰة الʵارجॽة،  إذْ الʺعʛفة الʶاخʻة مʛتʢॼة Ǽالإثارة الʺعॽɾʛة والفʨʽʶلʨجॽة للفʛد، 

هȄع، ه تلقائي، وسʨȄ ʛصف الفʛد فʽها Ǽأنّ و  ʨؗجه سلʨȄفة  وʡالعا)Lodge & Taber, 2005(.  

  

-Huijbregts, Warren, Sonneville&Swaab(ووفقًا لهاقʛʰتʝ ووʛȄن وسʨنفʽلॽا وسʨاب Ǽانفʛد 

Barneveld, 2007 ( ّاهل  فإنʳʱي ʙال قʲʺل الʽʰة، فعلى سʙʽج ʛʽازة، وغʴʻارات مʛاذ قʵد إلى اتʨة تقʻاخʶفة الʛالʺع

، ؗʺا وتʷʻأ الʺعʛفة خاʡئالقاضي أدلة مʱعʙدة وقॽɻʢة ʖʰʶǼ جاذبॽة الʺʙعى علॽه، ॽɾقع ʖʰʶǼ العاʡفة Ǽاتʵاذ قʛار 

، مʲل؛ الʺʨاقف اʡف بʱلʥ الʺʨاقف بʙرجة ʛʽʰؗةحʘʽ تأثʛ العʨ  الʶاخʻة بʙرجات مʱفاوتة مʧ القʨة في العʙيʙ مʧ الʺʨاقف

  .خلاॽʀةوالقʹاǽا الأ الॽʶاسॽة، والʙيॽʻة، والॽʶاقات الاجʱʺاॽɺة،
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 دور العʺلॽات الʺعॽɾʛة )ABC(سʦ نʺʨذج للاضʛʢاب العاʡفي عʛُف Ǽامʧ خلال  )Ellis,1973( ألʝॽ وʨȄضح

لا تॼʻع  )C(الʱي تʺʲلها الʻقʢة العʨاقʖ العاॽɿʡة للفʛد  يȐʛ مʧ خلال هʚا الʨʺʻذج أنّ  إذْ فعال العاॽɿʡة، في ردود الأ

في الʯʽʰة الʺʢॽʴة، بل يॼʻع مʧ نʤام معقʲʺǽ ʙل معʛفة الفʛد  )A(مॼاشʛة مʧ الʙʴث الʛئʝॽ أو الȌʷʻ الʲʺǽ ȑʚل الʻقʢة 

ʯة الʺʢॽʴة في الʱأثʛʽ على دور الآخʧȄʛ والʽʰ تأكʙʽفʛؔة هʚا الʨʺʻذج قائʺة على  ، وعلॽه فإنّ )B(الʱي أشار إلʽها Ǽالʻقʢة 

سʽʰل الʺʲال؛ انʜعاج الʺʣʨف وغʹॼه مʣ ʧلʦ مʙيʛه في  فعلى. ةوʅॽʹȄ على ذلʥ الʱأثǼ ʛʺعʛفة الفʛد غʛʽ الʺॽʁʢʻّ ، الفʛد

فانʜعاج الʺʣʨف . إلى معʛفة الʺʣʨف نفʶه ومعʱقʙاته حʨل تʛʸفات مʙيʛه، ولʝॽ إلى ʣلʦ مʙيʛه نفʶه ǽعʨدالعʺل 

  .)B(ومعʛفة الʺʣʨف ومعʱقʙاته تʺʲل الʻقʢة  )A(وʣلʦ الʺʙيʲʺǽ ʛل الʻقʢة  )C(وغʹॼه Ȟʷǽل الʻقʢة 

  

الفʛد إلى تȃʛʳة الʺʷاعʛ، ؗʺا يʧʺʹʱ  يʨجهها تقʦॽʽ الʺعʛفة الʶاخʻة على أنّ  Ellis, 1985)( ألǽ ʝॽعʛفوعلॽه؛ 

  .هʚا الʱقʦॽʽ مʢالʖ الأفʛاد القȐʨʸ، والأوامʛ، والʹʛورȄات، والʴاجات

  

 ɦُام اسʙʵمʨمفه ȘȄʛʡ ʧة عʛة لأول مʻاخʶفة الʛن  الʺعʨʶلʽآب )(Abelson, 1963  ȑʚال Ȑʛأنّ  ي ȑʚال Șʢʻʺها ال

ه العاʡفة، وتʦॽʁ مʧ خلاله الأحʙاث الʺʱعلقة ʨʳǼدة حॽاة الفʛد ʛؗʴأنّ . تǼ نʨʶلʽآب ʙأك ʙإلى حالة  وق ȑدʕة تʻاخʶفة الʛالʺع

ʖʹإلى الغ ȑدʕة تʻʽفي حالة مع ʧؔها، لʽعل Ȏافʴة وتʻʽة معॽɿʡعا.  

  

ʥح ذلॽضʨʱالإشارة إلى ول ʧم ʙم لابʨفقًا مفهʨاردة، فॼفة الʛن  الʺعʨʶلʽلآب )(Abelson, 1963  ّم  فإنʨا الʺفهʚه

الʱفʛʽؔ الʺʢʻقي والʺʻهʳي Ǽ تʛتȌॼ فالʺعʛفة الॼاردةإلى حالات عاॽɿʡة،  تʕدȑله ॽʰʡعة وصॽɿة، لʗʶॽ ذات ॽʀʺة، ولا 

ʙʻʱʶوت  ʦهʙل أحʨقǽ ال؛ʲʺل الʽʰفعلى س ،ʙاقʻال ʛʽؔفʱوال Șقائʴل  إنّ إلى الʲʺǽ لʨا القʚحة، فهʨفال على الأرجʡة أʱاك سʻه

ॼɺارة  ʥ الʨصفلʚل لʧؔ عʙʻما نʹʅॽها معʛفة Ǽاردة،و وهʻا تʨصف الʺعʛفة Ǽأنّ  ،لها أو ملاحʤة وصॽɿة، لا ॽʀʺة اً تʨʸر 

 معʛفة فʰهʚا حʨلʻا الʺعʛفة الॼاردة إلى "...أجلʝ مع أحʙ مʻهʦ لا ʻʻȞʺǽي أنْ هʻاك سʱة أʡفال على الأرجʨحة، لʧؔ "مʲل 

ً̋  ها تʹʺʗʻلأنّ  ؛ساخʻة ॽʽاث،  اتقʙة وأدتللأحॽʰة سلॽɿʡإلى حالة عا.  

  :، وذلʥ ؗʺا يليفʽهاثلاثة عʨامل تʕثʛ وعʙʻ الʙʴيʘ عʧ مفهʨم الʺعʛفة الʶاخʻة فلابʙ مʧ الإشارة إلى وجʨد 

ॽɿॽؗة تعامله مع الʱغʛʽ الʺفاॽʂʺي الʺʱʵلف، أȑ  فيحʘʽ تʕثʛ حاجة الفʛد للʺعʛفة : الʴاجة العالॽة للʺعʛفة: أولاً 

هʱʺامًا مʧ غʛʽهʦ في تʴلʽل الʺعلʨمات، لʧؔ بʙرجة تʳعلهʦ الʺعʛفة ʨȞǽنʨن أكʛʲ ا  نّ الأفʛاد الʚيʱʴǽ ʧاجʨن ʙʷǼة إلىإ
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ǽفʹلʨن الʴفاȍ على الʺفاʦॽʂ القǽʙʺة إذا اعʱقʙوا أنها أكʛʲ أمانًا Ǽالॼʶʻة لهʦ، ولا تʵالف أبʱʽʻهʦ الʺعॽɾʛة الʶاǼقة 

)Haugtvedt & Petty, 1992(.  

  

يॽʱح  إذْ حʘʽ تعالج الʺʛونة الʺعॽɾʛة رॼɼة الفʛد في الʨʴʱل مȄʛʡ ʧقة تفʛʽؔ إلى أخȐʛ، : الʺʛونة الʺعॽɾʛة: ثانॽًا

 ʛʽʽة، وتغʯʡاʵراته الʨʸعلى ت ʦعلʱʺال ʖغلʱال أن يʺʱاحǼ ةॽɾʛونة الʺعʛʺال Ȍॼتʛت ʥلفة، علاوةً على ذلʱʵيلة مʙارات بॽله خ

اته الʶلॽʰة  ʨؗسل)Jiang & Leung, 2012(.  

  

ʨ يʧʺʹʱ تقʦॽʽ حǽُ ʘʽعʙّ الʱفʛʽؔ الʺʻفʱح مهارة مهʺة مʛتʢॼة Ǽالʱفʛʽؔ الʻاقʙ، فه: الʱفʛʽؔ الʺʻفʱح والȌʷʻ: ثالً̡ا

في الʱفǼ ʛʽؔالʺȞʷلة، والǼ ʛʤʻعʻاǽة في الآراء الʙʰيلة عʙʻ تʧȄʨؔ رأȑ الفʛد،  دلة حʨل شيء معʧʽ، وقʹاء وقʗ ؗافٍ الأ

كʺا يʨصف الأفʛاد أصʴاب الʱفʛʽؔ الʺʻفʱح والǼ Ȍʷʻأنهʦ أقل عʛضة للʜʽʴʱات، وأكʛʲ اسʙʵʱامًا للأدلة حʨل الادعاءات 

 ʨمʨقǽ ʦلفة، ؗʺا أنهʱʵʺار الʛاذ القʵاء اتʻل وأثʰمات قʨالʺعل ʧم ʙيʙع العʺʳǼ ن)Stanovich & West, 1997(.  

  

ʛʽʷائل،  وتʙʰال ʧعة مʨʺʳم ʧʽب ʧيل الأفʹل مʙʰار الॽʱار اخʛع القʻة صॽات لأ وفقًاعʺلॽʳॽاتʛʱواس ʛʽومعاي ʝس

 ʧم ʛʲأك ʧة مʙار هي واحʛع القʻة صॽة، وعʺلʻʽماغ ) 37(معʙة في الॽɻجʛʺقات الॼʢذج الʨʺة في نॽة أساسॽɾʛة معॽعʺل

(Layered Reference Model of the Brain: LRMB) (Wang, 2007).  

  

لȘʶʻ مʙʴد، تʙʰأ Ǽالʱفʛʽؔ؛ حʱʴǽ ʘʽاج مʚʵʱ القʛار  اعʺلॽة مʤʻʺة تʛʽʶ وفقً ها ف عʺلॽة اتʵاذ القʛار على أنّ عʛّ وتُ 

ɺو ʛʲاحة، فؔلʺا ؗان أكʱʺائل الʙʰالǼ ʛʽؔفʱقف والʨʺال ʧʺات ضॽʢأمل في الʺعʱاللॽً  رةʙق ʛʲقف ؗان أكʨʺعاد الǼع أॽʺʳل

فة وهʚا ǽعʙʺʱ على اتʵاذ قʛار جʙʽ، ثʦ يʱʻقل إلى مʛحلة الʶʱاؤل الȑʚ بʙوره ʶǽهل عʺلॽة جʺع الʺعلʨمات مʧ مʸادر مʱʵل

Ǽعʙ ذلʥ يʱʻقل مʚʵʱ القʛار إلى مʛحلة اتʵاذ القʛار Ǽعʙ الʱفʛʽؔ الʙʽʳ والʱأمل  ،على نॽɺʨة القʛار وحʦʳ الآثار الʺʛʱتॼة علॽه

ʙعǼ ʦار، ثʛاذ القʵة اتʨʢة تأتي خʜ ʛؗʺلة الʯح الأسʛʡ ʙعȃاحة وʱʺائل الʙʰع الॽʺʳǼ ʥذل  ʚʽفʻʱحلة الʛقل إلى مʱʻي

.(Mahalingam, 2004)  يلʙʰار الॽʱإلى اخ ȑدʕد، و تʛم بها الفʨقǽ يʱات الॽ ʨؗلʶال ʧلة مʶار هي سلʛاذ القʵفʺهارة ات

 ʧʽوضع مع ʧوج مʛʵقف ما، أو للʨاجهة مʨʺه لʛيʙتق Șل، (الأفʹل وفʨغʜل والʨغʜ2003ال.(  
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 القʛار اتʵاذ عʺلॽة في تʕثʛ والʺعॽɾʛة الʱي والʻفॽʶة الॽʸʵʷة العʨامل مʨʺʳʺ ʧعةǼ وتʱأثʛ عʺلॽة اتʵاذ القʛار

 ،ʳǽابيّ ʨʤʻʺǼر إ الأشॽاء لʛؤȄة اأحॽانً  الأفʛاد ʽʺǽل إذْ  الʱفاؤل؛ ،)الʨʺʳد(الʱغʛʽʽ مقاومة الʙلʽل، عʧ الانʱقائي الʘʴॼ: وهي

ʜ فعʙʻما الʙʴاثة عاملضافة إلى Ǽالإ .الʱفॽʰʡ ʛʽؔعة فييʕثʛ  مʺا ʛؗاه نॼʱمات على الانʨلة  الʺعلʸاهذات الʳʱون ʥلʱل 

ʙ الȄʛʺاوWikipedia ,( . ȑ(2005الʸلة ذات غʛʽ الʺعلʨمات ʕؗاق ذاته تॽʶون  وفي الʛة أنّ ) 2004(وآخॽاذ عʺلʵات 

 ما ومʻها القʛار، اتʵاذ Ǽʺهارات بʻقʟ الʛʰʵة يʱعلȘ ما ومʻها Ǽالʺعلʨمات، يʱعلȘ ما مʻها كʛʽʲة عʨاملفي  تʱأثʛ القʛار

Șعلʱامل يʨعǼ ة؛ॽʸʵوافع، شʙامات، كالʺʱرات، والاهʙوضعف والق ،ʝفʻالǼ قةʲني الʙة الؔفاءة وتॽاتʚال.  

  

ونʳॽʱة لʚلʣ ʥهʛت العʙيʙ مʧ  الʢلॼة في اتʵاذ القʛار،لقʙ تॼايʧ علʺاء الʻفʝ في الʛʤʻ إلى الॽɿॽؔة الʱي يॼʱعها 

القʛار ضʺʧ نʺʨذجʧʽ،  اتʵاذ ʧȞʺǽ تʅॽʻʸ نȄʛʤاتوعلॽه  ॽɿॽؗة اتʵاذ القʛار، تفʛʶ الاتʳاهات الȄʛʤʻة الʱي حاولʗ أنْ 

راسات الॽʰȄʛʳʱة عʙʺʱ على الʺلاحʤات الॽʰȄʛʳʱة والʙّ الDescriptive Theories( ǽ ȑʚ(الȄʛʤʻات الʨصॽɿة نʺʨذج 

ॽات الاخॽʱار، و  ʨؗلʶدج لʨʺة نȄارॽɻʺات الȄʛʤʻال)Normative Theories( ȑʚار الʛها صانع القʽع فॼʱلات  يॽʹتف

ʴاتواضॽيهʙل بʲʺت ʦة ة الʺعالॽعقلان )Osborne & Rubinstein, 1994(.  

  

 ثلاثة عʻاصZachary, Wherry, Glenn& Hopson, 1982(  ʛ(زاقȑʛ ووهارȑ وجلʧʽ وهʨʶȃʨن وقʙ حʙد 

  .القʛار، هي؛ مʨقف القʛار، وصانع القʛار، وعʺلॽة اتʵاذ القʛار اتʵاذفي عʺلॽة  هامة

  

 ʙأك ʙوانج وق)(Wang, 2007  ّاك  أنʻيء، إلا أنّ هʷال ʠعǼ فاوتةʱن مʨؔت ʙار قʛانعي القʸة لॽɾʛرات الʺعʙالق

عʺلॽات معॽɾʛة أساسॽة تʛʱʷك في خʸائʟ وآلॽات مʱʺاثلة ومʛȞرة تʲʺʱل Ǽأهʙاف اتʵاذ القʛار، ومʨʺʳعة الॽʵارات 

عʺلॽة صʻع  فيو الʺʕʶول الأساسي صانع القʛار هʨ الʺʛʴك أ فإنّ  ،الʙʰيلة، ومʨʺʳعة معايʛʽ الاخॽʱار، ووفقًا لهʚه الʛʤʻة

عʺلॽة صʻع القʛار تॼʸح سهلة ومقʻعة، وهʚا ما  القʛار، فإذا ما تʦ تʙʴيʙ هʚه الʨʳانʖ الʲلاث الأساسॽة ȞʷǼل دقȘʽ فإنّ 

  .ǽعʝȞ الأساس الʺعʛفي لʻʱفʚʽ أنʤʺة دعʦ القʛار

  

العʨاʡف  ، مفاده أنّ ʺȞȘل أعوʶȄاهʦ في فهʺها ʷǼ وثॽقة بهʚه الʙراسة صلة ʧȞʺǽȑ اقʛʱاح مʙʰأ ذوعلॽه، 

 ʛثʕلفة تʱʵʺال ʛاعʷʺة  فيوالʙام معقȞف هي أحʡاʨار، فالعʛع القʻة صॽوث عʺلʙة حॽɿॽؗ ʦعلى فه ʙاعʶار، وتʛاذ القʵات
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ومʱعʙدة الأǼعاد، تعʝȞ قʙرًا ʛًʽʰؗا مʧ الʺعلʨمات حʨل علاقة الفʛد ʢॽʴʺǼه الاجʱʺاعي والʺادȑ، وحʱى Ǽأفؔاره الʙاخلॽة، 

ʺʱاع ʙالعوق ʥॽؔة تفॽالعلʺاء على عʺل ʙة اॽه العʺلʚعلى ه Șلʡلفة، وأʱʵʺائفها الʣو ʙيʙʴʱف لʡاʨ ةॽɿʡات العاʺॽʽقʱال ʦس

)Emotional Appraisals( ʧد مʛف الفʡاʨع ʙيʙʴرجة الأولى على تʙالǼ ʙʺʱي تعʱلفة،  الʱʵʺاث الʙه للأحʺॽʽخلال تق

  .)Lambie & Marcel, 2002(الʱي مʧ خلالها يʨʱجه تفʛʽؔ الʺʛء تʗʴ تأثʛʽ عاʡفة معʻʽة 

  

وذلʥ في نʱȄʛʤهʦ الʵاصة Ǽالʱقॽʽʺات العاॽɿʡة أنه  )Smith & Ellsworth, 1985( سʺʘʽ وȂلʛȄʨʶث أوضح

اللʢف : ʧȞʺǽ تʙʴيʙ خʺʶة عʛʷ نʨعًا مʧ الʺʷاعʛ الʺʱʵلفة مʧ خلال سʱة أǼعاد أساسॽة، وهʚه الأǼعاد هي

)pleasantness(ʧʽقॽوال ، )certainty( رʨʸʱʺوالإدراك ال ،)perceived controllability(  رʨشع Ȑʙم ʝȞعǽ ȑʚال

 )attentional activity(لʙʴث ʨȞǽن مʧ تلقاء نفʶه أم Ǽفعل سʛʢॽة الآخʧȄʛ على الʺʨقف، والانॼʱاه الȌʷʻ ا الفʛد Ǽأنّ 

الǽ ȑʚعʝȞ شعʨر ) anticipated effort(الʛʽʷǽ ȑʚ إلى مȐʙ اهʱʺام الفʛد Ǽالʙʴث الȑʚ أثار العʨاʡف، والʳهʙ الʺʨʱقع 

الʙʴث تʨؔن  الǽ ȑʚعʝȞ مȐʙ شعʨر الفʛد Ǽأنّ  )agency(لعʺʽل ه ʱʴǽاج إلى بʚل شيء معʧʽ أثʻاء الʺʨقف، واالفʛد Ǽأنّ 

ʧȄʛه أو الآخʶد نفʛفعل الفǼ . ةʻʽة معॽقلالʱقى ذات اسॼها تʻؔل ،Ȑʛف أخʡاʨات مع عʺॽʽقʱال ʠعǼ ف فيʡاʨك العʛʱʷت ʙوق

هʺا مʱʵلفان لأمʛ ة مʷʱابهان، لʧؔ في حॽʁقة اتʺʜʽها عʧ غʛʽها مʧ العʨاʡف، فعلى سʽʰل الʺʲال نʙʳ أن الفʛʵ والʶعاد

ة   مȐʨʱʶ الʲقة Ǽالʻفʝ مʛتفع لȐʙ فappraisals of perceived responsibility( ʙʳʻ(حʖʶ تقʦॽʽ الʺʕʶولॽة الʺʙرؗ

  .Ǽالإنʳاز الʸʵʷي شعʨرهʖʰʶǼ  وذلʥ الفʛد

  

الʱقॽʽʺات العاॽɿʡة في تʙʴيʙ تʕʰʻات مʙʴدة على اتʵاذ القʛارات والأحȞام الʺʱʵلفة، فهي تعʺل على تȌॽʷʻ  وتهʙف

الȑʚ يʕدǼ ȑالفʛد إلى  )appraisal tendency(سʦ الʺʽل إلى الʱقʦॽʽ لʺعʛفي لȐʙ الفʛد، الʢǽ ȑʚلȘ علॽه االاسʱعʙاد ا

هʺا قʛارات مʱʵلفة حʖʶ تʨʸر الفʛد ʻالʜʴن والغʹʖ يʱʻج ع مع عʨاʡفه، فعلى سʽʰل الʺʲال Ǽʺا يʦʳʶʻتقʦॽʽ الʙʴث 

الʟʵʷ الآخʛ هʨ الʺʕʶول عʧ الʳॽʱʻة  تʨؔن Ǽفعل الفʛد نفʶه أو الآخʧȄʛ، فعʙʻما يȐʛ الفʛد أنّ  الʺʨاقف Ǽإنّ  وȂدراكه

قف نʷأت Ǽفعل ʛʣوف هʚه الʳॽʱʻة الʶلॽʰة للʺʨ  الʶلॽʰة  تʨؔن الاسʳʱاǼة العاॽɿʡة هي الغʹʖ، بʻʽʺا عʙʻما يȐʛ الفʛد أنّ 

  .)Lerner & Keltner, 2000(خارجه عʧ سʛʢॽة الآخʧȄʛ عʙʻها تʨؔن الاسʳʱاǼة العاॽɿʡة هي الʜʴن 
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عʺلॽة صʻع القʛار، لابʙ مʧ تʻاول إʡارʧȄ مʱقارʧʽȃ لʚلʥ، الأول؛ ǽُعʻى Ǽالʘʴॼ  فيولʙʴʱيʅॽؗ ʙ تʕثʛ العʨاʡف 

 ʛثʕت ʅॽ عʺلॽة صʻع القʛار، والʲاني؛ الʘʴॼ في ॽʰʡعة الॽʶاق الॽɾ Ȑʛʳǽُ ȑʚه اتʵاذ  فيعॽʰʡ ʧعة الʱقॽʽʺات العاॽɿʡة وؗ

  .)Chen & Chaiken, 1999(صʻع القʛار  فيالقʛار، والعʺلॽات الʻفॽʶة الؔامʻة الʱي تʕثʛ مʧ خلالها العʨاʡف 

  

  لʯهاʭوأس مȜʵلة الʗراسة

 ;ʙؗ(Lodge & Taber, 2005راسة ؗل مʧانʲʰقʗ مȞʷلة الʙراسة الʴالॽة مʧ نʱائج العʙيʙ مʧ الʙراسات 

David et al., 2005; Liewellyn, Langa & Huppert, 2008)،  ّها أنʳائʱن ʗʻʽي بʱف  الʡاʨالعȑدʕا  تʛًʽʰؗ دورًا

 ʛثʕد، فهي تʛاة الفॽه،  فيفي حʛʽؔلفة وفيتفʱʵʺاقف الʨʺاث والʙاته للأحʺॽʽه، وتقǽʙارات لʛاذ القʵة اتॽمع  .عʺل Șفʱا يʚوه

وجʨد تʙاخل  إلىحʨل الاخॼʱارات الʙʴيʲة للأنʤʺة العॽʰʸة للʶلʨك الʱي أشارت  )Phelps, 2006(شار إلॽه فʽلʝॼʽ ما أ

دورًا قȄًʨا في الʱأثʛʽ على الʱفʛʽؔ واتʵاذ  تʕدȑبʧʽ الʦʤʻ العاॽɿʡة والʺعॽɾʛة ȐʨʱʶʺǼ مʛتفع، مʺا ʛʽʷǽ إلى أن العʨاʡف 

  :ʙيʙًا، تʶعى هʚه الʙراسة إلى الإجاǼة عʧ الأسʯلة الʱالॽةوȞʷȃل أكʛʲ تʴ. القʛار

 ما مȐʨʱʶ الʺعʛفة الʶاخʻة لʡ Ȑʙلॼة جامعة آل الʗʽʰ؟ .1

 ما مȐʨʱʶ القʙرة على اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة جامعة آل الʗʽʰ؟ .2

ُ̋  α=0.05)(ة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة إحʸائॽّ هل هʻاك فʛوق ذات دلالة  .3 الʱ ȑ  ʝʻʳغʛّ̔ في مȐʨʱʶ الʺعʛفة الʶاخʻة تُعȐʜ ل

  والؔلॽة لʡ Ȑʙلॼة جامعة آل الʗʽʰ؟

 ما القʙرة الȄʕʰʻʱة للʺعʛفة الʶاخʻة Ǽالقʙرة على اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة جامعة آل الʗʽʰ؟ .4

 

  هʗاف الʗّراسةأ

تهʙف الʙّراسة الʴالॽة إلى الʱعʛف على مȐʨʱʶ الʺعʛفة الʶاخʻة ومȐʨʱʶ القʙرة على اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة جامعة 

  .الʗʽʰ، والʷؔف عʧ القʙرة الȄʕʰʻʱة للʺعʛفة الʶاخʻة Ǽالقʙرة على اتʵاذ القʛارآل 
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فاॻّʸॻʀة والإِجʙْائॻِّة  َy   الʯَّعȂʙفات الْ

ه العاʡفة، هHot cognition( : ʨ(الʺعʛفة الʶاخʻة  - 1 ʛؗʴت ȑʚال Șʢʻʺال ȑʚخلاله الأحتُ ال ʧم ʦॽʁ دةʨʳǼ علقةʱʺاث الʙ

ا لأغʛاض جʛائॽً ف إعʛّ وتُ . (Abelson, 2000)الʱي تʕدǼ ȑالفʛد إلى حالة عاॽɿʡة معʻʽة وتʴافȎ علʽها . حॽاة الفʛد

ʙʵʱʶُ̋م في الʙّراسة الʴالॽة على مॽʁاس الʱقʦॽʽ العاʡفي الʢالʖهʚه الʙراسة Ǽالʙرجة الʱي ʸʴǽل علʽها    .ال

هʨ عʺلॽة اخॽʱار الفʛد مʧ بʧʽ مʨʺʳعة مʧ الʙʰائل وصʨلاً إلى نʳॽʱة معʻʽة : )Decision making(اتʵاذ القʛار - 2

ا لأغʛاض هʚه الʙراسة Ǽالʙرجة الʱي ʸʴǽل علʽها الʢالʖ على ف إجʛائॽً عʛّ وSanz et al., 2009 .( ُȄ(تॽʁʴقًا لأهʙافه 

ʙʵʱʶُ̋م في الʙّراسة الʴالॽة مॽʁاس اتʵاذ القʛار مʧ القʙرة على اتʵاذ القʛار،  مȐʨʱʶ عالٍ ، وتʛʽʷ الʙرجة الʺʛتفعة إلى ال

ʧم ʠفʵʻم Ȑʨʱʶفʹة إلى مʵʻʺرجة الʙرة على والʙات القʵارʛاذ الق. 

 

  مʯغʙʻات الʗّراسة 

ʗلʺʱراسة اشʙّعلى ال ʧȄʛʽغʱʺال ʧʽʽالʱال:  

  hِّ̒ ʱʺة:ئالʻاخʶفة الʛالʺع.  

 أॼʻʱʺه الǼ:ارʛاذ القʵرة على اتʙالق. 

  

ॻَّة الʗّراسة ِy   أَه

ॽَّة ِ̋ ॽَّة ما سॽʹʱفهُ هʚهِ الʙراسةُ إلى الʺॼʱȞةِ العॽȃʛةِ نʨعًا جʙيʙًا  تؔʺʧ أهَ ِ̋ الʙّراسة مʧ الʻاحॽة الȄʛʤََّّ̒ة مʧ خلال أهَ

 ّʙال ʧار، مʛاذ القʵة، واتʻاخʶفة الʛالʺعǼ ِعلقةʱʺراساتِ ال ّʙه  إذْ تعʚه ʧʽب ʗʢȃي رʱة الʙȄʛراساتِ الفʙال ʧراسةُ مʙه الʚه

  .الʺʱغʧȄʛʽ على الʸعʙʽيʧ الʺʴلي والعȃʛي

  

ومʧ الʻاحॽة العʺلॽة يʕمل مʧ هʚه الʙّراسة الʴالॽة أن تʨَفʛ معلʨمات مُفʙʽة للقائʺʧʽ على العʺلॽة الʙʱرॽʶȄة 

 ʦفهʡاʨع ʛʽتأث ȐʨʱʶʺǼ ِلةʲʺʱʺفةِ الʛالʺعǼارا فيʛللق ʦاذهʵاكل اتʷʺال ʧم ʙيʙعلى الع ʖغلʱال ʦُهʙاعʶǽ ȑʚال ʛُت، الأم

، وȃالʱالي رصʙ هʚه الʺʱغʛʽات لʛȄʨʢʱ العʺلॽة الʱعلॽʺॽة، وتʛȄʨʢ بʛامج تʧʶʴ مʧ عʺلॽات اتʵاذ الʺʱعقلة ʨʶǼء اتʵاذ القʛار

  .القʛار
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ʗدات الʗّراسَة َ̡   مُ

 ʧراسي الأول مʙل الʸخلال الف ʧʽل ِr ʁَّ ُ̋ ʛت الʙّراسة على عʻʽة مʡَ ʧلॼة الȞॼالʨرʨȄس في جامعة آل الʗʽʰ ال َy َɦ اقْ

، وتʙʴʱد إمȞانॽة تعʺʦॽ نʱائج الʙّراسة في ضʨء صʙق الʺقايʝॽ الʺʙʵʱʶمة في الʙّراسة )2021/2022( الʳامعيالعام 

  .لʙّراسة في الإجاǼة على أدوات الʙّراسة، وȐʙʺȃ مʙʸاॽʀة أفʛاد عʻʽة اوثॼاتها الʴالॽة

  

  الʗّراسات الʴاǺقة

ॽɾʺا يʱعلǼ Șالʙرسات الʶاǼقة الʱي سʦʱʽ عʛضها فهي مʨʺʳعة مʧ الʙراسات الʱي تʦ الʨصʨل إلʽها، الʱي تʨʴʺʱر 

  :حʨل مʱغʛʽات الʙراسة والعلاقة ॽɾʺا بʻʽها، وذلʥ ؗʺا يلي

ʧʺل دراسة هـʙفʗ إلـى تʶʴـʧʽ قʙرات الʢلॼة في مʳال  (Gregorg & Cleman, 2001) أجȐʛ جʨʳȄʛرȑ وؗ

تʨؔنʗ عʻʽة الʙراسة مʡ ʧلॼة الʸف الʱاسـع والعاشـʛ والʴادȑ عʛʷ والʲاني عʛʷ في عʙد مʧ الʺʙارس في . اتʵاذ القʛار

ʱائج وقʙ أʣهʛت ن. الʨلاǽات الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة، وقـʙ عʺـل الॼاحʲان على تȘʽʰʢ بʛنامج تعلॽʺي لʴʱقȘʽ غʛض الʙراسة

أداء الʢلॼة، ؗʺا أʣهʛت نʱائج الʙراسة عـʙم وجـʨد فʛوق دالة  فيالʙراسة تـأثʛًʽا إʳǽابॽًا لʙروس مهارات اتʵاذ القʛار 

 ّॽائʸإحʝʻʳلل Ȑʜار تعʛاذ القʵاً في مهارات ات.  

  

للʷؔف عʧ أثʛ الʱفʛʽؔ الʺʢʻقي في اتʵاذ قʛار حʨل الانʵʱاǼات  )Redlawsk, 2002(رʙȄولʥʶ  وهʙفʗ دراسة

ȑʨʱʴǽ على معلʨمات ديʻامॽȞॽة لاخॼʱار  اً الॽʶاسॽة، وذلʥ مʧ خلال نʺʨذج الʺعʛفة الʶاخʻة، وقʙ اسʙʵʱم الॼاحʲان اسॽʰʱان

 ʧنة مʨȞة مʻʽار عॽʱاخ ʦف الهامة، وتʡاʨدًا شا) 99(العʛة، فॽʺة وهॽات رئاسǼاʵʱا في انʨ  ʣهʛت نʱائج هʚه الʙراسة أنّ أرؗ

الʜʽʴʱات العاॽɿʡة قʙ تʕدʶǼ ȑهʨلة  الأفʛاد ʱʶǽغʛقʨن وقɦًا Ȅʨʡلاً في معالʳة الʺعلʨمات غʛʽ الʺʨʱافقة مع عʨاʡفهʦ، وأنّ 

  .اتʵاذ قʛارات مʵʻفʹة الʨʳدة إلى

  

 ʛʽج وتابǽدʨوقام ل)Lodge & Taber, 2005( ॽʶال ʙʻف عʡاʨها العʽاولا فʻة تॽɿراسة وصʙاعات، بʺʳوال ʧʽʽاس

 جʺॽعها الʺفاʦॽʂ الॽʶاسॽة والاجʱʺاॽɺة مʧ خلال اخॼʱار تʰȄʛʳي لفʛضॽة الʺعʛفة الʶاخʻة، وقʙ افʛʱضʗ هʚه الʙراسة أنّ 

ʣهʛت نʱائج الʙراسة أن الॽʶاسʧʽʽ والʳʺاعات الʺʱʵلفة ʤǽهʛون ردود أ. ʡف، وأنها تأخʚ صفة الʱلقائॽةمʨʴʷنة Ǽالعʨا
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أفعال سॽاسॽة واجʱʺاॽɺة مʨʱافقة مع العاʡفة أكʛʲ مʧ الʨعي، ؗʺا أʣهʛت الʱʻائج أن الʺفاʦॽʂ العاॽɿʡة غʛʽ الʺʛتʢॼة 

 ʛثʕاع تʺʱاسة والاجॽʶاقف الʨʺǼمات  فيʨة الʺعلʳراسة أن معالʙه الʚه ʗʸه؛ خلॽوعل ،ʧʽʽاعʺʱوالاج ʧʽʽاسॽʶالقادة ال

  .لهʕلاء الفʯات مʜʽʴʱة وتلقائॽة

  

ʗاولʻفا وتǽافي واȞا ومॽʻʽوج ʙʽفǽدراسة د )David, Ghinea, MacavieI  & Eva, 2005(  ʧʽالعلاقة ب

 ʧنة مʨȞة مʻʽن عʨʲاحॼار الʱات، اخʙقʱة والʺعʻاخʶفة الʛ120(الʺع (ॼالʡ ًا ॽɻاً جام  Șَّhِʡُا، وॽفي رومان ȑاॽلʨفي جامعة ب

ǽ اقفʨʺال ʧعة مʨʺʳل مȞʷǽ ȑʚف الʡاʨات العʛيʙاس تقॽʁم ʦهʽة؛ علॽالʱعاد الǼالأ ʧاس مॽʁʺن الʨؔʱȄد، وʛها الفʽعل ʖʽʳ

ʜ على الʺʨاجهةتقʙيʛات الʙافॽɻة، والʺʶاءلة الʚاتॽة، والʺʶاءلة الأخȐʛ، وحل الʺȞʷلات، وا ʛؗي تʱفة الʡت أ. لعاʛهʣ

عʱقʙات غʛʽ العقلانॽة الʺ ʣهʛت الʱʻائج أنّ ʳǽابي مع العʨاʡف الʶلॽʰة، ؗʺا أالʱʻائج ارتॼاȋ الʺعʱقʙات غʛʽ العقلانॽة ȞʷǼل إ

  .تعʺل ؗعʨامل تʺȄʜʽʽة بʧʽ الʺʷاعʛ الॽɿॽʣʨة وغʛʽ الॽɿॽʣʨة مʲل؛ القلȘ، والʜʴن، والʨʵف

  

دراسة تʻاولʗ تأثʛʽ الʺعʛفة الॼاردة والʶاخʻة على اسʙʵʱام  )Ask & Granhag, 2006( وأجȐʛ آسʥ وجʛانهاق

على الʱفʛʽؔ الʺʢʻقي، والʙافع العقلاني، بʻʽʺا اعʙʺʱت في  حʳج الإقʻاع، وقʙ اعʙʺʱت هʚه الʙراسة في الʺعʛفة الॼاردة

 ʧنة مʨȞة مʻʽان عʲاحॼار الʱفي، اخʡافع العاʙة على الʻاخʶفة الʛ61(الʺع ( َ ȌǼةٍ ضاʡʛش  ʦوت ،ʙȄʨʶة في الʛʰʵال ȑذو ʧم

. الʴʱقȘʽ اً في ʛʣوفأحȞام وȂصʙارتʧʺʹʱ ردود أفعال عاॽɿʡة مʧ قʰل أفʛاد معʧʽʻʽ، وضعهʦ في مʨاقف مʴاكاة 

  .أحȞام عفʨ ومʶامʴة Ǽإصʙارقʻاع العاॽɿʡة، حʘʽ تʺʲل الʱأثʛʽ أفʛاد العʻʽة ʳʴǼج الإʣهʛت الʱʻائج تأثʛ أ

  

 عʙʰالله الʺلʥ مʙارس ʡلॼة لȐʙ القʛار اتʵاذ مهارات تقʸي إلىبʙراسة هʙفʗ ) 2012(والʛʢاونة  الʶلامة كʺا قام

 الʲاني عʙʰالله الʺلʥ مـʙارس ʡلʰـة مʧ وʡالॼةً  ʡالॼًا )151(مʧ  مʨȞنة عʻʽة اخʛʽʱت الغʛض هʚا ولʴʱقȘʽ للʜʽʺʱ، الʲاني

ʜʽʺʱلل .Șʰʡ ʦهʽاس علॽʁن  مʨȞم  ʧة )56(مʛفق ʝॽʁاذ مهارات يثʺان تʵار لاتʛالق.   

   

 معʤʺها في الʨسȌ فʨق  الʙراسة عʻʽة أفʛاد لȐʙ القʛار اتʵاذ مهارات مȐʨʱʶ  أنّ  إلى الʙراسة نʱائج أشارت 

 Ȑʨʱʶʺȃار لʺهارة عالٍ  وॽʱيل اخʙʰت. الأفʹل الʛهʣائج وأʱراسة نʙد الʨوق  وجـʛدالة ف  ّॽائʸاً إح  Ȑʜتع ʛʽغʱʺل ʝʻʳالح الʸل 

ʱُ̋غʛʽ الʨؗʚر، الʢلॼة   ).الʝʻʳ× الʸف (الʻʲائي  وللʱفاعل العاشʛ الʸـف لʸالح الʸف ول
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 & ǽ)Yetton, Revord, Margolis, Lyubomirskyاتʨن ورȄفʨرد ومارقʨلʝ ولايʨʰمʛسȞي وسʜʱʽ  وقام

Seitz, 2019(  ʗفʙراسة هʙب ʧنة مʨȞة مʻʽن عʨʲاحॼار الʱاة، واخॽʴدة الʨفة على جʛالʺع ʛان أثॽإلى ب)245 (ॼالʡ ًا

الʝॽʁǽ ȑʚ جʨدة الॽʴاة مʳǽ)PNAI ( ʧابॽة والʶلॽʰة في ؗالॽفʨرʻȄا، وȘَّhِʡُ علʽهʦ مॽʁاس تʙاخلات الأنʢʷة الإجامॽɻاً 

. ، ومॽʁاس الʺعʛفة الʝॽʁǽ ȑʚ الʚاكʛة، والانॼʱاه، وʻȃاء الʺعʛفة)الʶلॽʰة(الॽʴاة الإʳǽابॽة، أو الʺعادǽة للʺʱʳʺع خلال أنʢʷة 

  .ʳǽابॽة والʺعادǽة للʺʱʳʺع على ॽʀاس معʛفة الفʛدأʣهʛت الʱʻائج عʙم تأثʛʽ الأنʢʷة الإ

 

لʱأثʛʽ على اتʵاذ القʛار، حʘʽ تʛʽʷ دراسة دورًا Ǽارزًا في ا تʕدǽȑلاحȎ مʧ خلال الʙراسات الʶاǼقة أن العʨاʡف 

 ʥʶوولʙȄر)Redlawsk, 2002( اʛاذ قʵإلى ات ȑدʕة تॽɿʡات العاʜʽʴʱف، وأن الʡاʨالعǼ ʛقي تأثʢʻʺال ʛʽؔفʱأن ال ʙرات ق

 إذْ عʧ الॽʶاسʧʽ والاجʱʺاعʣ)Lodge & Taber, 2005(  ،ʧʽʽهʛته دراسة لʨدǽج وتابʛʽ تʨؔن غʛʽ مǽʙʳة، وذلʥ ما أ

ها الʙراسة الʺʴلॽة أنّ راسات الʶاǼقة في وتʱʵلف الʙراسة الʴالॽة عʧ الʙ .الʺعلʨمات لʙيهʦ مʜʽʴʱة وتلقائॽةمعالʳة  نّ أʣهʛت أ

 ʗاولʻي تʱةالأولى الॽوالؔل ʝʻʳال ȑʛʽغʱُ̋ اخَِ̒ة Ǽالقʙرة على اتʵْاذ الْقʛَار وفقًا ل ّʁ عʛِْفَة ال َ̋  ، Ǽالإضافة إلى أنّ القʙرة الȄʕʰʻʱة للْ

  .الॽʶاق الʱي أجॽɾ ʗȄʛه الʙراسة الʴالॽة ʱʵǽلف عʧ الॽʶاقات والʲقافات الʱي أجʗȄʛُ بها الʙراسات الʶاǼقة

  

  الȂʙʠقة والإجʙاءات

  مʹهج الʗّراسة

للʺعʛفة إذ حاولʗ الʙّراسة الʷؔف عʧ القʙرة الȄʕʰʻʱة  ʙʵʱمʗ الʙّراسة الʺʻهج الʨصفي الارتॼاʡي في الʘʴॼ،اس

  .ʡلॼة جامعة آل الʗʽʰلȐʙ  اتʵاذ القʛار Ǽالقʙرة على الʶاخʻة

  مʸʯʱع الʗّراسة

ʗʽʰس في جامعة آل الʨȄرʨالȞॼة الॼلʡ ʧة مॽالʴراسة الʙّع الʺʱʳن مʨؔعاً  تॽʺج  ʧراسي الأول مʙل الʸفي الف

ات وحʙة القʨʰل والʽʳʶʱل في إحʸائॽّ حʖʶ  وʡالॼةً  اʡالॼً ) 16499(والॼالغ عʙدهʦ  2020/2021العام الʳامعي 

  .الʳامعة
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  عʻʹة الʗّراسة

وهي تȞʷل ما نʱʰʶه . ʡالॼاً وʡالॼة تʦ اخॽʱارهǼ ʦالȄʛʢقة الʺʛʶॽʱة) 375(ا عʻʽة الʙّراسة فʨؔʱنʗ مʧ أمّ 

  .فʛد عʻʽة الʙراسة وفقا لʺʱغʛʽاتهايʨضح تʨزȄع أ) 1(مʧ مʱʳʺع الʙّراسة، والʙʳول %2.27)(

  
ʯُyغȏʙّ̒ الʛʹʱ والؒلॻةا تʦزȂع أفʙاد عʻʹة الʗراسة وفقً ): 1(جʗول   ل

ʙʻغʯʸات  الʭار الفʙؒʯة الॺʴʹال% 

ʛʹʱال  
ʛؗ49.1 184 ذ 
  50.9 191 أنʲى

 100.0 375  الʦʸʱʸع

  الؒلॻة
  26.7 100 علʺॽة

 73.3 275 إنʶانॽة

 100.0 375 الʦʸʱʸع

  

  أدوات الʗراسة

  الʸعʙفة الʴاخʹةمॻɿاس 

ُ̋  الʺعʛفة الʶاخʻةسʙʵʱم الॼاحʲان مॽʁاس ا  & Kaiser, Major)وماكȑʨ  ومʨʳॽر ؗايʜر ر مʧ قʰلʨʢّ ال

McCoy, 2004) ʧاس مॽʁʺن الʨؔʱȄف، وʡاʨة على العʻاخʶفة الʛات الʺعॽصف عʺلʨل ʥقف ) 9(، وذلʨاقف، ؗل مʨم

ولأغʛاض الʙّراسة  .ȑʨʱʴǽ على مʨʺʳعة مʧ الفقʛات تʺʲل مȐʙ تقʦॽʽ الʺǼ ʖʽʳʱʶالʺʨافقة أو عʙم الʺʨافقة على هʚا الʺʨقف

 ʦاللغة الإت ʧاس مॽʁʺجʺة الʛت ʙل أحʰق ʧة مȄʜʽلʳة إلى اللغة الانȃʛة الʺعʵʶʻجʺة الʛت ʦة، وتॽȃʛة إلى اللغة العȄʜʽلʳن

  .نʳلȄʜʽة للʱأكʙ مʧ دقة الʛʱجʺةأعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ في قʦʶ اللغة الإ

  

  الʸعʙفة الʴاخʹةصʗق مॻɿاس 

على تʶعة مʧʽʺȞʴ مʧ  الʺعʛفة الʶاخʻةتʦّ عʛض مॽʁاس : للʴʱقȘ مʧ صʙق الʺȐʨʱʴ في الʙّراسة الʴالॽة

،ȑʨȃʛʱال ʝفʻال ʦفي عل ʧʽʸʱʵʺال ʧم ʗʽʰة في جامعة آل الॽʶȄرʙʱة الʯʽأعʹاء اله ʦȄʨقʱاس والॽʁاء . والʙإب ʦهʻم ʖلʡ إذ

واعʙʺʱ . لغȄʨة لفقʛات الʺॽʁاس، وȂبʙاء أǽة آراء يʛونها مʻاسॼةرائهʦ في مॽʁاس الʙّراسة، ومȐʙ وضʨح وسلامة الॽʸاغة الآ

لاتفاق الʺʧʽʺȞʴ لʱعʙيل فقʛات الʺॽʁاس،وفي ضʨء ملاحʤات الʺʧʽʺȞʴ تʦ تعʙيل Ǽعʠ الॽʸاغات اللغȄʨة %) 80(مॽɻار

  . للفقʛات



راسات العليا،  الحسين ˊن طلال ̥لبحوثمجߧ ˡامعة  ّ߱  ISSN 2519-7436، مجߧ ̊لمية محكمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ وا

 م 2023 لعام ) 1(العدد ) 9(ا߽߲ 

 

198 

 

  

ॼاً ʡال )45(تʦّ تȘʽʰʢ الʺॽʁاس على عʻʽة اسʢʱلاॽɺة مʨّȞنة مʧ : للʴʱقȘ مʧ صʙق الʻʰاء في الʙّراسة الʴالॽة و

، ومʧ خارج عʻʽة الʙّراسة الʺʱʶهʙفة، وتʦّ حʶاب معاملات ارتॼاȋ بʛʽسʨن بʧʽ درجة الفقʛة والʙرجة الؔلॽة، وتʛاوحʗ وʡالॼةً 

  .)0.64-0.86(جة الؔلॽة بʦॽʀ ʧʽ معاملات الارتॼاȋ بʧʽ الفقʛات مع الʙر 

  

  الʸعʙفة الʴاخʹةثॺات مॻɿاس 

ثॼات الʺॽʁاس مǼ  ʧالʴʱقȘ مʧ دلالات  Kaiser, Major & McCoy, 2004)( وماكȑʨ  ومʨʳॽر ؗايʜر قام

، 0.88، 0.93(خلال معادلة ʛؗونॼاخ ألفا، فؔانʦॽʀ ʗ معامل ʛؗونॼاخ ألفا للʱقॽʽʺات الأولॽة والʲانȄʨة ؗʺا يلي وعلى الʨʱالي 

0.86 ،0.78(.  

  

، )Test-Re-test(في الʙراسة الʴالॽة ȄʛʢǼقة الاخॼʱار وȂعادة الاخॼʱار الʺعʛفة الʶاخʻةوللʴʱقȘ مʧ ثॼات مॽʁاس 

مʛة أخǼ Ȑʛعʙ  نفʶها مʧ خارج عʻʽة الʙراسة، وتʦ تȘʽʰʢ الʺॽʁاس على العʻʽة وʡالॼةً  ʡالॼًا) 45(تʦ تʨزȄع الʺॽʁاس على 

Șʽʰʢʱتي الʛم ʧʽن بʨسʛʽب ȋاॼاب معامل ارتʶح ʦوت ،ʧʽعʨʰور أسʛاس . مॽʁʺة للॽرجة الؔلʙات للॼʲبلغ معامل ال ʙوق

ʚلʥ تʦ الʴʱقȘ مʧ ثॼات الʺॽʁاس Ǽاسʙʵʱام الاتʶاق الʙاخ). 0.86( لي Ǽاسʙʵʱام معادلة ʛؗونॼاخ ألفا، وقʙ بلغॽʀ ʗʺة وؗ

  ).ॽʁʺ)0.82اس لفا للʙرجة الؔلॽة للكʛونॼاخ أ

  

 مॻɿاس اتʳاذ القʙار 

ُ̋  اتتʦّ اسʙʵʱام مॽʁاس اتʵّاذ القʛار  فقʛة ) 59(وتʨؔن الʺॽʁاس مʧ . 2012)( أيʨب والॽɽʳʺان مʧ قʰل ʨّʢرةال

وʸʯʵȂل Ǻُعʗ العʦامل الʙʸتʠॺة ʶʳǺائʝ ). الʺهʺة، والفʛد، والॽʶاق(: ة هيأǼعاد رئʶॽ ثلاثة مʨزّعة علىʨʸǼرته الأولॽة 

) 5(فقʛات، وضغȌ الʨقʗ وخʟʸ لهʚا الॼُعʙ ) 6(عʙم الॽقʧʽ وخʟʸ لهʚا الॼُعʙ  :الʯالॻةالʸهʸة على الأǺعاد الفॻɸʙة 

) 6(فقʛات، والʱʻائج الʺʛʱتॼة على اتʵاذ القʛار وخʟʸ لهʚا الॼُعʙ ) 8(والʺعلʨمات والأهʙاف وخʟʸ لهʚا الॼُعʙ ، فقʛات

) 5(الʙّافॽɻة وخʟʸ لهʚا الॼُعʙ  :الʯالॻةوʸʯʵȂل Ǻُعʗ العʦامل الʙʸتʠॺة ʶʳǺائʝ الفʙد الʘʳʯʸ القʙار على الأǺعاد ، فقʛات

 ʙعॼُا الʚله ʟʸاتي وخʚال ʦॽʤʻʱات، والʛ8(فق ( ،اتʛماتفقʨة الʺعلʳومعال  ʙعॼُا الʚله ʟʸوخ)ات، والانفعالات) 6ʛفق 
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 ʙعॼُا الʚله ʟʸات) 5(وخʛي على الأ، فقʭʻʮاق الॻʴال ʝائʶخ ʗعǺُ لʸʯʵȂوǺ ةعادॻالʯاعي :الʺʱالاج Ȍالʹغ  ʟʸوخ

 ʙعॼُا الʚ7(له (اتʛامعي، فقʳام الʜʱوالال  ʙعॼُا الʚله ʟʸوخ)ات) 3ʛفق(.  

  

  مॻɿاس اتʳّاذ القʙارصʗق مॻɿاس 

جامعة  مʡ ʧلॼة وʡالॼةً  اʡالॼً ) 352(بȘʽʰʢʱ الʺॽʁاس على عʻʽة تʨؔنʗ مʧ  2012)(قام أيʨب والॽɽʳʺان 

ʥة  الʺلॽʳمʛام بʙʵʱاسǼ ȑʙʽ ʨؗʱل العاملي الʽلʴʱام الʙʵʱاسǼ اسॽʁʺاء للʻʰق الʙص ʧم Șʽقʴʱة، والǽدʨعʶل في الʸॽɾ

فقʛة، وȃلغॽʀ ʗʺة ؗاȑ ) 59(وقʙ أسفʛت نʱائج الʴʱلʽل عʧ وجʨد ثلاثة عʨامل تॼʷعʗ علʽهʦ . )Amos 5(أمʨس

، وȃلغ )0.14)((RMSEAغ الʚʳر الॽȃʛʱعي لʺʨʱسȌ الʢʵأ الʱقʰȄʛي ، وȃل)1607( عʙʻ درجة حȄʛة )1742.30(تॽȃʛع

  .)0.84(NFI)(، وȃلغ مʕشʛ الʺʢاǼقة الʺॽɻارȑ )GFI)(0.85(مʕشʛ حʧʶ الʺʢاǼقة 

  

تʦّ عʛض مॽʁاس اتʵّاذ القʛار على تʶعة مʧʽʺȞʴ مʧ أعʹاء : وللʴʱقȘ مʧ صʙق الʺȐʨʱʴ في الʙّراسة الʴالॽة

رائهʦ إذ ʡلʖ مʻهʦ إبʙاء آ. والॽʁاس والʱقʦȄʨ آل الʗʽʰ مʧ الʺʧʽʸʱʵ في علʦ الʻفʝ الȑʨȃʛʱ،الهʯʽة الʙʱرॽʶȄة في جامعة 

، وȂبʙاء أǽة وسلامʱها في مॽʁاس الʙّراسة، ومȐʙ ملاءمة الفقʛات لأǼعادها، ومȐʙ وضʨح الॽʸاغة اللغȄʨة لفقʛات الʺॽʁاس

وفي ضʨء ملاحʤات الʺʧʽʺȞʴ تʦ  لʱعʙيل فقʛات الʺॽʁاس،لاتفاق الʺʧʽʺȞʴ %) 80(واعʙʺʱ مॽɻار . آراء يʛونها مʻاسॼة

وʚȃلʥ أصॼح الʺॽʁاس يʨؔʱن مʧ  .فقʛات لॼُعʙ الالʜʱام الʳامعي، وتعʙيل Ǽعʠ الॽʸاغات اللغȄʨة للفقʛات إضافة ثلاث

  .فقʛة ʨʸǼرته الʻهائॽة) 62(

  

ʡالॼًا ) 45(اسʢʱلاॽɺة مʨّȞنة مʧ ولʶʴاب صʙق الʻʰاء في الʙّراسة الʴالॽة، تʦّ تȘʽʰʢ الʺॽʁاس على عʻʽة 

مʧ خارج عʻʽة الʙّراسة الʺʱʶهʙفة، وتʦّ حʶاب معاملات ارتॼاȋ بʛʽسʨن بʧʽ درجة الفقʛة والʙرجة الؔلॽة لʺॽʁاس وʡالॼةً، 

 ʧʽاس بॽʁʺة للॽرجة الؔلʙاس والॽʁʺعاد الǼأ ʧʽب ȋاॼمعاملات الارت ʦॽʀ ʗاوحʛع له، وتॼʱي تʱعاد الǼار والأʛاذ القʵّ0.52(ات -

0.93( ، ʧʽعاد بǼللأ ȋاॼمعاملات الارت ʦॽʀ ʗاوحʛوت)ة )0.46- 0.84ʛؗل فق ʧʽب ȋاॼاب معاملات الارتʶح ʦت ʥلʚ ، وؗ

لات الارتॼاȋ بʧʽ الفقʛات مع والॼُعʙ الȑʚ تʱʻʺي إلॽه مʧ جهة والʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس مʧ جهة أخȐʛ، وتʛاوحʦॽʀ ʗ معام

وجʺॽعها ) 0.66-0.88(ʦ معاملات الارتॼاȋ بʧʽ الفقʛات مع الʙرجة الؔلॽة بʧʽ ، وتʛاوحॽʀ ʗ)Ǽ)0.51 -0.81عادها بʧʽ أ

  .اً إحʸائॽّ  ةدالّ 



راسات العليا،  الحسين ˊن طلال ̥لبحوثمجߧ ˡامعة  ّ߱  ISSN 2519-7436، مجߧ ̊لمية محكمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ وا

 م 2023 لعام ) 1(العدد ) 9(ا߽߲ 

 

200 

 

  ثॺات مॻɿاس اتʳاذ القʙار

لفا، وȃلغʗ دلة ʛؗونॼاخ أǼالʴʱقȘ مʧ ثॼات الاتʶاق الʙاخلي للʺॽʁاس Ǽاسʙʵʱام معا2012) (قام أيʨب والॽɽʳʺان 

لॼُعʙ الʺعلʨمات والأهʙاف، ) 0.67(لॼُعʙ ضغȌ الʨقʗ، و) 0.66(الॽقʧʽ، ولॼُعʙ عʙم ) 0.74(معاملات الॼʲات للأǼعاد 

لॼُعʙ الʙّافॽɻة، ) 0.74(للʙرجة الؔلॽة على عامل الʺهʺة، و) 0.70(لॼُعʙ الʱʻائج الʺʛʱتॼة على اتʵاذ القʛار، و) 0.71(و

للʙرجة الؔلॽة ) 0.70(الانفعالات، ولॼُعʙ ) 0.71(لॼُعʙ معالʳة الʺعلʨمات، و) 0.73(لॼُعʙ الʦॽʤʻʱ الʚاتي، و) 0.69(و

للʙرجة الؔلॽة على ) 0.75(لॼُعʙ الالʜʱام الʳامعي، و) 0.68(لॼُعʙ الʹغȌ الاجʱʺاعي، و) 0.76(على عامل الفʛد، و

  . (P≤0.01)عʙʻ مȐʨʱʶ  اً إحʸائॽّ عامل الॽʶاق، وهي ʦॽʀ جʺॽعها دالة 

  

إذ  ،)Test-Re-test(في الʙّراسة الʴالॽة ȄʛʢǼقة الاخॼʱار وȂعادة الاخॼʱار اتʵاذ القʛاروللʴʱقȘ مʧ ثॼات مॽʁاس 

مʛة أخǼ Ȑʛعʙ  نفʶهامʧ خارج عʻʽة الʙّراسة، وتʦ تȘʽʰʢ الʺॽʁاس على العʻʽة  وʡالॼةً  اʡالॼً ) 45(تʦ تʨزȄع الʺॽʁاس على 

Șʽʰʢʱتي الʛم ʧʽن بʨسʛʽب ȋاॼاب معامل ارتʶح ʦوت ،ʧʽعʨʰور أسʛبلغ معام. م ʙوق ʙعॼُات لॼʲل الʧʽقॽم الʙ0.64( ع( ،

، الʱʻائج الʺʛʱتॼة على اتʵاذ القʛارلॼُعʙ ) 0.82(، والʺعلʨمات والأهʙاف لॼُعʙ) 0.77(، وضغȌ الʨقʗلॼُعʙ ) 0.88(و

، الانفعالاتلॼُعʙ ) 0.86(معالʳة الʺعلʨمات، و لॼُعʙ) 0.68(لॼُعʙ الʦॽʤʻʱ الʚاتي، و) 0.91(و ،الʙّافॽɻةلॼُعʙ ) 0.74(و

ʚلʥ تʦ الʱ. الʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس) 0.89(لॼُعʙ الالʜʱام الʳامعي، و) 0.71(الʹغȌ الاجʱʺاعي، و لॼُعʙ) 0.58(و ʴقȘ وؗ

لॼُعʙ عʙم الॽقʧʽ لفا لʙاخلي Ǽاسʙʵʱام معادلة ʛؗونॼاخ ألفا، وقʙ بلغॽʀ ʗʺة ʛؗونॼاخ أتʶاق امʧ ثॼات الʺॽʁاس Ǽاسʙʵʱام الا

الʱʻائج الʺʛʱتॼة على اتʵاذ لॼُعʙ ) 0.78(لॼُعʙ الʺعلʨمات والأهʙاف، و) 0.66(، ولॼُعʙ ضغȌ الʨقʗ) 0.84(، و)0.71(

لॼُعʙ ) 0.87(لॼُعʙ معالʳة الʺعلʨمات، و) 0.67(لॼُعʙ الʦॽʤʻʱ الʚاتي، و) 0.85(لॼُعʙ الʙّافॽɻة، و) 0.80(القʛار، و

  .ʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاسلل) 0.92(و الʳامعي،لॼُعʙ الالʜʱام ) 0.84(لॼُعʙ الʹغȌ الاجʱʺاعي، و) 0.63(الانفعالات، و

  

  Ȃʙʟʥʻقة تॻʲʶح الॻɿʸاس

 ʧة مʛرجات على ؗل فقʙاوح الʛʱت ʘʽج خʺاسي؛ حȄرʙʱراسة بʙّاسي الॽʁة على مǼاʳʱالاس Ȍʺرج نʙʱ(5-1)ي ،

اد الʺॽɻار الʱالي للʦȞʴ على مȐʨʱʶ الʺعʛفة الʶاخʻة، ومȐʨʱʶ القʙرة ّ̋ ʱاع ʦّت ʘʽار حʛاذ القʵة؛ علة اتॽالʱالʺعادلة ال ʖʶح :

، وʚȃلʥ تॼʸح الʺȄʨʱʶات مʧ 1.33= ))مʛتفع، مʨʱسȌ، مʵʻفʠ(عʙد الʺȄʨʱʶات  (1) ÷ أدنى درجة –)5(أعلى درجة (

)2.33-1( ʠفʵʻم Ȑʨʱʶم.  ʧرجات مʙوال)2.34-3.66 (Ȍسʨʱم Ȑʨʱʶم . ʧرجات مʙتفع (3.67-5)والʛم Ȑʨʱʶم.  
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  جʙاءات الʗّراسةإ

  :للʨʢʵات الآتॽةتʦ تʻفʚʽ الʙّراسة وفقا 

  .إعʙاد أدوات الʙّراسة ʨʸǼرتها الأولॽة .1

 . بॽȞʴʱʺها وتॽʰʢقها على عʻʽة اسʢʱلاॽɺة وثॼاتها الʱأكʙ مʧ صʙق أدوات الʙراسة .2

تʙʴيʙ مʱʳʺع الʙّراسة حʖʶ إحʸاءات وحʙة القʨʰل والʽʳʶʱل في جامعة آل الʗʽʰ، واخॽʱار عʻʽة تʺʲل مʱʳʺع  .3

 .الʙّراسة

 .الʛʱؔونॽً الʙّراسة على العʻʽة الʺʱʶهʙفة إ اتيأدتʨزȄع  .4

  . ة الʺʻاسॼةحʸائॽّ جʺع الاسॼʱانات الʸالʴة للʴʱلʽل، وȂدخال بॽاناتها إلى الʴاسʨب، لإجʛاء الʺعالʳات الإ .5

 .اسʵʱلاص الʱʻائج، ومʧ ثʦ مʻاقʷة ما تʦ الʨʱصل إلॽه مʧ نʱائج في ضʨء أسʯلة الʙّراسة .6

 .إلى نʱائج الʙّراسة اتقʦǽʙ الʨʱصॽات الʺʻاسॼة اسʻʱادً  .7

 

  نʯائج الʗّراسة

  ما مȎʦʯʴ الʸعʙفة الʴاخʹة لʟ Ȏʗلॺة جامعة آل الʕʻʮ؟: الʓʴال الأول

 Ȑʙة لʻاخʶفة الʛالʺع Ȑʨʱʶʺة لȄارॽɻʺافات الʛʴة والانॽابʶʴات الʢسʨʱʺاج الʛʵʱاس ʦال تʕʶا الʚه ʧة عǼللإجا

  .يʨضح ذلʡ(2) ʥلॼة جامعة آل الʗʽʰ، والʙʳول 

   :)2(جʗول 

ʕʻʮة جامعة آل الॺلʟ Ȏʗاخʹة لʴفة الʙعʸال Ȏʦʯʴʸة لȂارॻɹʸافات الʙʲة والانॻابʴʲات الʠسʦʯʸال  

ʙʻغʯʸابي  الʴʲال Ȋسʦʯʸال   ȏارॻɹʸاف الʙʲالان   Ȏʦʯʴʸال  

  مʛتفع 467.  3.78 كȜل الʴاخʹة الʸعʙفة

  

جامعة آل الȞؗ ʗʽʰل لʺȐʨʱʶ الʺعʛفة الʶاخʻة لʡ Ȑʙلॼة ) 3.59(ʶʴابي بلغ الʺʨʱسȌ ال أنّ ) 2(يʧʽʰ الʙʳول 

  .، وȐʨʱʶʺȃ مʛتفع)3.78(
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  ما مȎʦʯʴ القʗرة على اتʳاذ القʙار لʟ Ȏʗلॺة جامعة آل الʕʻʮ؟: الʓʴال الʰاني

للإجاǼة عʧ هʚا الʕʶال تʦ اسʛʵʱاج الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة لʺȐʨʱʶ القʙرة على اتʵاذ القʛار 

  .يʨضح ذلʥ )3(لʡ Ȑʙلॼة جامعة آل الʗʽʰ، والʙʳول 

  ): 3(جʗول 

  الʕʻʮ مʙتॺة تʹازلॻاً حʔʴ الʦʯʸسʠات الʴʲابॻةالʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لȎʦʯʴʸ القʗرة على اتʳاذ القʙار لʟ Ȏʗلॺة جامعة آل 

  

الʙافॽɻة في الʺʛتॼة  Ǽُعʙ ، حʘʽ جاء)4.38- 4.11(ن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة قʙ تʛاوحʗ مابʧʽ إ) 3(يʧʽʰ الʙʳول   

الʹغȌ الاجʱʺاعي، والانفعالات في الʺʛتॼة الأخʛʽة  Ǽُعȑʙ ، بʻʽʺا جاء ؗل مʧ)4.38(الأولى Ǽأعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ 

الʶʴابي لʺȐʨʱʶ القʙرة على اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة جامعة آل الȞؗ ʗʽʰل ، وȃلغ الʺʨʱسȌ )4.11(وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ 

)4.21.(  

  

ʖالʰال الʓʴوق ذات دلالة : الʙهل هʹاك ف ّॻائʶلالة إحʗال Ȏʦʯʴم ʗʹة ع)(α=0.05  فةʙعʸال Ȏʦʯʴفي م

  الʴاخʹة تعȎʚ لʯʸغʙʻات الʛʹʱ والؒلॻة لʟ Ȏʗلॺة جامعة آل الʕʻʮ؟

 ʦال تʕʶا الʚه ʧة عǼللإجا ʖʶة حʻاخʶفة الʛالʺع Ȑʨʱʶʺة لȄارॽɻʺافات الʛʴة والانॽابʶʴات الʢسʨʱʺاج الʛʵʱاس

  .يʨضح ذلʱ)4( ʥغȑʛʽ الʝʻʳ والؔلॽة، والʙʳول مُ 

  

  

  الȎʦʯʴʸ   الانʙʲاف الॻɹʸارȏ   الʦʯʸسȊ الʴʲابي  الأǺعاد  الʙقʤ  الʙتॺة

 مʛتفع 503.  4.38 الʙافॽɻة  5 1
 مʛتفع 508. 4.30 الʦॽʤʻʱ الʚاتي  6 2
3 1 ʧʽقॽم الʙتفع 404. 4.28 عʛم 
 مʛتفع 483. 4.20 الʺعلʨمات والأهʙاف  3 4
 مʛتفع 571. 4.20 الʺعلʨمات معالʳة 7 5
 مʛتفع 494. 4.19 الʱʻائج الʺʛʱتॼة على القʛار 4 6
 مʛتفع 464. 4.19 الالʜʱام الʳامعي  10 7
8 2  ʗقʨال Ȍتفع 492. 4.14 ضغʛم 
 مʛتفع 546. 4.11 الʹغȌ الاجʱʺاعي  9 9
 مʛتفع 524. 4.11 الانفعالات  8 10

 مʛتفع 374. 4.21 القʗرة على اتʳاذ القʙار
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  ): 4(جʗول 

 ȏʙ الʛʹʱ والؒلॻةʯغّ̒ الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لȎʦʯʴʸ الʸعʙفة الʴاخʹة حʔʴ مُ 

 

  

  

  

  

  

  

  

تॼايʻاً ʣاهȄʛاً في الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة لʺȐʨʱʶ الʺعʛفة الʶاخʻة ʖʰʶǼ ) 4(يʧʽʰ الʙʳول 

ة بʧʽ الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة تʦ اسʙʵʱام تʴلʽل الॼʱايʧ حʸائॽّ ولॽʰان دلالة الفʛوق الإ ،ȑʛ الʝʻʳ والؔلॽةʱغّ̔ اخʱلاف فʯات مُ 

  ).5(الʻʲائي جʙول 

  
 ʤول رقʗ5(ج( :  

  مȎʦʯʴ الʸعʙفة الʴاخʹة فيتʲلʻل الॺʯايʥ الʰʹائي لأثʙ الʛʹʱ والؒلॻة والʯفاعل بʻʹهʸا 

  

  :الʱالي )5(يʧʽʰʱ مʧ الʙʳول

وʙȃلالة  1.102الʝʻʳ، حʘʽ بلغॽʀ ʗʺة ف  مʱُغʛّ̔ عȐʜ لأثʛتُ  ) α=0.05(ة إحʸائॽّ جʨد فʛوق ذات دلالة عʙم و  -

 ّॽائʸإحʗ0.294.ة بلغ  

وʙȃلالة  0.641الؔلॽة، حʘʽ بلغॽʀ ʗʺة ف  مʱُغʛّ̔ عȐʜ لأثʛتُ  )α=0.05(ة إحʸائॽّ جʨد فʛوق ذات دلالة عʙم و  -

 ّॽائʸإحʗ0.424.ة بلغ   

ʛʹʱة الॻابي الؒلʴʲال Ȋسʦʯʸال   ȏارॻɹʸاف الʙʲد  الانʗالع  

ʛؗذ 

 53 627. 3.63 علʺॽة

 131 451. 3.87 إنʶانॽة

 184 518.  3.80 الʺʨʺʳع

  أنʲى

 47 349. 3.88 علʺॽة

 144 425. 3.73 إنʶانॽة

 191 413. 3.76 الʺʨʺʳع

  الʺʨʺʳع

 100 529. 3.75 علʺॽة

 275 443. 3.79 إنʶانॽة

 375 467. 3.78 الʺʨʺʳع

ʥايॺʯر الʗʶعات  مȁʙʸع الʦʸʱة  مȂʙʲعات  درجات الȁʙʸال Ȋسʦʯة ف  مʸॻɾ  ةॻّائʶلالة الإحʗال 

ʝʻʳ294. 1.102 233. 1 233.  ال 
 424. 641. 135. 1 135. الؔلॽة

 ʝʻʳة× الॽ000. 14.235 3.006 1 3.006 الؔل 
   211. 371 78.335 الʢʵأ
    374 81.642 الؔلي
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٣.٥ 

٣.٥٥ 

٣.٦ 

٣.٦٥ 

٣.٧ 

٣.٧٥ 

٣.٨ 

٣.٨٥ 

٣.٩ 

 انᡵᣎ  ذكر

 علمᘭة

 انسانᘭة

حʘʽ بلغॽʀ ʗʺة ف  ،الʝʻʳ والؔلॽة مʱُغȑʛّ̔  الʱفاعل بʧʽعȐʜ لأثʛ تُ  )α=0.05(ة إحʸائॽّ وجʨد فʛوق ذات دلالة  -

  .)1(ؗʺا في الأشȞال  ولॽʰان الفʛوق بʧʽ الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة تʦ تʺʽʲلها بॽانॽاً  0.000ة بلغʗ إحʸائॽّ وʙȃلالة  14.235

  
  

  

  

  

  

      

 ʥم ʥʻʮʯلاليȜʵ ʤفاعل : )1( رقʯضح الʦاني يॻب ʤرس Ȏʦʯʴة في مॻوالؒل ʛʹʱال ʥʻاخʹةبʴفة الʙعʸال  

  

 ʦل رقȞʷمُ ) 1(ال ʧʽفاعل بʱغّ̔ الʱ Ȑʨʱʶة في مॽوالؔل ʝʻʳال ȑʛةʻاخʶفة الʛات  الʺعॽالح الؔلʸوق لʛالف ʗان وؗ

ʙʻة عॽʺات العلॽالح الؔلʸر ولʨؗʚال ʙʻة عॽانʶالإناث الإن.  

  

  ما القʗرة الȂʓʮʹʯة للʸعʙفة الʴاخʹة Ǻالقʗرة على اتʳاذ القʙار لʟ Ȏʗلॺة جامعة آل الʕʻʮ؟: الʙاǺعالʓʴال 

 تʦ لʡ Ȑʙلॼة جامعة آل الʗʽʰ؛ الȄʕʰʻʱة للʺعʛفة الʶاخʻة على اتʵاذ القʛار ǼأǼعاده القʙرة عʧ الʷؔف وȃهʙف

  )6(الʙʳول في وذلʥ ؗʺا الȌॽʶॼ، لانʙʴار تʴلॽلا اسʙʵʱام

  
  :)6(الʗʱول

 Ȋॻʴॺار الʗʲار الانॺʯائج اخʯار  نʙاذ القʳاخʹة على اتʴفة الʙعʸة للȂʓʮʹʯرة الʗعادهللقǺأǺ ʕʻʮة جامعة آل الॺلʟ Ȏʗل  

  الʯʸغʙʻ الʯاǺع

  ملʝʳ الʹʦʸذج
Model summary 

 الॺʯايʥتʲلʻل 
ANOVA 

  جʗول الʸعاملات
Coefficient 

R  
معامل 
ȋاॼالارت 

R2  
معامل 
ʙيʙʴʱال 

F  
 الʺȃʨʶʴة

درجات 
  الȄʛʴة
DF 

Sig.F 
الʙلالة 
الإحʸائ

  ǽّة

 B  الॽʰان
الʢʵأ 
 ȑارॽɻʺال  

T 
  الʺȃʨʶʴة

Sig.t 
الʙلالة 

  الإحʸائॽّة

ʥʻقॻم الʗ000. 373 ,1 47.971 114. 338.  ع 
الʺعʛفة 
الʶاخʻة 

 كȞل
.292 .042 6.926 .000 
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ʕقʦال Ȋ000. 373 ,1 37.021 090. 300.  ضغ 
الʺعʛفة 
الʶاخʻة 

 كȞل
.317 .052 6.084 .000 

الʸعلʦمات 
  والأهʗاف

.475 .226 
108.66

7 
1, 373 .000 

الʺعʛفة 
الʶاخʻة 

 كȞل
.491 .047 10.424 .000 

الʹʯائج 
الʙʯʸتॺة على 

  القʙار
.256 .066 26.200 1, 373 .000 

الʺعʛفة 
الʶاخʻة 

 كȞل
.271 .053  5.119 .000 

 000. 373 ,1 28.726 069. 072.  الʗافॻɹة
الʺعʛفة 
الʶاخʻة 

 كȞل
.288 .054 5.360 .000 

 000. 373 ,1 61.487 142. 376.  الʤॻʢʹʯ الʘاتي
الʺعʛفة 
الʶاخʻة 

 كȞل
.409 .052 7.841 .000 

معالʱة 
  الʸعلʦمات

.330 .109 45.581 1, 373 .000 
لʺعʛفة اا

الʶاخʻة 
 كȞل

.403 .060 6.751 .000 

 000. 373 ,1 20.715 053. 229.  الانفعالات
الʺعʛفة 
الʶاخʻة 

 كȞل
.257 .056 4.551 .000 

 Ȋغʷال
  الاجʸʯاعي

.304 .092 37.935 1, 373 .000 
الʺعʛفة 
الʶاخʻة 

 كȞل
.355 .058 6.159 .000 

الالʚʯام 
  الʱامعي

.438 .192 88.627 1, 373 .000 
 الʺعʛفة

الʶاخʻة 
 كȞل

.435 .046 9.414 .000 

القʗرة على 
  اتʳاذ القʙار

.452 .204 95.562 1, 373 .000  
الʺعʛفة 
الʶاخʻة 

 كȞل
.361 .037 9.776 .000 

  

  ȑذ ʛد أثʨائج إلى وجʱʻال ʛʽʷدلالة  وت ّॽائʸةإحॽرجة الؔلʙعاد والǼة على الأʻاخʶفة الʛعها ة للʺعॽʺار  جʛاذ القʵلات

بʧʽ  اً إحʸائॽّ مʺا ʛʽʷǽ إلى وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة دالة  R=0.452)(آل الʗʽʰ، حʘʽ بلغ معامل الارتॼاȋ لʡ Ȑʙلॼة جامعة 

) R2=0.204(ॽʀʺة معامل الʙʴʱيʙ  كȞل وقʣ ʙهʛ أنّ  القʛار والʺʱغʛʽ الʱاǼع اتʵاذ ،)الʶاخʻة الʺعʛفة(الʺʱغʛʽ الʺʱʶقل 

الʺॼʱقي  القʛار Ȟؗلفي حʧʽ أنّ  مʧ الॼʱايʧ الʴاصل في اتʵاذ )%(20.4فʛʶت ما نʱʰʶه  الʶاخʻة أن الʺعʛفة مʺا ʛʽʷǽ إلى
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) sig=0.026(عʙʻ مȐʨʱʶ ثقة تʶاوȑ ) ǽ)F=95.562عʨد إلى مʱغʛʽات أخȐʛ لʦ تʙخل في الأنʺʨذج، ؗʺا بلغॽʀ ʗʺة 

ʙ معȄʨʻة الانʙʴار عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة  ʕؗا يʚ0.05وه)<(α.  

  
) 9.776(كانʗ ) t(ॽʀʺة  نّ وأ) 361.(الʶاخʻة قʙ بلغʗ  الʺعʛفةعʙʻ ) ʦॽʀ)B  أنّ وʤȄهʛ مʧ جʙول الʺعاملات   

Ǽʺقʙار  الʶاخʻة الȄʜادة في الʺعʛفة أنّ وهʚا ǽعʻي  ،أثʛ هʚا الॼعʙ معȑʨʻّ  أنّ  مʺا ʛʽʷǽ إلى) 0.000(ة بلغʗإحʸائॽّ وʙȃلالة 

  ).361.(القʛار Ȟؗل Ǽʺقʙار اتʵاذ وحʙة واحʙة سʕʽدȑ إلى الȄʜادة في

  

  مʹاقʵة الʹʯائج 

 ؗانʡلॼة جامعة آل الʗʽʰ مȐʨʱʶ الʺعʛفة الʶاخʻة لॽɾ  Ȑʙʺا يʱعلʻʺǼ Șاقʷة الʕʶال الأول، أʣهʛت الʱʻائج أنّ 

نʤام  ʽʛʽفي تغ ما واجههʦ مʛʣ ʧوف ضʨءفي  للʢلॼة إنّ حʘʽ  وتعʢي مʕشʛات جʙʽة مॽʁʢʻةتلʥ الʳॽʱʻة  عʙّ وتُ . مʛتفعاً 

 ɦّبال ʦॽعل ɦّال Șʽʰʢʱ لʸمج في الفʙʺال ʦॽعل ّʙأراسي ال ȑʚراسةالʙه الॽɾ ʗȄʛج ʛʶفȄة، وॽالʴء  الʨة في ضʳॽʱʻال ʥان تلʲاحॼال

 نʤامالانʱقال مʧ نʤام الʱعلʦॽ الʱقلȑʙʽ إلى على أصʴاب القʛار فʛضʗ  مʛʣ ʧوف ومʙʳʱʶات جائʴة ʨؗرونا فʛضʱه ما

ǽفʛض على الʢلॼة الʅॽؔʱ  بʙوره لȑʚ، افي الفʸل ذاته لʛʱؔونيبʧʽ نʤامي الʱعلʦॽ الʱقلȑʙʽ والإ الʳǽ ȑʚʺع ،الʱعلʦॽ الʺʙمج

ʙ ʕؗȄونة، وʛʺǼ ةॽʺǽنغ مع الʺهام الأكادʨجانغ ول (Jiang & Leung, 2012)،  ّعلى أن  ʧة مʙة واحॽɾʛونة الʺعʛʺال

حʘʽ تعʺل على زȄادة رॼɼة الʢلॼة في الʨʴʱل مȄʛʡ ʧقة تفʛʽؔ إلى أخȐʛ، وتॽʱح لهʦ  الʺعʛفة الʶاخʻة فيالعʨامل الʺʕثʛة 

يʱغلʖ الʺʱعلʦ على تʨʸراته الʵاʯʡة، وتغʛʽʽ  الॽʵارات الʙʰيلة، علاوةً على ذلʥ تʛتȌॼ الʺʛونة الʺعॽɾʛة Ǽاحʱʺال أنْ 

اته الʶلॽʰة إلى الأفʹل ʨؗة في .سلʳॽʱʻال ʛʽʶتف ʧȞʺǽ كʺاʛʽؔفʱء عامل الʨاس إالʺ ضȞوانع ȑʨق ʛʽله تأث ȑʚح الʱفʻ ّابيʳǽ 

ʻعǼ  عاملʱاحةعلى الʱʺارات الॽʵائل والʙʰة مع الǽا (Stanovich & West, 1997) . ة إلىʳॽʱʻه الʚان هʲاحॼو الʜعȄكʺا و

هʦ في مʛحلة تعلॽʺॽة مهʺة ʨȞǽن للʱعلʦ وتॼادل سॽʺا أنّ ʳابॽة نʛʣ ʨʴوفهʦ الأكادॽʺǽة ولاإǽ اً أن الʢلॼة قʱʺǽ ʙلʨؔن أفؔار 

  .ʳǼهʙ وʡاقة عالॽة هتॽʁʴق إلىالʛʰʵات الهʙف الأساسي في حॽاتهʦ العلʺॽة والعʺلॽة والʚيʶǽ ʧعʨن 

  

وॽɾʺا يʱعلȘ بʱʻائج الʕʶال الʲاني، فقʙ أʣهʛت الʱʻائج أن مȐʨʱʶ القʙرة على اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة جامعة آل   

وʧȞʺȄ  ،مʧ القʙرة على اتʵاذ القʛار اً مʛتفع، وهʚا ʛʽʷǽ إلى أن ʡلॼة الʳامعة ʱʺǽلʨؔن مȐʨʱʶ مʛتفع ʺǼ Ȑʨʱʶ الȞؗ ʗʽʰل

 ʨة في ضʳॽʱʻال ʥتل ʛʽʶه ما أشار إ ءتفॽوانجل )Wang, 2007(، دʨل وجʨح ʽفʻت ʦعʙة تॽة أساسॽɾʛات معॽعʺلʚ  ةॽعʺل
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 اتʵاذوأن تلʥ العʺلॽات تʳعل عʺلॽة  ،وجʨد الفʛوق الفʛدǽة Ǽالʛغʦ مʧ معايʛʽ الاخॽʱارو ॽارات الʙʰيلة، القʛار ؗالʵ ذاتʵا

عǼ ʙُ  مʧ حʘʽ الأǼعاد أنّ وȄفʛʶ الॼاحʲان .القʛار سهلة ومقʻعة، وهʚا ما ǽعʝȞ الأساس الʺعʛفي لʻʱفʚʽ أنʤʺة دعʦ القʛار

 ّʙخلالال ʧة الأولى مॼتʛʺة في الॽɻخالأ افʚ في الاعʛي مʱار الʛاذ القʵات اتʛʰار خॼʱ ةها بॼلʡ امعةʳاحل  الʛʺفي ال

 فيالʱي تʕثʛ لॽʸʵʷة والاجʱʺاॽɺة والأكادॽʺǽة تʧʺʹʱ اكʶʱابهʦ لʛʰʵات ومهارات في العʙيʙ مʧ الʨʳانʖ ا الʱي ،الʶاǼقة

راسة اتʵاذ القʛار عʺلॽة عقلॽة معॽɾʛة، والʙّ  أنّ ) 2016( ةالغʛايॼ وهʚا يʱفȘ مع ما أشار إلॽهقʙرتهʦ على اتʵاذ القʛار، 

 احʨʸل ǼُعǽʙوȄفʛʶ . تʕثʛ في قʙرتهʦ في اتʵاذ القʛار ȞʷǼل إʳǽابي وȃالʱالي ،تعʺل على تॽʺʻة تلʥ القʙراتالʳامॽɻة 

Ȍاعي، لʹغʺʱة في والانفعالات الاجॼتʛʺال  ʨة هʛʽة، الأخॽرات دراسʛامج ومقʛب ʧه مॽعل ȑʨʢʻة وما تॽɻامʳاة الॽʴعة الॽʰʡ

 ʖانʳاء الʛعة تعʺل على أثʨʻʱات مʛʰة وخʢʷاذ وأنʵعلى ات ʦرتهʙق ʙȄʜالي تʱالȃامعة وʳة الॼلʡ Ȑʙي لʸʵʷفي والʛالʺع

  .القʛار

  

في مȐʨʱʶ  اً إحʸائॽّ دالّة جʨد فʛوق ول مʧ الʕʶال الʲالʘ فقʙ أʣهʛت الʱʻائج عʙم و وॽɾʺا يʱعلȘ بʱʻائج  الʜʳء الأ  

إلى ॽʰʡعة الॽʴاة الʳامॽɻة وتʢابȘ مʢʱلॼاتها  ʧمʧ وجهة نʛʤ الॼاحʽʲ وȄعʨد ذلʥ الʝʻʳ والؔلॽةعȐʜ لأثʛ تُ الʺعʛفة الʶاخʻة

مهارات الʢلॼة وقʙراتهʦ العقلॽة تʨʢʱر  لى أنّ ضافة إǼالإ والانʷغال Ǽالʱفʛʽؔ في الʺʱʶقʰلفي مʱʵلف الؔلॽات الʳامॽɻة، 

ʨن ʷॽɻǽلʢلॼة الʳامعʨʽن إذ بʙأت الفʛوق بʧʽ الʧʽʶʻʳ تʱلاشى، فا ،ʺا مʛ على وجʨدهʦ في الʳامعة سʨʻات أكʛʲكلّ 

وʨȄاجهʨن مʨاقف مʳهʙة مʱعʙدة Ǽالʛغʦ مʧ اخʱلاف تʸʸʵاتهʦ تعʺل على اكʶʱاب الʛʰʵات  نفʶها،الʛʤوف الʱعلॽʺॽة

. الʱي تʻʺي قʙراتهʦ العقلॽة وȃالʱالي تʳعلهʦ أكʛʲ عقلانॽة ومʛونة أثʻاء الʱعامل مع الʺʨاقف الʱعلॽʺॽة ،والʺهارات الʺʱʵلفة

ʙ شʺʶان  ʕؗة) 2005(وتॼلʡ امعة إلى أنʳال ʧيʚن  الʨʺʶʱي ȘافʨʱالǼ ا معॽʴاتة الॽʸʵن شʨؔلʱʺǽ ةॽɻامʳال ʦʶʱت 

لإنʳاز  الʙافॽɻة لʙيهʦ وʨʱȄافʛ الʱغʛʽʽات Ǽإʳǽابॽة مʨاجهة على القʙرة وȃالʱالي لʙيهʦ الانفعالي والॼʲات والʻʹج Ǽالإʳǽابॽة

  .ʺالهʦأع

  

عȐʜ لأثʛ الʱفاعل تُ في مȐʨʱʶ الʺعʛفة الʶاخʻة  اً إحʸائॽّ دالّة جʨد فʛوق أما الʜʳء الʲاني مʧ الʱʻائج فقʙ أʣهʛ و 

 ʧʽةبॽوالؔل ʝʻʳر الʨؗʚال ʙʻة عॽانʶات الإنॽالح الؔلʸوق لʛالف ʗان  الفʨʽʶلʨجॽةلى الॽʰʢعة إعȐʜ تلʥ الʳॽʱʻة وقʙ تُ  .وؗ

 ʦر فهʨؗʚضً أللʛتع ʛʲك ʙق ʥونة معها وذلʛʺǼ عاملʱال ʦهʽض علʛي تفʱلفة الʱʵʺاقف الʨʺن ا للʨȞǽ أ ً́ ǽ ʦاتهʛʰخ ʖʰʶǼ ا

نʶانॽة وتʙعʦ الؔلॽات الإنʶانॽة الʺهارات والʦॽʁ الإ ،والʨʺʸد تʳاه الʺʨاقف الʺʱʵلفة ،الʱي تʢʱلʖ مʻهʦ الȞʴʺةالʺʛʱاكʺة 
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إلى جǽʙة  وʧȞʺȄ تفʛʽʶ وجʨد فʛوق لʸالح الؔلॽات العلʺॽة عʙʻ الإناث. ʻʺي قʙراتهʦ ومهاراتهʦ بʙرجة ʛʽʰؗةوالȄʨȃʛʱة الʱي تُ 

ناث ومʲابʛتهʧ على الʱفʨق والʳʻاح أمام الॽʺʳع، وحʛصهʧ الʙʷيʙ على عʙم الفʷل، مʺا يʛفع لʙيهʧ مȐʨʱʶ القʙرات الإ

على الʱفʛʽؔ وȃالʱالي  ʴʦفʜهخʛʰة تُ ʦ همهارات العلǼ ʦالعʺل وهʚا ǽعʡ ʽʢلʱʰها للʺʺارسة العقلॽة وتʶاعʙ الؔلॽات العلʺॽة

  .(Abdullah, Elias, Uli, & Mahyuddin, 2010) ؗالʴʱلʽل العلʺي والʺʢʻقي لقʙرات ومهارات عʙيʙة  ʦامʱلاكه

  

هʚا و  اتʵاذ القʛارمʧ الॼʱايʧ الʴاصل في  )%(20.4ما نʱʰʶه  تفʛʶ وأʣهʛ الʕʶال الأخʛʽ أن الʺعʛفة الʶاخʻة   

عȐʜ تلʥ وتُ ). Ǽ).361ʺقʙار القʛاراتʵاذ Ǽʺقʙار وحʙة واحʙة سʕʽدȑ إلى الȄʜادة ॽɾ الʺعʛفة الʶاخʻةالȄʜادة في  أنّ ǽعʻي 

سʦ الʺʽل إلى الʱقʦॽʽ االʱقॽʽʺات العاॽɿʡة تعʺل على تȌॽʷʻ الاسʱعʙاد الʺعʛفي لȐʙ الʢلॼة، الʢǽ ȑʚلȘ علॽه  أنّ  إلىالʳॽʱʻة 

)Appraisal Tendency( الǼ ȑدʕي ȑʚاالʨʱقة تȄʛʢǼ ثʙʴال ʦॽʽد إلى تقʛففȘ فهʡاʨمع ع(Lerner& Keltner, 

 لॽهالȑʚ أشار إ )Emotional Appraisals(وʧȞʺȄ تفʛʽʶ هʚه الʳॽʱʻة في ضʨء مʢʸلح  الʱقॽʽʺات العاॽɿʡة  .(2000

ل اتʵاذ القʛار، وفهॽɿॽؗ ʦة  فين العʨاʡف والʺʷاعʛ تʕثʛ أالʛʽʶǽ ȑʚ إلى  ،(Lambie & Marcel, 2002) لʖʺॽ ومارؗ

 ʖالʢل علاقة الʨمات حʨالʺعل ʧا مʛًʽʰؗ رًاʙق ʝȞعاد، تعǼدة الأʙعʱة ومʙام معقȞف هي أحʡاʨة، فالعॽالعʺل ʥوث تلʙح

  .ʢॽʴʺǼه الاجʱʺاعي والʺادȑ، وحʱى Ǽأفؔاره الʙاخلॽة

  

  الʦʯّصॻات

  :Ǽʺا يليفي ضʨء الʱʻائج الʱي تʨصلʗ إلʽها الʙّراسة الʴالॽة يʨصي الॼاحʲان 

تʵاذ القʛار  Ǽعʙًʽا عʧ تأثʛʽ الʱقʦॽʽ العاʡفي ॼة على اتॼاع  الʨʢʵات العʺلॽة لاتʅॽʲؔ الʙورات الإرشادǽة الʱي تʶاعʙ الʢل - 1

ʽة والإفॽʺامعة العلʳات الॽةها في ؗلॽانʶن.  

2 -  ّʙاس الॽʁم ʧفادة مʱة للاسॽʺॽعلʱات الʶسʕʺة الʙاعʶة مॽالʴة(راسة الʻاخʶفة الʛالʺع ( ʙيʙʴن في تʨعʱʺʱي ʧيʚة الॼلʢال

  .مʧ الʺعʛفة الʶاخʻة وتʟॽʵʷ أثʛ ذلʥ على حॽاتهʦ الأكادॽʺǽة والʳامॽɻة ȐʨʱʶʺǼ عالٍ 

  .مʱʵلفةجʛاء دراسات تʱعلȘ بʙراسة الʺعʛفة الʶاخʻة وعلاقʱها Ǽالاتʜان الانفعالي وجʨدة الॽʴاة الانفعالॽة لȐʙ مʛاحل دراسॽة إ - 3
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  والʙʸاجع الʶʸادر

  :Ǻاللغة العॻȁʙة الʙʸاجع

أثʛ اكʶʱاب الȞʴʺة في تॽʺʻة الʱفʛʽؔ الʙʳلي ومهارات اتʵاذ القʛار لȐʙ ). 2012. (أيʨب، علاء والॽɽʳʺان، عʙʰالله -
  .34-69، )5(،الʺʳلة الʺȄʛʸة لعلʨم الʺʛاهقة. ʡلاب جامعة الʺلʸॽɾ ʥل Ǽالʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة
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مʳلة . مهارة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة مʙارس الʺلʥ عʙʰالله الʲاني للʜʽʺʱ). 2012. (الʶلامة، عʺاد والʛʢواونة، عʙʰالله -
  .268-289، )5(27سلʶلة العلʨم الإنʶانॽة والاجʱʺاॽɺة،  -مʕته للʨʴॼث والʙراسات

ʜ الǼ ʦȞʴʱالʨʱافȘ الʙراسي للʢالʖ في الʅȄʛ ). 2005. (عʙʰ الله، شʺʶان - ʛؗاز ومʳة للانॽɻافʙوال ȋʨعلاقة الʹغ
ʛʹʴرة.والʨʷʻم ʛʽراه غʨʱؗرسالة د ،ʧʺॽن، الʙة، جامعة عॽȃʛʱة الॽؗل.  

- ʦه، سالॼايʛ2016. (الغ .(ʦॽʸة في جامعة القॽȃʛʱة الॽة ؗلॼلʡ Ȑʙار لʛاذ القʵهارة اتʺǼ لاثيʲؗاء الʚة للȄʕʰʻʱرة الʙالق .
  .1-19، )4(5الʺʳلة الʙولॽة الȄʨȃʛʱة الʺʸʸʵʱة، 
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  :أدوات الʗّراسة* 

  مॻɿاس الʸعʙفة الʴاخʹة

اقʛأ الاسॽʰʱان Ǽعʻاǽة وحʙد مȐʙ مʨافقʥʱ أو . ʲʺǽل الاسॽʰʱان الآتي مʨقفًا أو اعʱقادًا يʻʰʱاه الʻاس أحॽانًا :الʱعلॽʺات

  .ʖʳǽ أن تʸف إجابʥʱ الȄʛʢقة الʱي تفʛؔ بها معʦʤ الʨقʗ. عʙم مʨافقʥʱ علॽه

بʻاءً على الʺʨقف الآن سʢॽلʖ مʥʻ تʅॽʻʸ مȐʙ مʨافقʥʱ أو عʙم مʨافقʥʱ على سلʶلة مʧ الॼɻارات : الʱعلॽʺات

  الʱالي

 ʃɾʦʸ1(ال:(  

 ʕل أنʵن  أن في تفʦؒا ت ً́Ȝʸʯل مȜʵǺ ʗʻج ʥل مʸع ʛॻرئ ʗالأقل على واح  

ʦقʛات  الʛة  الفقʙʷǼ Șافʨم  Șافʨم  ʙايʴم  Șافʨم ʛʽة  غʙʷǼ Șافʨم ʛʽغ  

           سʕʽثʛ هʚا سلॼًا على مʱʶقʰلي  1
           .مʛ عʨاقʖ ضارة أو سʯʽة Ǽالॼʶʻة ليسʨȞॽن لʚلʥ الأ 2
           مʳالات حॽاتي مʛʽʲؗ ʧسʕʽثʛ ذلʥ على  3
           .حॽاتي فيسʕʽثʛ ذلʙʷǼ ʥة  4
           لȐʙ الاسʱعʙاد على الʱعامل مع ذلʥ الʺʨقف 5
           .مʱلʥ الؔفاǽات الʱي أحʱاج إلʽها للʱعامل مع الʺȞʷلات الʱي ʛʢǽحها ذلʥ الʺʨقفأ 6
           .سأبʚل قʸارȐ جهȑʙ للʱعامل مع هʚا الʺʨقف 7
           لȐʙ القʙرة على مʨاجهة الʺॽɻقات الʱي ǽفʛضها هʚا الʨقف 8

  

 ʃɾʦʸ2(ال :(  

  لا يʦجʗ شʝʳ اعʗʸʯ علॻه

ʦقʛات  الʛة  الفقʙʷǼ Șافʨم  Șافʨم  ʙايʴم  Șافʨم ʛʽة  غʙʷǼ Șافʨم ʛʽغ  

           سʕʽثʛ هʚا سلॼًا على مʱʶقʰلي  1
           .سʨȞॽن لʚلʥ الأمʛ عʨاقʖ ضارة أو سʯʽة Ǽالॼʶʻة لي 2
           سʕʽثʛ ذلʥ على ʛʽʲؗ مʧ مʳالات حॽاتي 3
           .سʕʽثʛ ذلʙʷǼ ʥة في حॽاتي 4
           لȐʙ الاسʱعʙاد على الʱعامل مع ذلʥ الʺʨقف 5
           .أمʱلʥ الؔفاǽات الʱي أحʱاج إلʽها للʱعامل مع الʺȞʷلات الʱي ʛʢǽحها ذلʥ الʺʨقف 6
           .سأبʚل قʸارȐ جهȑʙ للʱعامل مع هʚا الʺʨقف 7
           لȐʙ القʙرة على مʨاجهة الʺॽɻقات الʱي ǽفʛضها هʚا الʨقف 8
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 ʃɾʦʸ3(ال:(  

  حʶل على مʦافقة الآخʥȂʙلا أ 

ʦقʛات  الʛة  الفقʙʷǼ Șافʨم  Șافʨم  ʙايʴم  Șافʨم ʛʽة  غʙʷǼ Șافʨم ʛʽغ  

           سʕʽثʛ هʚا سلॼًا على مʱʶقʰلي  1
           .سʨȞॽن لʚلʥ الأمʛ عʨاقʖ ضارة أو سʯʽة Ǽالॼʶʻة لي 2
           سʕʽثʛ ذلʥ على ʛʽʲؗ مʧ مʳالات حॽاتي 3
           .سʕʽثʛ ذلʙʷǼ ʥة في حॽاتي 4
           لȐʙ الاسʱعʙاد على الʱعامل مع ذلʥ الʺʨقف 5
           .أمʱلʥ الؔفاǽات الʱي أحʱاج إلʽها للʱعامل مع الʺȞʷلات الʱي ʛʢǽحها ذلʥ الʺʨقف 6
           .سأبʚل قʸارȐ جهȑʙ للʱعامل مع هʚا الʺʨقف 7
           لȐʙ القʙرة على مʨاجهة الʺॽɻقات الʱي ǽفʛضها هʚا الʨقف 8

  

 ʃɾʦʸ4(ال :(  

  ȏ عʸل جʗʻلʛॻ لʣǻʗ القʗرة على الॻɿام Ǻأ

ʦقʛات  الʛة  الفقʙʷǼ Șافʨم  Șافʨم  ʙايʴم  Șافʨم ʛʽة  غʙʷǼ Șافʨم ʛʽغ  

           سʕʽثʛ هʚا سلॼًا على مʱʶقʰلي  1
           .Ǽالॼʶʻة ليسʨȞॽن لʚلʥ الأمʛ عʨاقʖ ضارة أو سʯʽة  2
           سʕʽثʛ ذلʥ على ʛʽʲؗ مʧ مʳالات حॽاتي 3
           .سʕʽثʛ ذلʙʷǼ ʥة في حॽاتي 4
           لȐʙ الاسʱعʙاد على الʱعامل مع ذلʥ الʺʨقف 5
           .أمʱلʥ الؔفاǽات الʱي أحʱاج إلʽها للʱعامل مع الʺȞʷلات الʱي ʛʢǽحها ذلʥ الʺʨقف 6
           .هʚا الʺʨقفسأبʚل قʸارȐ جهȑʙ للʱعامل مع  7
           لȐʙ القʙرة على مʨاجهة الʺॽɻقات الʱي ǽفʛضها هʚا الʨقف 8

  

 ʃɾʦʸ5(ال:(  

  فʵل في الʢهʦر ȜʵǺل لائʦʟ Ȗال الʦقʕأ 

ʦقʛات  الʛة  الفقʙʷǼ Șافʨم  Șافʨم  ʙايʴم  Șافʨم ʛʽة  غʙʷǼ Șافʨم ʛʽغ  

           سʕʽثʛ هʚا سلॼًا على مʱʶقʰلي  1
           .أو سʯʽة Ǽالॼʶʻة لي سʨȞॽن لʚلʥ الأمʛ عʨاقʖ ضارة 2
           سʕʽثʛ ذلʥ على ʛʽʲؗ مʧ مʳالات حॽاتي 3
           .سʕʽثʛ ذلʙʷǼ ʥة في حॽاتي 4
           لȐʙ الاسʱعʙاد على الʱعامل مع ذلʥ الʺʨقف 5
           .أمʱلʥ الؔفاǽات الʱي أحʱاج إلʽها للʱعامل مع الʺȞʷلات الʱي ʛʢǽحها ذلʥ الʺʨقف 6
7  ȑʙجه Ȑارʸل قʚقفسأبʨʺا الʚعامل مع هʱلل.           
           لȐʙ القʙرة على مʨاجهة الʺॽɻقات الʱي ǽفʛضها هʚا الʨقف 8
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 ʃɾʦʸ6(ال:(  

  ʙȜǻهʣ الآخʙون  

ʦقʛات  الʛة  الفقʙʷǼ Șافʨم  Șافʨم  ʙايʴم  Șافʨم ʛʽة  غʙʷǼ Șافʨم ʛʽغ  

           سʕʽثʛ هʚا سلॼًا على مʱʶقʰلي  1
           .Ǽالॼʶʻة ليسʨȞॽن لʚلʥ الأمʛ عʨاقʖ ضارة أو سʯʽة  2
           سʕʽثʛ ذلʥ على ʛʽʲؗ مʧ مʳالات حॽاتي 3
           .سʕʽثʛ ذلʙʷǼ ʥة في حॽاتي 4
           لȐʙ الاسʱعʙاد على الʱعامل مع ذلʥ الʺʨقف 5
           .أمʱلʥ الؔفاǽات الʱي أحʱاج إلʽها للʱعامل مع الʺȞʷلات الʱي ʛʢǽحها ذلʥ الʺʨقف 6
           .هʚا الʺʨقفسأبʚل قʸارȐ جهȑʙ للʱعامل مع  7
           لȐʙ القʙرة على مʨاجهة الʺॽɻقات الʱي ǽفʛضها هʚا الʨقف 8

  

 ʃɾʦʸ7(ال:(  

  فؒار جʗʻةلʛॻ لʣǻʗ أ 

ʦقʛات  الʛة  الفقʙʷǼ Șافʨم  Șافʨم  ʙايʴم  Șافʨم ʛʽة  غʙʷǼ Șافʨم ʛʽغ  

           سʕʽثʛ هʚا سلॼًا على مʱʶقʰلي  1
           .لي سʨȞॽن لʚلʥ الأمʛ عʨاقʖ ضارة أو سʯʽة Ǽالॼʶʻة 2
           سʕʽثʛ ذلʥ على ʛʽʲؗ مʧ مʳالات حॽاتي 3
           .سʕʽثʛ ذلʙʷǼ ʥة في حॽاتي 4
           لȐʙ الاسʱعʙاد على الʱعامل مع ذلʥ الʺʨقف 5
           .أمʱلʥ الؔفاǽات الʱي أحʱاج إلʽها للʱعامل مع الʺȞʷلات الʱي ʛʢǽحها ذلʥ الʺʨقف 6
           .الʺʨقفسأبʚل قʸارȐ جهȑʙ للʱعامل مع هʚا  7
           لȐʙ القʙرة على مʨاجهة الʺॽɻقات الʱي ǽفʛضها هʚا الʨقف 8

  

 ʃɾʦʸ8(ال:(  

 ʕل أنʵما  شيء في تف)ʦل ولȜʵǺ ئيʚج(  

ʦقʛات  الʛة  الفقʙʷǼ Șافʨم  Șافʨم  ʙايʴم  Șافʨم ʛʽة  غʙʷǼ Șافʨم ʛʽغ  

           سʕʽثʛ هʚا سلॼًا على مʱʶقʰلي  1
           .سʯʽة Ǽالॼʶʻة ليسʨȞॽن لʚلʥ الأمʛ عʨاقʖ ضارة أو  2
           سʕʽثʛ ذلʥ على ʛʽʲؗ مʧ مʳالات حॽاتي 3
           .سʕʽثʛ ذلʙʷǼ ʥة في حॽاتي 4
           لȐʙ الاسʱعʙاد على الʱعامل مع ذلʥ الʺʨقف 5
           .أمʱلʥ الؔفاǽات الʱي أحʱاج إلʽها للʱعامل مع الʺȞʷلات الʱي ʛʢǽحها ذلʥ الʺʨقف 6
7  ȑʙجه Ȑارʸل قʚقفسأبʨʺا الʚعامل مع هʱلل.           
           لȐʙ القʙرة على مʨاجهة الʺॽɻقات الʱي ǽفʛضها هʚا الʨقف 8
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 ʃɾʦʸ9(ال:(  

  نʕ لا تʙʶʯف مʰل الآخʥȂʙأ 

ʦقʛات  الʛة  الفقʙʷǼ Șافʨم  Șافʨم  ʙايʴم  Șافʨم ʛʽة  غʙʷǼ Șافʨم ʛʽغ  

           سʕʽثʛ هʚا سلॼًا على مʱʶقʰلي  1
2  ʖاقʨع ʛالأم ʥلʚن لʨȞॽة ليسॼʶʻالǼ ةʯʽضارة أو س.           
           سʕʽثʛ ذلʥ على ʛʽʲؗ مʧ مʳالات حॽاتي 3
           .سʕʽثʛ ذلʙʷǼ ʥة في حॽاتي 4
           لȐʙ الاسʱعʙاد على الʱعامل مع ذلʥ الʺʨقف 5
           .أمʱلʥ الؔفاǽات الʱي أحʱاج إلʽها للʱعامل مع الʺȞʷلات الʱي ʛʢǽحها ذلʥ الʺʨقف 6
7  Ȑارʸل قʚقفسأبʨʺا الʚعامل مع هʱلل ȑʙجه.           
           لȐʙ القʙرة على مʨاجهة الʺॽɻقات الʱي ǽفʛضها هʚا الʨقف 8

 

  مॻɿاس اتʳاذ القʙار* 

ʤقʙات  الʙاً   الفقʗة جʙʻʮؕ رجةʗب ʤمه  
مهʤ بʗرجة 

  كʙʻʮة
  إلى حʗ ما

 ʙʻغ
ʤمه  

  غʙʻ مهʤ على الاʟلاق

 ʥة لي فأنه مॺʴʹالǺ ًاʸاراً مهʙق ʘʳما اتʗʹع ȏورʙʷال..................  

ʥʻقॻم الʗع  

          الʱغلʖ على جʨانʖ الʛʱدد
          فʹله إذا سارت الأمʨر ȞʷǼل خاʡئالʱغʛʽʽ الȄʛʶع لʺا أ

ʛʽغʱأن ت ʧȞʺǽ وفʛʤإدراك أن ال          
          شॽاء جʙيʙةأصॼح واॽɺاً إذا أدȐ القʛار إلى أأن 

 ʛيʙتق)ʦॽʽة ) تقॽʸʵʷال ʛʡاʵʺارالʛالقǼ ةʢॼتʛʺال          
          معʛفة ما ʱʶǽلʜمه القʛار

ʕقʦال Ȋضغ  

          .تقʙيʛ الʨقʗ الʺʱاح اللازم لاتʵاذ القʛار
ʗقʨاداً على الʺʱالاعʺال اع ʦॽʤʻت.          

          .الʛʸʱف ʛʶǼعة ودقة
          .الʱأكʙ مʧ احʛʱام الʨقʗ الʺʙʴد

 ʗقʨائج والʱʻال ʧʽازنة بʨʺبالʨلʢʺال.          

  الʸعلʦمات والأهʗاف

          دراسة درجة صعȃʨة اتʵاذ القʛار
          تʦॽʤʻ تʶلʶل الأحʙاث إذا ما ؗان القʛار معقʙاً 
          جʺع أكʛʰ قʙر مʺʧȞ مʧ الʺعلʨمات عʧ القʛار

          حʨل القʛار) الʺفʱاحॽة(تʙʴيʙ الʺعلʨمات الʛئʶॽة 
          وجʨد معلʨمات ناقʸةالʴʱقȘ مʧ إمȞانॽة 

          تʙʴيʙ الأهʙاف الʺʛجʨة
          تʴلʽل إذا ما ؗانʗ الأهʙاف مʙʱاخلة مع Ǽعʹها أم لا

          ʺة لاتʵاذ القʛارالʺلائ) الإجʛاءات(خॽʱار الأحʙاث ا
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  الʹʯائج الʙʯʸتॺة على القʙار
          تʨقع الʱʻائج الʺʛʱتॼة على اتʵاذ القʛار

          الʱغلʖ على الʱʻائج الʶلॽʰة
Ȑʙʺلة الȄʨʡ اتʛʽائج لها تأثʱʻال ʗما إذا ؗان ʙيʙʴت          

 ʕʶʺل الʨʰارقʛالق ʧة عॽول          
 ʛثʕف تʨائج سʱʻال ʗإذا ما ؗان ʙيʙʴفيت ʧȄʛالآخ          
 ʛثʕف تʨائج سʱʻال ʗإذا ما ؗان ʙيʙʴع فيتʺʱʳʺال          

  الʗافॻɹة
          لȑّʙ دافع لʻʸع القʛار أن ʨȞǽن 

          أن أكʨن واॽɺاً Ǽأهʺॽة القʛار
          أن أحافȎ على اهʱʺامي أثʻاء عʺلॽة اتʵاذ القʛار

          أن أكʨن واॽɺاً للإنʳاز الʸʵʷي الʺʛتǼ Ȍॼاتʵاذ القʛار
          اخॽʱار الʙʰيل الأكʛʲ جاذبॽة

  الʤॻʢʹʯ الʘاتي
ʙȄأر ʧف إلى أيʛأن أصل أع          

          الʲقة في خʛʰاتي الॽʸʵʷة
          الʲقة في قʙراتي الॽʸʵʷة في الʱغلʖ على الʸعȃʨات

          تȌॽʢʵ الإجʛاءات الʱي يʱعʧʽ الॽʁام بها
          اسʙʵʱام الاسʛʱاتॽʳॽات الʱي تʙʰو أكʛʲ فاعلॽة

          جʺॽعها مʛاॼʀة مʛاحل عʺلॽة اتʵاذ القʛار
          نʳازات الʱي اكʰʶʱها مʧ اتʵاذ القʛارتقʙيʛ الإ

          تʙʴيʙ الأخʢاء الʱي ارتʗʰؔ في الاخॽʱار

  معالʱة الʸعلʦمات
و الʺʨضʨع الʖʳǽ ȑʚ تʴلʽل الʺعلʨمات عʧ الʺʶألة أ

  اتʵاذ القʛار ॽɾه
        

          الʱأمل في احॽʱاجاتي لاتʵاذ القʛار
 ʛثʕي تʱامل الʨالع ʙيʙʴار فيتʛاذ القʵات          

          ملؔهاأاسʙʱعاء اسʛʱاتॽʳॽات اتʵاذ القʛار الʱي 
ʛهʤي تʱلات الȞʷʺحل ال          

          رȌȃ أكʛʰ عʙد مʺʧȞ مʧ الʨʳانʖ الʺʛتʢॼة Ǽاتʵاذ القʛار

  الانفعالات
          تʨلʙʽ الانفعالات الʱي تʶاعʙني على تʙʴيʙ القʛار

ȏل انفعالي هادȞʷǼ فʛʸʱال          
          الʱغلʖ على لʤʴات الʨʵف

          ثʻاء اتʵاذ القʛارأالʦȞʴʱ في انʙفاعي 
          تʨقع الʷعʨر Ǽالʚب

  الʷغȊ الاجʸʯاعي
ʧȄʛاعات مع الآخʛص ȑأ ʖʻʳت          
          صʻع القʛار دون ضغȌ خارجي
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          تʢʱلʰها الʯʽʰةالʅॽؔʱ مع الʨتʛʽة الʱي 
          الاسʱʺاع إلى آراء الآخʧȄʛ حʨل القʛار

          تʙʴيʙ إذا ما ؗانʗ نʱائج القʛار مقʨʰلة اجʱʺاॽɺاً أم لا
          م لالقʛار ʛʱʴǽم القʨاعʙ الاجʱʺاॽɺة أتʙʴيʙ ما إذا ؗان ا

 فيالॽʶاسॽة تʕثʛ / دراسة ما إذا ؗانʗ الأفؔار الاجʱʺاॽɺة
  القʛار أم لا

        

  الالʚʯام الʱامعي
اكʷʱاف العلاقة بʧʽ القʨاعʙ الʳامॽɻة والاهʱʺامات 

  الॽʸʵʷة
        

 ʛʽالʺعايǼ امʜʱة والالॽɻامʳال ʧʽانʨوالق ʙاعʨال للقʲʱالام
ʜʽʺʺي الʺǽك الأكادʨلʶلل  

        

          الالʜʱام Ǽالʺʢʱلॼات الʳامॽɻة ومʛاعاة خʨʸصॽة الʺȞان

          الاعॼʱار أهʙاف الʳامعة وأنʻʺʤها الʙاخلॽةالأخʚ في 

          الأخʚ في الاعॼʱار الأمانة العامॽة والʺهॽʻة والأخلاॽʀة

مʧ الʹʛورȑ مʛاعاة الأعʛاف الʳامॽɻة والاجʱʺاॽɺة 
  والآداب العامة

        

  

  


