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جهة نظر عان من و محافظة م الأساسǻّة فيلدȎ طلǺة المرحلة  التنمّرفي الحد من  الإسلامǻّةالترǻȁة  معلّميدور 
  الحȜومǻّةس ار مديرȏ المد

  

 عامر عبدالله البزاǻعه

Ȅي ـةمديرȃــمع ـةتر   انـ

  

  الملخص

في  ساسǽّةالألدȐ طلǼة المرحلة  التنمّرفي الحد من ظاهرة  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميتحديد دور هدفت الدراسة إلى 

عان م) مديراً من مدارس محافظة 44نت عينة الدراسة من (، وتكوّ الحȞومǽّة المدارسمديرȑ محافظة معان من وجهة نظر 

تكون ت، الǽّةالحإعداد استǼانة خصǽصاً للدراسة  المنهج الوصفي التحليلي، وتم دام، ولتحقيȘ هدف الدراسة تم استخالأساسǽّة

رة د من ظاهفي محافظة معان لهم دور Ȟبير في الح الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّمي) فقرة. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن 22من (

في  على درجة وعي مرتفعة الإسلامǽّة الترǽȃة معلّميأن الدراسة  من وجهة نظر مديرȑ المدارس، Ȟما أظهرت التنمّر

 ول آثاراق عينة الدراسة على ضرورة عمل أنشطة وندوات لتوعǽة الطلǼة حوȃينت النتائج اتف ،التنمّرظاهرة  التعامل مع

رة احث Ǽضرو على النتائج أوصى الȃ Ǽناءً و بين طلاب المدارس.  التنمّر المدرسي على الطلǼة Ȟمقترح للحد من ظاهرة التنمّر

وǽȞفǽة  التنمّرلتنمǽة وعيهم Ǽمخاطر  ،عام ن ǼشȞلمعلّميالǼشȞل خاص و  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميعمل دورات تدرȄبǽة ل

  التعامل مع هذه الظاهرة والحد منها. 

 ّǻة  معلّمو ة:الكلمات المفتاحǽȃةالترǽّالمدارس، محافظة معان. ، مديروالتنمّر، الإسلام  
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Role of Islamic Education Teachers in Reducing the Phenomenon of 

Bullying Among Basic Stage students in Ma'an Governorate From the 

Point of View of Government School Principals 
 

Abstract 

 

The study aims to determine the role of Islamic education teachers in reducing the 

phenomenon of bullying among basic stage students in Ma'an Governorate from the point of 

view of government school principals. The study sample consists of (44) principals from 

Ma'an Governorate primary schools. To achieve the goal of the study, the descriptive-

analytical method was used. A questionnaire was built specifically for the current study 

consisting of (22) items. The results of the study show that teachers of Islamic education in 

Ma’an governorate have a major role in reducing the phenomenon of bullying from the point 

of view of school principals. It also shows that Islamic education teachers have a high degree 

of awareness in dealing with the phenomenon of bullying. Activities and seminars to educate 

students about the effects of bullying on students are important to reduce the phenomenon of 

bullying among school students. Based on the results, the researcher recommends the 

necessity of conducting training courses for Islamic education teachers in particular and all 

teachers in general to develop their awareness of the dangers of bullying and how to deal with 

and reduce this phenomenon. 

Keywords: Islamic education teachers, bullying, school principals, Ma'an Governorate. 
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  المقدمة

واجه تل، حيث ة Ǽعد الأسرة التي تأتي ǼالمرȞز الأو المؤسسات التعلǽمǽة هي المرȞز الثاني للتنشئة الاجتماعǽّ  تعدّ 

 ّǽمǽثيراً من ة المؤسسات التعلȞ اتǽات التي ولّ التحدǼاً إلى جوالصعوǼما تعمل جنȞ ،سرة نب مع الأدتها المجتمعات الحديثة

 ّǽم الدينǽةلإكساب الفرد الق  ّǽوȃوالتر ّǽح عضواً ة والأخلاقǼصǽةالأسفي المجتمع، وتتميز المرحلة  فعّالاً ة لǽّاس Ǽثر أنها من أك

 ّȄاة الطالبة المهمّ المراحل العمرǽتسب خلالها  ؛ة في حȞǽ ثيراً منحيثȞ ار التي سيبني عليهاȞاته  العادات والأفǽي فح

  المستقبل.

  
سواء Ȟان ذلك للطالب أو للمجتمع، حيث ǽعد  ،هي الأساس في زرع الأخلاق والقǽم الإسلامǽّةومادة الترǽȃة 

Ș بتحقǽقها جمǽع فضائل الحǽاة Ș عبودǽة الله وحده، وتتحقّ ǽحقّ لمسلم المواطن الترǽȃة  الإسلامǽّةالهدف الرئǽس لمادة الترǽȃة 

 ّǽة وألفة. ومن هُنا يبرز الدور الالاجتماعǼة  معلّميهام لة من تكافل وتعاون ومحǽȃةالترǽّم  الإسلامǽة على تعالǼة الطلǽȃفي تر

 الإسلامǽّةفضلاً عن مواكǼة مستجدات العصر Ǽما يراعي أُسس الشرȄعة  ،وتنشئتهم على الأخلاق الحميدة الإسلامǽّةالعقيدة 

 الإسلامǽّةلون القدوة ǽمثّ  ماتهاومعلّ  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّمي أنّ  )2017الحجاǽا والسعودȑ (ن . Ȟما بيّ )2020(الزعبي، 

ة منهم، ومن أهم هذه عات المجتمع والمؤسسات التعلǽمȘ ّǽ توقّ نة تحقّ م عليهم القǽام Ǽأدوار معيّ الحسنة للطلǼة، ومن هُنا يتحتّ 

  المدرسي بين الطلǼة.   التنمّرالأدوار الحد من 

  
ة خطيرة لها عن الأفراد لدوافع مختلفة، Ȟما ǽُعد ظاهرة مجتمعǽّ الذǽ ȑصدر  السلوك العدوانيّ أنواع هو أحد  التنمّرو 

 ّǽعلى الفرد ر أو سواء على المتنمّ  ،ةآثار سلب ّǽه عملǽتقع عل ȑوالتوتر والاكتئابا( التنمّرة الذ ȘالقلȞ (ةǽقد  ،لضح ȑالذ

سواء  التنمّرة ة التي تخلفها عملǽّ حيث أكدت العديد من الدراسات الآثار السلبǽّ . )2021(عشوش، ǽصل Ǽه إلى الانتحار 

 ّǽصورة جسدǼ انȞة، أ ّǽو لفظ ّǽة، أو إلكترون ّǽما نهى الإسلام عن  ة،ة، أو نفسȞم في سورة التنمّرȄحيث ورد في القرآن الكر ،

 التنمّر وǼالرغم من آثارها السلبǽة إلا أنّ  .]190[سورة الǼقرة: الآǽة  "وَلا تَعْتَدُوا إِنَّ ɳََّ لا ǽُحِبُّ الْمُعْتَدِينَ  "الǼقرة قوله تعالى: 

لمعرفة دور  الحالǽّةيزداد يوماً Ǽعد يوم بين طلǼة المدارس ǼشȞل خاص والمجتمع ȞȞل ǼشȞل عام، لذا جاءت الدراسة 

  من وجهة نظر مديرȑ المدارس.  في الحد من ظاهرة التنمّر ةالإسلامǽّ الترǽȃة  معلّمي
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  مشȜلة الدراسة

ة دور لأهمǽّ و ة، ة والمهنǽّ ة والثقافǽّ ة الطلǼة وتنشئتهم الاجتماعǽّ في بناء شخصǽّ  لما Ȟان للمدارس دور ترȃوȑ هام

 ها،ومǼادئ وأخلاقها الإسلامǽّةالتي تنبثȘ من دورهم في تنشئة الطلǼة على أسس رسالة الشرȄعة  الإسلامǽّةالترǽȃة  يمعلم

الحد و التي أخذت Ǽالانتشار ǼشȞل واسع بين الطلǼة  التنمّرظهرت الحاجة الماسة لقǽام هذه المؤسسات Ǽمواجهة ظاهرة 

 يمعلّم ضوء قلة الدراسات العرǽȃة التي تُعنى بدور وفي لما لها من آثار سلبǽة على الطلǼة وعلى المجتمع ȞȞل. ؛منها

 فظة معان، وانطلاقاً من تجرȃة الǼاحث في التعلǽم والعمل في مدارس محاالتنمّرفي الحد من ظاهرة  الإسلامǽّةالترǽȃة 

 لإسلامǽّةالترǽȃة ا معلّمية إجراء دراسة لمعرفة دور رأȐ الǼاحث أهمǽّ  ،بين الطلǼة وازدǽادها التنمّروملاحظته لانتشار ظاهرة 

ديرȑ في محافظة معان من وجهة نظر م الحȞومǽّةفي المدارس  الأساسǽّةبين طلǼة المرحلة  التنمّرفي الحد من ظاهرة 

  المدارس. 

  على ما سبǽ ȘمȞن تحديد مشȞلة الدراسة ǼالإجاǼة على التساؤلات التالǽة: بناءً 

معان من  في محافظةالأساسǽّة لدȐ طلǼة المرحلة  التنمّرمن ظاهرة  دّ في الح الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميما دور  - 

 ؟ الحȞومǽّة المدارسمديرȑ وجهة نظر 

مديرȑ  من وجهة نظر التنمّرفي التعامل مع ظاهرة  الأساسǽّةللمرحلة  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميما مدȐ وعي  - 

 ؟الحȞومǽّةالمدارس 

 من وجهة نظر مديرȑ المدارس؟  التنمّرللحد من ظاهرة المقترحات  ما - 

  

  أهداف الدراسة 

  إلى تحقيȘ الأهداف التالǽة: الحالǽّةتسعى الدراسة 

ظة معان من في محافالأساسǽّة لدȐ طلǼة المرحلة  التنمّرفي الحد من ظاهرة  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميتحديد دور  - 

 .الحȞومǽّة المدارسمديرȑ وجهة نظر 

جهة نظر من و  التنمّرفي التعامل مع ظاهرة  الأساسǽّةللمرحلة  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميالتعرف على مدȐ وعي  - 

 .الحȞومǽّةمديرȑ المدارس 

 من وجهة نظر مديرȑ المدارس. التنمّرالتوصل إلى الآلǽات المقترحة للحد من ظاهرة  - 
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 ّǻة الدراسةأهم  

 ّǽونها تتناول إتكمن أهمȞ ةǽّحدة الدراسة الحالȐ  ّǽȞبير السلوȞ لȞشǼ ًةبات الخطرة التي انتشرت مؤخراǼين طل 

 تعدّ  ، Ȟماالآثار السلبǽة التي قد تؤثر على الطلǼة ǼشȞل خاص وعلى المجتمع ȞȞل من Ȟثيروالتي ينتج عنها  ،المدارس

سب علم حخاصةً قليلة جداً في الوطن العرȃي  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّمين عامةً و معلّميالدراسات التي تتناول دور ال

ǽح مȞن توضإلى تحقيȘ ذلك. وǽ الحالǽّةلذا سعت الدراسة  ؛الǼاحث، لذا فإن الموضوع ǽحتاج إلى مزȄد من الاهتمام والǼحث

 ّǽةة الدراسة أهمǽّمن خلال جانبين الحال:  ّȑقيّ  نظرǽما يلي:  وتطبȞ  

 ّǻالأهم ّȂة: ة النظر  

ة من ظاهر  في الحد نمعلّمياليتناول دور  ،المȞتǼات العرǽȃة بإطار نظرȑّ  الحالǽّةد الدراسة ǽأمل الǼاحث أن ترف

د من في الح ةالإسلامǽّ الترǽȃة  معلّميأخرȐ تُعنى بدور نواة لدراسات  الحالǽّة، Ȟما ǽأمل الǼاحث أن تكون الدراسة التنمّر

ة ئة عمرȄّ ة لدȐ فة منتشر Ǽأنها تتناول ظاهرة سلوǽȞّ  الحالǽّةة الدراسة ة مختلفة. وتبرز أهمǽّ في مراحل تعلǽمǽّ  التنمّرظاهرة 

 ّǽيل شخصȞةهامة جداً في تشǼوثقافتهم ة الطل.  

 ّǻالأهم ّǻقǻة: ة التطب  

 منها ǽستفيد ، والتي قدفي تقدǽم العديد من النتائج والتوصǽات الهامة في المجال الترȃوȑّ  الحالǽّةتساهم الدراسة 

حد في ال ةالإسلامǽّ ن والمعلمات في الترȞيز على دور معلم الترǽȃة معلّمو المدارس وال، ومديرو الترȃوȑّ  التخطȌǽو أخصائي

ال. شȞل فعّ Ǽة توجيههم رȄن وǽȞفǽّ وذلك من خلال تدرǼȄه وتأهيله ǼشȞل مناسب للتعامل مع الطلǼة المتنمّ  ،التنمّرمن ظاهرة 

نتشرة اهرة مظȞونها  التنمّرلتعلǽم في وضع الآلǽات اللازمة للحد من ظاهرة Ȟما قد تفيد صانعي القرار في وزارة الترǽȃة وا

 ّȄع المراحل العمرǽع المدارس وجمǽة.في جم  

  

  حدود الدراسة

-  ّǻةقتصرت الدراسة ا ة:الحدود الموضوعǽّة  معلّميعلى دور  الحالǽȃةالترǽّل التنمّرة في الحد من ظاهر  الإسلام Ȑد

 .الحȞومǽّة المدارسمديرȑ في محافظة معان من وجهة نظر  الأساسǽّةطلǼة المرحلة 

-  ّǻالدراسة ة: الحدود الزمن Șةاقتصر تطبيǽّ2021/2022 على الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسيّ  الحال . 
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-  ّȂشرǺتم تطة: الحدود الȘةالدراسة  بيǽّالمدارس  الحال ȑع مديرǽةعلى جمǽّومȞنوب في محافظة معان ج الح

 .ةة الهاشمǽّ كة الأردنǽّ الممل

-  ّǻانȜةالمدارس ة: الحدود المǽّومȞالح  ّǽفي محافظة معان جنوب المملكة الأردن ّǽةة الهاشم. 

  

  والدراسات الساǺقة  النظرȏّ  الإطار

لحǽاة، احيث إنه منتشر في جمǽع مجالات  ،من المشاكل التي حظيت Ǽالاهتمام في جمǽع أنحاء العالم التنمّر ǽعد

ن منوع  ل إلىل علماء النفس إلى أن هذا السلوك قد يتحوّ وله آثار سلبǽة على حǽاة الناس في جمǽع المجتمعات. وقد توصّ 

المخالفة  لأفعالرȄن ǽمارسون اد على القوانين والأعراف والتقاليد، وȄجعل المتنمّ ا يجعل الشخص يتمرّ ، ممّ الانحراف السلوȞيّ 

 ّǽللقوانين الاجتماع ّǽة.ة والأخلاق  

  
ر) تجاه ر من قبل شخصٍ ما (المتنمّ د والمتكرّ المتعمّ  شȞل من أشȞال السلوك العدوانيّ Ǽأنه  التنمّروǽمȞن تعرȄف 

 ّǽه الضحǽقع علǽ ȑممّ التنمّرة (الشخص الذ ( ّا يؤث ّǽه نفسǽصل إلى الاكتئاب أو حتى الانتحار  ،اً ر علǽ المحجان، وقد)

نظمي فه ، وقد عرّ يّ المدرس التنمّروǽطلȘ عليها  ،ǼشȞل Ȟبير بين طلǼة المدارس التنمّروتبرز ظاهرة  .)2021

ر من قبل أحد الطلǼة أو مجموعة من الطلǼة تجاه زميلهم داخل د ومتكرّ متعمّ  Ǽأنه سلوك سلبيّ  )2019والعظامات(

على الطالب  ر ǼشȞل سلبيّ ا يؤثّ Ǽ ȑالضرب، أو التخوȄف ممّ أن Ȟǽون هذا السلوك Ǽالكلام، أو التعدّ المدرسة، وǽمȞن 

 ّǽة. الضح  

  
  التنمّرشȜال أ

  ي: ع Ȟما يلوǽمȞن توضǽح هذه الأنوا  ،رة للتنمّ أساسǽّ  شȞالاً هناك أ ون وعلماء النفس أنّ كادǽميّ اتفȘ الǼاحثون الأ

أو الصفع، أو إجǼار  ، Ȟما ǽشمل الرȞل، أو الاحتكاك الجسدȑّ وǽشمل الضرب والإيذاء البدنيّ  :الجسدȏّ  التنمّر - 

 ّǽبها الضحȄسرقة مصروف المدرسة، أو تدمير الممتلكات وتخرȞ شمل السرقةǽ الإكراه، وقدǼ عشوش، ة على عمل شيءٍ ما)

2021( . 
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والشتم والتنابز Ǽالألقاب  ض للسبّ ة والتعرّ ة إلى الإهانة اللفظǽّ ض الطالب الضحǽّ وǽشمل تعرّ  :اللفظيّ  التنمّر - 

Ȅة والتقليل من شأن الآخرȄعدّ والسخرǽة المدارس في مختلف المراحل  اللفظيّ  التنمّر ن، وǼهو النوع الأكثر انتشاراً بين طل

 ّȄ2021(شحاتة و أحمد، ة العمر(. 

، وتكمن وǽشمل استخدام القوة والسلطة من أحد الطلǼة بهدف الترهيب والتخوȄف لزميله المدرسيّ  :النفسيّ  التنمّر - 

(طاهر، ا قد يدفعه للانتحار ممّ  ،قد يودǼ ȑه إلى الاكتئاب ،Ȟبير ة تحت ضغȌ نفسيّ بوقوع الضحǽّ  النفسيّ  التنمّرخطورة 

2020(  . 

نترنت ومواقع التواصل ت مؤخراً Ǽسبب انتشار استخدام الإالتي ظهر  التنمّروهو من أشȞال  :الإلكترونيّ  التنمّر - 

ة عبر مواقع التواصل ونشر الصور والأكاذيب عن الطالب الضحǽّ  ،ةوǽشمل التشهير Ǽالطالب الضحǽّ  ،الاجتماعيّ 

 . )2021(نصار، الاجتماعيّ 

 

  الدراسات الساǺقة

  :يلي ، ومن أهم هذه الدراسات ماالحالǽّةرات الدراسة Ǽ Șمتغيّ قام الǼاحث Ǽمراجعة عدد من الدراسات التي تتعلّ 

 Ȑميّ  أجرǽة 2021(السهǽȃة الترǽȃة) دراسة للكشف عن دور معلم الترǽّالتنمّرفي الحد من  الإسلام Ǽطل Ȑة المرحلة لد

 ّǽȃالمتوسطة في المملكة العر ّǽاحث المنهج الوصفيّ ة السعودǼهدف الدراسة، وشملت عيّ  ة، وقد استخدم ال Șدراسة نة اللتحقي

)81 ّǽȃةة ) مشرفاً للترǽّة  معلّمي لت الدراسة إلى أنّ وقد توصّ . الإسلامǽȃةالترǽّلتنمّراي الحد من لهم دور فاعل ف الإسلام 

 ّȑمن وجهة نظر مشرفي والنفسيّ  واللفظيّ  الجسد  ّǽȃةة الترǽّضرورة حث الإسلامǼ احثǼة التر  معلّمي، وقد أوصى الǽȃ

  ومخاطرها. التنمّرعلى إجراء مناقشات مع الطلǼة حول ظاهرة  الإسلامǽّة

   
من ظاهرة  مات المرحلة في الحدّ ومعلّ  معلّميف على دور ) دراسة هدفت إلى التعرّ 2021بني نصر(Ȟما أجرت 

نت ولتحقيȘ هدف الدراسة قامت الǼاحثة بتطوȄر استǼانة تكوّ  ) معلماً ومعلمة.666ن (راسة منة الدّ نت عيّ ، وقد تكوّ التنمّر

 ومعلماتها الأساسǽّةالمرحلة  معلّمية. وأظهرت نتائج الدراسة أن دور م تقسǽمها إلى ثلاثة مجالات رئǽسوت ،) فقرة42من (

من ظاهرة  ن في الحدّ معلّمية لدور الدلالة إحصائǽّ وȞذلك وجود فروق ذات  Ȟان بدرجة متوسطة. التنمّرمن ظاهرة  في الحدّ 
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وȞان ذلك لصالح الدراسات العلǽا، وقد أوصت الǼاحثة Ǽضرورة  ر الجنس لصالح الإناث، والمؤهل العمليّ تعزȐ لمتغيّ  التنمّر

  داخل المدرسة. التنمّرة للتعامل مع ظاهرة ن والمعلمات لبرامج تدرȄبǽّ معلّميإخضاع ال

  
البيئة  في تعزȄز الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّمي) Ȟان الهدف الأساسي تحديد دور 2017الحجاǽا والسعودȑ(وفي دراسة 

 ّǽمǽطلبتهم من وجهة نظر الالتعل Ȑهذا الهدف قمعلّمية الآمنة لد Șن أنفسهم في محافظة العاصمة عمان، ولتحقيǼاحثان ام ال

ملت التي شو  ،ة لجمع البǽانات من عينة الدراسةة Ȟأداة رئǽسالاستǼان، واستخدام التحليليّ  Ǽالاعتماد على المنهج الوصفيّ 

 اماتهومعلّ  سلامǽّةالإالترǽȃة  معلّميدور  راسة Ǽأنّ ة. وقد أظهرت نتائج الدّ تم اختǽارهم ǼطرȄقة عشوائǽّ  ،) معلماً ومعلمة154(

 ّǽمǽز البيئة التعلȄما بيّ في تعزȞ ،معلّميممارسة  نّ نت النتائج أة الآمنة جاء بدرجة متوسطة ȃة ومعلمات الترǽةالإسǽّلام 

 ّȑرȞيّ  والاجتماعيّ  لأدوارهم تجاه المناخ الفȞه فقد  والسلوǽل عام، وعلȞشǼ أوصت الدراسة جاء بدرجة منخفضةǼ ضرورة

  .ة آمنة لدȐ الطلǼة من خلال تعزȄز دور الإشراف الترȃوȑّ ة توفير بيئة تعلǽمǽّ ن Ǽأهمǽّ معلّميتوعǽة ال

  

 ّǻة الدراسة منهج 

عد ǽا، والذȑ والذǽ ȑقوم على دراسة ظاهرة ما وتحليله، التحليليّ  تم الاعتماد على المنهج الوصفيّ في هذه الدراسة 

لى دراسة ع لوصفيّ وفقاً للدراسات الساǼقة، وǽعتمد المنهج ا الحالǽّةالمنهج الأكثر استخداماً في الدراسات المماثلة للدراسة 

عينة  ǽانات منعلى جمع الب المنهج التحليليّ  ǽقوم ، بينماوتحليلها الحالǽّةالأدبǽات والدراسات الساǼقة المشابهة للدراسة 

  . الحالǽّةخصǽصاً للدراسة  ةمصمم ةالدراسة Ǽاستخدام استǼان

  
  امجتمع الدراسة وعينته

ة لمحافظة التاǼع الحȞومǽّةجمǽع مديرȑ المدارس  والذǽ ȑضممجتمع الدراسة راسة من جمǽع أفراد نة الدّ عيّ  تنتكوّ 

 ّǽمعان جنوب المملكة الأردن ّǽالغ عددهم ة الهاشمǼبيّ مديراً.  44ة الȄع أفراد عينة اوȄرقم جدول لدراسةن الجدول التالي توز 

)1( :  
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 : توزȂع أفراد العينة وفقاً للمتغيرات الدǻموغرافǻة)1رقم ( جدول

  النسǺة المئوǻة  التكرار  الفئة  المتغير

  العمر
30 -40  9  20.5  
41 -50  18  40.9  
  38.6  17  فما فوق  51

  المؤهل العلمي
  ȞǼ  22  50.0الورȄوس
  29.5  13  ماجستير
  20.5  9  دȞتوراه

  رةـسنوات الخب

  15.9 7  سنوات 5أقل من 
  36.4  16  سنوات 10- 5

  22.7  10  سنة 19- 11
  25.0  11  سنة فما فوق  20

  100.0  44    المجموع

  
حيث Ȟانوا سنة)  Ǽ (41-50أن أعلى نسǼة من مديرȑ المدارس هم من الفئة العمرȄة (1يتضح من جدول رقم (

بنسǼة  22حيث بلغ عددهم  ،% من المستجيبين، وȞان أغلب المستجيبين هم من حملة درجة الȞǼالورȄوس40.9بنسǼة 

لأعلى افقد Ȟانت الفئة  ،) أȑ نصف المستجيبين، وأما ǼالنسǼة لسنوات الخبرة في إدارة المدارس%50.0مئوǽة تقدر بـ (

  ) سنوات من الخبرة.10- 5تكراراً هم من الذين ǽمتلكون (

  
  أداة الدراسة

التي  ،ات الساǼقةǼالاعتماد على الدراس الحالǽّةǼشȞل خاص للدراسة  اتم بناؤه ةǼاستǼان الحالǽّةلت أداة الدراسة تمثّ 

 ةتǼانالاس ت، وقد تكون)2021)، ودراسة بني نصر(2021عشوش(Ȟدراسة  التنمّرمن  ن في الحدّ معلّميى بدراسة دور النتُع

  من ثلاثة أقسام أساسǽة؛ 

 -  ّǽموغرافǽوعدد سنوات الخبرة). ،ة (العمر، المؤهل العلميّ القسم الأول: المعلومات الد 

 .التنمّرمن ظاهرة  في الحدّ  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميالقسم الثاني: فقرات لقǽاس دور  - 

 بين طلǼة المدارس. التنمّرمن ظاهرة  القسم الثالث: المقترحات والآلǽات للحدّ  - 

  
 درج فǽهتوالتي ت ةالاستǼاننة الدراسة على فقرات في تحديد استجاǼة أفراد عيّ  واستُخدم مقǽاس لȞǽرت الخماسيّ 

  ة إلى غير موافǼ Șشدة.الاستجاǼة من موافǼ Șشد
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  صدق أداة الدراسة

في  مين من جامعة الحسين بن طلالراسة قام الǼاحث Ǽعرضها على مجموعة من المحȞّ د من صدق أداة الدّ للتأكّ 

مة ءمن حيث صǽاغة الفقرات، ومدȐ ملا آرائهممحافظة معان من ذوȑ الخبرة للاطلاع على فقرات أداة الدراسة وإبداء 

ضافة Ǽعض الفقرات وتعديل Ǽعضها، والإف الفقرات لقǽاس المجال الذȑ وضعت من أجله، وقد تم الأخذ Ǽمقترحاتهم من حذ

  ) فقرة.22ة لأداة الدراسة من (نت الصورة النهائǽّ حيث تكوّ  ،لفقرات جديدة

  
  ثǺات أداة الدراسة

خارج  ) مدراء مدارس من10نة من (مȞوّ  ،ةنة استطلاعǽّ تطبǽقها على عيّ تم تقيǽم ثǼات أداة الدراسة من خلال 

م ث دراسة، ومناة الد من ثǼات أدتأكّ وذلك من أجل ال ،ةة ǼالطرȄقة العشوائǽّ نة الاستطلاعǽّ اختǽار العيّ  نة الدراسة، وقد تمّ عيّ 

  ):2ح في جدول رقم (ئج Ȟما هو موضّ وقد Ȟانت النتا ،ة ȞرونǼاخ ألفاحساب معامل الثǼات من خلال معادل تمّ 

 : معامل ألفا ȜرونǺاخ لمحاور الاستبǻان)2رقم (جدول 

  معامل ألفا  المحور

  0.91  التنمّرفي الحد من ظاهرة  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميدور 
  0.82  بين طلǼة المدارس التنمّرالمقترحات والآلǽات للحد من ظاهرة 

  ȜȜ  0.89ل  ةالاستǺان

    

 ةانتǼمما ǽعني Ǽأن الاس 0.70كبر من أ املات الثǼات لجمǽع محاور الاستǼانة) Ǽأن مع2يتضح من الجدول رقم (

  جراء الدراسة.Ǽات مناسǼة لإعلى درجة ث

  
 ّǻةالأساليب الإحصائ  

ساليب من خلال الأ )SPSS( استخدم الǼاحث البرنامج الإحصائيّ  ،للإجاǼة عن أسئلة الدراسة واختǼار فرضǽاتها

 خدام تحليلم استة. Ȟما تة، والتكرارات والنسب المئوǽّ ة، والانحرافات المعǽارȄّ لت Ǽالمتوسطات الحسابǽّ ة التي تمثّ حصائǽّ الإ

 ّȑاين الأحادǼح تأثير المتغيّ  التǽالمتغيّ لتوضǼ ع.ر المستقلǼر التا  
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  النتائج والمناقشة

  ومناقشتهأولاً: نتائج السؤال الأول 

لدȐ  رالتنمّ في الحد من ظاهرة  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميما دور " :للإجاǼة عن السؤال الأول والذȑ ينص على

ة سابǽّ تم استخراج المتوسطات الح "؟ الحȞومǽّة المدارسمديرȑ في محافظة معان من وجهة نظر  الأساسǽّةطلǼة المرحلة 

 ّȄارǽات والانحرافات المعǼالمدارس حول دور المعلم في الحدّ ة لاستجا ȑيوضح 3(، والجدول رقم التنمّرمن ظاهرة  مدير (

  : اً حسب المتوسȌ الحسابيّ Ǽة تنازلǽّ النتائج مرتّ 

  
 من وجهة نظر مديرȏ المدارس التنمّرفي الحد من  الإسلامǻّةالترǻȁة  معلّمي: دور )3جدول رقم (

  رةــالفق  ترتيبال
 Ȋالمتوس
  الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع  

  درجة القبول

1  
ءات جراة عن الطلǼة المتنمرȄن لاتخاذ الإإدارة المدرس الإسلامǽّةالترǽȃة  يبلغ معلمو

  اللازمة
 مرتفعة  1.02  4.11

  مرتفعة  0.94  4.10  الطلǼة على عدم التعدȑ على زملائهم Ǽالضرب الإسلامǽّةالترǽȃة  ǽحث معلمو  2
 مرتفعة  0.89  4.05  الطلǼة على الالتزام Ǽالألفاȍ الحسنة الإسلامǽّةالترǽȃة  ǽحث معلمو  3
 مرتفعة  1.00  3.94  لدȐ الطلǼة الإسلامǽّةالأخلاق  الإسلامǽّةالترǽȃة  يزرع معلمو  4
 مرتفعة  0.89  3.92  حرمة التحدث Ǽالألفاȍ الفاحشة بين الطلǼة الإسلامǽّةالترǽȃة  ينمي معلمو  5
 مرتفعة  0.93  3.89  ومخاطره مع طلبته التنمّر الإسلامǽّةالترǽȃة  يناقش معلمو  6
 مرتفعة  0.99  3.84  الطلǼة على احترام خصوصǽات الآخرȄن الإسلامǽّةالترǽȃة  ǽحث معلمو  7
 مرتفعة  0.87  3.83  الطلǼة عن السخرȄة والاستهزاء ǼالآخرȄن الإسلامǽّةالترǽȃة  ينهى معلمو  8
 مرتفعة  1.01  3.74  مبدأ المحǼة والتعاون بين الطلǼة الإسلامǽّةالترǽȃة  يرسخ معلمو  9
 مرتفعة  0.74  3.68  الطلǼة عن استخدام السلطة لتخوȄف زملائهم الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّموينهى   10
  ȜȜ مرتفعة    4.05  لـالمحور 

  

رة في محافظة معان لهم دور Ȟبير في الحد من ظاه الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّمي) أن 3يتضح من الجدول رقم (

) وȃدرجة قبول مرتفعة، Ȟما 4.05حيث بلغ المتوسȌ الحسابي للمحور ȞȞل (من وجهة نظر مديرȑ المدارس،  التنمّر

       انحرافات معǽارȄة ) و4.11 - 3.68جاءت جمǽع فقرات المحور بدرجة مرتفعة Ǽمتوسطات حسابǽة تتراوح بين (

)0.74 -1.02.(  

  

الطلǼة المتنمرȄن لاتخاذ عن  إدارة المدرسة الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّمييبلغ " :على وقد جاءت الفقرة التي تنصّ   

ا ) ودرجة قبول مرتفعة، ممّ 1.02انحراف معǽارȑ ( ) و4.11في المرتǼة الأولى ǼمتوسȌ حسابي بلغ ( "جراءات اللازمةالإ
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لهم دور فاعل في الحد من ظاهرة  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميون Ǽأن ــفقيتّ  المدارسأغلب المستجيبين من مديرȑ  على أنّ  يدلّ 

على  ، بينما جاءت الفقرة التي تنصّ )2021السهǽمي(وتتفȘ هذه النتيجة مع نتائج دراسة  والعمل على منع انتشارها التنمّر

ǼالمرتǼة الأخيرة ǼمتوسȌ حسابي يبلغ  "استخدام السلطة لتخوȄف زملائهمالطلǼة عن  الإسلامǽّةالترǽȃة  ينهى معلّمو"

)3.68) ȑارǽستخدمون 0.74) وانحراف معǽ ن الذينȄة المتنمرǼاحث ذلك إلى أن الطلǼعزو الǽدرجة قبول مرتفعة، وȃو (

  لم أو إدارة المدرسة.وذلك Ǽسبب عدم احترامهم للمع ؛السلطة لتخوȄف زملائهم قد Ȟǽون من الصعب ردعهم

  

  : نتائج السؤال الثاني ومناقشتهثانǻاً 

في  الأساسǽّةللمرحلة  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميما مدȐ وعي "على  للإجاǼة عن السؤال الثاني والذȑ ينصّ 

رȄة تم استخراج المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽا "وجهة نظر مديرȑ المدارس؟من  التنمّرالتعامل مع ظاهرة 

) 4م (، والجدول رقالتنمّرظاهرة  مع في التعامل الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميلاستجاǼات مديرȑ المدارس حول درجة وعي 

  يوضح النتائج مرتǼة تنازلǽاً حسب المتوسȌ الحسابي: 

 مديرȏ المدارسوجهة نظر من  رـالتنمّ في التعامل مع ظاهرة  الإسلامǻّةالترǻȁة  معلّمي: مدȎ وعي )4رقم ( جدول

  رةـالفق  الترتيب
 Ȋالمتوس
  الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع  

  درجة القبول

 مرتفعة  1.00  4.12  رـالتنمّ المخاطر السلبǽة التي تنشأ عن ظاهرة  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلمو يدرك  1

 مرتفعة  0.95  4.01  رـلتنمّ االإدارة وقسم الإرشاد في حل المشȞلات الناجمة عن  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلموǽشارك   2

3  
ين حصص النشاȋ للقǽام Ǽأنشطة لتقوǽة مبدأ التعاون ب الإسلامǽّةالترǽȃة ǽستخدم معلمو 

  الطلǼة
 مرتفعة  0.84  3.97

 مرتفعة  0.99  3.87  الطلǼة المتنمرȄن الإسلامǽّةالترǽȃة  معلمويتجاهل   4
 متوسطة  Ǽ  3.45  0.76مراقǼة الطلǼة المتنمرȄن ومراقǼة سلوȞهم الإسلامǽّةالترǽȃة  معلموǽقوم   5
 متوسطة  0.85  3.24  أسلوب التهديد مع الطلǼة المتنمرȄن الإسلامǽّةالترǽȃة  معلموǽستخدم   6
 مرتفعة    3.94  المحور ȜȜل  

  

ة في محافظة معان في التعامل مع ظاهر  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّمي) أن درجة وعي 4يتضح من الجدول رقم (

 ) وȃدرجة3.94من وجهة نظر مديرȑ المدارس Ȟانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسȌ الحسابي للمحور ȞȞل ( التنمّر

) 4.12 - 3.24قبول مرتفعة، Ȟما جاءت جمǽع فقرات المحور بدرجات متوسطة ومرتفعة Ǽمتوسطات حسابǽة تتراوح بين (

  ).1.00-0.76وانحرافات معǽارȄة (
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 "التنمّرالتي تنشأ عن ظاهرة المخاطر السلبǽة  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّمييدرك "على  وقد جاءت الفقرة التي تنصّ   

لب أغ ا يدل على أنّ ) ودرجة قبول مرتفعة، ممّ 1.00) وانحراف معǽارȑ (4.12في المرتǼة الأولى ǼمتوسȌ حسابي بلغ (

ــفقيتّ  المدارسجيبين من مديرȑ المست  ،مّرالتناهرة ظعلى درجة وعي مرتفعة Ǽالتعامل مع  الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميون Ǽأن ـ

ǽة الترȃ ميمعلّ ǽستخدم "على  دراكهم للمخاطر السلبǽة لهذه الظاهرة مرتفعة، بينما جاءت الفقرة التي تنصّ إدرجة  Ȟما أنّ 

) 0.85رȑ () وانحراف معǽاǼ3.24المرتǼة الأخيرة ǼمتوسȌ حسابي يبلغ ( "رȄنمع الطلǼة المتنمّ أسلوب التهديد  الإسلامǽّة

ع لإرشاد مǽميلون لاستخدام أسلوب النصح وا الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّمي وȃدرجة قبول متوسطة، وǽعزو الǼاحث ذلك إلى أنّ 

  لها.حاً عن وǼالتالي زȄادة المشȞلة عوض ،نمي السلوك العدواني لدȐ الطلǼةالطلǼة المتنمرȄن بدلاً من التهديد الذȑ قد ي

  
  ثالثاً: نتائج السؤال الثالث ومناقشته

من وجهة نظر مديرȑ  التنمّرما المقترحات للحد من ظاهرة " :للإجاǼة عن السؤال الثالث والذȑ ينص على

 للازمةتم استخراج المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لاستجاǼات مديرȑ المدارس حول المقترحات ا "؟المدارس

  ) يوضح النتائج مرتǼة تنازلǽاً حسب المتوسȌ الحسابي: 5، والجدول رقم (التنمّرللتعامل والحد من ظاهرة 

  

 من وجهة نظر مديرȏ المدارس التنمّر: مقترحات الحد من ظاهرة )5رقم ( جدول

  الفقرة  الترتيب
 Ȋالمتوس
  الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع  

  درجة القبول

 مرتفعة  1.01  4.09  المدرسي على الطلǼة التنمّرعمل أنشطة وندوات لتوعǽة الطلǼة حول آثار   1
 مرتفعة  0.97  4.01  وضع قواعد صارمة وواضحة ضد الطلǼة المتنمرȄن  2
 مرتفعة  0.88  4.00  الطلǼة المتنمرȄن والتحدث معهم عن خطورة أفعالهم إجراء لقاءات مع  3
 مرتفعة  1.00  3.91  التنمّرن عن ǽȞفǽة التعامل مع ظاهرة معلّميعقد دورات تدرȄبǽة لل  4

 مرتفعة  0.87  3.71  والحد منها التنمّرعقد لقاءات ǼشȞل دورȑ مع أهالي الطلǼة للتحدث حول مشȞلة   5
 مرتفعة  Ǽ  3.69  0.95الأنشطة المدرسǽة لزȄادة ثقتهم Ǽأنفسهم التنمّرإشراك ضحاǽا   6
 مرتفعة    4.05  المحور ȜȜل  

  

عة، Ȟانت مرتف التنمّر) أن درجة موافقة مديرȑ المدارس على مقترحات الحد من ظاهرة 5يتضح من الجدول رقم (

) وȃدرجة قبول مرتفعة، Ȟما جاءت جمǽع فقرات المحور بدرجات قبول 4.05حيث بلغ المتوسȌ الحسابي للمحور ȞȞل (

  ).1.01-0.87) وانحرافات معǽارȄة (4.09 - 3.69مرتفعة Ǽمتوسطات حسابǽة تتراوح بين (



راسات العليا،  مجߧ ˡامعة الحسين ˊن طلال ̥لبحوث ّ߱  ISSN 2519-7436، مجߧ ̊لمية محكمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ وا

 م 2023 ) لعام 1) العدد (9ا߽߲ (
 

58 
 

  
 "المدرسي على الطلǼة التنمّرحول آثار عمل أنشطة وندوات لتوعǽة الطلǼة "وقد جاءت الفقرة التي تنص على   

غلب أ  على أنّ  ا يدلّ ) ودرجة قبول مرتفعة، ممّ 1.01) وانحراف معǽارȑ (4.09في المرتǼة الأولى ǼمتوسȌ حسابي بلغ (

 ȑيتّ  المدارسالمستجيبين من مدير ّǽة حول الآثار افقون على أهمǼة الطلǽة الأنشطة والمحاضرات والندوات لتوع ّǽةلسلب 

ا إشراك ضحاǽ" :، بينما جاءت الفقرة التي تنص على)2021بني نصر(فȘ هذه النتيجة مع دراسة وتتّ  ،التنمّرهرة لظا

) 0.95ارȑ () وانحراف معǼ3.69ǽالمرتǼة الأخيرة ǼمتوسȌ حسابي يبلغ ( "ثقتهم ǼأنفسهمǼالأنشطة المدرسǽة لزȄادة  التنمّر

  وȃدرجة قبول مرتفعة.

  

  التوصǻات 

  ، يوصي الǼاحث Ǽما يلي:اعلى النتائج التي تم التوصل إليه بناءً 

مخاطر ن ǼشȞل عام لتنمǽة وعيهم ǼمعلّميǼشȞل خاص وجمǽع ال الإسلامǽّةالترǽȃة  معلّميعمل دورات تدرȄبǽة ل - 

 وǽȞفǽة التعامل مع هذه الظاهرة والحد منها.  التنمّر

 آثارها السلبǽة مع الطلǼة.و  التنمّرن على إجراء مناقشات حول ظاهرة معلّميحث ال - 

 ضرورة تفعيل قوانين مدرسǽة واضحة وصارمة للتعامل مع الطلǼة المتنمرȄن. - 

ات مهار  كسابهمجتماعǽة لتقوǽة ثقتهم Ǽأنفسهم، وإ تشجǽع الطلǼة وحثهم على المشارȞة في الأنشطة الرȄاضǽة والا - 

 .التنمّرالمرغوǼة Ȟحǽاتǽة واجتماعǽة لتحصينهم من الوقوع في السلوǽȞات غير 

من خلال قسم الإرشاد النفسي، وذلك بهدف  التنمّرضرورة تقدǽم الدعم المعنوȑ للطلǼة ضحاǽا سلوǽȞات  - 

  وعدم الوقوع Ȟضحاǽا للتنمر. التنمّراحتوائهم ومساعدتهم على تخطي سلوǽȞات 

  

  المقترحات

ين بدوانǽة وغيره من السلوǽȞات الع التنمّرن ǼشȞل عام في الحد من معلّميإجراء المزȄد من الدراسات حول دور ال - 

 طلǼة المدارس.

 لة.المرح إجراء مزȄد من الدراسات حول فترات عمرȄة مختلفة Ȟفترة المراهقة لأهميتها وحساسǽة الطلǼة خلال هذه - 
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توعǽة القǽام Ǽحملات على مستوȐ المملكة الأردنǽة الهاشمǽة Ǽالتعاون مع المدارس والمؤسسات الاجتماعǽة لل - 

 .التنمّروالحد من ظاهرة 
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