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 (AHUJ) مجلّة جامعة الحسين بن طلال للبحوث
 قواعد وشروط النشر  

 الشروط العلمية     -أ

تنشر المجلة البحوث العلمية التي تتوافر فيها الأصالة والمنهجية العلمية ويتوافر فيها مقومات ومعايير   .1

 إعداد مخطوط البحث. 

لا يكون البحث قد سبق تقديمه للتحكيم أو نشره في مجلة أُخرى. وعلى الباحث أن يقدم تعهدا  خطيا   أن .2

 . بذلك

 .لا يكون البحث فصلا  أو جزءا  من رسالة للدكتوراه أو الماجستير أو كتاب منشور أن .3

أن يرفق الباحث مع بحثه السيرة الذاتية والعلمية، موضحا فيها مكان عمله، ورتبته الأكاديمية، وتخصصه   .4

 .الدقيق، وأهم أبحاثه

إذا كان البحث مدعوما  من جهة ما، فعلى الباحث بيان ذلك وتقديم وثيقة محررة من الجهة الداعمة،  .5

 .موجهة إلى رئيس تحرير المجلة، تفيد عدم ممانعتها نشر البحث

تعرض البحوث المقدمة للنشر في المجلة في حال قبولها مبدئيا  على محكمينْ اثنينْ على الأقل من ذوي   .6

 الاختصاص، يتم اختيارهما بسرية مطلقة. 

تقرر هيئة التحرير قبول البحث أو عدم قبوله للنشر في المجلة، بعد مروره بإجراءات التحكيم السري   .7

 .المعتمدة لدى المجلة

 تقوم المجلة بإبلاغ الباحث / الباحثين حال وصول البحث، وحال قبوله، أو عدم قبوله للنشر.  .8

تحتفظ المجلة بحقها في أن تطلب من المؤلف أن يحذف أو يعيد صياغة بحثه أو أي جزء منه، بما  .9

 يتناسب وسياستها في النشر، وللمجلة إجراء أية تعديلات شكلية تتناسب وطبيعة المجلة.
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إذا أراد الباحث نشر بحثه في مكان آخر بعد نشره في المجلة فعليه الحصول على موافقة خطية من   .10

 رئيس التحرير. 

 لا تدفع المجلة مكافأة عن البحوث التي تُنشر فيها. .11

 تهدي المجلة لمؤلف البحث بعد نشره نسخة من عدد المجلة الذي يحتوي البحث المنشور. .12

 تُنقل حقوق طبع البحث ونشره إلى المجلة عند إخطار صاحب البحث بقبول بحثه للنشر .13

 الشروط الفنية  -ب

 للأبحاث( صفحة 20في الكليات الانسانية و )  للأبحاث( صفحة  30أن لا يزيد عدد صفحات البحث عن ) .1

 .بما في ذلك الأشكال والرسوم والجداول والملاحق ،في الكليات العلمية

 تقدم البحوث بإحدى اللغتين العربية أو الإنجليزية، أو بأية لغة اخرى بموافقة هيئة التحرير. .2

  150يشترط أن يحتوي البحث على ملخصٍ باللغة العربية بالإضافة إلى ملخص باللغة الإنجليزية وبواقع   .3

 كلمة.

( التي تمكن الآخرين من الوصول إلى البحث من خلال  Keywordsيتبع كل ملخص بالكلمات المفتاحية ) .4

 قواعد البيانات بحيث ألا  يتجاوز عددها خمس كلمات.

من خلال    المجلة وأن يتم تحميله على موقع    MS. Wordيجب أن يكون البحث مطبوعا باستخدام برمجية   .5

 .www.ahu.edu.joعنوان الجامعة الاليكتروني 

 :العربيةباللغة  المكتوبة للأبحاثيقدم البحث حسب المواصفات التالية  .6

( وذلك لنص المتن على أن يكون  14حجم )   (Simplified Arabic)أن تكون مطبوعة على الحاسوب بخط نوع

 (,  Single column formatالنص بشكل عامود واحد )

 للنشر العلمي  (American Psychological Association APA)تعتمد المجلة نظام    التوثيق   
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 م ـتقدي

مجل ة جامعة  من  دي عشر  احمن المجلد ال  رابعال  العدد إصدار  لنا في جامعة الحسين بن طلال    يطيب  
، وإتاحة المزيد  (AHUJ)   الحسين بن طلال للبحوث  ، إيمانا  بدور الجامعات في تنمية البحث العلمي 

من المسارات الجديدة لن شر البحوث والد راسات، بمعايير تعمل على ضمان تقديم إضافة نوعي ة للمعرفة 
العلمي ة، وقد حرصت هيئة تحرير مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث على تحقيق كل ما من شأنه  

علمية دقيقة تراعي اخلاقيات    لأعرافوى النشر العلمي في المجلة من خلال التأسيس  الارتقاء بمست
ومجل ة ا.  البحث العلمي والموضوعية والامانة العلمية والفعالية في اجراءات تحكيم البحوث وفحصه

جامعة الحسين بن طلال للبحوث العلمي ة مجل ة علمية، محك مة، ومفهرسة، تنشر على صفحاتها نتاج  
ة، وما يحقق فائدة للباحثين في شت ى فروع المعرفة، وتحرص  أ  عمال بحثي ة متنو عة، تمتاز بالأصالة والجد 

قيقة سعيا  إلى تحقيق   هيئة تحرير المجل ة على أن تتم عملية نشر البحوث العلمي ة وفق المعايير الد 
من مجموعة من المحكمين ذوي مستو ى متمي ز للمجل ة، حيث عمدت هيئة الت حرير إلى إعداد قائمة تتض

الخبرة الواسعة في مجالاتهم المعرفي ة محلي ا  وعالمي ا ، ويسعدنا في المجل ة أن نعرب لكم عن استعدادنا 
، ونتطل ع إلى إسهاماتكم الجادة  لتقب ل أي  مقترحات أو أفكار من شأنها تطوير عمل وجودة الن شر العلمي 

 عى لها أعضاء هيئة تحرير المجل ة والهيئة الاستشاري ة لديها. والفاعلة في تعزيز الجهود التي يس

دة شملت العلوم الت ربوي ة والعلوم    يتضمن العدد الحالي مجموعة من البحوث في مجالات معرفي ة متعد 
الإداري ة والاعلام والل غات والعلوم الهندسية، وقد شارك في هذا العدد باحثون من دول وجهات عديدة 

، آملين أن تتاح الفرصة للمزيد  وقد كتبت بعض البحوث بالل غة العربي ة وبعضها الآخر بالل غة الإنجليزي ة
      من الباحثين بنشر أعمالهم وبحوثهم العلمي ة في الأعداد القادمة من المجل ة بأذن الله.  

 والله الموفق

 رئيس الت حرير                                                                        
 خـالـد دويـنع آل خطـاب الدكتور  الاستاذ                                                        
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درجة توفر القيم التربوية في الأناشيد الدينية ودورها في تدريس الموسيقى للأطفال من وجهة نظر  
 معلمي الموسيقى في الأردن 

 

  (1)حسـن محمـد محمـود العمـري 
   

 م 22/12/2025البحث: نشر تاريخ   م 2023/ 10/ 06تاريخ قبول البحث:           م  29/08/2023تاريخ وصول البحث: 

 

 
 الملخص 

  هدف هذا البحث إلى التعرف على القيم التربوية، والجوانب الفنية الموسيقية في الأناشيد الدينية، إضافة إلى التعرف على دور الأناشيد 
الوصفي   المنهج  الباحث  استخدم  البحث  ولتحقيق هدف  الأردن،  في  الموسيقى  معلمي  نظر  الأطفال من وجهة  عند  الموسيقى  تدريس  في  الدينية 

 ( بناء استبيان من  تم  ) 14التحليلي.  البحث من  التحقق من صدقها وثباتها، تكونت عينة  فقرة، وتم  بالطريقة  150(  اختيارهم  تم  ومعلمًة  ( معلمًا 
 العشوائية البسيطة.

التربوية مثل: الحث على   توصل البحث إلى مجموعة من النتائج كان من أبرزها: أن الأناشيد الدينية احتوت على مجموعة من القيم 
يقاعية العربية  زيارة المدينة المنورة والتغني بها، كما احتوت الأناشيد الدينية على مجموعة من السمات الفنية الموسيقية مثل: استخدامها الضروب الإ

لأناشيد الدينية في تدريس الموسيقى للأطفال من وجهة  كاللف، واستخدامها المقامات الموسيقية العربية مثل الراست. بيَّنت النتائج بأن هناك دور ل
 ( وكانت الدرجة مرتفعة.0.70( وبانحراف معياري ) 4.28بمتوسط حسابي )   . جاء المجالنظر معلمي الموسيقى في الأردن

 النشيد الديني، مرحلة الطفولة، معلم الموسيقى.الكلمات المفتاحية: 

 

The Degree of Availability of Educational Values in Religious Songs (Nasheed) and their Role in 

Teaching Music to Children from the Perspective of Music Teachers in Jordan 

                                         
Abstract 

This research aims to identify the educational values and the musical artistic aspects of the religious 

songs as well as to identify the role of religious songs in teaching music to children from the perspective of the 

music teachers in Jordan. To achieve the goal of the study, the researcher applies the analytical descriptive 

approach. The researcher developed a questionnaire of 14 items where its validity and reliability were verified. 

The research sample consists of 150 male and female teachers who were selected using a simple random method. 

The researcher came up with a set of results; most notably are the religious songs contain a set of educational 

values such as urging to visit Al-Madinah Al-Munawwarah and singing about it. The religious songs also contain 

a set of musical artistic features for, instance, the use of Arabic rhythmic forms as well as the use of Arabic 

musical scale like Rast. The result shows that there is a role of religious songs in teaching music to children from 

the perspective of music teachers in Jordan. Moreover, the results of the questionnaire show that the arithmetic 

average is (4.28) and the standard deviation is (0.70), which means that the score is high.                                                                 

Keywords: Religious song, Childhood, Music Teacher. 
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 مقدمــــة ال
الأولى   السنوات  الأطفالتعتبر  التعلم    عند  فترات  تكوّن ،  لديهمأخصب  يتعرض  إذ  التي  هذه    ون الخبرات  في  لها 

تعليمية، خبرات  أكانت  سواء  حياتية  المرحلة  خبرات  أي  التي    أخرى   أو  الفترات  أهم  من  وهي  المستقبل،  في  شخصياتهم 

 ، فهمبالإسفنجة التي تمتص كل ما حولها من مثيرات  في هذه المرحلة  الأطفال  بيهشتم تيللتعلم، حيث    الدماغيستجيب فيها  

التي تدوم   م، وخبراتهممفاهيمه  وا، ليكوّنملديه  ويتذوقونه ويسجلونه  ،ويشمونه  ،ويلمسونه  ،يرونه، ويسمعونهكل ما    ون يستقبل

يولد الأطفال بقدرة كبيرة على التعلم، وتتطور أدمغتهم بقدر ما يستخدمونها، لذا يحتاج جميع الأطفال إلى  فمستقبلًً،    ممعه

 . (2022عوض،  ) البيئة بالمثيرات والفرص التعليمية والأنشطة المختلفة هذه ويتم ذلك من خلًل إثراء ،بيئة محفزة للتعلم

مرحلة   هذه الأطفال  بقدرة    الطفولةتتميز  يستغلون  التربوية  العملية  على  القائمين  جعل  مما  بسهولة  التعلم  على 

لإكساب   معارف  الأطفالالفرصة  تثري  التي  الخبرات  من  في    هموتساعده  همالعديد  والنمو  التطور  مجالات  على  مختلف 

، فما يتم بثه في الطفل في هذه المرحلة يشكل وجدانه  الأطفالشخصية  في بناء  ، كما أن لهذه المرحلة  دور فاعل  الحياة

عتمد على الأخرى، فالتربية  كل منها ي، فبالتربية  الموسيقى  وثيقة تربط  علًقةثمة    . (2021)عوض،    وشخصيته طوال حياته 

بن في  الموسيقى  على  ويصبحتعتمد  سينمو  الذي  الطفل  شأن شابًا    اء شخصية  إلي    ذو  تحتاج  والموسيقى  المجتمع،  في 

والوصول إلي إمكانية تحقيق الإبداع الفني لذوي المواهب   ، الجيد ىأساليب التربية ومفاهيمها في التعليم لنشر التذوق الموسيق

 .(2017الخروبي،  ) ل في هذا المجا

على   الطفل  تعين  فهي  التربية،  في  ومهم  كبير  دور  مبكرة،  سن  في  المدرسة  في  الموسيقية  التربية  لتدريس  إن 

التخصص دراسة  في  الصحيح سواء  الاجتماعية،  الاختيار  الحياة  في  الفنية    أو  الدراسة  مبكرة الموسيقية  وتعتبر  في سن 

المتقدمة الدول  الكثير من  في  الفنية  النهضة  بناء  يتم من خلًلها، ومن  أساسًا من أسس  التي  الموسيقى   تدريس  النواحي 

 . (2013) الزعبي،   النشيد الديني للأطفال

الإيمانإن   أثر  وبيان  النبوية،  السيرة  مواقف  إبراز  الدينية  الأناشيد  شأن  ك  من  السلوك    ، والصدق  ،التعاون على 

في    والأطفالمن أهم مكونات التنشئة الموسيقية في حياة الإنسان بصفة عامة،    الديني  يعد النشيد، و والأمانة وإتقان العمل

يمكن   حيث  خاصة،  بصفة  الأولى  تعلمهم  و الت  للطفل مراحل  الموسيقى.  خلًل  من  ذاته  عن  تشكّل    الدينيةالأناشيد  عبير 

إذ  ثقافية متعددةجوانب   القيم  ،  العديد من  ا   ،الأطفالعند    التربويةمن خلًلها يمكن ترسيخ  الأناشيد وقد  العديد من  نتشر 
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من جهة    على تعلّم الموسيقى  ون يُقبل  م، وتجعلهمن جهة  للأطفال   التربويةالتي تهدف إلى إيصال الكثير من القيم    الدينية

 وتنمية أحاسيسهم   ،لديهم  القيم التربوية  العديد من  تهدف الأناشيد الدينية عند الأطفال إلى تعزيز    .(2020  )العمري،  أخرى 

الأطفال مجموعة   إكسابوفي هذا البحث كان للأناشيد الدينية الدور البارز في    .(2019ناصر،  )  في نفوسهم  هاوتدعيم 

التربوية،   القيم  الأطفالمن  تعليم  في  الفاعلة  الموسيقى  تدريس  أساليب  من  كأسلوب  العناصر  من    بعضًا  واستخدامها 

 . الموسيقية الأميةعلى محو  بدورها تعمل التي الموسيقية

 مشكلة البحث:
لما تتركه من بصمات واضحة في تشكيل شخصية الطفل،    ة أثرها الواضح في تعليم الأطفالإن للتربية الموسيقي

ولأن   ومستقبلًً؛  حاضرًا  دراسية  للتربيةوصقلها  مناهج  المدرسية    ،الموسيقية  المناهج  عن  أهمية  تقل  لا  فهي  ونشاطات 

الأخرى، وفي بعض الأحيان تكون أكثر قوة وتأثيرًا، لأنها تعبر عن أحساسيس الأطفال ومواهبهم بشكل رائع، علًوة على  

   (2017)ملكاوي،  أنها تزيد من نشاطهم وحيويتهم التي استنفذتها المواد الدراسية الأخرى 

الميداني كونه العمل  في  الباحث  من خلًل خبرة  البحث  التربية   وتتبع مشكلة  في وزارة  الموسيقية  للتربية  معلمًا 

هناك ضعفً   ،الأردنيةوالتعليم   الموسيقى  ابأن  تدريس  الأساليب  في  من  المعلمون   التقليدية  نابع  يستخدمها  يرى ،  التي   لذا 

ظهرت هذه الأناشيد  ، إذ أالأناشيد الدينية  مثلضرورة استخدام أساليب فنية في تدريس الموسيقى  من وجهة نظره    الباحث

الموسيقية    لإيصال  ؛للأطفال  فاعلة إمكانية استخدامها كوسيلة   من عناصر  لما تحتويه  و   ،بشكل ميسرالمعارف والمفاهيم 

تدوينها  ب  الاستماع إلى مجموعة من الأناشيد الدينيةبعد  الباحث    قاموبناءً عليه    تربوية تحتويها هذه الأناشيد.وقيم  ،  موسيقية

بحاجة إلى التعرف على هذا النوع من    ذلك لأنهم  ،لتعليم الموسيقى للأطفال  ستخدامها كوسيلة مقترحةلا  ؛شعريًا وموسيقيًا

   (. 2009)العمري،  التي تحتويها هذه الأناشيد والتربوية ةلاكسابهم القيم الديني، الفنون 

 :أسئلة البحث
 جاءت هذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة التالية: 

 ؟توفر القيم التربوية في الأناشيد الدينية درجةما  .1

 توفر الجوانب الفنية الموسيقية في الأناشيد الدينية؟ درجةما  .2

 الأناشيد الدينية في تدريس الموسيقى للأطفال من وجهة نظر معلمي الموسيقى؟  دورما  .3
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 أهداف البحث:
 : التعرف على إلىيهدف هذا البحث  

 . القيم التربوية في الأناشيد الدينية .1

 الموسيقية في الأناشيد الدينية.الفنية توفر الجوانب  .2

   للأطفال من وجهة نظر معلمي الموسيقى في الأردن. الموسيقىتدريس في الأناشيد الدينية  دور .3

 أهمية البحث: 
 تكمن أهمية هذا البحث من خلًل جانبيين: نظري وتطبيقي كما يلي:

 الأهمية النظرية: 

البحث هذا  أهمية  الأدب  إلى    النظرية  ترجع  الدينية،   النظري إثراء  والأناشيد  الموسيقية،  التربية  بموضوعات 

إلى استخدامها   الموسيقى، كما  كبالإضافة  أساليب تدريس  على توثيق وتدوين عدد من الأناشيد   الباحث  وقامأسلوب من 

تسليط الضوء على ما تحتويه الأناشيد الدينية من   إضافة إلى  الدينية شعريًا وموسيقيًا حفاظًا عليها من الضياع والاندثار

 قيم تربوية.

 الأهمية التطبيقية:

مهمًا   كونه  إلى  البحث  لهذا  التطبيقية  الأهمية  التربية   للقائمينتعود  مناهج  وتطوير  تأليف  في  والمختصين 

، كما وتعتبر مهمة للأطفال  باعتبارها أسلوب فني حديث في تدريس الموسيقى  ،الموسيقية في وزارة التربية والتعليم الأردنية

المفاهيم الخاصة بالأناشيد الدينية وتنمية ذاكرة   ممن خلًل اكتسابه  لديهمزيادة الحصيلة اللغوية، والنطق السليم   للأطفال في 

تجاه أنفسهم، وتجاه    همتنمية ميولوفي    ، والإحساس بالإيقاع والتعبير عن الحركة. قدراتهم الحسية، وفي تطوير  مالحفظ لديه

 . بيئتهم، وتعويدهم على المشاركة من خلًل المناسبات الدينية التي يتضمنها النشيد الديني

 حدود البحث:  
 م. 2023الثاني للعام  الدراسي تم تطبيق هذه الدراسة في الفصل  الحد الزماني:

 تم تطبيق هذه الدراسة في مدارس وزارة التربية والتعليم الأردنية. الحد المكاني:

 اقتصرت هذه الدراسة على موضوع الأناشيد الدينية، والتربية الموسيقية. الحد الموضوعي:
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 ومعلمات الموسيقى في وزارة التربية والتعليم الأردنية. معلمو الحد البشري:

 مصطلحات البحث:

 النشيد الديني:  .1

أغنية إسلًمية التوجه، تُغنى في أغلب الأحيان بدون مرافقة عزفية لحنية، معتمدة فقط على    التعريف الإصطلاحي:

، والنشيد الديني قائم على الابتهالات لله تعالى، والمدائح النبوية التي يتم  والآلات الإيقاعية مثل آلة الدفالصوت البشري  

 (. 2008)حمام،  ، والتشوق لزيارة الأماكن المقدسة مثل المدينة المنورة الكريمومكارم وأخلًق الرسول  ،فيها ذكر صفات

: هي مجموعة الأناشيد الدينية التي قام الباحث بجمعها وتدوينها موسيقيًا وشعريًا وهي:) علمني التعريف الإجرائي

على مجموعة من   احتوت  والتي  علينا(  البدر  معطال، طلع  دمعي  العين،  نور  علوما،  الموسيقية   الخصائصربي  الفنية 

 والتي تساعد الأطفال في تعليم بعض العناصر الموسيقية.

 مرحلة الطفولة: .2

الإصطلاحي عام    :التعريف  الأردن  في  والتعليم  التربية  مجلس  حدده  الذي  التعليمي  السلم  مراحل  إحدى  هي 

بالصف 1987 وتنتهي  الأساسي  الأول  بالصف  تبدأ  دراسية  سنوات  عشر  المرحلة  هذه  في  التعليم  مدة  تكون  بحيث  م، 

 ( 2009 )الطوباسي، التعليم في هذه المرحلة إلزاميًا العاشر الأساسي، ويكون 

الأساسي إلى الصف العاشر الأساسي، والذي يقوم معلم الموسيقى  الأطفال من الصف الأول  التعريف الإجرائي:  

 .بتدريسهم مادة الموسيقى والأناشيد ضمن منهاج وزارة التربية والتعليم الأردنية

   معلم الموسيقى: .3

لتدر   :التعريف الإصطلاحي أكاديميًا وتربويًا  الذي جرى إعداده  الموسيقية في المدارس  الفرد  التربية  )العتيبي،  يس 

2022 .) 

الإجرائي: ال   التعريف  المعلم  رسميًاهو  والمعيّن  بالموسيقى،  الأردن    متخصص  في  والتعليم  التربية  وزارة  قبل  من 

ليكون مسؤولًا عن العملية التعليمية في مبحث الموسيقى والأناشيد، والنشاط الموسيقي المدرسي في مرحلة التعليم الأساسي  

 الموسيقى  إحدى تخصصات ويحمل مؤهلًً أكاديمياً في
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 الإطار النظري والدراسات السابقة 

 الأناشيد الدينية في مرحلة الطفولة: الموسيقى   - الإطار النظري 

 الموسيقىوبناءً عليه فإن  ،النفس اتصالًا مباشرًافضلًً عن اتصالها ب ،إن الموسيقى قريبة من غرائز الطفل وميوله 

تهذيب على  الع  تعمل  بقيمها  غنية  لأنها  وأحاسيسه  الطفل  أنوجدان  كما  على   هااطفية،  المواد    تعمل  بين  التباين  توفير 

للموسيقى   طبيعيًا  ميلًً  يميل  الطفل  وأن  كبيرة،  بدرجة  العقل  على  تعتمد  والتي  الدراسي  البرنامج  بها  يكتظ  التي  الدراسية 

الطفل  والأناشيد،   لغة  تلقائيًا في سعادة واضحة، ومع تطور  في ترديد الأصوات  يبدأ  الطفل في مرحلة طفولته  ذلك لأن 

في إصدار مقاطع عديمة المعنى كما يدركها الكبار، إلا أنها تعبر عن معاني تنتمي إلى عالم الطفولة، كذلك    غناؤهيتطور  

تبدأ علًقة الطفل بالموسيقى منذ شهور حياته الأولى، حيث أنه ينجذب إلى صوت التلفاز والراديو، وقد يبدي غضبه عند  

 (. 2019ويظهر ذلك في شكل بكاء شديد )الطائي،  عنهإبعاد مصدر الصوت 

على سهولة النطق، من خلًل ترديد الكلمات البسيطة،   وأن يساعدهم  ،من ذاكرة الأطفال  أن يُحسنيمكن للنشيد   

، مقاطع سواء مع نفسه أو مع أقرانهوالجمل ذات المقاطع والأوزان الخفيفة، وغالبًا ما يمر اليوم وهو يردد هذه ال  ،المنغمة

  في تسهيل عملية التعلم   أساليب التدريس التي تسهمأحد    يعد النشيدإضافة إلى زيادة التركيز، وتعزيز ثقة الأطفال بأنفسهم،  

الأطفال السمعي  وتمكينهم،  عند  التمييز  على  القدرة  من  بدقة    ،الأطفال  الكلمات  اللغوية وفي  وإصدار  مفرادتهم  زيادة 

((Ajmain.et.al,2020 . 

للأناشيد أهمية بارزة في المناهج التربوية الحديثة؛ بوصفها أحد الأساليب المهمة في بناء شخصية الطفل، وتنمية 

بأنها تزيد من دافعية الأطفال للتعلم؛ بالإقبال على الدراسة    ى هذه الأهمية التربوية للأناشيدقدراته ومعارفه ومواهبه، وتتجل

  (. Chen,2009على الجرأة وطلًقة التعبير) وتعويدهموالمدرسة، وإدخال المتعة والمعرفة إلى نفوسهم، 

لأنها تُنمي لديهم حب النظام الذي يعد أحد الجوانب المهمة    ؛في تدريس الأطفال  امتميزً   الأناشيد الدينية دورً تلعب ا

أذواقهم،    والتي من شأنها أن تصقلالنبيلة،    التربويةالقيم    بإكسابهمفي التنشئة الاجتماعية، كما وتُنمي الخُلق الحسن لديهم  

الذي    وتنمي اللغوي  النمو  عن  فضلًً  عليها.  تعالى  الله  فطرهم  التي  خلًلفطرتهم  من  الأطفال  النشيد  يكتسبه  ، كلمات 

والعبارات العربية الفصيحة التي تلتصق بأذهانهم، من خلًل التكرار لتلك الأناشيد الدينية، وبالنتيجة تستقيم ألسنتهم وتنمو  

التعبيريةمفردا اللغوية وأساليبهم  المهتمين  كما وأن    ،تهم  الدوام  أكدها على  قيمة مُضافة  الطفولة  الدينية في حياة  للأناشيد 
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التربوية  التربوي   بالشأن والقيم  ،والممارسة  المفاهيم  لغرس  وميسرة  فعالة  وسيلة  والتربوية  باعتبارها  تعزيز  ل  ، عندهم  الدينية 

 (. 2016)البري،  لديهمالفضائل وذم الرذائل، وتنمية الرصيد اللغوي والمعرفي والفكري 

على الأنشودة المستخدمة فقط، فهي وسيلة للتدريس    ركزلا تُ يجب أن    من قِبل المعلم  الأناشيدإن طريقة تدريس  

بتدريسه، فهدفه ليس تدريس الإنشاد فقط، بل التركيز على المادة التعليمية التي يتضمنها النشيد؛  المعلم  وليست هدف يقوم  

إذ يجب أن تكون الأناشيد متناسبة مع المستوى الذهني واللغوي للطالب، ويجب تضمينها في الدروس بطريقة مناسبة بحيث 

جاذبة   وغير  مملة  تعليمية  أداة  إلى  الزمن  مع  تتحول  وتسهيل   للأطفال.لا  المعرفة  لنقل  أداة  بأنها  الأناشيد  أهمية  تكمن 

وذلك لأن   التعليمية  المهمات    ى محتو العملية  برنامج من  هو  وإنما  فقط،  وتعلمها  تعليمها  يجب  التي  المادة  ليس  المنهاج 

 .  (Sevik,2012)الخاصة   المتعلمون من خلًلها معرفتهم واهتماماتهم ن يكوّ والمصادر التي 

( بواشنطن  الصغار  للأطفال  القومي  المجلس  وأن  1997يشير  موسيقيين،  بطبيعتهم  باعتبارهم  الأطفال  إلى   )

، ومن إقبالهم على الدراسة والمدرسة، ويساعد في تعزيز التعلم لديهم  قيمة  رة يزيدتعرضيهم للموسيقى خلًل سنواتهم المبك 

والخجل   النطق،  والتغلب على عيوب  الإبداع،  وخلق روح  وتنميتها،  اللغة،  بمفردات  تزويدهم  التعليمية عن طريق  العملية 

 للأطفالوبناءً على ذلك زاد الاهتمام بالتربية الموسيقية في العديد من الدول المتقدمة، وأصبحت وسيلة ممتعة     .والتردد

التعليمي، حيث أنها  للبناء  التعليم الأساسي؛ لأن هذه المرحلة تعتبر أساس  المتكامل، وخاصة في مرحلة  النمو  لإكسابهم 

لنمط اجتماعي فكري متجانس ومتكامل، ويتوقف ذلك على الدور الذي يمكن القيام به    وتهيئهمللحياة العامة،    الأطفالتُعد  

توظيف  على  القدرة  في  البحث  هذا  ذلك من خلًل  تحقيق  ويمكن  فيها،  المرغوب  القدرات والاتجاهات  تنمية مختلف  في 

الديني   النشيد  الدور حيث يساعد  بهذا  للقيام  الديني توظيفًا سليمًا  اكالنشيد  العناصر  الأطفال على  المعرفة ببعض  سابهم 

 (. 2012تنمية العديد من المهارات، والقيم، والاتجاهات التربوية، والقدرات العقلية لديهم ) العطار، في الموسيقية، و 

أن يستشعروا النشيد ويتذوقوه، وهنا تكون الموسيقى مطلب أساسي، إذ من خلًلها يتم إحداث   للأطفالالمهم  من  و 

وبسيطة الكلمات، وسلسلة  اللحن والإيقاع للنشيد، ومن المعاير الهامة في هذا الجانب أن تكون هذه الأناشيد سهلة المعنى،  

 (. 2016)البري،  اللحن، وخفيفة الإيقاع

جاء ليُساهم في تدريس الموسيقى للأطفال بوصفها المرحلة الأهم للتعليم، ذلك أن    البحث  أن هذا   وخلًصة القول

النشيد   من خلًلالتعلم  للأطفال    طرق تعلم الموسيقى  إن منو مبكر.    في وقت  تعلمهاالموسيقى لا تؤتي ثمارها إلا إذا تم  
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 الفنية الموسيقية.جوانب وال، القيم التربويةمن  الأثر على إكساب الأطفال العديد له لماالديني. 

النبوي   المولد  النبوية  أساسوالذي هو  -  يعرَّف  المدائح  الدينية من خلًل  أنه الاحتفال بذكرى     -الأناشيد  على 

)العمري،   يحتوي على العديد من القيم الدينية التربوية  نيدي  بالإضافة إلى إنشاد ،  ، ويتم فيه ذكر سيرتهميلًد الرسول الكريم

2020 ) 

 الدراسات السابقة
تناول الباحث في ما يلي خمس دراسات سابقة ذات علًقة بموضوع البحث الحالي. وقد ساعدت هذه الدراسات 

التي   النتائج  مساهمة  مدى  وتحديد  البحث"،  "موضوع  المطلوبة  الظاهرة  حول  واضحة  أفكار  تكوين  إمكانية  في  الباحث 

لم   أكبر والتي  إبراز  إلى  التي تحتاج  الهامّة  الحالي، وبالتالي تحديد الأبعاد  البحث  الدراسات بموضوع  إليها هذه  توصّلت 

 :يُركَّز عليها في تلك الدراسات. وقد رتّبنا تسلسل الدراسات السابقة وفقاً لتاريخ كتابتها وذلك من الأقدم إلى الأحدث كالآتي

( دراسة هدفت إلى بيان القيم الإسلًمية المتضمنة  في أناشيد رياض الأطفال في  2005)   أجرى رمزي، والخوالده

الأردن. استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي نظرًا لملًئمته أغراض الدراسة، توصلت الدراسة إلى أن أناشيد الأطفال  

الاجتماعية. و   والتعبدية، الشخصيةربعة مجالات هي: القيم العقدية،  إسلًمية مختلفة، تم تصنيفها في أ  ( قيمة28تضمنت )

ها، وبالتالي يسهل كما وتوصلت الدراسة إلى أن أناشيد رياض الأطفال تضمنت قيمًا تُلًئم المرحلة العمرية التي يمرون ب

نرى أن الباحث يتفق مع البحث الراهن في تسليطه الضوء على أهمية الأناشيد الدينية ودورها في تعليم وهنا  .  عليهم إدراكها

 رياض الاطفال العديد من القيم الدينية والتربوية.

استخدام  Sevik  (2011  ) أجرى   بتركيا حول  الإبتدائية  المدراس  معلمي  نظر  وجهة  تقصي  إلى  هدفت  دراسة 

النتائج التي تم جمعها عن طريق توزيع   اللغة الإنجليزية لطلبة المراحل الإبتدائية، أظهرت  ، بأن استبيانالأناشيد لتدريس 

في   كبير  إيجابي  دور  لها  الإنجليزية،    تعلمالأناشيد  اللغة  الإبتدائية  المراحل  لفعالية و طلبة  بقوة  تأييدهم  المعلمون  أظهر 

أناشيد   على  الحصول  في  يجدون صعوبة  المعلمين  بأن  أوضحت  النتائج  أن  إلا  التدريس،  في  تعليمية  كوسيلة  الأناشيد 

نرى أن الباحث يتفق مع البحث الراهن في ومن هنا    .  تمكنهم من قياس مدى نجاح الطلبة في التعلم  ،مناسبة يستخدمونها

 تسليطه الضوء على استخدام الأناشيد في تدريس اللغة الإنجليزية لطلبة المراحل الإبتدائية في تركيا.
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الأناشيد في تدريس اللغة الإنجليزية لطلبة المرحلة الإبتدائية في    دور دراسة هدفت إلى قياس  Setia  (2012)قدم  

جُ  وقد  للتعلم،  الطالب  وتحفز  إيجابيًا،  سلوكًا  تخلق  الأناشيد  كانت  إذا  ما  وقياس  أداة  ماليزيا،  باستخدام  البيانات  معت 

الأطفال من عمر   بمعلمي  الدراسة من    (6-4)الاستبيان، وبالاستعانة  الخاصة، وتكونت عينة  المدارس  طفلًً  (  60) في 

من  يحسن  لا  التدريس  في  الأناشيد  استخدام  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  الإنجليزية،  باللغة  التحدث  يجيدون  ممن  وطفلًة، 

الجانب التحصيلي لدى الطلبة فقط، بل يسهم في تحفيز الطلبة، وترغيبهم في الدراسة، كما أنها تعزز من ثقتهم بأنفسهم،  

مهارات أذهانهمالمختلفة  هموتنمي  في  أطول  لمدة  العلمية  المادة  تثبيت  في  وتسهم  هنا    .  ،  يتفق مع ومن  الباحث  أن  نرى 

 الأناشيد في تدريس اللغة الإنجليزية لطلبة المرحلة الإبتدائية في ماليزيا. دورالبحث الراهن في تسليطه الضوء قياس 

)  أجرت دراسه 2012غانم  التربية    (  مفاهيم  تنمية  في  الجنة  طيور  فضائية  أناشيد  بعض  توظيف  إلى  هدفت 

والمنهج التجريبي   ،اتبعت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي  .الإسلًمية والميول نحوها لدى طالبات الصف الرابع الأساسي

( طالبة من طالبات الصف الرابع الأساسي في مدرسة عيد 64نظرًا لملًئمتهما أغراض الدراسة. تكونت عينة الدراسة من )

العينة من مجموعتين إحداهما: تجريبية  لأساسية بمحافظة خان يونس،  الأغا ا ( طالبة، والأخرى  32وبلغ عددها )تكونت 

( فرضياتها 32ضابطة وعددها  الدراسة والتحقق من صحة  أسئلة  للإجابة عن  أدوات  الباحثة ثلًث  واستخدمت  طالبة،   )

بعدي(، ومقياس ميول   ،وهي: بطاقة تحليل محتوى مقرر التربية الإسلًمية، واختبار لقياس مفاهيم التربية الإسلًمية )قبلي

قبل   تدريسها  في  الجنة  طيور  فضائية  أناشيد  بعض  وتوظيف  الإسلًمية،  التربية  نحو  أظهرت .  اوبعده  التجربةالطالبات 

هناك بأن  أن    فروق   النتائج  إلى  إشارة  هذا  وفي  التجريبية،  المجموعة  لصالح  البعدي  الاختبار  في  إحصائية  دلالة  ذات 

مفاهيم  تدريس  أكبر من  إيجابي  تأثير  له  الإسلًمية  التربية  مفاهيم  تنمية  في  الجنة  فضائية طيور  أناشيد  توظيف بعض 

كما أظهرت النتائج الإحصائية لقياس ميول الطالبات نحو التربية الإسلًمية   ،ةالطريقة التقليديالتربية الإسلًمية من خلًل  

تدريسها   في  الجنة  طيور  فضائية  أناشيد  بعض  المجموعة  إلى  وتوظيف  طالبات  لدى  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

التجريبية في التطبيق القبلي والبعدي ولقد كانت الفروق لصالح التطبيق البعدي، مما يوضح الأثر الوجداني الإيجابي الذي  

طالبات   لدى  نحوها  والميول  الإسلًمية  التربية  على  الجنة  طيور  فضائية  أناشيد  بعض  الأساأحدثته  الرابع     .يالصف 

أوصت الباحثة بضرورة تفعيل دور الأناشيد في العملية التعليمية في المرحلة الأساسية، لما لها من أثر إيجابي ووجداني  

مع البحث الراهن في تسليطه الضوء    تتفقن  ةنرى أن الباحثمن هنا  و الطلبة بصفة عامة.  ومعرفي يؤدي إلى تحسين أداء  
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على أهمية الأناشيد الدينية ودورها في تعليم الأطفال في المرحلة الأساسية العديد من المفاهم الإسلًمية والتي يندرج تحتها  

 العديد القيم الدينية والتربوية. 

أهمية الأناشيد الدينية في تربية الأطفال من وجهة    التعرف على هدفت الدراسة إلى  ( دراسة  2016أجرى البري )

التربوية، كما الدراسات  المعاني و   نظر بعض  الدينية ذات  هدفت إلى اكتساب الأطفال الآداب، والقيم الإسلًمية بالأناشيد 

ا استخدم  منها.  والعظات  المعاني  وأخذ  فهمها،  على  قدرتهم  وتنمية  الإسلًم،  مبادئ  مع  والمتفقة  المنهج السامية  لباحث 

الإستنتاجي. في    الدراسةاقتصرت    التحيلي  الأطفال  على  واقتصرت  كما  الديني،  النشيد  الأناشيد وهو  واحد من  نوع  على 

إلى حد ) أهمية 12المجتمعات الإسلًمية والعربية  أبرزها: وضوح  النتائج كان من  الباحث بمجموعة من  ( سنة. وخلص 

والمجتمع  للأسرة،  بالإنتماء  الشعور  وتعزيز  الأطفال،  نفوس  في  العليا  والمثل  والفضائل  القيم  تعميق  في  الدينية  الأناشيد 

الفاعلة.  والوطن، والتعود على الطاعة والصبر والاحترام، وتوجيه السلوك بالشكل السليم، وكذل ك في المشاركة المجتمعية 

 نرى أن الباحث يتفق مع البحث الراهن في إبراز دور الأناشيد الدينية في تربية الأطفال على القيم والمبادئ الحميدة.وهنا 

باطها لاحظ الباحث) حسب حدود علمه ( افتقار الدراسات العلمية التي تعلقت بالأناشيد الدينية عند الأطفال وارت

الموسيقى،حيث تدريس  في  البحث   المباشر  مناهج  على  الباحث  اطّلًع  من خلًل  السابقة  الدراسات  من  الاستفادة  يمكن 

منهجية التي تلًئم هذا البحث، والاستفادة مما  الوالإجراءات التي اتبعتها الدراسات السابقة، الأمر الذي ساعده في اختيار  

تلك   في  القوة  نقاط  في الاستفادة من  البحث، وكذلك  نتائج هذا  في  بها  نتائج، والاستعانة  الدراسات من  إليه هذه  وصلت 

 الدراسات والابتعاد عن بعض السلبيات التي وقع بها الباحثون.

 نهج البحث: م
 لملًئمته أغراض الدراسة.  الوصفي التحليلي، نظراً يتّبع هذا البحث المنهج  

 البحث: وعينة مجتمع * 

معلمي ومعلمات الموسيقى في وزارة التربية والتعليم الأردنية، حيث تكونت عينة الدراسة    منمجتمع البحث    تكون 

( ومعل150من  معلم  للموسيقى(  البسيطةمة  العشوائية  بالطريقة  اختيارهم  تم  ومد  ،  محافظات  مختلف  التربية من  يريات 

وهي: )علمني ربي، نور العين، دمعي   متداولة على الساحة الأردنية  أربعة أناشيد دينية  كما وتم اختيار  .والتعليم في الأردن 

 مهطال، طلع البدر علينا(
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 أدوات البحث:* 

 يحتوي هذا البحث على ثلًث  أدوات وهي: 

والقيم التربوية المستفادة من كل    ، تصميم استمارة تحليلية خاصة بكلمات النشيد الديني وتشتمل على: اسم النشيد.  1

 نشيد. 

النشيد، الإيقاع  .  2 للنشيد الديني وتشتمل على: اسم  :  والمتضمنتصميم استمارة تحليلية خاصة بالجانب الموسيقي 

اللحن   وتدوينه.  الإيقاعي  الضرب  اسم  المقام والمتضمنالميزان،  الصوتية،  المساحة  الركوز،  درجة   :

 الموسيقي، النغمات المستخدمة. 

 تصميم استبيان استطلًع رأي السادة معلمي ومعلمات الموسيقى لتحقيق هدف الدراسة. . 3

 الصدق الظاهري )المحتوى( لأدوات الدراسة * 

(، تمَّ عرضها على مجموعة  الاستبيانبهدف التأكد من دلالات الصدق الظاهري لأداة الدراسة بصورتها الأولية )

التربية الموسيقية، وذلك بغرض الحكم على درجة سلًمة  8من المحكمين وعددهم ) ( من ذوي الخبرة والكفاءة في مجال 

لإضافة إلى أي إجراء يلزم من حذف، الصياغة اللغوية للفقرات ووضوحها، ومدى مناسبتها لقياس ما وضعت من أجله، با

أو إضافة على فقرات الأدوات أو اقتراحات يرونها مناسبة، وتم الاخذ بملًحظاتهم وتعديل بعض الفقرات، حتى    ،أو تعديل

أصبحت أداة استمارة تحليل القيم التربوية للأناشيد الدينية تحتوي على القيم الأساسية التربوية، وأداة تحليل الجوانب الفنية  

فقد تكونت من  الموسيقى  الموسيقية الأساسية، وأما أداة استطلًع آراء معلمي ومعلمات  العناصر  الموسيقية تحتوي على 

 ( فقرة.14)

حول  *   الموسقى  ومعلمات  معلمي  آراء  استطلاع  استبيان  لأداة   البنائي  تدريس    الأناشيد  دور الصدق  في  الدينية 
 الموسيقى

 ( الدراسة  أداة  فقرات  لجميع  البنائي  الصدق  استخراج دلالات  الموسيقى دور    بغرض  الدينية في تدريس  الأناشيد 

( معلم ومعلمة، وحساب معاملًت الارتباط بيرسون بين كل 30للأطفال(، تمَّ تطبيقها على عينة استطلًعية مكونة من )

 ( يوضح ذلك. 1فقرة والمقياس ككل، والجدول )
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 معاملات الارتباط بين كل فقرة والمقياس ككل :  (1الجدول ) 

 بالمجال    الارتباط الرقم  بالمجال    الارتباط الرقم 
1 .834 ** 8 .842 ** 
2 .849 ** 9 .846 ** 
3 .800 ** 10 .809 ** 
4 .789 ** 11 .765 ** 
5 .815 ** 12 .838 ** 
6 .733 ** 13 .779 ** 
7 .852 ** 14 .675 ** 

 ( α  ≤ 0.01** معاملات ارتباط دالة عند مستوى الدلالة )                         

(، وعليه  0.852-0.675( أنَّ معاملًت الارتباط بين كل فقرة والدرجة الكلية تراوحت بين )1يظهر من الجدول )

 .  البحث ومقبولة لأغراض تطبيق هذاسيتم الابقاء على جميع الفقرات، وهي معاملًت ارتباط دالة 

 الدينية في تدريس الموسيقى الأناشيد دورثبات أداة استبيان استطلاع آراء معلمي ومعلمات الموسقى حول * 

الأناشيد الدينية   لدور(  Cronbach's alpha، تم تطبيق معادلة كرونباخ ألفا )البحثبهدف التأكد من ثبات أداة  

 ( يوضح ذلك. 2في تدريس الموسيقى للأطفال، الجدول )

الأناشيد الدينية في تدريس   دور( للكشف عن معاملات الاتساق الداخلي لاستبانة Cronbach's alphaنتائج كرونباخ ألفا ) : (2الجدول ) 
 وجهة نظر المعلمين   من  الموسيقى للأطفال

الأناشيد الدينية في تدريس الموسيقى للأطفال   دور  للًستبيان( أن معامل الاتساق الداخلي  2يتضح من الجدول )

 . البحث مرتفعة ومقبولة لتطبيق هذا (، وهذا يدل على درجة ثبات0.95بلغ )

حول  *   الموسقى  ومعلمات  معلمي  آراء  استطلاع  استبيان  لأداة  المقياس  تدريس    الأناشيد  دورتصحيح  في  الدينية 
 الموسيقى

بصورته  تكون  )  الاستبيان  من  بهدف  14النهائية  الخماسي  للتدرج  ليكرت  مقياس  الباحث  استخدم  حيث  فقرة،   )

  غير موافق بشدة (،  2)غير موافق  (،  3)محايد  (،  4)موافق    (،5) موافق بشدة    ، وتم إعطاءالبحثأفراد عينة    آراءقياس  

( أمام الإجابة التي تعكس درجة موافقتهم، كما تم الاعتماد على التصنيف الثلًثي التالي للحكم  √(، وذلك بوضع إشارة ) 1)

 مرتفعة. 5.00إلى  3.67متوسطة. من  3.66-2.34منخفضة. من  2.33أقل من على المتوسطات الحسابية كالتالي: 

 

 كرونباخ ألفا       عدد الفقرات   المقياس
 0.95 14 الأناشيد الدينية في تدريس الموسيقى للأطفال  دور 
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 :ومناقشتها نتائج البحث

: نتيجة السؤال الأول:    توفر القيم التربوية في الأناشيد الدينية؟ درجةما أولاا

الدينية   القيم التربوية في الأناشيد  الباحث إلى مجموعة من  بناءً على    ( 3)الجدول    كما هي موضحة في توصل 

 : التحليل التربوي 

 القيم الدينية والتربوية للأناشيد الدينية المختارة : (3الجدول ) 

 القيم التربوية  اسم النشيد  الرقم 
 التغزل بمدينة رسول الله والتشوق لرؤيتها. علمني ربي علوما  

 نور العين  
 طلب الشفاعة من الرسول الكريم.

 التغني بالمدينة المنورة.
 التعبير عن السعادة أثناء زيارة الروضة الشريفة 

 التشوق لزيارة قبر الرسوال الكريم والسلًم عليه. دمعي مهطال  
 التعبير عن الفرح بلقاء الرسول الكريم. طلع البدر علينا 

الأناشيد الدينية تعمل على بناء القيم الدينية والتربوية والأخلًقية    أن  توصل الباحث إلى  (3)وبناءً على الجدول  

 لدى الأطفال من خلًل ما يلي: 

عند  .  1 الديني  الحس  لرؤيته  في  الاطفالتعميق  والتشوق  شفاعته،  وطلب  الكريم،  الرسول  الأماكن  حب  وزيارة   ،

 المقدسة مثل المدينة المنورة، والروضة الشريفة

 بالمناسبات الدينية المختلفة، لا سيما مولد النبي الكريم. الاطفالتعريف . 2

 على التحلي بالفضائل، وتوجه العاطفة نحو الخير   والحث الأطفالتنمية الجانب الروحي عند . 3

 توفر الجوانب الفنية الموسيقية في الأناشيد الدينية؟ درجةثانياا: نتيجة السؤال الثاني: ما 

 مايلي: الموسيقي تبيَّنوبناءً على التحليل 

 "1النموذج "

 علمني ربي علوما

دلّه على    المنشد بأن الله تعالى  إذ يوضح فيها  المنورة،  المدينة  الرسول وهي  التغزل بمدينة  النشيد في  جاء هذا 

 : على النحو التالي المنشد عمر صوالحهبعد الاستماع إليه بصوت  تم تدوينه شعريًا وموسيقيًامدينة الرسول الكريم، وقد 
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 وِعلوما ثُمَّ علوما  *عَلَّمْنِي رَبِ ي عْلوما

 يا مَرحومه  *يا طَيْبَه  دَخْلَ الله ودَخلِ جَمالِك  

 عَسى أَنْظُر نَخِيلِك  دَخْلَ الله دَخيلِك 

 ( 2014، العكور)   وِالمَولى يزيدِ علوُما وأَشرَب مِنْ سَلسَبيلِك 

 

 : التحليل الموسيقي

 علمني  ربي اسم النشيد  

 الإيقاع 

 4/4 الميزان 
 بلدي اسم الضرب الإيقاعي 

 تدوين الضرب الإيقاعي 
 

 اللحن 

 الدوكاه  درجة الركوز 

 المساحة الصوتية 

 
 بيات على الدوكاه   المقام الموسيقي 

النغمات  
  المستخدمة 

 

 

 

 

 علوما: هي العلوم الدينية.  *
 طيبة: المدينة المنورة.  *
   سلسبيلك: هي مياه الآبار الموجودة في المدينة المنورة 
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 "2النموذج "

 نور العين

طلب الشفاعة من الرسول الكريم والتغني بمدينته وهي المدينة المنورة، والتعبير عن السعادة    جاء هذا النشيد في 

إليه  دعن الاستماع  بعد  تدوينه شعرياً وموسيقياً  تم  وقد  الشريفة،  الروضة  الكردي  زيارة  المنشد محمد  النحو   بصوت  على 

 التالي: 

ين   يـا نُورَ العين         ا عند الله  يا طه الزِ   يا حبيب الرحمن  اشفع لي غدا

 يا حَبيبَ الرَّحمنِ  أَنْتَ المُقرَّب عِنْدَ الله  أَنْتَ المَرغوب        أَنْتَ المَحبُوب 

وح         دَوما ساهِ سهران  مَن في جَمالَك يا مَولاي     داوِ المَجروح        يا روحَ الرُّ

 (.2014، ) العكور  في جوارِ الرَّحمنِ  وأختارَ دارَ الهادي دار  الرَوضَ المُختار  ما أسْعَد مَن زار 

 

 التحليل الموسيقي: 

 نور العين  اسم النشيد 

 الإيقاع 

 2/4 الميزان 
 اللف  اسم الضرب الإيقاعي 

 تدوين الضرب الإيقاعي 
 

 اللحن 

 النوى  درجة الركوز 

 المساحة الصوتية 

 
 بيات على النوى  المقام الموسيقي 

النغمات  
 المستخدمة 
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 "3النموذج "

 دمعي مهطال

  ، وقد تم تدوينه شعرياً وموسيقياً بعد الاستماع إليه جاء هذا النشيد في التشوق لرؤية الرسول الكريم، والسلًم عليه

 على النحو التالي: المنشد محمد الكردي  بصوت

اها  دَمعي مِهطال   مِن عيني مض 
 سَلِ م على طه  يا بَردَ الآصال 
 يا نَسيمَ القُرب سلِ م عليه   

 لوَعتي وحُبي  واذكُر إليه 
 وَليسَ في كَسبي  مولَّع به 

 عَن حَضرَةِ ألبَها  صَبرٌ مُحال 
 (.2014، ) العكور   سلِ م على طه يابَردَ الآصال 

 

 

 التحليل الموسيقي: 

 دمعي مهطال  اسم النشيد  

 الإيقاع 

 2/4 الميزان 
 اللف  اسم الضرب الإيقاعي 

 تدوين الضرب الإيقاعي 
 

 الجهاركاه  درجة الركوز  اللحن 
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 المساحة الصوتية 

 
 راست على الجهاركاه   المقام الموسيقي 

النغمات  
  المستخدمة 

 

 "4النموذج "

 طلع البدر علينا 

الرسول الكريم.   بلقاء  الفرح  التعبير عن  النشيد في  إليه جاء هذا  ، وقد تم تدوينه شعرياً وموسيقياً بعد الاستماع 

 على النحو التالي:  المنشد مر صوالحه بصوت

 مَرحبا يا مَرحبا  طَلَعَ البَدْرُ علينا
 مَرحبا يا مَرحبا  مِن ثَنيَّاتِ الوَداع 
كرُ علينا   مَرحبا يا مَرحبا  وَجَبَ الشُّ
 (1998)القباني،   مَرحبا يا مَرحبا  ما دَعا لله داعي 

  

 

 : التحليل الموسيقي

 طلع البدر علينا اسم النشيد  

 الإيقاع 
 4/4 الميزان 

 مقسوم  اسم الضرب الإيقاعي 
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 تدوين الضرب الإيقاعي 
 

 اللحن 

 النوى  درجة الركوز 

 المساحة الصوتية 

 
 بيات على النوى   المقام الموسيقي 

النغمات  
 المستخدمة 

 
على النحو  إلى مجموعة من الخصائص الفنية الموسيقية    من الأناشيد الدينية  بعد تحليل هذه العينةتوصل الباحث  

 التالي: 

إيقاعات الأناشيد الدينية في الأردن بمجموعة من السمات الموسيقية الإيقاعية نُجملها   تتسم:  السمات الإيقاعية.  1

 فيما يلي: 

 استخدام الموازين الموسيقية البسيطة وبخاصة الميزان الثنائي والميزان الرباعي. أ. 

 استخدام الضروب الإيقاعية التالية: ب. 

 .البلدي -

 

 كما في نشيد ) علمني ربي ( 

 اللف. -

 

 كما في نشيد ) نور العين، دمعي مهطال(

  المقسوم. -
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 البدر علينا(كما في نشيد )طلع  

 الأناشيد الدينية في الأردن بمجموعة من السمات الموسيقية اللحنية نُجملها فيما يلي: تتسم. السمات اللحنية: 2

 أ. قصر الجمل اللحنية: 

الجمل  إن   هذه  وتتكرر  الثمانية،  خاناتها  تتجاوز  إذ لا  جداً،  قصيرة  الدينية  الأناشيد  أغلب  في  الموسيقية  الجمل 

 مراراً. 

 ب. محدودية المساحة الصوتية: 

" الطبقة  حدود  في  الدينية  الألحان  دائرة  الثانية  Octave  (1)تنحصر  المسافة  بين  تتراوح  ما  غالباً  ومسافاتها   ،"

 والثالثة والخامسة.  

 ج. المقامات المستخدمة:  

مقام البيات الأناشيد الدينية في الأردن مبنية على المقامات العربية، وقد سيطرت عليها المقامات الرئيسة، مثل:   

بالخشوعوهو سهل ممت يمتاز  الراست  نع، هادئ كالبحر،  بالفخامة والاستقامةالذي  ، ومقام  المقامات يمتاز  ، وسمات هذه 

أناشيد دينية أخرى انتظمت ألحانها في مقامات موسيقية   هناك  ثمة   هتتماشى مع الهدف المنشود من هذه الأناشيد. علماً بأن

 أخرى.

 د. النغمات المستخدمة: 

 عينة الأناشيد الدينية المختارة. استخدم المُنشد كافة نغمات المقام، في  

   اتسمت بمجموعة من السمات الموسقية على النحو التالي:الدينية  وبناءا عليه فإن الأناشيد

والبلدي واللف"، ذلك    المقسوماحتوت الأناشيد الدينية على مجموعة من الضروب العربية الأصيلة مثل "   .1

 أن هذه الضرب مواتيةً للحن الأناشيد، وقد ارتبطت هذه الضروب منذ القدم بالغناء الديني.

 بين الميزانين الثنائي والرباعي.  الدينية يتراوح الميزان الموسيقي لعينة الأناشيد .2

 .     البيات وغيرها الكثيراحتوت الأناشيد الدينية على المقامات الموسيقية العربية، مثل: الراست،  .3

 

 ( ):ثمان نغمات.سلم موسيقي يتكون من  الأوكتاف 
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لميلًده   .4 تعظيماً  منخفضة  بطبقات  النبوية  المدائح  في  الدينية  الأناشيد  الخشوع  الكريماتسمت  ولزيادة   ،

 والوقار خلًل أدائها، ولتسهيل غنائها بشكل جماعي.

 اتسمت الأناشيد الدينية بتسلسل نغمي واضح في النغمات المستخدمة. .5

  من وجهة نظر معلمي الموسيقى   الدينية في تدريس الموسيقى للأطفال  الأناشيد  دور: ما  ثالثاا: نتيجة السؤال الثالث
 في الأردن.

المتوسطات استخراج  تم  السؤال،  هذا  عن  المعيارية    الحسابية،  وللإجابة  في    لدوروالانحرافات  الدينية  الأناشيد 

 ردن، كما مبين في الجدول التالي:تدريس الموسيقى للأطفال من وجهة نظر معلمي الموسيقى في الأ

 

 :(4الجدول ) 

 الأناشيد الدينية في تدريس الموسيقى للأطفال من وجهة نظر معلمي الموسيقى في الأردن  لدورالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

 الدرجة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة  الرقم 
 مرتفعة 0.80 4.41 تعزز الأناشيد الدينية مفهوم الإيقاع لدى الأطفال  1
 مرتفعة 0.82 4.30 تعزز الأناشيد الدينية مفهوم الميزان الموسيقي عند الأطفال  2
 مرتفعة 0.86 4.22 تعلم الأناشيد الدينية طريقة تدوين الضرب الإيقاعي عند الأطفال  3
 مرتفعة 0.97 4.11 تعزز الأناشيد الدينية المعرفة بالإيقاعات الشرقية عند الأطفال  4

توفر الأناشيد الدينية سهولة تعليم عزف بعض الإيقاعات الشرقية   5
 مرتفعة 0.84 4.24 عند الأطفال على الآلات الإيقاعية مثل: آلة الدف، الرق، الطار 

تتيح الأناشيد الدينية فرصة تعليم المقامات الموسيقية العربية عند   6
 الأطفال 

 مرتفعة 0.92 4.31

أرى أن تعلم الموسيقى باستخدام الأناشيد الدينية يبين المساحة   7
 الصوتية عند الأطفال 

 مرتفعة 0.88 4.27

يبين التدريس من خلال الأناشيد الدينية درجة الركوز لكل مقام   8
 موسيقي 

 مرتفعة 0.92 4.10

9 
تبين الأناشيد الدينية النغمات المستخدمة في كل مقام مع تحويلاتها  

 الموسيقية
 مرتفعة 0.95 4.13

10 
تُعرف الأناشيد الدينية بعض الآلات الموسيقية الوترية مثل آلة العود  

 لدى الطلبة من خلال عزف النشيد الديني
 مرتفعة 0.97 4.09

 مرتفعة 0.80 4.42 تعزز الأناشيد الدينية القيم التربوية عند الأطفال  11
 مرتفعة 0.85 4.34 تنمي الأناشيد الدينية الإحساس بالإيقاع عند الأطفال  12
 مرتفعة 0.85 4.43 تعمل الأناشيد الدينية على زيادة الحصيلة اللغوية عند الأطفال  13
 مرتفعة 0.75 4.49 تنمي الأناشيد الدينية النطق السليم 14
 مرتفعة  0.70 4.28 المقياس ككل  
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( الجدول  من  لفقرات  4يتبين  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  تدريس    لدور(  في  الدينية  الأناشيد 

( الفقرة رقم  الأردن، حيث جاءت  في  الموسيقى  "تنمي 14الموسيقى للأطفال من وجهة نظر معلمي  التي نصت على:   )

( وكانت الدرجة مرتفعة بينما  0.75( وبانحراف معياري بلغ )4.49الأناشيد الدينية النطق السليم" بأعلى متوسط حسابي )

( رقم  الفقرة  لدى  10جاءت  العود  آلة  مثل  الوترية  الموسيقية  الآلات  بعض  الدينية  الأناشيد  "تُعرف  على:  نصت  التي   )

الديني  الأطفال النشيد  عزف  خلًل  )   "من  حسابي  متوسط  )4.09بأقل  بلغ  معياري  وبانحراف  الدرجة 0.97(  وكانت   )

 ( وكانت الدرجة مرتفعة.0.70( وبانحراف  معياري )4.28مرتفعة، وجاء المجال ككل بمتوسط حسابي )

مرتفعة للأناشيد الدينية في تدريس الموسيقى للأطفال من وجهة نظر معلمي الموسيقى   دوروهذا يدل على درجة  

، ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى قصر الجمل الموسيقية في أغلب الأناشيد الدينية، وأن إيقاعاتها جاءت سهلة  في الأردن 

وسيطرت عليها المقامات الموسيقية العربية الرئيسية مثل مقام الراست   والمقسوم،  بسيطة التركيب مثل إيقاع اللف، والبلدي،

الصوت مساحتها  وانحصرت  الموسيقي،  المقام  نغمات  كافة  استخدمت  الاناشيد  هذه  أن  على  علًوة  حدود  والبيات،  في  ية 

 لثة والخامسة. مسافاتها تتراوح بين المسافة الثانية، والثا وكانت الواحدة  الطبقة الصوتية

 توصيات البحث: 
 بعد هذه الدراسة المستفيضة لعينة من الأناشيد الدينية في الأردن فإن الباحث يوصي بما يلي:

 الموسيقية في الأناشيد الدينية في الأردن.   الجوانب متخصصة تشملتشجيع الباحثين على القيام بدراسات . 1

الديني.  2 بالنشيد  المتعلقة  الدراسات  تشمل  مزيدًا  أن  الدينية ضمن    إجراء  الأناشيد  بتوظيف  المتعمقة  الدراسات  من 

 . الطفولةللطلبة لا سيما في  مناهج التدريس المدرسية

 الضياع والاندثار ولكي تبقى محفوظة بطرق علمية مناسبة. الدينية لحمايتهاالقيام بعملية جمع وتدوين الأناشيد . 3

أن تقوم الجهات المختصة في وزارة التربية والتعليم الأردنية بإدراج الأناشيد الدينية في مناهج التربية الموسيقية لما  .  4

   .من جهة أخرى ، التربوية، واكتسابهم للقيم للموسيقى من جهة الأطفال تدريسالأثر في من بالغ لها 
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تقويم كتاب اللغة العربية للصف العاشر الأساسي في الأردن في ضوء معايير الجودة الشاملة من 
 وجهة نظر معلمي اللغة العربية ومعلماتها 

 

 *(1) ريمـا أسعـد عبدالجـواد أبو عمـر
   

 م 22/12/2025البحث: نشر تاريخ   م 2025/ 08/ 12تاريخ قبول البحث:           م  16/07/2025تاريخ وصول البحث: 

 

 
 الملخص 

في ضوء معايير الجودة    2025/ 2024هدفت هذه الدراسة إلى تقويم كتاب اللغة العربية للصف العاشر الأساسي في الأردن للعام الدراسي  
( فقرة موزعة على خمسة معايير:  40الشاملة، من وجهة نظر معلمي المادة. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي عبر استبانة محكّمة شملت ) 

( معلم ومعلمة من مديرية تربية معان من  100)   جودة المحتوى، اللغة والعرض، الصور والرسوم، الإخراج الفني، وجودة التقويم. تكونت العينة من
(.  3.782–3.593( معلمًا ومعلمة . أظهرت النتائج اتفاقًا بدرجات عالية إلى متوسطة، حيث تراوحت المتوسطات بين ) 161أصل مجتمع مكون من ) 

ي« الأقل تقييمًا. لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية  جاء معيار »جودة التقويم« في المرتبة الأولى، يليه »جودة المحتوى«، بينما كان »الإخراج الفن
تعزى للجنس، في حين ظهرت فروق لصالح ذوي الخبرة فوق عشر سنوات وحملة درجة الماجستير. وأوصت الدراسة باعتماد هذه المعايير لتطوير  

 .الكتب المدرسية
 .تقويم، الصف العاشر الأساسي، معايير الجودة الشاملةالكلمات المفتاحية: 

 

Total  Grade Arabic Language Textbook in Jordan in Light of-An Evaluation of the Tenth

Quality Management (TQM) Standards: Teachers’ Perspectives 

                                         
Abstract 

This study aimed to evaluate the Arabic language textbook for the tenth grade in Jordan for the academic 

year 2024/2025 in light of total quality standards, from the perspective of subject teachers. The study employed a 

descriptive survey methodology using a validated questionnaire consisting of 40 items distributed across five 

criteria: content quality, language and presentation, images and illustrations, technical design, and assessment 

quality. The sample consisted of 100 teachers from the Ma'an Directorate of Education, selected from a population 

of 161 teachers. 

The results showed agreement at high to moderate levels, with mean scores ranging from 3.593 to 3.782. 

The assessment quality criterion ranked first, followed by content quality, while technical design received the 

lowest evaluation. No statistically significant differences were found based on gender, while differences were 

observed in favor of teachers with more than ten years of experience and those holding a master's degree. The 

study recommended adopting these standards to improve and develop school textbooks. 

Keywords: Evaluation, Tenth Grade, Total Quality Standards 

 

 ، الأردن.قسم المناهج والتدريس، كلية العلوم التربوية، جامعة الحسين بن طلال، معـان أستاذ مشارك،   )1)
 dr.Reema.abuomar@ahu.edu.jo * الباحث المستجيب: 

 

mailto:dr.Reema.abuomar@ahu.edu.jo


 ISSN 2519-7436، مجلة علمية م-كمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ والّدراسات العليا، (AHUJ)  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث 

 م        2025( لعام 4( العدد )11المجلد )

 

28 

 

 : مقدمــــةال
يُعد الكتاب المدرسي محورًا أساسيًا في العملية التربوية؛ إذ يمثل الدعامة الرئيسة للتعليم والتعلّم، كونه المصدر الأول  

الذي ينهل منه المتعلم المعارف والعلوم المتنوعة على مدار العام الدراسي. ويتميّز بسهولة الوصول إليه واحتوائه على وحدات  

سهّل على الطالب استيعاب محتواه. ولا يقتصر دور الكتاب المدرسي على كونه وسيلة تعلم وموضوعات دراسية منظمة ت

للطالب فقط، بل يُعد أداة مهمة للمعلم أيضًا؛ حيث يُعينه في تحقيق الأهداف التعليمية، ويساعده في إعداد خطة تدريسية 

رفية وتمكينهم من مواجهة المشكلات التعليمية باستخدام تراعي الفروق الفردية بين الطلبة، بما يسهم في تنمية قدراتهم المع

 .طرائق وأساليب تدريس مناسبة

( أن الكتاب المدرسي لا يقتصر دوره على نقل المعلومات والمعارف، بل يسهم أيضًا  2014ويُؤكد الجيلاني وفوزي )

في تشكيل اتجاهات الطلبة وقيمهم، وتنمية مهاراتهم وميولهم. كما يُعد وسيلة تربط بين المدرسة والأسرة، إذ يمكّن الأهل من  

 .يعزز المشاركة المجتمعية في تنمية خبرات الطلبةمتابعة دروس أبنائهم ودعم تعلمهم، بما 

تسعى مختلف الجهات التربوية، لا سيما المعنية بتطوير المناهج، إلى تحديث الكتاب المدرسي بما يواكب التطور  

المعرفي المتسارع في العالم، إذ لا يزال الكتاب المدرسي المرجع الأول الذي يعتمد عليه المعلمون والطلبة معًا في اكتساب 

 .(2019استخدام أساليب وطرائق مناسبة )مهدي، المعلومات اللازمة، ومعالجتها ودراستها ب

ولتحقيق جودة عالية في الكتب المدرسية، لا بد من تشخيص الواقع من خلال معايير جودة قابلة للقياس، مع التركيز  

 .(2004على الكتب المدرسية المطبقة فعليًا في الميدان؛ سعيًا لتحسينها وتطويرها من مختلف الجوانب )عفانة واللولو، 

كما يمكن تعزيز جودة الكتب المدرسية من خلال إنشاء مؤسسات متخصصة تُعنى بإعدادها وفق معايير إقليمية 

ودولية، مع الاستعانة بلجان خبراء لمراجعة المحتوى قبل طباعته لضمان دقته اللغوية والعلمية وخلوه من الأخطاء. إضافةً  

تطورات التقنية وأساليب التعليم الحديثة؛ ما يعزز قيمته العلمية والتربوية،  إلى الاهتمام بتصميم وإخراج الكتاب بما يواكب ال

 .( 2008ويفتح المجال أمام المتعلمين للتعلم الذاتي والوصول إلى مصادر معرفية متنوعة )الفتلاوي، 

وترى الباحثة أنّ الكتاب المدرسي لا يقتصر دوره على كونه مصدرًا للمعلومات فقط، بل يُعد أداة تربوية مهمة في 

بناء اتجاهات الطلبة وقيمهم وتنمية مهاراتهم المختلفة. لذا، فإن تقويمه وفق معايير علمية دقيقة وبمشاركة المعلمين والمعلمات 
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 .يُعد خطوة أساسية لضمان تحسين جودة التعليم وتلبية احتياجات الطلبة المتغيرة في ضوء التطورات التربوية الحديثة

 مشكلة الدراسة :
تمثل الكتب المدرسية أحد أهم مكونات المنهاج الدراسي؛ فهي انعكاس لفلسفة النظام التربوي وأهدافه، وأداة رئيسة  

لنقل المعارف وتنمية مهارات المتعلمين. وفي ظل التطورات التربوية المتسارعة، تزداد الحاجة إلى إخضاع هذه الكتب للتقويم 

تويات الطلبة واحتياجاتهم التعليمية. ويكتسب كتاب اللغة العربية للصف العاشر  المستمر؛ لضمان جودتها وملاءمتها لمس 

الأساسي في الأردن أهمية خاصة؛ نظرًا لكونه يختتم المرحلة الأساسية، ويؤهّل الطلبة للانتقال إلى المرحلة الثانوية بمستوى 

 .لغوي ومعرفي رفيع

الدراسي   للعام  الكتاب  الجودة 2024/2025ورغم اعتماد نسخة جديدة من هذا  ، إلا أن مدى توافقه مع معايير 

الشاملة لم يتم بحثه من وجهة نظر المعلمين، وهو ما يبرز الحاجة الماسّة إلى دراسة علمية متخصصة في هذا المجال.  

عليمية، ومحتواه، وطرائق عرضه، والأنشطة المصاحبة له، وأساليب فالكتاب المدرسي يحتاج إلى تقويم شامل يغطي أهدافه الت

 .(2017التقويم المعتمدة فيه، للكشف عن نقاط القوة وتعزيزها، ومعالجة جوانب القصور )الأسدي وداود،  

(،  2015(، والبياتي )2010(، والجهيمي )2009وقد أكدت العديد من الدراسات السابقة، مثل دراسات العدوي )

(، أهمية تقويم الكتب المدرسية وفق معايير الجودة الشاملة من زوايا متعددة، بما يسهم 2019(، وسلمان )2018والسلماني ) 

 .مينفي تحسين جودتها وتطويرها لتلبية احتياجات المتعل

 أسئلة الدراسة:
ما تقديرات معلمي ومعلمات اللغة العربية التقويمية لكتاب اللغة العربية للصّفّ العاشر الأساسيّ  في ضوء معايير .  1

الجودة الشاملة )محتوى المادة ، لغة الكتاب وأسلوب عرضه، عرض الصور والرسومات ، الشكل العام والإخراج  

 الفني ، التقويم ( ؟  

( في درجة تقديرات معلمي ومعلمات اللغة  α ≤0.05هل توجد فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى الدلالة ).  2 

العربية التقويمية  لكتاب اللغة العربية للصّفّ العاشر الأساسيّ  في ضوء معايير الجودة الشاملة تعزى إلى) عدد  

 سنوات الخبرة، الجنس ، المؤهل العلمي( ؟  
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 هدف الدراسة:
العاشر   للصف  المقرر  العربية  اللغة  في كتاب  الشاملة  الجودة  توافر معايير  تقويم مدى  إلى  الدراسة  هدفت هذه 

 الأساسي في الأردن، وهل تختلف تقديرات المعلمين باختلاف متغيرات: عدد سنوات الخبرة ، والجنس ، والمؤهل العلمي. 

 أهمية الدراسة: 

 : الأهمية النظرية :أولا 

تُضيف هذه الدراسة إلى الأدبيات المتعلقة بتقويم الكتب المدرسية، وتُعزز من الإطار النظري المرتبط بتطبيق معايير 

العليا من المرحلة   اللغة العربية في الصفوف  الجودة في المحتوى التعليمي، كما أنها تسد فجوة بحثية متعلقة بتقويم كتب 

 .الأساسية

 :الأهمية التطبيقية :ثانياا 

تُساعد نتائج هذه الدراسة صانعي القرار في وزارة التربية والتعليم على مراجعة وتحسين محتوى كتاب اللغة العربية  

 .للصف العاشر، كما تفيد المعلمين والمشرفين التربويين في الوقوف على نقاط القوة والضعف في الكتاب المدرسي

 الحدود الموضوعية: 
اقتصرت الدراسة على تقويم كتاب اللغة العربية المقرر للصف العاشر الأساسي في ضوء معايير الجودة الشاملة  

 .)محتوى الكتاب، لغة الكتاب وأسلوب عرضه، عرض الصور والرسومات ، والشكل وإخراج الكتاب فنيا والتقويم المتبع(

 :الحدود البشرية
اللغة العربية الذين يُدرّسون الصف العاشر الأساسي في المدارس   اقتصرت عينة الدراسة على معلمي ومعلمات 

 . الحكومية في محافظة معان

 الحدود المكانية والزمانية: 
اقتصرت الدراسة على المدارس الحكومية التابعة لمديرية التربية والتعليم  في محافظة معان خلال الفصل الدراسي  

 (. 2024/2025الأول لعام )
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 محددات الدراسة
تعتمد نتائج الدراسة على مدى دقة وصدق استجابات أفراد العينة، والتي قد تتأثر بتصوراتهم الشخصية أو تجاربهم 

 .الميدانية

 جرائية: ل او  التعريفات الصطلاحية
ا(: هو عملية منظمة تهدف إلى جمع المعلومات وتحليلها وتفسيرها، من أجل إصدار حكم على مدى    التقويم) اصطلاحا

تحقيق الأهداف التعليمية، والكشف عن مواطن القوة والضعف، واتخاذ القرارات المناسبة لتحسين العملية التعليمية  

 .(2017)الأسدي وداود، 

يقصد بالتقويم في هذه الدراسة عملية جمع وتحليل آراء معلمي ومعلمات اللغة العربية للصف العاشر    :التقويم )إجرائياا(

 .، وفق استبانة محكّمة تغطي معايير الجودة الشاملة2025/ 2024الأساسي حول كتاب اللغة العربية للعام الدراسي  

ا(الصف العاشر الأساسي هو آخر صف من المرحلة الأساسية في نظام التعليم الأردني، يهدف إلى تزويد  : ) اصطلاحا

 (  د.ت) وزارة التربية والتعليم الأردنية، .الطلبة بالمعارف والمهارات اللازمة قبل الانتقال إلى المرحلة الثانوية

الأساسي)إجرائياا(: العاشر  المدارس    بهيقصد    الصف  في  العاشر  الصف  في  يدرسون  الذين  الطلبة  الدراسة  هذه  في 

، والذين  2025/ 2024الحكومية التابعة لمديرية التربية والتعليم في محافظة معان خلال الفصل الدراسي الأول من العام  

 .يدرّسهم معلمو ومعلمات اللغة العربية المشاركون في الدراسة

ا( :معايير الجودة الشاملة هي مجموعة من المواصفات والضوابط التي يتم من خلالها الحكم على كفاية وتميز ) اصطلاحا

الكتاب المدرسي، وتشمل جودة المحتوى، سلامة اللغة والأسلوب، تنوع الأنشطة، ملاءمة الإخراج الفني، وتحقيق 

 .(2019القيم التربوية )هادي ووسن،  

هذه الدراسة خمسة معايير رئيسة لقياس جودة كتاب اللغة العربية للصف    بها فييقصد    معايير الجودة الشاملة) إجرائياا(:

العاشر الأساسي، وهي: جودة المحتوى، اللغة والعرض، الصور والرسوم، الإخراج الفني، وجودة التقويم، كما وردت في  

 .فقرات الاستبانة المستخدمة في البحث
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 الطار النظري والدراسات السابقة : 
المحتوى  مثل  المدرسي  الكتاب  مكونات  مختلف  يطال  إذ  الدراسي،  المنهج  بنية  في  محوريًا  عنصرًا  التقويم  يُعد 

والأهداف وطريقة العرض ومدى توافقها مع مستوى تفكير الطلاب، إضافة إلى الوسائل التعليمية وأساليب الاختبارات، إلى  

الغلاف ونوع   للكتاب مثل تصميم  العام  الشكل  الطباعة )غفور، جانب  الكتاب  2019الورق وجودة  تقويم  أهمية  (، وتكمن 

المدرسي في تحديد مواضع القوة والقصور بهدف تقييم مدى نجاحه في تحقيق الأهداف التربوية المرجوة. ويستند التقويم إلى  

طويرية تستهدف تحسين القياس الدقيق لتوضيح مستوى اكتساب الطلبة للمهارات والمعارف، ما يساعد في اتخاذ قرارات ت

الخطط التعليمية والمناهج. كما يُؤكد خبراء المناهج وطرائق التدريس على ضرورة تقويم الكتاب المدرسي في مراحل مختلفة  

لضمان تحقيق الأهداف التعليمية، مع الاعتماد على أدوات موضوعية توفر بيانات دقيقة تُسهم في تحسين جودة العملية  

 .(2007، التعليمية )السراي

( التقويم بأنه إجراء علمي مخطط ومنظم يهدف إلى الحكم على الأفراد أو الظواهر بعد مقارنتها 2005عرّف الحيلة )

المدروس، و الواقع  بيانات موثوقة حول  يوفر  الذي  القياس  نتائج  بناءً على  دقيقة ومعتمدة،  أبو  بمجموعة معايير  يُعرّف 

( التقويم بأنه إجراء تشخيصي ووقائي وعلاجي يركّز على تحديد نقاط الضعف والقوة في موضوع أو شخص  2001الهيجاء )

أو مادة تعليمية، مستندًا إلى مجموعة من الأدوات والاختبارات التي توفر بيانات دقيقة، ليتم لاحقًا تقديم حلول ملائمة تعالج 

ويعد التقويم العنصر الرابع المحوري في بناء المنهاج التعليمي، حيث يُسهم بشكل مباشر في ضبط فعالية  ،  مواطن النقص

كل مكون من مكونات المنهاج: الأهداف، والمحتوى، والوسائل، والأنشطة التعليمية. وتُعدّ عملية التقويم شاملة وضرورية،  

طريق نحو اتخاذ قرارات مستندة إلى الأدلة بشأن تطوير وتكييف المنهاج  لأنها توفر لمصممي المناهج معلومات دقيقة تُنير ال

  (Amalia & Wildan, 2023) أماليا وويلدان .   بما يتلاءم مع مستجدات التعليم واحتياجات المتعلمين

( أن تقويم الكتاب المدرسي يجب أن يستند إلى معايير حديثة وشاملة تراعي الأهداف  2010وأوضح الجهيمي )

 .التربوية، ودقة المحتوى، وملاءمته لمستوى الطلبة، إضافة إلى تصميمه الفني والإخراج، بهدف ضمان جودة العملية التعليمية

وبالرغم من أهمية تقويم الكتب المدرسية عمومًا، تبرز الحاجة بشكل أكبر إلى تقويم كتب اللغة العربية تحديدًا، نظرًا 

لدورها المحوري في بناء الشخصية المعرفية والثقافية والعلمية للمتعلم. فاللغة تمثل الأداة الأساسية التي يستخدمها الإنسان 
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في التفكير والتعبير والقراءة والتواصل داخل مجتمعه، كما تعد الوسيلة التي يمارس من خلالها الطالب جميع أنشطته التعليمية. 

 (  2004 )سعادة،

فالكتاب المدرسي بحاجةٍ دائمة إلى عملية تقويم شاملة ومستمرة تُغطي جميع عناصره بدءًا من الأهداف التعليمية، 

مرورًا بالمحتوى والطرائق والأنشطة، نظرًا لأهميته الكبيرة التي تستحق البحث والتحليل والدراسة المتعمقة. ويهدف هذا التقويم  

لى تقديم مقترحات بنّاءة تُسهم في تطوير العملية التعليمية عمومًا، والارتقاء بمستوى إلى استخلاص النتائج التي تفضي إ

 .(2017الكتاب المدرسي خصوصًا )الأسدي وداود، 

ومن الجدير بالذكر أن الكتاب المدرسي مصدرًا رئيسًا يقدم للطلبة المفاهيم والمعلومات الأساسية ضمن المقررات 

الدراسية، ويساعدهم كذلك على اكتساب قيم وسلوكيات إيجابية وفهم خطط التطوير التربوي عند تحديث المناهج. فضلًا عن  

عم عملية التعلم بشكل فعّال، ليصبح الكتاب أشبه بمعلم يسهم في تعزيز ذلك، فإن ما يحتويه من وسائل توضيحية وصور يد 

 .(2019القيم الأخلاقية والاجتماعية للطلاب بطريقة منظمة )هادي ووسن، 

يستنتج مما سبق أن تقويم الكتب المدرسية تمثل إضافة علمية مهمة تساعد في تطوير مخرجات التعليم وتحقيق 

 .التوافق بين المحتوى التعليمي واحتياجات المتعلمين والميدان التربوي 

 الدراسات السابقة:
تم عرض الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع تقويم كتب اللغة العربية وفق معايير الجودة الشاملة ومعايير إعداد 

الكتاب الجيد، مع التركيز على الدراسات التي تناولت مراحل دراسية مختلفة، وفي سياقات تعليمية متنوعة. ولتحقيق تسلسل 

قة من الأقدم إلى الأحدث ، مع بيان أهداف كل دراسة ومنهجها وأبرز نتائجها  منطقي في العرض، تم ترتيب الدراسات الساب

 .وتوصياتها

العدوي ) الخامس الأساسي، وتحديد  (  2009هدفت دراسة  القراءة للصف  إلى إعداد معايير جودة محتوى كتاب 

مؤشرات تحققها. استخدمت المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على قائمة تقويم مكوّنة من سبعة معايير رئيسة. كشفت 

وضعف تذوق جماليات الأعمال النتائج عن قصور في بعض الجوانب الأساسية، مثل تدني مستوى القراءة السريعة مع الفهم،  
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الأدبية، بالإضافة إلى ضعف معرفة خصائص التعبير البياني في اللغة العربية. وأوصت بإعادة تأليف كتب القراءة وفق  

 معايير

أجرى تقويمًا لكتاب اللغة العربية للصف الثالث الأساسي في الأردن وفق معايير جودة الكتاب   (2016أما جاسم )

الوصفي   المنهج  استخدمت  الفني.  والإخراج  التقويم،  التعليمية،  الوسائل  الأنشطة،  المحتوى،  الأهداف،  المدرسي، شملت: 

رت النتائج أن المحتوى حقق أعلى نسبة تكرارات، بينما  التحليلي، واعتمدت على استبانة لقياس مدى تحقق هذه المعايير. أظه

 جاء مجال الأهداف في المرتبة الأخيرة. وأوصى بالاسترشاد بهذه المعايير عند إعداد الكتب المدرسية.

تم تقويم كتب »لغتنا العربية« للمرحلة الأساسية الدنيا في مدارس تربية بني (، 2018وفي دراسة يغمور وعبيدات )

كنانة من وجهة نظر المعلمين والمعلمات. استخدمت المنهج الوصفي، واعتمدت على استبانة شملت أربعة مجالات رئيسة. 

الح المعلمات، وكذلك لصالح  أظهرت النتائج أن مستوى تقويم الكتب كان مرتفعًا في جميع المجالات، وظهرت فروق لص

 المعلمين ذوي الخبرة التي تزيد عن عشر سنوات، بينما لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير المؤهل العلمي.

إلى تقويم كتاب اللغة العربية للصف الثاني عشر في الكويت في ضوء معايير (  2019كما هدفت دراسة عطية ) 

الجودة الشاملة من منظور المعلمين ورؤساء الأقسام. استخدمت المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على استبانة لقياس  

كان بدرجة متوسطة، دون وجود فروق  درجة توافر معايير الجودة الشاملة. أظهرت النتائج أن توافر هذه المعايير في الكتاب  

 دالة إحصائيًا تُعزى لمتغيرات الجنس، أو المسمى الوظيفي، أو المؤهل العلمي.

في العراق استنادًا إلى  ( دراسة لتقويم كتاب اللغة العربية للصف الثالث المتوسط  2020أجرى التميمي وهاشم )و 

تحقق   لقياس مدى  تقويم  قائمة  على  واعتمدا  المسحي،  الوصفي  المنهج  الباحثان  استخدم  المدرسي.  الكتاب  معايير جودة 

المعايير. أظهرت النتائج وجود تباين في توزيع المعايير بين الجزأين الأول والثاني من الكتاب، بالإضافة إلى غياب قاعدة  

 ختيار موضوعات الكتاب.علمية موحدة لا

ركزت على تقويم كتب اللغة العربية للصفوف الثلاثة الأولى في الأردن من وجهة نظر  (،  2020أما دراسة الحجايا ) 

النتائج أن درجة تحقق  استبانة مكوّنة من ثلاثة مجالات. أظهرت  الوصفي، واعتمدت على  المنهج  المعلمات. استخدمت 
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معايير الجودة الشاملة جاءت متوسطة، حيث حصل مجال الإخراج الفني على الترتيب الأول، يليه مجال التقويم، ثم محتوى  

 الكتاب. وأوصت بالاستمرار في تحسين محتوى الكتب وفق معايير الجودة الشاملة. 

معرفة مدى توافر معايير إعداد الكتاب الجيد في دراسة تقويمية لكتاب اللغة العربية  (  2021هدفت دراسة الخوالدة )و 

للصف الحادي عشر في الأردن. استخدمت المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على استبانة شملت خمسة مجالات. خلصت  

الح المعلمين ذوي الخبرة التي تتجاوز  النتائج إلى أن درجة تقويم الكتاب كانت متوسطة، مع وجود فروق دالة إحصائيًا لص

 عشر سنوات في بعض المجالات. وأوصت بضرورة مراجعة محتوى الكتاب لتحقيق معايير إعداد الكتاب الجيد.

 مقارنة بين الدراسات السابقة:  

 النتائج  الأداة المنهج الأهداف  الدراسة 

إعداد معايير جودة محتوى كتاب  (2009)العدوي 
 القراءة وتحديد مؤشرات تحققها 

 قائمة تقويم  الوصفي التحليلي
قصور في مهارات 
 القراءة والتعبير البياني 

 (2016)جاسم 
تقويم كتاب اللغة العربية للصف  
الثالث الأساسي وفق معايير 

 الجودة 
 استبانة الوصفي التحليلي

المحتوى في الصدارة،  
الأهداف في المرتبة  

 الأخيرة 
يغموروعبيدات 

(2018) 
تقويم كتب لغتنا العربية للمرحلة  

 الأساسية الدنيا
 الوصفي 

 (4)استبانة 
 مجالات 

ارتفاع مستوى التقويم،  
 فروق للخبرة والجنس 

تقويم كتاب اللغة العربية للصف   (2019)عطية 
 الثاني عشر في الكويت

 استبانة الوصفي التحليلي
توافر المعايير بدرجة 
 متوسطة، دون فروق 

التميمي وهاشم  
(2020) 

تقويم كتاب اللغة العربية للصف  
 الثالث المتوسط في العراق 

 قائمة تقويم  الوصفي المسحي
تباين توزيع المعايير،  
 غياب قاعدة موحدة

تقويم كتب اللغة العربية للصفوف  (2020)الحجايا 
 الثلاثة الأولى في الأردن 

 الوصفي 
(  3استبانة )
 مجالات 

درجة تحقق متوسطة، 
 تفوق الإخراج الفني 

 (2021)الخوالدة 
معرفة مدى توافر معايير إعداد  
الكتاب الجيد لكتاب الصف  

 الحادي عشر 
 الوصفي التحليلي

(  5استبانة )
 مجالات 

درجة متوسطة، فروق  
 لصالح الخبرة الطويلة 



 ISSN 2519-7436، مجلة علمية م-كمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ والّدراسات العليا، (AHUJ)  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث 

 م        2025( لعام 4( العدد )11المجلد )

 

36 

 

 :التعقيب على الدراسات السابقة
يتضح من استعراض الدراسات السابقة وجود اتفاق في الهدف الرئيس الذي تمثل في تقويم كتب اللغة العربية وفق 

معايير الجودة الشاملة، إلا أن هذه الدراسات اختلفت في المجتمع المستهدف والفئة الصفية. تميزت الدراسة الحالية بتركيزها 

ي الأردن، وهي مرحلة عليا أساسية تُعد حلقة وصل بين التعليم الأساسي على معلمي ومعلمات الصف العاشر الأساسي ف

والثانوي، ما يزيد من أهمية تقويم محتوى الكتاب المدرسي لهذه المرحلة. واستفادت الباحثة من الدراسات السابقة في إثراء 

يار الأداة المناسبة )الاستبانة(، إضافةً  الإطار النظري للدراسة، وتحديد المنهجية، وصياغة مشكلة الدراسة بشكل دقيق، واخت

 .إلى تحديد الأساليب الإحصائية الملائمة لمعالجة البيانات

 : منهج الدراسة وإجراءاتها
البيانات  جمع  إلى  وسعيه  الدراسة  أهداف  لملاءمته طبيعة  المسحي  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  هذه  اعتمدت 

 .وتحليلها وصفياً بهدف تقويم كتاب اللغة العربية للصف العاشر الأساسي

 :مجتمع الدراسة وعينتها
تكوّن مجتمع الدراسة من جميع معلمي ومعلمات اللغة العربية الذين يقومون بتدريس الصف العاشر الأساسي في  

.  2025/ 2024( معلمًا ومعلمة خلال الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي  161مدارس مدينة معان، والبالغ عددهم )

أفراد الدراسة )الاستبانة( على جميع  أداة  فعليًا )  وقد تم توزيع  لتُشكّل هذه 100المجتمع، واستجاب منهم  ( معلم ومعلمة، 

 .الاستجابات عينة الدراسة

وقد أخذت الدراسة في اعتبارها مجموعة من المتغيرات الديموغرافية، هي: الجنس، المؤهل العلمي، وسنوات الخبرة؛  

 ( يوضج ذلك 1جدول ) .وتم بناءً على ذلك توصيف خصائص عينة الدراسة وتحليل بياناتها

 المتغيرات الديموغرافية لأفراد الدراسة  : (1جدول) 

 النسبة المئوية  العدد  الفئة  المتغير 

 سنوات الخبرة 
 22.0 22 سنوات فأقل  5
 42.0 42 سنوات  6-10

 36.0 36 سنوات  10أكثر من 

 الجنس 
 43.0 43 ذكر
 57.0 57 أنثى 
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 المؤهل العلمي 

 52.0 52 بكالوريوس 
 31.0 31 دبلوم عالي 
 13.0 13 ماجستير 
 4.0 4 دكتوراة 

 100.0 100 المجموع 

 :( ما يلي1يتضح من بيانات جدول ) 

%(،  42.0سنوات( أعلى نسبة بين أفراد العينة، حيث بلغت )  10–6سجّلت الفئة التي تمتلك خبرة تدريسية تتراوح بين ).  1

 .(%22.0) سنوات فأقل( أدنى نسبة مئوية وقدرها 5في حين سجّلت الفئة التي خبرتها )

 ( وبنسبة43%(، بينما بلغ عدد المعلمين الذكور )57.0( معلمة بنسبة )57بلغ عدد المعلمات في عينة الدراسة ).  2

(43.0%). 

%(، في حين سجّلت فئة حملة  52.0حقق أفراد العينة من حملة مؤهل البكالوريوس النسبة الأعلى، حيث بلغت ).  3

 <(%4.0) الدكتوراه النسبة الأدنى وقدرها

 أداة الدراسة : 

( فقرة 45اعتمدت الدراسة الحالية على الاستبانة كأداة للدراسة ووسيلة لجمع البيانات من المستجيبين تكونت من )

موزعة على خمسة معايير، وقد استفادت الباحثة من الأبحاث والدراسات السابقة في بناء معايير وفقرات الاستبانة كدراسة 

حيث تم بناء قائمة أولية للاستبانة   ( 2020( ودراسة الحجايا ) 2020هاشم ) ( ، ودراسة  التميمي و 2018يغمور وعبيدات )

أساتذة  من التدريس العامة وتدريس اللغة العربية وطرق  المناهج من المحكمين المتخصصين في مجموعة على ، وعرضها

 .لتحكيمها الجامعات

 الصدق الظاهري: 

بعرضها على مجموعة من أعضاء هيئة التدريس   وذلك  ،  المحكمين لمعرفة مدى صدق الاستبانة صدق اعتماد تم

مناهج المحكمون  وأساليب تخصص  أورد  وقد   ، العامة  والمناهج  العربية  اللغة   والملاحظات المقترحات، بعض تدريس 

 النهائية بصورتها الأداة  تكونت وبالتالي بموجب ذلك، التعديل تم وقد  الفقرات، بعض المعايير و وتعديل حولالاستبانة كحذف

 . ( فقرة وخمسة معايير ( 40من
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 : ثبات أداة الدراسة

من أجل التأكد من صحة وثبات الاستبانة المستخدمة في إجراء الدراسة تم استخدام معادلة كرونباخ ألفا على عينة   

( يوضح  2الدراسة، وذلك لمعرفة معامل ثبات الاتساق الداخلي لكل معيار من معايير أداة الدراسة، ولمعرفة تلك القيم جدول )

 ذلك: 

 قيمة معامل الثبات )كرنباخ ألفا(  لكل معيار من معايير أداة الدراسة : ( 2جدول ) 

 قيمة كرونباخ ألفا  المعايير
 0.885 الجودة الشاملة للمحتوى 

 0.919 الجودة الشاملة للغة الكتاب وأسلوب عرضه 
 0.957 الجودة الشاملة في عرض الصور والرسومات 
 0.925 الجودة الشاملة للشكل العام والاخراج الفني

 0.898 الجودة الشاملة للتقويم 
 0.979 الأداة ككل 

-0.885( أن قيم معاملات الثبات لمعايير الاستبانة المستخدمة في إجراء الدراسة تراوحت )2يتبين من جدول )  

 ( وهي قيم مرتفعة ومقبولة  وكافيه لإجراء الدراسة. 0.979(، كما بلغت قيمته للأداة ككل )0.957

 صدق الأداة: 

وللتحقق من دلالات صدق البناء لأداة الدراسة )الاستبانة(، تم حساب معاملات الارتباط بين كل فقرة والبعد الذي  

تنتمي إليه، بالإضافة إلى معامل ارتباط كل فقرة مع الدرجة الكلية للأداة. وقد تم اعتماد شرطين أساسيين لقبول تلك المعاملات:  

(  3(، وأن تكون تلك المعاملات ذات دلالة إحصائية. ويوضح الجدول رقم )0.30ن ) ألا يقل معامل الارتباط المصحح ع

   .قيم هذه المعاملات بالتفصيل

 معامل ارتباط بين الفقرات والمعيار الذي تنتمي إليه : ( 3جدول ) 

رقم  
 الفقرة 

 معامل الرتباط 
 (* 1المعيار) 

رقم  
 الفقرة 

 معامل الرتباط 
 (* 2المعيار) 

رقم  
 الفقرة 

 معامل الرتباط 
 (* 3المعيار) 

رقم  
 الفقرة 

 معامل الرتباط 
 معامل الرتباط  رقم الفقرة  (* 4المعيار) 

 (* 5المعيار) 
1 .555 1 .829 1 .750 1 .809 1 .630 
2 .522 2 .783 2 .762 2 .725 2 .778 
3 .681 3 .787 3 .913 3 .843 3 .665 
4 .732 4 .713 4 .947 4 .748 4 .742 
5 .910 5 .686 5 .949 5 .921 5 .786 
6 .888 6 .654 6 .914 6 .872 6 .839 
7 .851 7 .848 7 .907 7 .687 7 .914 
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8 .801 8 .624 8 .866 8 .608 8 .756 
9 .917 9 .822   9 .883   
  10 .754       
  11 .761       

 ( α≤0.05*ذو دللة احصائية عند مستوى الدللة ) 

 :للدراسة المعيار الحصائي

تم   الدراسة؛  أداة  فقرات  من  فقرة  كل  على  الدراسة  عينة  أفراد  لتقدير  الحسابي  الوسط  ولتفسير 

 ( 4استخدام المعيار الإحصائي الذي يظهر بجدول ) 

 المعيار الحصائي لتفسير الوسط الحسابي لتقديرات أفراد عينة الدراسة على كل فقرة من فقرات أداة الدراسة : ( 4جدول ) 

 درجة الموافقة  المتوسط الحسابي
 منخفضة   2.33  –1.00من 
 متوسطة  3.67  – 2.34من 

 مرتفعة 5.00 –3.68من 

     1.33 = 3 ÷ ( 1-5) = عدد الفئات ÷  (أصغر قيمة –أكبر قيمة ) حيث تم حساب طول الفئة من خلال قسمة 

 :نتائج الدراسة ومناقشتها

تقويم كتاب اللغة العربية للصف العاشر في  يتضمن هذا الفصل عرضا لنتائج الدراسة التي تهدف إلى معرفة    

، وسيتم عرض تلك النتائج  ضوء معايير الجودة الشاملة في الأردن من وجهة نظر المعلمين والمعلمات في محافظة معان

 وفقاً لأسئلة الدراسة، وفيما يلي عرض لذلك: 

السؤال الأول: ما تقديرات معلمي ومعلمات اللغة العربية التقويمية لكتاب اللغة العربية للصّفّ العاشر الأساسيّ  في ضوء  
معايير الجودة الشاملة في معايير )محتوى الكتاب، لغة الكتاب وأسلوب عرضه، عرض الصور والرسومات، الشكل العام  

 والخراج الفني، التقويم( ؟  

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمعايير الجودة الشاملة و استخراج الوسط 

 ( يوضح ذلك: 5الحسابي والانحراف المعياري لفقرات تلك المعايير، جدول )
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 الوسط الحسابي والنحراف المعياري لمعايير الدراسة مرتبة تنازلياا : ( 5جدول ) 

 المعيار  الرقم   الرتبة
الوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

درجة  
 الموافقة 

 مرتفعة 630. 3.782 الجودة الشاملة للتقويم  5 1
 مرتفعة 621. 3.721 الجودة الشاملة لمحتوى الكتاب  1 2
 مرتفعة 710. 3.701 الجودة الشاملة للغة الكتاب وأسلوب عرضه   2 3
 متوسطة  907. 3.671 الجودة الشاملة في عرض الصور والرسومات  3 4
 متوسطة  805. 3.593 الجودة الشاملة للشكل العام والاخراج الفني 4 5

 مرتفعة  677. 3.693 الجودة الشاملة ككل 

(،  3.782–3.593( أنّ المتوسطات الحسابية لمعايير الجودة الشاملة تراوحت بين )5يتضح من الجدول رقم )  

محققةً درجات موافقة متوسطة ومرتفعة. حيث جاء معيار »الجودة الشاملة للتقويم« في المرتبة الأولى، تلاه معيار »الجودة  

، بينما جاء في المرتبة الأخيرة معيار »الجودة الشاملة للشكل العام  (3.721الشاملة لمحتوى الكتاب« بمتوسط حسابي بلغ )

( الشاملة مجتمعةً  الجودة  لمعايير  العام  الحسابي  المتوسط  الفني«. وبلغ  (، وهو ما يعكس درجة موافقة  3.693والإخراج 

 .مرتفعة

تشير هذه النتائج إلى أنّ كتاب اللغة العربية للصف العاشر الأساسي يُحقق بدرجة جيدة معايير الجودة الشاملة؛ إذ  

يتوافق محتواه مع خصائص الفئة العمرية المستهدفة، ويسهم في تحقيق الأهداف التربوية المرجوة من تأليفه. وقد ظهر ذلك  

لاثة معايير، إلى جانب متوسطات متوسطة في معيارين آخرين، ما يدل على  من خلال ارتفاع المتوسطات الحسابية في ث

أنّ مؤلفي الكتاب قد حرصوا على اختيار محتوى مناسب، والاهتمام بلغة الكتاب وأسلوب عرضه، إضافةً إلى العناية بعنصر 

 .التقويم وتضمين الصور والرسومات بما يخدم الجانب الشكلي والإخراجي للكتاب

(، التي هدفت إلى تقويم كتب »لغتنا العربية« 2018وتتسق نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة يغمور وعبيدات )

دراسة جاسم   نتائج  مع  كنانة، وكذلك  بني  تربية  مدارس  في  والمعلمات  المعلمين  نظر  الدنيا من وجهة  الأساسية  للمرحلة 

 .لصف الثالث الأساسي في الأردن وفق معايير جودة الكتاب المدرسي(، التي ركزت على تقويم كتاب اللغة العربية ل2016)
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 نتائج المعيار الأول: الجودة الشاملة للمحتوى 

 الوسط الحسابي والنحراف المعياري لفقرات الجودة الشاملة للمحتوى مرتبة تنازلياا  : ( 6جدول ) 

المتوسط   الفقرة  رقم الفقرة  الرتبة
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

درجة  
 الموافقة 

 مرتفعة 674. 4.030 .يتلاءم المحتوى مع البيئة المحلية للطلبة  3 1
 مرتفعة 591. 3.880 .يتناسب المحتوى مع الأهداف التعليمية 1 2
 مرتفعة 836. 3.740 .يتفق المحتوى وخبرات الطلبة السابقة 6 3
 مرتفعة 895. 3.739 . يتضمن المحتوى نشاطات تنمي التفكير الناقد 9 3
 مرتفعة 941. 3.730 .يلبي المحتوى حاجات الطلبة وميولهم 4 5
 مرتفعة 769. 3.710 .يتلاءم المحتوى مع المرحلة العمرية للطلبة 2 6
 متوسطة  920. 3.610 .يراعي المحتوى الفروق الفردية بين الطلبة 7 7
 متوسطة  947. 3.540 .يتكامل المحتوى مع المواد الدراسية الأخرى  8 8
 متوسطة  859. 3.510 . يثري المحتوى الثروة اللغوية لدى الطلبة  5 9

 مرتفعة  621. 3.721 الجودة الشاملة للمحتوى ككل 

( أنّ المتوسطات الحسابية لفقرات معيار الجودة الشاملة للمحتوى تراوحت بين 6يتضح من بيانات الجدول رقم )  

( »يتلاءم المحتوى مع البيئة المحلية 3(، محققةً درجات موافقة متوسطة ومرتفعة. وقد حصلت الفقرة رقم )4.030–3.510)

( »يتناسب المحتوى مع الأهداف التعليمية« بمتوسط  1ا الفقرة رقم )(، تلته4.030للطلبة« على أعلى متوسط حسابي بلغ )

(  5(. في المقابل، سجّلت الفقرة رقم )3.740( »يتفق المحتوى وخبرات الطلبة السابقة« بمتوسط )6(، ثم الفقرة رقم )3.880)

وسط الحسابي العام لمعيار المحتوى  (. أما المت3.510»يثري المحتوى الثروة اللغوية لدى الطلبة« أدنى متوسط حسابي وقدره )

 .(، وهو ما يشير إلى درجة موافقة مرتفعة3.721فقد بلغ )

العاشر الأساسي يتصف بمستوى جودة شاملة مرتفعة في  اللغة العربية للصف  إلى أن كتاب  النتائج  تشير هذه 

محتواه؛ إذ يُعد المحتوى جوهر الكتاب المدرسي، وهو المحور الذي تدور حوله بقية العناصر مثل الأهداف السلوكية، الأنشطة  

لطلبة بأن الكتاب يلبي حاجاتهم وميولهم ويراعي مستوياتهم العقلية. لذا، من  التعليمية، والأساليب والوسائل. كما أنه يُشعر ا

الضروري أن تكون هناك علاقة واضحة بين محتوى الكتاب وتنظيمه، وبين مفردات الكتاب والأهداف المراد تحقيقها، وأن  

( على أهمية  2011أكد الهاشمي وعطية )يتصف المحتوى بالحداثة والعمق والشمول، بما يتلاءم مع بيئة الطلبة المحلية. وقد  

 احتواء الكتاب المدرسي على معلومات ومفاهيم ومصطلحات مناسبة لمستويات الطلبة العقلية والثقافية والاجتماعية
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 نتائج المعيار الثاني: الجودة الشاملة للغة الكتاب وأسلوب عرضه

 الوسط الحسابي والنحراف المعياري لفقرات الجودة الشاملة للغة الكتاب وأسلوب عرضه مرتبة تنازلياا  : ( 7جدول ) 

المتوسط   الفقرة  رقم الفقرة  الرتبة
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

درجة  
 الموافقة 

 مرتفعة 681. 3.980 يتسم المحتوى بالتوسع المعرفي المنطقي للموضوعات  8 1
 مرتفعة 891. 3.930 .لا يتضمن الكتاب التكرار والحشو الزائد  3 2
 مرتفعة 830. 3.910 . تتسم لغة الكتاب بالفصاحة 2 3
 مرتفعة 913. 3.880 . تتناول كل وحدة موضوع رئيسي معين  7 4
 مرتفعة 930. 3.730 .يساعد أسلوب عرض المادة العلمية على التعلم الذاتي 11 5
 مرتفعة 873. 3.690 .تتناسب المفردات والتراكيب مع مستوى الطلبة 1 6
 مرتفعة 943. 3.690 .يتضمن المحتوى ملخص يساعد في فهم المادة 10 6
 متوسطة  869. 3.630 .قلة الأخطاء الإملائية المطبعية 4 8
 متوسطة  977. 3.570 .يشتمل الكتاب مقدمة تعرف القارئ بتنظيم الكتاب وموضوعاته 9 9
 متوسطة  980. 3.360 .يخلو الكتاب من الأخطاء النحوية اللغوية 5 10
 متوسطة  907. 3.340 . تتضمن النصوص علامات الترقيم المناسبة 6 11

 مرتفعة  710. 3.701 الجودة الشاملة للغة الكتاب وأسلوب عرضه ككل 

( أنّ المتوسطات الحسابية لفقرات معيار الجودة الشاملة المتعلقة بلغة الكتاب 7يتضح من بيانات الجدول رقم ) 

(، وذلك بدرجات موافقة تراوحت بين المتوسطة والمرتفعة. وقد جاء أعلى  3.980– 3.340وأسلوب عرضه تراوحت بين )

(، تلتها الفقرة رقم  3.980رفي المنطقي للموضوعات« حيث بلغ ) ( »يتسم المحتوى بالتوسع المع8متوسط حسابي للفقرة رقم )

( »تتسم لغة الكتاب بالفصاحة« بمتوسط 2(، ثم الفقرة رقم )3.930( »لا يتضمن الكتاب التكرار والحشو الزائد« بمتوسط )3)

الفقرة رقم ) 3.910) المقابل، سجّلت  أدنى م6(. في  المناسبة«  الترقيم  النصوص علامات  بلغ ( »تتضمن  توسط حسابي 

 .(، وهو ما يعكس درجة موافقة مرتفعة3.701(. أما المتوسط الحسابي للمعيار ككل، فقد بلغ )3.340)

تشير هذه النتائج إلى تحقق معايير الجودة الشاملة في جانب لغة الكتاب وأسلوب عرضه؛ إذ تميّزت لغة الكتاب 

بالفصاحة، وجاءت المفردات والتراكيب ملائمة لمستوى الطلبة، كما أسهم أسلوب العرض في دعم التعلم الذاتي وتنمية التفكير 

النتائج وجو  تُظهر  ذلك،  لديهم. ومع  الاهتمام المنطقي  تعزيز  مثل  التحسين،  إلى مزيد من  تحتاج  التي  الجوانب  د بعض 

باستخدام علامات الترقيم بشكل أدق، والتأكيد على خلو النصوص من الأخطاء اللغوية، بما يسهم في الارتقاء بمستوى جودة 

التي هدفت إلى تقويم كتب »لغتنا  (،  2018الكتاب لغويًا وإخراجيًا، وتتسق هذه النتائج مع نتائج دراسة يغمور وعبيدات )
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العربية« للمرحلة الأساسية الدنيا من وجهة نظر المعلمين والمعلمات في مدارس تربية بني كنانة، وكذلك مع نتائج دراسة  

 (، التي ركزت على تقويم كتاب اللغة العربية للصف الثالث الأساسي في الأردن. 2016جاسم )

 نتائج المعيار الثالث: الجودة الشاملة في عرض الصور والرسومات

 الوسط الحسابي والنحراف المعياري  لفقرات الجودة الشاملة في عرض الصور والرسومات مرتبة تنازلياا : ( 8جدول ) 

المتوسط   الفقرة  رقم الفقرة  الرتبة
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

درجة  
 الموافقة 

 مرتفعة 884. 3.760 .تعطي الصور والرسوم تفصيلا دقيقا عن المادة التعليمية 3 1
 مرتفعة 970. 3.740 .تتناسق الرسوم والصوروالأشكال مع بعضها 7 2
 متوسطة  862. 3.730 . الألوان المستخدمة في الصور جذابة وشائقة للطلبة  6 3
 مرتفعة 844. 3.710 . تعرض الصور والرسومات في المكان المناسب من الكتاب 2 4
 مرتفعة 946. 3.710 ترتبط الصور والرسومات مع البيئة الواقعية للطلبة  8 4
 متوسطة  852. 3.630 .تتناسب حجم الصور والرسومات مع النمو البصري للطلبة 4 6
 متوسطة  983. 3.570 . تتميز الصور والرسومات بوضوح الألوان 5 7
 متوسطة  990. 3.520 .تتلاءم طريقة عرض الصور والرسومات مع الخصائص النمائية للطلبة 1 8

 متوسطة  907. 3.671 الجودة الشاملة في عرض الصور والرسومات ككل 

( بين 8يُظهر جدول  والرسومات جاءت  الصور  في عرض  الشاملة  الجودة  معيار  لفقرات  الحسابي  الوسط  أن   )

تعطي الصوروالرسوم تفصيلا   ( »3(، بدرجات موافقة متوسطة ومرتفعة. وقد جاء أعلى متوسط للفقرة رقم )3.760– 3.52)

 تتناسق الرسوم والصوروالأشكال مع بعضها  ( »7(، تلتها الفقرة رقم )3.760« بمتوسط حسابي )دقيقا عن المادة التعليمية

(. بينما كان أدنى  3.730« بمتوسط ). الألوان المستخدمة جذابة وشائقة للطلبة  ( »6(، ثم الفقرة رقم )3.740« بمتوسط )

(. وبلغ  3.520( »تتلاءم طريقة عرض الصور والرسومات مع الخصائص النمائية للطلبة« بمتوسط )1متوسط للفقرة رقم )

 .( بدرجة موافقة متوسطة3.671المتوسط الحسابي للمعيار ككل )

تشير هذه النتائج إلى تحقق معايير الجودة الشاملة في عرض الصور والرسومات داخل الكتاب، حيث يظهر اهتمام  

المؤلفين باختيار صور ورسومات واضحة ومعبرة تسهم في إيصال المعلومات بشكل أفضل إلى أذهان الطلبة، فضلًا عن  

إذا   للطلبة ، خاصة  النفسي  الجانب  الإيجابي على  البصري  تأثيرها  نموهم  ألوان جاذبة وتناسبت مع مراحل  احتوت على 

( أهمية أن يتميز الكتاب المدرسي بجودة الطباعة، وحجم الصور والرسومات، وحجم الخط  2009والنفسي. وقد أكد التميمي )

فني للكتاب بجاذبية  والعناوين الرئيسة والفرعية، مع إبراز القواعد والمفاهيم بخط مميز ولون مختلف، وأن يتصف الإخراج ال

كما تتفق هذه النتائج مع ما توصلت .في تصميم الغلاف وجودة الورق والألوان بحيث يُعبر الغلاف بدقة عن محتوى الكتاب  
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( التي جاءت لمعرفة مدى تقويم كتاب »لغتنا العربية« في المراحل الاولى في مدارس  2018إليه دراسة يغمور وعبيدات ) 

 تربية بني كنانة .

 الوسط الحسابي والنحراف المعياري لفقرات الجودة الشاملة للشكل العام والخراج الفني مرتبة تنازليا : ( 9جدول ) 

( أن مقدار الوسط الحسابي لفقرات معيار الجودة الشاملة للشكل العام والإخراج الفني جاءت بين 9يُظهر جدول )

للفقرة رقم )3.840–3.410) أعلى متوسط  التجليد«  8(، بدرجات موافقة متوسطة ومرتفعة. جاء  بمتانة  ( »يتميز غلافه 

(، ثم الفقرة 3.790الكتاب على فهرس يوضح محتوياته« بمتوسط )( »يحتوي  7(، تلتها الفقرة رقم )3.840بمتوسط حسابي )

(.  3.410( »يتناسب طول الكتاب مع عرضه« بمتوسط )3(. بينما كان أدنى متوسط للفقرة رقم )3.720( بمتوسط )6رقم )

 .( بدرجة موافقة متوسطة3.593أما المتوسط الحسابي للمعيار ككل فقد بلغ ) 

وتشير هذه النتائج إلى أن كتاب اللغة العربية للصف العاشر حقق معايير الجودة الشاملة المتعلقة بالشكل العام  

والإخراج الفني، حيث جاءت ثلاث فقرات بتقدير مرتفع بينما حصلت ست فقرات أخرى على تقدير متوسط. ورغم توافر هذه  

ى مستوى التقدير المرتفع، وتُبرز النتائج اهتمام المؤلفين بتصميم الغلاف المعايير بدرجة جيدة، إلا أنها لم تصل جميعها إل

واختيار تجليد متين للكتاب، إضافةً إلى تضمين فهرس يُسهم في مساعدة الطلبة على تنظيم عملية التعلم والوصول السريع 

. كما أن الألوان الجاذبة والمتناسقة إلى المحتوى، ما يعزز من سهولة الاستخدام ويسهم في إيصال المعلومات إلى أذهانهم

 .مع خصائص الطلبة البصرية والنفسية لها دور في زيادة التفاعل والرغبة في القراءة

المتوسط   الفقرة  رقم الفقرة  الرتبة
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

درجة  
 الموافقة 

 مرتفعة 748. 3.840 .يتميز غلافه بمتانة التجليد 8 1
 مرتفعة 924. 3.790 .يضبط الكلمات بالتشكيل المناسب 7 2
 مرتفعة 933. 3.720 .يحتوي الكتاب فهرس يوضح محتوياته 6 3
 متوسطة  956. 3.660 الغلاف جذاب وجميل  1 4
 متوسطة  813. 3.560 الحروف المستخدمة في العناوين واضحة   5 5
 متوسطة  827. 3.500 من القرآن والسنة  يعتمد توثيق النصوص والاستشهادات  9 6
 متوسطة  818. 3.430 .ترتبط صورة الكتاب بمضمون الكتاب 2 7
 متوسطة  987. 3.430 .يتناسب حجم حرف الطباعة واللون  4 7
 متوسطة  864. 3.410 . يتناسب طول الكتاب مع عرضه  3 9

 متوسطة  805. 3.593 الجودة الشاملة للشكل العام والخراج الفني ككل 
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( على أهمية أن يتسم الكتاب المدرسي بجودة الطباعة وحجم مناسب للصور والرسومات،  2009وقد أكد التميمي )

وحروف وعناوين رئيسة وفرعية واضحة، مع إبراز المفاهيم الرئيسة بخط مميز ولون مختلف، إلى جانب متانة الغلاف ونوعية  

 .لكتابالورق والتصميم الجذاب للغلاف بما يعبر عن محتوى ا

 نتائج المعيار الخامس: الجودة الشاملة للتقويم 

 الوسط الحسابي والنحراف المعياري لفقرات الجودة الشاملة للتقويم مرتبة تنازلياا  : ( 10جدول ) 

المتوسط   الفقرة  رقم الفقرة  الرتبة
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

درجة  
 الموافقة 

 مرتفعة 704. 3.900 .تنتهي كل وحدة دراسية باسئلة لتقويم التعلم 8 1
 متوسطة  729. 3.880 ترتبط الأسئلة بالأهداف المحددة للوحدة  1 4
 متوسطة  903. 3.820 تطبيقي عملي( -موضوعي-تتنوع الأسئلة في أنماطها) مقالي 2 7
 متوسطة  770. 3.820 .تتوافر الأسئلة الاثرائية لإدراك الطلبة 3 9
 متوسطة  861. 3.810 .تساعد الأسئلة على التقييم الذاتي للطلبة  4 7
 مرتفعة 791. 3.800 .تمتاز الأسئلة بالدقة والوضوح في صياغتها 7 2
 مرتفعة 980. 3.640 . تسهم الأسئلة في إثارة الدافعية نحو التعلم 6 3
 متوسطة  830. 3.590 تحفز الاسئلة الطلبة على استخدام المراجع والمصادر   5 5

 متوسطة  630. 3.782 الجودة الشاملة للتقويم ككل 

(،  3.900–3.590( أن الوسط الحسابي لعبارات معيار الجودة الشاملة للتقويم تراوحت بين )10يُظهر جدول )

« على أعلى متوسط حسابي  .تنتهي كل وحدة دراسية باسئلة لتقويم التعلم  ( »8بدرجات متوسطة ومرتفعة. حصلت الفقرة )

( »تتنوع 2(، ثم الفقرة رقم )3.880( » ترتبط الأسئلة بالأهداف المحددة للوحدة « بمتوسط )1(، تلتها الفقرة رقم )3.900)

تحفز    ( »5(. بينما جاء أدنى متوسط للفقرة رقم )3.820تطبيقي عملي(« بمتوسط )–موضوعي–الأسئلة في أنماطها )مقالي

(  3.782كل فقد بلغ )(. أما المتوسط الحسابي للمعيار ك3.590« بمتوسط )الاسئلة الطلبة على استخدام المراجع والمصادر  

 .بدرجة موافقة مرتفعة

وتشير هذه النتائج إلى تحقق معيار الجودة الشاملة للتقويم في الكتاب المدرسي بدرجة جيدة، حيث تضمن أسئلة 

متنوعة بين المقالية والموضوعية والتطبيقية، مما يُسهم في مساعدة الطلبة على استيعاب المادة الدراسية وإتقانها بشكل أعمق. 

 .ات الطلبة وتحفيزهم على التفكير الإبداعي واستثمار مواهبهمكما أن تنوع الأسئلة يسهم في تنمية قدر 
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( أن عملية التقويم يجب أن تكون شاملة ومستمرة، وأن تنتهي كل وحدة تعليمية في 2004وقد أكد مرعي والحيلة ) 

الكتاب المدرسي بأسئلة وتدريبات وتمارين تهدف إلى تمكين المتعلم من تقويم ذاته، وأن تُشتق هذه الأسئلة من الأهداف  

 .أهمية موضوعات وفصول الوحدة الدراسيةالخاصة بالوحدة وأن تكون متنوعة بما يتناسب مع 

( في درجة تقديرات معلمي ومعلمات   α≤0.05السؤال الثاني: هل توجد فروق ذات دلله إحصائية  عند مستوى الدالة )
 اللغة العربية التقويمية لكتاب اللغة العربية للصّفّ العاشر الأساسي تعزى إلى)الجنس ،الخبرة، والمؤهل العلمي( ؟ 

استخدام تحليل التباين المتعدد لحساب الفروق بين الوسط الحسابي لتسجيل إجابات المستجيبين على معايير الجودة  

 ( يبين ذلك. 11( ، وجدول )الجنس، سنوات الخبرة  ، والمؤهل العلمي الشاملة حسب متغيرات الدراسة ) 

 تحليل التباين المتعدد ليجاد الفرق بين الوسط الحسابي لجابات أفراد العينة على معايير الجودة حسب المتغيرات: ( 11جدول ) 

المعيار   (1المعيار )  الحصائي  المستوى  المتغير 
 (2) 

المعيار  
 (3) 

المعيار  
 (4) 

المعيار  
 (5) 

 الأداة ككل 

 الجنس 
 ذكر

 3.636 3.706 3.535 3.555 3.685 3.685 المتوسط الحسابي 
 762. 760. 869. 1.036 767. 662. الانحراف المعياري 

 أنثى 
 3.736 3.840 3.637 3.759 3.713 3.749 المتوسط الحسابي 
 609. 511. 758. 795. 670. 592. الانحراف المعياري 

 سنوات الخبرة 

 سنوات  5أقل من 
 3.375 3.443 3.288 3.392 3.417 3.333 المتوسط الحسابي 

 824. 850. 776. 1.019 961. 768. الانحراف المعياري 

 سنوات  10 - 5
 3.468 3.604 3.307 3.345 3.496 3.582 المتوسط الحسابي 

 549. 433. 743. 889. 528. 523. الانحراف المعياري 

 سنوات  10أكثر من 
 4.149 4.198 4.114 4.222 4.114 4.120 المتوسط الحسابي 

 445. 427. 623. 540. 518. 366. الانحراف المعياري 

 المؤهل العلمي 

 بكالوريوس 
 3.568 3.678 3.494 3.541 3.531 3.613 المتوسط الحسابي 

 666. 724. 737. 921. 687. 582. الانحراف المعياري 

 دبلوم عالي 
 3.535 3.726 3.344 3.496 3.551 3.570 المتوسط الحسابي 

 567. 410. 742. 863. 518. 602. الانحراف المعياري 

 ماجستير 
 4.566 4.337 4.658 4.596 4.720 4.462 المتوسط الحسابي 

 365. 477. 409. 482. 395. 333. الانحراف المعياري 

 دكتوراة 
 3.700 3.781 3.361 3.719 3.750 3.889 المتوسط الحسابي 

 117. 213. 399. 188. 250. 222. الانحراف المعياري 
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 نتائج تحليل التباين المتعدد على معايير الجودة الشاملة تبعاا لمتغيرات الدراسة : ( 12جدول ) 

 مصدر التباين
 

 مجموع المربعات 
 درجات 
 الحرية 

متوسط  
 قيمة ف  المربعات 

الدللة  
 الحصائية 

 الجنس 

 607. 266. 062. 1 062. الجودة الشاملة للمحتوى 
 836. 043. 013. 1 013. الجودة الشاملة للغة الكتاب وأسلوب عرضه 
 317. 1.013 600. 1 600. الجودة الشاملة في عرض الصور والرسومات 
 642. 217. 086. 1 086. الجودة الشاملة للشكل العام والإخراج الفني

 500. 459. 129. 1 129. الجودة الشاملة للتقويم 
 519. 419. 114. 1 114. الأداة ككل 

 سنوات الخبرة 

 * 000. 15.479 3.628 2 7.255 الجودة الشاملة للمحتوى 
 * 000. 9.704 2.921 2 5.843 الجودة الشاملة للغة الكتاب وأسلوب عرضه 
 * 000. 9.594 5.680 2 11.360 الجودة الشاملة في عرض الصور والرسومات 
 * 000. 11.332 4.503 2 9.006 الجودة الشاملة للشكل العام والإخراج الفني

 * 000. 13.552 3.820 2 7.640 الجودة الشاملة للتقويم 
 * 000. 14.219 3.879 2 7.757 الأداة ككل 

 المؤهل العلمي 

 * 000. 9.129 2.139 3 6.418 الجودة الشاملة للمحتوى 
 * 000. 13.307 4.006 3 12.018 الجودة الشاملة للغة الكتاب وأسلوب عرضه 
 * 002. 5.237 3.100 3 9.301 الجودة الشاملة في عرض الصور والرسومات 
 * 000. 9.946 3.952 3 11.856 الجودة الشاملة للشكل العام والإخراج الفني

 * 017. 3.584 1.010 3 3.031 الجودة الشاملة للتقويم 
 * 000. 9.965 2.718 3 8.154 الأداة ككل 

 الخطأ 

  234. 93 21.794 الجودة الشاملة للمحتوى 
 301. 93 27.996 الجودة الشاملة للغة الكتاب وأسلوب عرضه  

 592. 93 55.058 الجودة الشاملة في عرض الصور والرسومات 
 397. 93 36.953 الجودة الشاملة للشكل العام والإخراج الفني

 282. 93 26.214 الجودة الشاملة للتقويم 
 273. 93 25.368 الأداة ككل 

 (α≤0.05*ذو دللة احصائية عند مستوى الدللة ) 

 :( النتائج الآتية12يُظهر جدول )

 ≤0.05) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد العينة عند مستوى الدلالة  :أولا 

α)   على جميع معايير الجودة الشاملة )محتوى الكتاب، لغة الكتاب وأسلوب عرضه، عرض الصور والرسومات، الشكل العام

والإخراج الفني، التقويم( تبعًا لمتغير الجنس. وتُعزي الباحثة ذلك إلى أن المعلمين والمعلمات يدرّسون نفس المحتوى التعليمي  

ضمن بيئة تعليمية متقاربة وظروف محلية متشابهة. وقد يعود السبب أيضًا إلى اعتماد  في كتاب اللغة العربية للصف العاشر  
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كلا الجنسين على دليل المعلم الذي يُقدم استراتيجيات وطرائق تدريس محددة لكل وحدة دراسية ومهارة لغوية، إضافةً إلى  

 .تلقيهم نفس الخبرات التربوية والدورات التدريبية التي تنظمها وزارة التربية والتعليم

 (α ≤0.05) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد العينة عند مستوى الدلالة  :ثانياا

تبعًا لمتغير سنوات الخبرة، حيث جاءت الفروق لصالح المعلمين والمعلمات ذوي الخبرة التي تزيد على عشر سنوات. ويُعزى 

ذلك إلى تراكم الخبرات الطويلة لديهم، مما يُمكنهم من تقييم جودة هذه المجالات بدقة أعلى، إضافةً إلى استفادتهم من عدد  

صة بتطوير المناهج وتحسين جودتها مقارنةً بزملائهم الأقل خبرة. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج أكبر من الدورات التدريبية الخا

ربية للصف الرابع من وجهة نظر معلمي اللغة العربية في  (، التي هدفت إلى تقويم كتاب اللغة الع2020دراسة أبو رديعة ) 

 .سنوات فأكثر( 10الأردن، حيث أظهرت وجود فروق دالة إحصائيًا لصالح المعلمين ذوي الخبرة )

 (α ≤0.05) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد العينة عند مستوى الدلالة : ثالثاا

تبعًا لمتغير المؤهل العلمي، حيث جاءت الفروق لصالح المعلمين والمعلمات الحاصلين على درجة الماجستير. وتُعزي الباحثة 

ذلك إلى أن حملة الماجستير يمتلكون خلفية معرفية أعمق في تحليل محتوى الكتاب ولغته وأسلوب عرضه والصور والرسومات 

لهذه الجوانب في مقرراتهم خلال مرحلة الدراسات العليا، مما مكّنهم من إصدار أحكام أكثر    والإخراج والتقويم، نتيجةً لدراستهم 

 .دقة وموضوعية بشأن معايير الجودة الشاملة في هذه الدراسة

 التوصيات: 

 :في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، توصي الباحثة بالآتي

اعتماد قائمة معايير جودة الكتاب التي توصّلت إليها الدراسة كمرجع عند تأليف وتطوير وتقويم كتب اللغة العربية،  .  1

 .بما يضمن شمولية المحتوى ودقته وارتباطه بالأهداف التعليمية وملاءمته للبيئة المحلية واحتياجات الطلبة

الاهتمام أكثر بعنصر الإخراج الفني والشكل العام للكتاب، مثل تحسين تصميم الغلاف، وضبط أبعاد الكتاب، وتحسين .  2

 .جودة الصور والرسومات مناسبة للطلبة

تعزيز التنوع في أنماط الأسئلة والتقويم داخل الكتاب )مقالية، موضوعية، تطبيقية( وتوجيهها نحو تنمية التفكير الناقد .  3

 .وتشجيع الطلبة على البحث في مصادر ومراجع إضافية
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الترقيم بدقة، مع  .  4 الفقرات بالوضوح والفصاحة، وتُستخدم علامات  الكتاب وأسلوب عرضه بحيث تتسم  لغة  تطوير 

 .التقليل من التكرار والحشو

إشراك ذوي الخبرة الطويلة من المعلمين والمعلمات وحملة شهادات الماجستير والدكتوراه في لجان تأليف وتقويم الكتب  .  5

 .المدرسية للاستفادة من خبراتهم المتقدمة
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 ثر التخمين على معامل ثبات الاختبار ودالة المعلومات بالاعتماد على نظرية استجابة الفقرةأ
 

  (1)ابـس سعــد موسـى الزبـون ح
   

 م 23/12/2025البحث: نشر تاريخ   م 2024/ 09/ 16تاريخ قبول البحث:           م  21/08/2024تاريخ وصول البحث: 

 

 
 الملخص 

وفق نموذج   هدفت هذه الدراسة إلى معرفة اثر التخمين على معامل ثبات الاختبار  ودالة المعلومات بالاعتماد على نظرية استجابة الفقرة 
على    في جامعة نزوى   والذي يدرسبناء اختبار تحصيلي في مساق القياس النفسي والتقويم التربوي  قام الباحث ب ، وللإجابة عن أسئلة الدراسة  راش 

( طالبا  838( فقرة، تكونت  عينة الدراسة من ) 35( تكون الاختبار بصورته النهائية من ) 2024-2023الفصل الدراسي الأول للعام الجامعي )
مج الإحصائي  وطالبة  من طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة من مجتمع الدراسة ، وبالاعتماد على البرنا

 (SPSS ( للاختبار في حال استخدام معادلة  mg3-Bilog( وبرنامج  الثبات  الدراسة أن معامل  نتائج  الدراسة. أظهرت  لتحليل استجابات عينة   )
دالة    التصحيح لأثر التخمين أعلى منه في حالة استخدام الطريقة التقليدية، وأظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الأوساط الحسابية لقيم

لح معادلة التصحيح لأثر التخمين، وأن دالة المعلومات للاختبار ككل كانت أفضل عند استخدامع معادلة التصحيح  معلومات فقرات الاختبار لصا
المتوسطات الحسابية بالقيم الخاصة لاحتمال الاجابة الصحيحة على   ا اظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بينملأثر التخمين، ك

 .الفقرة وفقا لطريقة التصحيح
 .التخمين، اختبار الاختيار من متعدد، نظرية استجابة الفقرة،  دالة المعلومات، احتمال الاجابة الصحيحة للفقرةالكلمات المفتاحية: 

 

 

est Reliability Coefficient and the Information Function Based The tThe Effect of Guessing on 

on Item Response Theory 

                                      
Abstract 

This study aimed to determine the effect of guessing on the test reliability coefficient and the information 

function based on item response theory according to the Rasch model. To answer the study questions, an 

achievement test was constructed in the course of psychological measurement and educational evaluation which 

is taught at the University of Nizwa in the first semester of the academic year (2023-2024). The test in its final 

form consists of (35) items. The study sample consisted of (838) male and female educational rehabilitation 

students at the University of Nizwa who were selected by a simple random method from the study population, 

relying on the statistical program (SPSS) and the program (Bilog-mg3) to analyze sample responses. The results 

of the study showed that the reliability coefficient of the test when using the correction equation for the effect of 

guessing is higher than when using the traditional method. Result also showed that there were statistically 

significant differences between the arithmetic means of the values of the information function of the test items in 

 

 أستاذ دكتور، قسم المناهج والتدريس، كلية العلوم التربوية، جامعة الحسين بن طلال، معـان، الأردن. )1)
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Favor of the correction equation for the effect of guessing, and that the information function for the test as a whole 

was better when using the correction equation for the guessing effect. 

Moreover, it was shown the results showed that there were no statistically significant differences between 

the arithmetic averages of the respective values of the probability of a correct answer to the item according to the 

correction method.                                                                

Keywords: guessing, multiple choice test, item response theory, information function, probability of the correct 

answer to the item. 

 

 مة: مقد
اهتماما كبيرا من   اهتم التربويين بها    ، فقدفي العملية التدريسيةالاختبارات هي أكثر أدوات القياس استخداما    تعتبر

بنائها وتطويرها ، وذلك لما تقدمه من بيانات موضوعية يمكن الاعتماد عليها في صنع القرارات السليمة التي تهدف حيث  

 . ( 1994)الكيلاني، وعدس،  الى تحسين عمليتي التعلم والتعليم

للتعرف  عليها في قياس وتقويم قدرات الطلاب؛ وذلك    يتم الاعتماد  أدوات القياس التي  أحدى أهم  الاختبارات    تُعد  إذ

الأهداف السلوكية أو النواتج التعليمية، وما يقدمه المعلم من نشاطات    تحقق  والتعرف إلى درجة مستواهم التحصيلي،    على  

 (.  2010تعليمية مختلفة تساعد على رفع الكفايات التحصيلية لدى الطلبة )النجار، 

وتتنوع الاختبارات تبعاً للأهداف التي وضعت من أجلها، فما يصلح لمادة دراسية قد لا يصلح لأخرى، وما يصلح  

لهدف قد لا يصلح لآخر، وما يصلح لمستوى من الطلاب قد لا يصلح لمستوى آخر، فعلى المدرس أن يختار النوع المناسب،  

التي تهدف لقياس تحصيل الطلبة )الكيلاني وعدس،   (Achievement Testsومن أهم هذه الأنواع اختبارات التحصيل )

1986). 

وقد انتشر استخدام الاختبارات الموضوعية  بين المعلمين حيث يلاحظ أن المعلمين يستخدمون أنواعا متعددة منها، 

فمنهم من يستخدم نوع واحد من هذه الاختبارات ومنهم من يستخدم أكثر من نوع، ولكن اختبارات الاختيار من متعدد هي 

والمقيمين يرون أنها أفضل أنواع الاختبارات الموضوعية وأكثرها مرونة في الأكثر استخداماً، وذلك لأن كثيرا من المعلمين  

قياس مستويات متعددة من الأهداف السلوكية، أي أنها لا تتقتصر على قياس تذكر المعلومات بل تتعدى ذلك الى قياس 

ا يرون أيضا أنها تتمتع بدلالات مستويات الفهم والاستيعاب والتطبيق والتحليل، وغيرها من النشاطات العقلية المركبة، كم

   .(1994)الكيلاني،  صدق وثبات كبيرتين، تفوق دلالات صدق وثبات الأنواع الأخرى من الاختبارات الموضوعية
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في أسئلة فقرات الاختيار من متعدد للغش أوالتخمين العشوائي، عندما لا تتوافر لديه المعلومات  ون ويلجأ المفحوص

التي تمكنه من الوصول الى الإجابة الصحيحة من أكبر المشكلات التي تواجه هذا النوع من الاختبارات، حيث يقوم الطالب 

لفقرة بدون إجابة إذا لم يكن لدية معرفة بالإجابة الصحيحة.  بالاختيار العشوائي لاحد البدائل حتى لو طلب منه ان يترك ا

الى ان التخمين في الاختبارات الموضوعية وبالأخص   (Kubinger,Holocher&Reif,2010)ويشير كنجر وهولشر وريف  

وى قدرة  الاختيار من متعدد، يؤدي الى غياب العدالة عن نتائج الاختبار، على سبيل المثال اذا تقدم مفحوصان من مست

متوسطة لأداء اختبار موضوعي من نوع الاختيار من متعدد فان هنالك احتمالًا بان يجتاز المفحوص الذي يلجا للتخمين 

الاختبار او يحصل على درجة اعلى مقارنة بالمفحوص الذي أجاب عن فقرات الاختبار بدون تخمين، وايضاً اذا كان هنالك  

نجح الطالب ذو القدرة المنخفضة نتيجة لجوئه للتخمين، ويفشل الطالب ذو القدرة المرتفعة  مفحوصان متفاوتان في القدرة، فقد ي

الذي أجاب عن فقرات الاختبار بناءً على معرفته الحقيقية، مما يؤدي الى انتهاك اهم الخصائص الأساسية للاختبار وهي  

 العدالة فتصبح نتائج الاختبار متحيزه.  

مسك  يرى  حيث  متعدد،  من  الاختيار  اختبار  وثبات  صدق  من  لكل  المهددات  من  يعد  العشوائي  فالتخمين 

(Messick,1995)   ان لجوء الطلبة الى التخمين خلال اجاباتهم على فقرات اختبار الاختيار من متعدد يضيف تبايناً لا

يرتبط بالتباين في القدرة الحقيقة، أي ان الاختبار لا يقيس ما وضع لقياسه، ويترتب على ذلك تخفيض صدق الاختبار بشكل 

الخطأ   يعد نوعاً من  التخمين  فان  ذلك  القدرة  ملحوظ، والى جانب  تقدير  دقة  في  القياس، فهو عامل مؤثر  في  العشوائي 

والتمييز الصعوبة    معاملات  قيم    علىيعتمد  قبول الفقرات أو رفضها    أنالاختبار حيث    جودةللمفحوصين، كما ويؤثر على  

قد   غير الكافي    أن وقت الاختبارالتخمين في ثبات الاختبار من ناحيتين، الأولى:    ويؤثراللذان يتأثران بعامل التخمين،  

التخمين العشوائي الذي قد يؤدي الى عدم اتساق اجابته عن هذه الفقرات المتبقية مع الفقرات    إلىالطالب    يؤدي إلى لجوء

التي استغرق فيها وقت كافياً للإجابة في بداية الاختبار؛ اما الثانية، فتتمثل في انه عند تطبيق الاختبار مرة أخرى فمن 

على الدرجة نفسها؛ لأنه قد يغير اجابته عن فقرات الاختبار المحتمل الا يحصل المفحوص الذي لجأ الى التخمين العشوائي  

لأهمية معالجة اثر التخمين في اختبارات الاختيار   ونظراً   (McMillan, 2013). التي قام بتخمينها على أساس غير منطقي

من متعدد، برزت جهود حثيثة لإيجاد طرق للمساعدة في الحد من أثر عامل التخمين على دقة وصدق وثبات نتائج الاختبارات  

  التي نحصل عليھا من إجراءات القياس  كمية المعلوماتالموضوعية، وتعرف طريقة معالجة أثر التخمين بانها طريقة لتحديد  
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عند المفحوصين. وفيما يلي عرض لطرق ضبط على الاختبار  مستوى الأداء    لتكون مؤشر على ،  دون الاعتماد على التخمين

 أثر التخمين المستخدمة في هذه الدراسة. 

  لتصحيح فقرات الاختبار من نوع الاختيار من متعدد والتي تنص على أن معادلة التصحيح من أثر التخمين )العقاب(    :أولاا 

 :يعبر عنها بالاعتماد على المعادلة الاتيةالطريقة  بالاعتماد على هذهالمفحوص على الاختبار  درجة

عدد  الاجابات  الخاطئة -= عدد الإجابات الصحيحة  الدرجة المصححة من أثر التخمين )العقاب(
عدد  البدائل −𝟏

 

والتي تنص على أن    لتصحيح فقرات الاختبار من نوع الاختيار من متعدد  معادلة التصحيح من أثر التخمين )المكافأة(  :ثانياا 

 :درجة المفحوص على الاختبار بالاعتماد على هذه الطريقة يعبر عنها بالاعتماد على المعادلة الاتية

 عدد  الفقرات المحذوفةعدد الإجابات الصحيحة +  الدرجة المصححة من أثر التخمين )المكافأة(=

عدد  البدائل 
 

لتصحيح فقرات الاختبار من نوع الاختيار من متعدد والتي تنص  معادلة التصحيح من أثر التخمين )المكافأة والعقاب(    :ثالثاا 

 على أن درجة المفحوص على الاختبار بالاعتماد على هذه الطريقة يعبر عنها بالاعتماد على المعادلة الاتية:  

 عدد  الفقرات المحذوفةالدرجة المصححة من أثر التخمين )العقاب والمكافأة( = عدد الإجابات الصحيحة + 

عدد  البدائل 
عدد  الاجابات  الخاطئة  - 

البدائل  عدد −𝟏
 

 : الدراسة وأسئلتها مشكلة
بشكل واسع نظرا لسهولة تصحيحها وموضوعيتها، بالاضافة   أسئلة الاختيار من متعدد في التقييم الصفي   تستخدم

إلى أنها تغطي عددا أكبر من الحقائق التحصيلية مقارنة بباقي أنواع الأسئلة، مما يجعلها النوع المفضل في حال كان عدد  

ة بالاضافة الى أنها الطلبة كبير رغم الانتقادات الموجهة لهذا النوع من الأسئلة، والتي تتركز في وجود نسبة تخمين عالي

الخصائص  على  تركز على المستويات المعرفية الدنيا مما قد يؤثر على الدرجة الحقيقية للمفحوص مما يؤثر بشكل كبير  

 . على نتائج هذه الاختبارات وبالتالي التأثير على القرارات التي يتم اتخاذها بناء السيكومترية للاختبار ودالة معلوماته

القياس بعض الطرق للتغلب على مشكلة التخمين في أسئلة الاختيار من متعدد والتي منها   ءلذلك اقترح بعض علما

اثر التخمين على معامل ثبات الاختبار  ودالة  لذا جاءت هذه الدراسة  لمعرفة    ،  استخدام معادلة التصحيح لأثر التخمين
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 : الاسئلة الآتية عن الإجابةبالدراسة الحالية  مشكلة تتحدد أن ، ويمكنالمعلومات بالاعتماد على نظرية استجابة الفقرة 

 هل يختلف معامل ثبات الاختبار باختلاف طريقة التصحيح ) معادلة التصحيح لاثر التخمين، التقليدية( ؟. 1

 هل تختلف دالة معلومات الفقرات باختلاف طريقة التصحيح )معادلة التصحيح لاثر التخمين، التقليدية( ؟. 2

 باختلاف طريقة التصحيح )معادلة التصحيح لاثر التخمين، التقليدية( ؟ الاختبارهل تختلف دالة معلومات . 3

 ؟ احتمال الاجابة الصحيحة عن الفقرةما أثر التخمين على . 4

 أهداف الدراسة:
معادلة التصحيح لاثر  هل يختلف معامل ثبات الاختبار باختلاف طريقة التصحيح )معرفة  تهدف هذه الدراسة الى  

هل تختلف دالة معلومات الاختبار  ، كما تهدف الى معرفة    في نظرية استجابة الفقرة نموذج راش  وفق  التخمين، التقليدية(  

 في نظرية استجابة الفقرة. نموذج راش وفق باختلاف طريقة التصحيح )معادلة التصحيح لاثر التخمين، التقليدية( 

 أهمية الدراسة: 
خلال استخدامها طرق احصائية مختلفة تعتمد على النظرية الحديثة في القياس  لتقدير  من    أهمية هذه الدراسة    تأتي

ودالة المعلومات وتأتي أهميتها ايضا في  الاسهام بتطوير البحث العلمي في هذا السياق، وكذلك لتعطي    ثبات الاختبار

 .تطبيق الاختبارات التحصيليةعند  بضرورة معالجة التخمين ملاحظة الى واضعي الاختبارت بأن 

 الاطار النظري: 

 (    IRTنظرية استجابة الفقرة )

لمعالجة المشاكل  التي كانت تعاني منها استجابة الفقرة    جاءت النظرية الحديثة في القياس أو ما يعرف بنظرية

  كي يكون لمطور المقياس   وقدرة المفحوص نتقاء الفقراتوذلك بتقديم طريقة لانتقاء الفقرات  النظرية الكلاسيكية فيما يتعلق با 

اختيار الفقرات الأكثر فاعلية في مدى يحدد بعلامة قطع على مقياس القدرة تساعد في فصل مستويات الإتقان والإتقان على  

 (. Hambleton & Rogers,1991المقياس )
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 نماذج نظرية استجابة الفقرة: 

في القياس النفسي والتربوي، ويطلق عليها نظرية استجابة الفقرة   الحديثالاتجاه    النظرية الحديثة في القياستمثل  

(Item Response Theory  ،ونظرية السمات الكامنة )  ويعتبر  ( لوردLord  أول من  )  اسس نظرية استجابة الفقرة للمهتمين

 ( .  2002بالقياس النفسي والتربوي )علام،  

الفقرة استجابة  نظرية  غير  على  وأعتمدت  متغير  بين  للعلاقة  يقيسها    ملاحظ  نمذجه  التي  القدرة  لقياس  يستخدم 

دوال لوغاريتمية تربط قدرة المفحوص، ومعالم   بالاعتماد على وذلك  ،فقرة  العلى    الاستجابة الصحيحة  الاختبار، واحتمالية

 جميعها تفترض   يالاعتماد على هذه النمذجة   تم اشتقاق العديد من النماذج  الفقرة باحتمالية الاستجابة الصحيحة عليها، وقد 

ولكنها تتغير في خصائصها التي   القدرة يمكن تمثيلها على متصل مستمر،وأن  قدرة واحدة تقيس الأداء على الاختبار،    وجود

ولكنه  ،   (+∞) إلى (-∞) متصل يتراوح بين  يمكن تمثيلها على    درجات الصعوبة والقدرة نظرياعلى    وأنتصفها الفقرات،  

بين يتراوح  )+  ؛ (3+و   3-)  عمليا  تزيدعن  قيما  توافر  النادر  من  لأنه  أوتقل3وذلك   )  ( )3- عن   ) Hambleton & 

Swaminathan,1985 .) 

للتعبير نماذج رياضية مختلفة؛ وذلك  الفقرة   وقد طورت  الصحيحة على  الإجابة  القدرة واحتمال  بين  العلاقة  عن 

الافتراضات اللازم توافرها في البيانات   وتختلف هذه النماذج في صيغتها الرياضية وعدد معالمها، كما وتختلف من حيث عدد

 .المستخدمة

 -  :وتقسم نماذج نظرية استجابة الفقرة إلى قسمين

النموذج  ( ،  النموذج أحادي المعلمةنموذج راش )منها:    (Dichotomous IRT Models)  النماذج ثنائية التدريج   -

 .ثنائي المعلمة، والنموذج ثلاثي المعلمة

معرفة  وتميز هذه النماذج بين المفحوصين الذين لديهم    (، Polytomous IRT Modelsالنماذج متعددة التدريج )  -

:نموذج الاستجابة المتدرجة وهو امتداد للنموذج ثنائي    ومن هذه النماذج،  جزئية  والذين ليس لديهم معرفة  ،  جزئية

التقدير   الجزئي، وسلم  التقدير  المعلمة، ونموذج الاستجابة    (RSM)المعلمة ،ونموذج  للنموذج أحادي  وھما امتداد 

 (Embreston & Rise, 2000( الذي يناسب الاستجابات التي لا يمكن تصنيفها في فئات رتبية )NRMالاسمية )
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تتنوع نماذج نظرية الاستجابة للفقرة ثنائية التدريج بالاعتماد على المعالم الثلاثة للفقرة، وتنبثق عنها مجموعة من  

النماذج الرياضية عرفت باسم نماذج السمات الكامنة، يعتمد كل نموذج منها على معادلة رياضية تحدد علاقة أداء الفرد  

 & Hambletonداء وتفسره. وتتضمن نظرية الاستجابة للفقرة النماذج اللوجستية)على فقرة بقدرته التي تكمن وراء هذا الأ

Rogers,1991 ) 

 :    (One Parameter Logistic Modelالنموذج اللوجستي الأحادي المَعْلَم) -

المعلمة أحادي  اللوجستي  النموذج  بنموذج (One Parameter Logistic Model  يعد  كذلك  يعرف  والذي    ) 

( من أحد أوسع النمإذج المستخدمة في نظرية استجابة الفقرة ، و الذي يفترض أن جميع الفقرات لا Rasch Modelراش ) 

تختلف عن بعضها إلا بمعلمة صعوبة الفقرة ويفترض تساوي معلمة التمييز لجميع الفقرات، في حين تقترب معلمة التخمين   

 :لتعبر عن احتمالية الإجابة الصحيحة على الفقرةللفقرات من الصفر، و يتخذ النموذج الصيغة الرياضية الآتية 

 
المَعْلَم    - الثنائي  النموذج تختلف فقرات (Two Parameter Logistic Model)النموذج اللوجستي  ، وفي هذا 

 الاختبار في صعوبتها وتمييزها. 

 

 
أم  (  Birnbaum Model)  بيرنبوم  (Three Parameter Logistic Modelالنموذج اللوجستي الثلاثي المَعْلَم)  -

الموقع   مَعْلَمة  يحدد  بأنه  النموذج  هذا  ويميز  والتخمين،  وتمييزها  صعوبتها  في  الاختبار  فقرات  تختلف  النموذج  هذا  في 

(Location Parameter( ومَعْلَمة ميل المنحنى المميز ،)Slope Parameter( ومَعْلَمة التخمين ،)Guessing  لكل )

 (. 2002فقرة، وبالتالي يؤدي إلى نتائج أكثر واقعية في العملية الاختبارية وبناء المقاييس)علام، 

 حيث أن:
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ia .معلمة تمييز الفقرة : 

θ ،قدرة مفحوص ما = D =1.702  ،وهو عامل تدريج ibمعلم صعوبة الفقرة = i  . 

(θ)ip( احتمال الاجابة الصحيحة للمفحوص الذي قدرته ،θ عن الفقرة )i 

ic( معلم تخمين الفقرة والذي يمثل الخط التقاربي الأدنى :symptoteAower L.)    و يعبر عن احتمالية أن يجيب

، و الهدف من إضافة هذا  معتمدا على التخمين العشوائيالفقرة    على إجابة صحيحة    المتدنيةالقدرة    ذوالمفحوص  

المَعْلَم في النموذج هو مراعاة عدم مطابقة منحنيات خصائص الفقرة عند الطرف الأدنى لمتصل القدرة حيث يكون  

 التخمين أحد المتغيرات التي تؤثر في الأداء في الاختبار.

 دالة المعلومات:

 تساعد في تحقيق في نظرية استجابة الفقرة التي  المهمة والتي يعتمد عليها  يعد مفهوم دالة المعلومات من المفاهيم  

الخطأ المعياري في تقدير القدرة يساوي   حيث أن  يمكن من خلالها تحديد الخطأ المعياري في التقدير.  والتيدقة القياس،  

 : والذي يعطى بالاعتماد على المعادلة الاتيةمعكوس دالة المعلومات 

SSE= 1/ I(θ) 

 : دالة معلومات الاختبار   I(θ)حيث 

( الى ان دالة معلومات الفقرة عبارة عن  Hambleton & Swaminathan, 1985هامبلتون وسوامينثان ) كما بين

اقتران يبين مدى مساهمة الفقرة في تحديد القدرة ، وفي العموم فان الفقرات ذات التمييز العالي تساهم بقوة أكبر في تأكيد دقة  

 ( على متصل القدرة. biالقياس حول قيمة صعوبتها )

وتستخدم دالة معلومات الفقرة لاختيار الفقرات عند بناء الاختبارات، بالاعتماد على النظرية الحديثة في القياس، 

على افتراض ان معلومات الفقرة تتغير عبر مستويات السمة المختلفة؛ وعليه فإنه من الممكن اختيار فقرات تقدم دقة قياس  

كما أن الفقرات التي تتضمن معالم تمييز كبيرة، تقدم معلومات أكبر عن قدرة   ،مرتفعة عند نقطة معينة على متصل السمة

 المفحوصين؛ وبالتالي الحصول على دقة أكبر، وتعطى دالة المعلومات للاختبار من خلال المعادلة الآتية: 
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 علما بأن: 

) θ(    ،قدرة المفحوص :) θI(     للاختبار،  معلومات  ال: دالة  )(iP  :  احتمال الاجابة الصحيحة للمفحوص الذي

الفقرة  θقدرته ) الفقرة  وتعرف بـ    i( عن  )(1)(   ،  دالة استجابة   ii PQ −=  ،)(iP  لدالة : المشتقة الأولى 

 استجابة الفقرة.

  ما عندفي النموذج الأحادي والثنائي المعلمة  تكون أعلى كمية معلومات  كمية المعلومات بمعالم الفقرة، حيث  وتتأثر 

 Bellمع الصعوبة؛ وذلك لان شكل دالة معلومات الفقرة بشكل عام قريب من الشكل الجرسي )  قدرة المفحوصينتساوي  ت

Shape  ، )  النموذج اللوجستي الثلاثي يمكن ملاحظة تأثير معالم الفقرة على دالة معلومات الاختبار من  وعند الاعتماد على

 (. Hambleton & Swaminathan,1993) الاطلاع على المعادلة التاليةخلال 
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قيمة  أكبر بشكل عام عندما تكون  تكون  كمية المعلومات    أن  نلاحظ  المعادلة الرياضية السابقة    وبالاطلاع على

كمية المعلومات   ، وأنمن الصفرقريبة  معلمة التخمين    تزداد كلما كانت  كمية المعلومات    أكبر ما يمكن، وأن  معلمة التمييز  

   .( ib( بعيدة من ) θ( أكبر من كمية المعلومات عندما تكون عندما تكون )ib( قريبة من ) θعندما تكون )

 المفهوم الإحصائي لمعامل الثبات 

على الرغم من أن العلامات الحقيقية ودرجات الأخطاء العشوائية تعد من المفاهيم الافتراضية، إلا أنها تفيد بدرجة 

تباين   فإن  الحقيقية  بالعلامات  غير مرتبطة  الخطأ  درجات  كانت  فإذا  للثبات،  الإحصائي  المفهوم  إلى  التوصل  في  كبيرة 

 ة +تباين الخطأ؛ أي العلامات الملاحظة = تباين العلامات الحقيقي

)1........(222
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 أي أن  
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والقيمة 
2

2







     وهذا ما يعبر عنه بعامل ثبات درجات الاختبار    تدل على نسبة التباين الحقيقي إلى التباين الملاحظ

Coefficient of Reliability          

أما 
2

2







  فتدل على نسبة تباين الخطأ إلى التباين الملاحظ 

وبالتالي فإن معامل الثبات من المنظور الإحصائي يمكن اعتباره نسبة تباين العلامات الحقيقية إلى تباين العلامات  

 الملاحظة كالتالي : 

الملاحظة العلامات تباينالثبات معامل
الحقيقية العلامات تباين

= 

وهذا يعني أن معامل الثبات هو ذلك الجزء من تباين العلامات الملاحظة الذي يعزى إلى تباين العلامات الحقيقية. 

، ولذلك يعبر عن قيمته بكسر عشري مثل معامل الارتباط. فكلما اقتربت قيمته من 1وتتراوح قيم هذا المعامل بين صفر،  

لعلامات، وبالتالي تزداد الثقة في دقة هذه العلامات واتساقها والاعتماد الواحد الصحيح دل ذلك على قدر أكبر من ثبات ا

 (.  2002عليها)علام،

تعرفنا فيما سبق على مفاهيم العلامة الحقيقية وخطأ القياس، ولقد اصبح من الواضح انه عندما يعطي مدرسٌ أو 

باحثٌ أو طبيبٌ اختباراً فإنهم يعرفون العلامات الملاحظة فقط، على الرغم من انهم معنيون بالعلامة الحقيقية، وهنا يبرز  

ية والملاحظة للمفحوص ؟! وأحد المؤشرات لهذه العلاقة هو الارتباط بين هذه  السؤال حول مدى التقارب بين العلامة الحقيق

المتغيرات.   و يعرف معامل الارتباط الذي يبين العلاقة بين العلامة الحقيقية والعلامة الملاحظة في الاختبار بـ مؤشر  

                                                                       الثبات، وعليه فإن العلامة الملاحظة للمفحوص يمكن أن تكون 

+= 
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 وبالعلامة المعيارية                                  

)3(etx += 

 ولإيجاد معامل الارتباط نستخدم الصيغة التالية :  

)4(





=
 xt 

 ( تصبح  4فان الصيغة)  xوبتعويض قيمة 

( )
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صفر؛  يساوي  انه  يفترض  القياس  وخطأ  الحقيقية  العلامة  بين  الارتباط  =0أي    ولكن 




 te      وكذلك


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

2

2 t 

 نجد أن :   5وبالتعويض في المعادلة 

( )
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=ولكن سبق توضيح أن : معامل الثبات 








2

2

=نجد أن  :    6فبالتعويض في المعادلة    


؛ أي  2

=أن  
 

ويعني هذا أنه يمكن تقدير معامل الارتباط بين العلامات الحقيقية والعلامات الملاحظة لمجموعة من الأفراد في  

الثبات  مؤشر  عندئذ  الارتباط  معامل  ويسمى  الاختبار.   هذا  علامات  ثبات  لمعامل  التربيعي  الجذر  بإيجاد  ما  اختبار 

Reliability Index (Crocker,1986 ،2002؛علام .) 
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 الدراسات السابقة
  المقارنة بين  الى(، حيث هدفت  2004لزبون) هناك العديد من الدراسات السابقة ذات صلة بالموضوع ومنها دراسة ا

  ( 406ثـلاث طـرق لضـبط التخمين على الخصائص السيكومترية لاختبارات الاختيار من متعدد، وتكونت عينة الدراسـة مـن)

من ثلاث صور متكافئة ،    ختبار تحصيلي في مادة الرياضيات تكون من طلبة الصف الثـاني ثانوي علمي، طبق عليهم ا

  وتوصلتالاختيار الجزئي(،    –عقاب التخمين     –وصححت كل صورة من صور الاختبار بإحدى الطرق الثلاث )التقليديـة

الدراسة   بين    دالة احصائياوجود فروق    الى  نتائج  الثبات  التصحيح لأثرفي معاملات  التخمين وطريقة    استخدام معادلة 

( كمـا أظهرت نتائج الدراسة أن هناك  0.05عند مستوى دلالة )   ولصالح معادلة التصحيح لأثر التخمين  الاختيار الجزئي

التخمين وطريقة الاختيار الجزئي    استخدام معادلة التصحيح لأثرفروق ذات دلالة إحصائية معاملات الصدق بـين طريقـة  

 .  0.05 لصالح طريقة الاختيار الجزئي عند مستوى دلالة

( اعتمدت على اسلوب التصحيح لاثر التخمين بالاعتماد على النموذج الثلاثي  Chiu,2010وفي دراسة ل جيو )

( وطرق الاحتمال الشرطي، Taylor( والانحدار اللوجستي وذلك باستخدام تقريب )Mantel-Haenszelمن خلال اجراءات )

استخدمت الدراسة بيانات مولده، واظهرت النتائج كفاءة نظرية استجابة الفقرة في عدم فقدان الكثير من مقدار المعلومات، 

 %. 10% الى  6بسبب استخدام تقريب تايلر كما خفضت نسبة التحيز بمقدار تراوح بين 

أثر التعليمات الخاصة بالتخمين في استجابة الطلبة لفقرات اختبار اختيار  الى    التعرف  (  2011راشد)    وهدفت دراسة

  الخصائص السيكومترية للفقرات من متعدد على درجاتهم، وعلى الخصائص السيكومترية للاختبار )الصدق والثبات(، وعلى  

في  بأربع بدائل لكل فقرة    من نوع الاختيار من متعدد  بناء اختبار تحصيليتم  )الصعوبة والتمييز(، ولتحقيق أهداف دراسته  

الاختبار من وتكون  الإسلامية،  العربية  الحضارة  فقرة40)  مادة   )( على  طُبق  الملتزمين وغير  666،  ( طالباً وطالبةً من 

الملتزمين بتعليمات التخمين من كلية التربية الاسلامية في جامعة الكويت، وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائياً  

 . بين درجات التحصيل للمجموعتين، وذلك لصالح مجموعة الملتزمين بتعليمات التخمين

( الى مقارنة ثلاث طرق لتصحيح اختبارات الاختيار من متعدد )الطريقة التقليدية، 2012وسعت دراسة صمصم )

معادلة التصحيح لأثر التخمين، الاختيار الجزئي( لضبط أثر التخمين على مؤشرات ثبات الفقرات وصدق الاختبار، حيث 
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( طالبة من طالبات الصف الخامس الأساسي، طبق عليهم اختبار تحصيلي، واظهرت نتائج 90تكونت عينة الدراسة من )

 الدراسة ارتفاع  ثبات الاختبار عندما يكون التصحيح بالاختيار الجزئي، يليه التصحيح لأثر التخمين واخيرا الطريقة التقليدية.

لدراسة اثر التخمين على ثبات الاختبار وفقا للنموذج الثلاثي المعلمة في نظرية (  Paek,2015وفي دراسة ل بيك )

( فرد واتوصلت  9000( فقرة موزعين على )20،40،60)  استجابة الفقرة، وقد اعتمدت الدراسة ثلاث اختباراتلبيانات محاكاة

نتائج الدراسة أن التخمين يزداد بزيادة درجة صعوبة السؤال ويقل معه معامل تمييز السؤال، وعندما تكون الصعوبة مساوية  

(  0.50قترب من )لقدرة الافرادفان التخمين يكون منخفضاواحيانا لا يؤثر كما اظهرت نتائج الدراسة عندما يرتفع التخمين وي

( او ارتفاعها  2-فان الثبات ينخفض بينما عندما ينخفض التخمين فان معامل الثبات يزدادبغض النظر عن انخفاض القدرة)

+(2  ) 

ومعالم الأفراد    قدراتأثر طرق معالجة أثر التخمين في تقدير    الكشف عن( إلى  2016)  دراسة للخرشةوسعت  

 30تكون من بناء اختبار تحصيلي من نوع الاختيار من متعدد ب حيث قام الباحثفي اختبارات الاختيار من متعدد.  الفرات

حسب صور  ثلاث  تضمن الاختبار    كلية التربية بجامعة مؤتة ، و  لطلبةمبادئ القياس والتقويم التي تدرس  مساق  في  فقرة  

وبرنامج  Mg–Bilog (3)برنامج وتم الاعتماد على ، ( طالب وطالبة200تم تطبيقه على عينة تكونت من ) طرق المعالجة

(SPSSل )  الى عدد من النتائج منها   وتوصلت نتائج الدراسةالنموذج اللوجستي ثنائي المعلمة،    بالاعتماد على  البياناتتحليل  

بين متوسطات معالم التمييز للفقرات تعزى لطريقة المعالجة. كما بينت نتائج الدراسة الى    دالة احصائيالا يوجد فروق  انه  

فروق   عدم وجود  فروق دالة إحصائيا بين متوسطات معلمة القدرة للأفراد تعزى لطريقة المعالجة وتوصلت ايضا إلى وجود

 طريقة المعالجة الأولى)العقاب(. معالجة لصالح الإحصائية بين متوسطات معالم الصعوبة للفقرات تعزى لطريقة   دلالةذات 

( إلى مقارنة ثلاث طرق لضبط أثر التخمين في اختبارات الاختيار من 2018وهدفت دراسة السعودي والنصراوين)

متعدد وهي طريقة التصحيح لأثر التخمين التقليدية، طريقة تصحيح المموهات، طرقة استخدام البديل " لا اعرف الاجابة"،  

الدراسة تم بناء اختبار تحصيلي في الرياضيات تم تطبيقة على  من خلال أثرها على خصائص الاختبار، ولتحقيق اهداف  

  ≥α) ( طالبا وطالبة، واشارت نتائج الدراسة الى وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة  159عينة تكونت من )

بين طريقة تصحيح المموهات وطريقة التصحيح لأثر التهمين لصالح طريقة تصحيح المموهات وفق محكات، هي :  (  0.05
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الأداء على الاختبار، الصدق ، الثبات، نظرا لإعتمادها على المعرفة الجزئية لدى الطلبة، في حين لم تظهر النتائح فروق  

 ذات دلالة احصائية بين طريقتي التصحيح لأثر التخمين وطريقة البديل لا أعرف الإجابة. 

( اثر عدد البدائل في اختبار الاختيار من متعدد على تقدير قدرة الفرد، ومعالم 2021وكشفت دراسة الزهراني )

الفقرات وفقا للنظرية التقليدية والنموذج ثلاثي المعلمة، ولتحقيق اهداف الدراسة تم بناء اختبار تحصيلي في مادة الرياضيات  

ثلاثة نماذج متكافئة تماما عدا عدد البدائل )خمسة  صف الثالث الثانوي تكون من  ( فقرة في مقرر الرياضيات لل39تكون من )

رت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية  ه( طالب. واظ3000بدائلـ اربعة بدائل ، ثلاثة بدائل( تم تطبيقه على )

في ضوء النوذج الثلاثي الملعلمة، بينما يوجد اثر لعدد  يعزى لعدد البدائل بين نماذج الاختبار الثلاثة في تقدير قدرات الافراد  

البدائل في تقدير معالم الصعوبة والتمييز والتخمين بين النماذج الثلاثة لصالح النموذج ذي الخمسة بدائل، اذ انه كلما زاد  

 عدد البدائل زادت قيمة معامل الصعوبة ومعامل اتمييز وانخفض التخمين.

يتضح من خلال استعراض الدراسات السابقة أن كل طريقة من طرق ضبط أثر التخمين في اختبارات الاختيار من 

كما ان معظم   متعدد تمتعت بخصائص مختلفة، كما أنه لا يوجد اتفاق في نتائج الدراسات حول أي الطرق أكثر فاعلية

الدراسات كانت وفق التقليدية للقياس وان الدراسات التي كانت وفق النظرية الحديثة لم تدرس اثر التخمين على دالة معلومات 

  افقرات والاختبار.

 الطريقة والإجراءات:

 مجتمع الدراسة: 

 ( طالبا  1214تكون مجتمع الدراسة من طلبة التأهيل التربوي في جامعة نزوى في سلطنة عمان والبالغ عددهم )

 وطالبة . 

 عينة الدراسة 

 ( طالبا وطالبة  تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة من مجتمع الدراسة. 838تكونت عينة الدراسة من )

  أداة الدراسة 

لجمع البيانات الخاصة بالدراسة بهدف الاجابة عن اسئلة الدراسة تم بناء اختبار تحصيلي في مساق القياس النفسي 

( وفقا للخطوات الآتية وبالاعتماد  2024-2023طروح للطلبة على الفصل الدراسي الأول للعام الجامعي )موالتقويم التربوي ال
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 (: Gronlund & Linn,1990على الخطوات التي أوردها غرونلند ولين )

 .مساق القياس النفسي والتقويم التربوي تحديد الغرض من الاختبار وهو قياس تحصيل الطلاب في   أولاا:

جدول المواصفات، تم فيه ربط مستويات الأهداف بمحتوى المادة الدراسية موضوع    وبناءكتابة أهداف المحتوى و   ثانيا:

 الاختبار. 

أحدهما الإجابة الصحيحة، وقد روعيت    اربعة بدائل( فقرة من نوع الاختيار من متعدد لكل فقرة منها  44كتابة )  ثالثا:

والمستوى   المحتوى  حيث  من  تقيسه  الذي  للهدف  وملائمتها  الفقرات،  من  النوع  هذا  كتابة  في  الفنية  الأسس  فيها 

 المعرفي.

التربية في    من أعضاء هيئة التدريس في كلية عرض الاختبار بصورته الأولية على مجموعة من المحكمين    رابعا:

تخصص  العلوم والاداب قسم التربية والدراسات الانسانية في جامعة نزوى  جامعة الحسين بن طلال وكلية 

الفقرات   حول درجة ارتباطالقياس والتقويم، وعلم النفس التربوي والمناهج العامة ، وطلب منهم إبداء أرائهم 

لإبداء ملاحظاتهم على فقرات الاختبار من حيث وضوح    بموضوع الدراسة، ومدى وضوح الصياغة اللغوية.

الفقرات ودقتها والصياغة اللغوية، وشمولية فقرات الاختبار وإضافة ما يرونه مناسبا من تعديلات ومقترحات،  

اتفاق    إعتماد معيار  المحكمين ومراجعة  80وتم  الاختبار من  استرجاع  المحكمين.  وبعد  آراء  % من 

ون تم التعديل على  بعض  ناء على الملاحظات التي تفضل بها الزملاء المحكمملاحظات المحكمين وب 

 ( فقرة 41( فقرات  ليتكون الاختبار من )3الفقرات وحذف )

)  خامسا: من  تكونت  استطلاعية  عينة  على  الاختبار  الخصائص  36تطبيق  من  والتأكد  وطالبة  طالبا   )

لفقرات (  6)وبالاعتماد على قيم معاملات الصعوبة والتمييز الناتجة فقد تم حذف  . الاختبار  السيكومترية 

( و الفقرات ذات معاملات  0.19ذات معاملات التمييز المنخفض )أقل من  فقرات من فقرات الاختبار  

( وبذلك أصبح الاختبار  0.8أعلى من  ( وذات معاملات الصعوبة المرتفعة )0.2أقل من  الصعوبة المتدنية )

(  يبين قيم معاملات الصعوبة والتمييز لفقرات  1والجدول رقم)  ( فقرة .35من )بصورته النهائية مكون  

 الاختبار.
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 ( : معاملات الصعوبة والتمييز لفقرات الاختبار1جدول رقم ) 

 معامل التمييز معامل الصعوبة  رقم الفقرة  معامل التمييز معامل الصعوبة  رقم الفقرة 
1 0.75 0.35 22 0.31 0.32 
2 0.61 0.32 23 0.36 0.41 
3 0.47 0.38 24 0.35 0.66 
4 0.39 0.48 25 0.44 0.51 
5 0.28 0.28 26 0.42 0.65 
6 0.50 0.33 27 0.53 0.33 
7 0.31 0.27 28 0.23 0.39 
8 0.36 0.34 29 0.61 0.22 
9 0.31 0.06 30 0.21 -0.15 
10 0.33 0.22 31 0.24 0.53 
11 0.19 0.02 32 0.78 0.29 
12 0.36 0.34 33 0.42 0.28 
13 0.28 0.50 34 0.86 -0.19 
14 0.22 0.05 35 0.58 0.24 
15 0.39 0.23 36 0.34 -0.24 
16 0.36 0.42 37 0.25 0.27 
17 0.34 0.20 38 0.56 0.32 
18 0.39 0.35 39 0.47 0.27 
19 0.47 0.43 40 0.44 0.42 
20 0.33 0.17 41 0.41 0.64 
21 0.56 0.34    

وذلك بعد تطبيقه على أفراد عينة الدراسة الاستطلاعية    التأكد من الخصائص السيكومترية للاختبار  : سادسا

طريقة التجزئة النصفية، وللتخلص من أثر التجزئة النصفية تم الاعتماد على بالاعتماد على كرونباخ الفا و 

النصفية   الطريقتين وعلى التواليمعادلة سبيرمان بروان،  وقد كانت قيمة معامل الثبات بالاعتماد على  

وهذا يدل على أن الاختبار يتمتع بدرجة عالية من الثبات مما يطمئن الباحث لتطبيقه (  0.86،    0.81)

 على عينة الدراسة.

بحيث تضمنت الورقة الأولى على تعليمات التصحيح لأثر التخمين    تعليمات الاختبار  إعداد ورقتي  : سابعا

نموذج من نموذجي  لكل  بالاضافة الى ورقة الإجابة النموذجية    على تعليمات الطريقة التقليدية   ة والورقة الثاني 

 .الاختبار
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مجموعتين من الطلبة بحيث تراعي المجموعة الأولى الاجابة  تطبيق الاختبار بصورته النهائية على    : ثامنا

( والمجموعة الثانية وفق الطريقة التقليدية والبالغ  419وفق طريقة التصحيح من أثر التخمين والبالغ عددها )

 ( .419عددها )

 (.SPSSجمع استجابات عينة الدراسة وإدخالها بالاعتماد على البرنامج الاحصائي )تاسعا:  

 التحقق  من افتراضات نظرية الاستجابة للفقرة.   : عاشرا 

 :Unidimensionalityافتراض أحادية البعد  -1

 Factorم التحقق من افتراض أحادية البعد بالاعتماد على  التحليل العاملي الاستكشافي لاستجابات المفحوصين )ت

Analysis( بطريقة المكونات الرئيسية )Principal Component  )( والاعتماد على طريقةVarimaxلتدوير المحاور )  .

( وكذلك  Explained Variance( ونسبة التباين المفسر )Eigen Value( قيمة الجذر الكامن )2ويظهر في الجدول )

 التباين المفسر التراكمي لكل عامل من العوامل: 

 (: قيم الجذور الكامنة ونسبة التباين المفسر والتراكمي للاختبار.2جدول )

نسبة التباين المفسر   نسبة التباين المفسر الجذر الكامن العامل 
  التراكمي

1 6.62 18.91 18.91 2.31 
2 2.87 8.20 27.12  
3 2.070 5.91 33.04  
4 1.83 5.23 38.27  
5 1.63 4.67 42.95  
6 1.55 4.43 47.39  
7 1.41 4.03 51.42  

( أن العامل الأول يفسر أكبر نسبة تباين مقارنة ببقية العوامل. كما يتبين أن  ناتج قسمة  2يتضح من الجدول رقم )

(. مما يدل على وجود سمة سائدة للاختبار، وبالتالي يمكن القول بتحقق  2الجذر الكامن للعامل الأول على الثاني أكبر من )

 (. Hattie, 1985افتراضية أحادية البعد للاختبار ) 

( للعوامل مع الجذور الكامنة والشكل التالي يوضح  Scree Plotالبياني باستخدام )  الرسمكما تم الاعتماد على  

 . ذلك
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 البياني لقيم الجذور الكامنة للعوامل.  الرسم

يتضح من التمثيل السابق أن العامل الأول يفسر أكبر نسبة من التباين مقارنة مع العوامل الأخرى ، وهذا يعتبر 

 أيضًا مؤشرًا على أحادية البعد.

 :Local Independenceافتراض الاستقلال الموضعي  -2

ينص هذا الافتراض أن إجابة المفحوص عن الفقرة لا تتأثر بإجابته عن فقرة أخرى والعامل الوحيد المؤثر على  

أن تَحقُّق افتراض  للتحقق من هذا الافتراض تم اعتماد  وخصائص الفقرة.و   Ɵ) احتمال الإجابة عن الفقرة هو مقدار القدرة )

أحادية البُعد لفقرات الاختبار يُعَدّ دليلًا على تَحقُّق افتراض الاستقلال الموضعي ، إذ أن هذا  الافتراض مكافئ لافتراض 

 (. Hambleton & Swaminathan, 1985أحادية البعد، )

 التحرر من السرعة في الأداء:  -3

يمكن التأكد من أن الاختبار ليس اختبار سرعة من خلال فحص نسبة المفحوصين الذين أكملوا الاختبار، وكذلك  

( فإنه إذا كان  Hambelton et al., 1991فحص الفقرات التي لم يجب عنها الطلاب. ووفقًا لما يراه هامبلتون وآخرون )

%( من فقرات الاختبار قد تمت الإجابة عنها من قبل  80%( من الطلاب قد أكملوا الإجابة عن الاختبار، وإذا كان ) 75)

الطلاب، فإن السرعة لن تعد في هذه الحالة عاملًا مهمًا في الأداء على الاختبار. وحيث إن نسبة الأفراد الذين أكملوا هذا  
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%( فإن هذا يعني أن الاختبار يقيس القوة 90%(، وأن نسبة الفقرات التي تمت الإجابة عنها أعلى من ) 100الاختبار هي )

 وليس السرعة. 

 المعلمة:  أحادي التحقق من مطابقة الأفراد والفقرات للنموذج اللوجستي عشر :    احدى 

( للنموذج Item-Fit(، ومطابقة الفقرات )Person-Fit(؛ للتأكد من مطابقة الأفراد )Bilog-MG3استخدم برنامج )

(، وقد أظهرت نتائج التحليل ( عند مستوى دلالة ) المعلمة باستخدام اختبار مربع كاي )   أحادياللوجستي  

 (؛ لذا تم حذف  0.01المعلمة، حيث كانت القيم الاحتمالية لهم أقل من )  أحادي  أفراد للنموذج  ثمانية  عدم مطابقة استجابات  

 . استجابتهم 

( بعد حذف Bilog-MG3أعُيد التحليل باستخدام برنامج )  حيث   فحص مطابقة الفقرات للنموذج المستخدمكما تم  

(؛ وأظهرت  ( عند مستوى دلالة )للنموذج بناءً على مؤشر مربع كاي )  الافراد غير المطابقيناستجابة  

( لجميع 0.01المعلمة، حيث كانت القيمة الاحتمالية أكبر من ) احادينتائج التحليل مطابقة جميع فقرات الاختبار للنموذج 

 الفقرات.

 : ومناقشتها نتائج الدراسة
معادلة التصحيح  هل يختلف معامل ثبات الاختبار باختلاف طريقة التصحيح )نتائج الدراسة المتعلقة بالسؤال الأول:  

 لاثر التخمين، التقليدية( ؟

فراد بالأايجاد الثبات المتعلق  تم  تم الإعتماد على النموذج أحادي المعلمة )نموذج( راش و   للاجابة على هذا السؤال

فمهوم الثبات في إطار نموذج راش يشير إلى مدى الدقة في تقدير موقع كل من الفقرات  ب  والثبات المتعلق بفقرات الاختبار

 والأفراد على متصل السمة، الذي نهدف إلى قياسه. 

في تعريف المتصل وذلك بحساب النسبة بين الانحراف المعياري للقيم التقديرية    ويمكن تحديد مدى دقة الفقرات

(  IGالمتحررة من صعوبة الفقرات ومتوسط الخطأ المعياري لهذه القيم، ويطلق على هذه النسبة معامل الفصل بين الفقرات )

( فانه يصعب قياس المتغير بواسطة هذه الفقرات، وقد 2والذي يجب أن تكون قيمته أكبر ما يمكن، فإذا لم تزد قيمته عن )

أن معامل الفصل بين الفقرات في الاختبار بصورته أنه في حال استخدام الطريقة التقليدية في التصحيح بينت نتائج الدراسة  

ذي  ( لذلك فإن فقرات الاختبار تعتبر كافية لتعريف متصل السمة ال2( وتعد هذه القيمة جيده وتزيد عن ) 5.20النهائية )
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(، وترمز هذه القيمة إلى النسبة بين الانحراف 2.33( تساوي)PGتقيسه، وكذلك تبين أن قيمة معامل الفصل بين الافراد )

فإن    ( 2المعياري للقيم التقديرية المتحررة لقدرات الافراد، ومتوسط الخطأ المعياري لهذه القيم، وبما ان هذه القيمة أكبر من )

 عينة الأفراد كافية للفصل بين الفقرات. 

، وتعتبر  ( 0.85فكانت قيمته )   2P(1+ G/  2 PG  (وتم حساب معامل الثبات المتعلق بالافراد من خلال العلاقة  

قيمة مقبولة وتدل على أن عينة الأفراد كافية للفصل بين الفقرات والتمييز بين مستويات الصعوبة للفقرات، اي ان الافراد  

حساب معامل الثبات   يتوزعون بشكل مناسب على متصل السمة الممثل بفقرات الاختبار التي بنيت وفق نموذج اش، وتم

( عند المستويات المختلفة للقدرة وهي قيمة مرتفعة 0.96فكانت قيمته )   2I(1+ G/  2 IG  (عتماد على المعادلة  للفقرات بالا

   وتدل على أن عينة الفقرات كافية للفصل بين الافراد بالتالي التمييز بين مستويات التحصيل لهؤلاء الأفراد.

وبينت نتائج الدراسة أنه في حال استخدام طريقة التصحيح لأثر التخمين  في التصحيح أن معامل الفصل بين 

( لذلك فإن فقرات الاختبار تعتبر كافية 2( وتعد هذه القيمة جيده وتزيد عن )8.16الفقرات في الاختبار بصورته النهائية )

(، وترمز هذه القيمة 3.04( تساوي)PGمة معامل الفصل بين الافراد )لتعريف متصل السمة الذي تقيسه، وكذلك تبين أن قي

إلى النسبة بين الانحراف المعياري للقيم التقديرية المتحررة لقدرات الافراد، ومتوسط الخطأ المعياري لهذه القيم، وبما ان هذه  

 ( فإن عينة الأفراد كافية للفصل بين الفقرات.2القيمة أكبر من )

( ، وتعتبر 0.90فكانت قيمته )   2P(1+ G/  2 PG  (وتم حساب معامل الثبات المتعلق بالافراد من خلال العلاقة  

قيمة مقبولة وتدل على أن عينة الأفراد كافية للفصل بين الفقرات والتمييز بين مستويات الصعوبة للفقرات، اي ان الافراد  

يتوزعون بشكل مناسب على متصل السمة الممثل بفقرات الاختبار التي بنيت وفق نموذج اش، وتم حساب معامل الثبات 

( عند المستويات المختلفة للقدرة وهي قيمة مرتفعة  0.98فكانت قيمته )   2I(1+ G/  2 IG  (لة  للفقرات بالاععتماد على المعاد

 وتدل على أن عينة الفقرات كافية للفصل بين الافراد بالتالي التمييز بين مستويات التحصيل لهؤلاء الأفراد.  

ويلاحظ من النتائج أن معامل الثبات في حال استخدام معادلة التصحيح لأثر التخمين أعلى منه في حالة استخدام  

التقليدية. إعتماد  الطريقة  سيكون  التخمين  لأثر  التصحيح  معادلة  استخدام  حالة  في  أنه  إلى  ذلك  في  السبب  يعود  وربما 

المفحوصين على التخمين قليل مما يقلل من أخطاء القياس وبالتالي الدقة في تقدير الدرجة الحقيقية للمفحوص مما يزيد من 

 قيم معامل الثبات للاختبار.
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الثاني بالسؤال  المتعلقة  الدراسة  )معادلة  نتائج  التصحيح  طريقة  باختلاف  الفقرات  معلومات  دالة  تختلف  هل   :
 ؟ التصحيح لاثر التخمين، التقليدية(

( لأيجاد  Bilog-mg3للاجابة على هذا السؤال تم الإعتماد على النموذج أحادي المعلمة )نموذج( راش وبرمجية )

( لمعرفة  Independent Samples Testاختبار ت للعينات المستقلة )استخدام    ثم  دوال المعلومات الخاصة بالفقرات  

 ( يبين هذه النتائج. 3دلالة الفروق في دالة معلومات الفقراا باختلاف طريق التصحيح، والجدول) 

 لدوال المعلومات لفقرات الاختبار وفقا لطريقة التصحيح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية   : ( 3جدول ) 

المتوسط  طريقة التصحيح 
 الحسابي

الانحراف 
درجات   قيمة "ت" المعياري 

 الدلالة الإحصائية  الحرية 

 0.007 0.051 التقليدية 
36.05 68 0.00 

 0.009 0.10 معادلة التصحيح لأثر التخمين

المتوسطات الحسابية لدوال المعلومات  بين  ( α≤  0.05) وجود فروق ذات دلالة إحصائية    (3من الجدول )   يتضح

الخاصة بالفقرات ولصالح طريقة معادلة التصحيح لأثر التخمين مما يؤكد أن متوسطات دالة المعلومات للفقرات وفق طريقة 

 معادلة التصحيح لأثر التخمين أفضل من متوسط دوال المعلومات للطريقة التقليدية. 

)معادلة   التصحيح  طريقة  باختلاف  الاختبار  معلومات  دالة  تختلف  :هل  الثالث  بالسؤال  المتعلقة  الدراسة  نتائج 
 ؟ التصحيح لاثر التخمين، التقليدية(

( لايجاد المنحنى الخاص بدالة المعلومات وفقا  Bilog-mg3للاجابة على هذا السؤال تم الاعتماد على برمجية )

 للطريقتين والمنحنيين التالييان يوضحان ذلك. 
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 : منحنى دالة المعلومات الخاص الطريقة التقليدية 1شكل 

 

 
 : منحنى دالة المعلومات الخاص بطريقة التصحيح لأثر التخمين 2شكل 
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يتضح من الشكلين السابقين أن كمية المعلومات التي يقدمها الاختبار بالاعتماد على معادلة التصحيح لأثر التخمين   

( وهي أكبر من كمية المعلومات التي يقدمها الاختبار بالاعتماد على الطريقة التقليدية والتي كانت تقريبا  3.4كانت تقريبا )

وربما يعود السبب في  مما يؤكد أن دالة معلومات الاختبار أفضل ف حال استخدام معادلة التصحيح لأثر التخمين    (. 1.8)

ذلك إلى أنه في حالة استخدام معادلة التصحيح لأثر التخمين سيكون إعتماد المفحوصين على التخمين قليل مما يقلل من 

الخطأ المعياري في التقدير حيث أن العلاقة بين دالة معلومات الاختبار والخطأ المعياري للتقدير علاقة عكسية أي أنه كل  

 .ما قل الخطأ المعياري في التقدير زادت قيمة دالة المعلومات

 ما أثر التخمين على احتمال الاجابة الصحيحة عن الفقرة ؟   الرابع:نتائج الدراسة المتعلقة بالسؤال 

( لأيجاد  Bilog-mg3للاجابة على هذا السؤال تم الإعتماد على النموذج أحادي المعلمة )نموذج( راش وبرمجية )

 : وفقا للمعادلة (Ɵ 3=( عند أعلى مستوى لقدرات المفحوصين )𝑝𝑖  (Ɵ)) احتمال الاجابة الصحيحة على الفقرات

 

 

( لمعرفة  Independent Samples Testاختبار ت للعينات المستقلة )استخدام    وبالاعتماد على القيم الناتجة تم

الفقرة باختلاف طريق القيم الخاصة باحتمال الاجابة الصحيحة على  ( يبين هذه  4التصحيح، والجدول)  ةدلالة الفروق في 

 النتائج.

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاحتمال الاجابة الصحيحة على الفقرة وفقا لطريقة التصحيح  : ( 4جدول )

المتوسط  طريقة التصحيح 
 الحسابي

الانحراف 
درجات   قيمة "ت" المعياري 

 الدلالة الإحصائية  الحرية 

 0.15 0.76 التقليدية 
0.89 68 0.38 

 0.26 0.81 معادلة التصحيح لأثر التخمين

القيم الخاصة  المتوسطات الحسابية   بين  ( α≤  0.05) وجود فروق ذات دلالة إحصائية    عدم    (4من الجدول )  يتضح

، وربما يعود السبب في ذلك الى أن القدرة كانت متساويه لجميع  لاحتمال الاجابة الصحيحة على الفقرة وفقا لطريقة التصحيح

 .المفحوصين عند استخدام كل من الطريقتين
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 التوصيات:
 بناء على النتائج التي توصلت اليها الدراسة يوصي الباحث بما يلي:

 اعتماد طريقة التصحيح لأثر التخمين  عند تصحيح الاختبارات التحصيلية من نوع الاختيار من متعدد. .1

 دراسة دالة معلومات الاختبار عند تحليل نتائج الاختبارات.  .2

 اجراء المزيد من الدراسات بالاعتماد على النموذج ثنائي الثلاثي المعلمة. .3
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Abstract 

In the context of Software Development Life Cycle (SDLC), Standard Operating Procedures (SOPs) are 

guidelines that provide a framework for the development process. Applying the concept of SOPs on the SDLC 

may vary depending on the specific requirements of the project and the methodology used. It is important to have 

well-defined SOPs for each phase of the SDLC to ensure a smooth and successful software development process, 

as well as having been accepted by the end users and stakeholders of the developed solution. One key issue that 

needs to be highly considered during the SDLC for better user acceptance and successful solution delivery to the 

end user is the localization. Localization is highly impacting the business reach, brand recognition, and customer 

acceptance in the new markets with different cultural and linguistic nuances. 

This research proposes a theoretical framework for Arabic cultural localization of the solutions during the 

SDLC, that is outlining a set of SOPs for a properly Arabic localized software solution, considering not only the 

language localization, but culturally as well. This modern approach is aiming to reach the Minimum Level of 

Acceptance (MLOA) among the Arabic users, by taking into consideration the main Arabic cultural issues as input 

for developing SOPs collected in a framework model, that can be generalized to be used by any developer who 

wants to easily reach the proposed threshold of acceptance in the Arabic region. This approach can be also 

considered as a set of standards for Arabic localization in software development. 

Keywords: Software Development, Arabic Cultural Localization, Software Engineering. 

 

 ( لتعريب البرمجيات ضمن دورة حياة تطوير النظم: إطار عمل مقترحSOPsإجراءات التشغيل القياسية )
 

 ملخص ال
بمثابة مبادئ توجيهية توفر إطاراً منظماً لعملية   (SDLC) في سياق دورة حياة تطوير البرمجيات  (SOPs) تُعد إجراءات التشغيل القياسية 

الأهمية    التطوير. وقد يختلف تطبيق مفهوم هذه الإجراءات على دورة حياة التطوير بناءً على المتطلبات المحددة للمشروع والمنهجية المتبعة. ومن
طوير؛ لضمان سير عملية بناء البرمجيات بسلاسة ونجاح، فضلًا  بمكان وجود إجراءات تشغيل قياسية محددة بدقة لكل مرحلة من مراحل دورة حياة الت 

كواحدة من القضايا الجوهرية التي   (Localization) "عن ضمان قبولها من قِبل المستخدمين النهائيين وأصحاب المصلحة. وتبرز مسألة "التعريب
  يجب مراعاتها بعناية خلال دورة حياة التطوير لتحقيق قبول أفضل لدى المستخدم وضمان تسليم حلول برمجية ناجحة؛ حيث يؤثر التعريب بشكل

 .الثقافية واللغوية المتنوعةكبير على الانتشار التجاري، وتعزيز العلامة التجارية، وقبول العملاء في الأسواق الجديدة ذات الفروقات  
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اءات  يقترح هذا البحث إطار عمل نظري للتعريب الثقافي العربي للحلول البرمجية خلال دورة حياة تطويرها، وذلك من خلال تحديد مجموعة من إجر 
هج الحديث إلى  نالتشغيل القياسية الرامية إلى إنتاج برمجيات معربة عربياً بشكل سليم، مع مراعاة البعد الثقافي إلى جانب البعد اللغوي. يهدف هذا ال

( لدى المستخدمين العرب، وذلك عبر أخذ القضايا الثقافية العربية الرئيسية كمدخلات لتطوير  MLOAالوصول إلى "الحد الأدنى لمستوى القبول" )
رحة  إجراءات تشغيل قياسية مجمعة في نموذج إطار عمل يمكن تعميمه واستخدامه من قبل أي مطور يرغب في الوصول بسهولة إلى عتبة القبول المقت

 لنهج بمثابة مجموعة من المعايير المرجعية لتعريب البرمجيات في البيئة العربية.في المنطقة العربية. كما يمكن اعتبار هذا ا
 تطوير البرمجيات، التعريب الثقافي العربي، هندسة البرمجيات. مفتاحية: ال كلمات ال

 

1. Introduction 

The SDLC is a methodology that is widely used in software development to guide the 

process of creating high-quality software that meets the requirements of the stakeholders. It 

refers to the process of developing software from conception to deployment (Umeugo et al. 

2023). SOPs are a set of step-by-step instructions that describe how to perform a specific task 

or activity. In the context of SDLC, SOPs are guidelines that provide a framework for the 

development process, which can help organizations to improve the consistency, efficiency, and 

quality of software development. 

The SOPs-based process helped to improve the quality and efficiency of software 

development. However, applying the concept of SOPs on the SDLC may vary depending on 

the specific requirements of the project and the methodology used. It is important to have well-

defined SOPs for each phase of the SDLC to ensure a smooth and successful software 

development process, as well as having accepted by the end users and stakeholders of the 

developed solution (Gupta, 2021). 

One key issue that needs to be highly considered during the SDLC for better user 

acceptance and successful solution delivery to the end user is the localization. It is clear that 

localization is a critical aspect among SDLC, that can help businesses to reach new markets, 

build brand recognition, and improve customer engagement. By adapting their content to suit 

the cultural and linguistic nuances of the target audience, businesses can avoid 

misunderstandings, comply with local laws and regulations, and create a more personalized and 

engaging experience for their customers. The localization of software solutions for the Arabic 

region or culture needs analyzing several related cultural and domestic issues. Successful 

localization of solutions for Arabic-speaking audiences requires a deep understanding of the 

local culture, social, customs, traditions, political landscape, as well as a willingness to make 
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changes to the original content in order to ensure that it is respectful and appropriate for the 

target audience. 

From there, the researchers found out the high demand of having a set of standards or 

SOPs that govern and facilitate the implication of Arabic cultural localization of the solutions 

during the SDLC. Accordingly; this research is outlining a set of SOPs for a properly Arabic 

localized software solution aiming to reach the Minimum Level of Acceptance (MLOA) among 

the Arabic users. This can be generalized to be used by any developer who wants to easily reach 

the proposed threshold of acceptance in the Arabic region.  

2. Literature Review  

SDLC is a systematic approach to developing software that involves a series of well-

defined phases. The goal of SDLC is to ensure that software is developed efficiently, meets 

user requirements, and is delivered on time and within budget. It consists of several processes 

and phases that cover the lifetime of the software development journey. The most common 

phases of the SDLC are (Umeugo et al. 2023): requirements gathering, analysis, design, 

implementation, testing, deployment, maintenance: In this step, the software is maintained and 

updated to ensure that it continues to meet the requirements of the stakeholders. 

SOPs are a set of documented procedures that outline the steps and activities required to 

complete a specific task or process. In the context of SDLC, SOPs can be used to ensure that 

software development is carried out in a standardized and consistent manner across different 

projects. The SOPs-based process helped to improve the quality and efficiency of software 

development (Gupta, 2021). However, applying the concept of SOPs on the SDLC may vary 

depending on the specific requirements of the project and the methodology used. It is important 

to have well-defined SOPs for each phase of the SDLC to ensure a smooth and successful 

software development process, as well as having accepted by the end users and stakeholders of 

the developed solution (Gupta, 2021). 

Al-Qutaish (2009) discusses the development and implementation of SOPs for SDLC in 

an organizational setting. It provides an overview of the SDLC process and outlines the key 

activities and deliverables required at each stage. The paper also presents a case study of how 

SOPs were implemented in a software development project. The author also discusses the 

development and implementation of ISO standards for SDLC in small and medium-sized 

enterprises.  
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Lekh (2015) provides an overview of the SDLC process and outlines the key activities 

and deliverables required at each stage. The paper also presents a case study of how standards 

were implemented in a software development project and the benefits that were realized, such 

as improved quality and consistency. This shows that integrating of SOPs as kind of standards 

in SDLC in an organizational setting will be highly contributing to improving efficiency and 

productivity of the SDLC process and outlines the key activities and deliverables required at 

each stage and in enhancing project management and decision-making operations. 

Localization is the process of adapting software or content to meet the linguistic, 

cultural, and functional requirements of a specific locale or market. It can be an important 

consideration during the several phases of the SDLC, especially when developing software for 

a global audience. In literature reviews, the topic of localization in SDLC has been extensively 

discussed, and there are many studies that examine different aspects of this topic. Some studies 

have focused on the localization process itself, exploring the challenges and best practices for 

adapting software to different cultures and languages. Others have examined the impact of 

localization on the overall SDLC, looking at how it affects development timelines, project costs, 

and user satisfaction (Gonzales & Zantjer, 2015).  

Additionally, researchers have studied the role of localization in agile software 

development, exploring how agile methodologies can be adapted to accommodate the needs of 

localization teams and how localization can be integrated into the agile development process 

(Kabát, 2023). They also discuss the importance of communication and collaboration between 

developers and localization experts. While, Barakat (2017) explore the challenges of adapting 

open source software for different languages and cultures, and discuss strategies for involving 

the community in the localization process. They also discuss the importance of integrating 

localization into the development process to ensure that localized versions are maintained and 

updated alongside the original code. 

From the reviews of the role of localization in software development, localization is 

important because it helps to ensure that the translated content is relevant, understandable, and 

engaging to the target audience. Gonzales & Zantjer (2015) mentioned that one of the key 

benefits of localization is that it allows businesses to reach a wider audience and expand their 

global reach. By adapting their content to suit the local market, businesses can increase their 

chances of success in new markets and improve their brand reputation. It also helps to improve 

the quality and accuracy of translated content. Translators who specialize in localization take 
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into account the cultural and linguistic nuances of the target language, which helps to ensure 

that the translated content is accurate, appropriate, and culturally sensitive. Another important 

aspect of localization - as stated by Pym (2004)- is the use of appropriate language and tone. 

The tone and style of writing can vary significantly between different cultures, and it's important 

to use the right tone to communicate effectively with the target audience. This includes using 

appropriate levels of formality, avoiding slang or idioms that may not translate well, and using 

the right level of technical language (Lakó, 2012). 

Also, Costales (2012) stated that software solution localization is not just about 

translating the text and voiceovers, but also about adapting the software to cultural differences. 

This can involve making changes to the software's graphics, software operation, and even 

storyline to ensure that it is appropriate and appealing to users in the target region. For example, 

a software that is set in a Western-style environment may need to be adapted to suit users in 

Asian markets. This may involve changing the characters' appearances, adjusting the software 

user experience, or even altering the storyline to better reflect the values and preferences of the 

target audience. 

In addition, Costales (2014) mentioned that software solution localization also involves 

addressing technical issues related to language and culture. This includes ensuring that the 

software's text can display properly in languages with different character sets, adjusting the 

software's font sizes to accommodate different languages, and making sure that the software's 

voiceovers and sound effects are synchronized with the on-screen action. Another important 

consideration in software solution localization is the rating system used in different countries. 

For example, a software that is rated E (for Everyone) in the United States may be subject to 

different rating criteria in other regions, and may require additional changes to ensure that it is 

appropriate for the target audience. 

Arabic region becomes an important target for most of the software manufacturers due 

the huge number of users and the very promising market share. So that, localizing software 

solutions for the Arabic region becomes very important for most of the solutions. However, 

localizing any solution for the Arabic region involves adapting the software to meet the specific 

cultural, linguistic, and technical requirements of users in the region. Accordingly; literature 

references provide valuable insights into the complexities of localizing software solutions for 

the Arabic region, and offer guidance on how to overcome the challenges involved (Abufardeh 

& Kenneth, 2008). These literature references provide further insights into the challenges and 
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strategies involved in localizing software solutions for the Arabic region and offer valuable 

insights into the strategies and approaches that can be used to overcome these challenges. 

Abufardeh & Kenneth’s (2008) article discusses the challenges involved in supporting 

the Arabic language in software applications, particularly with respect to font rendering and 

text input. The author identifies issues related to different fonts, text direction, and the 

complexity of the Arabic language. The article concludes with recommendations for addressing 

these challenges in software localization efforts.  

Omar et al. (2022) emphasizes the importance of cultural factors in software localization 

for the Arabic market. The author discusses issues related to user behavior, communication 

styles, and cultural norms that must be considered during the localization process. The article 

concludes with recommendations for integrating cultural considerations into software design 

and localization efforts. The article provides a systematic literature review of Arabic software 

localization, identifying common challenges and proposing strategies for addressing them. The 

authors identify challenges related to language, culture, and technical issues, and propose 

strategies such as user-centered design, cultural adaptation, and language testing to address 

these challenges.  

Omar (2021) provides a review of the Arabic language and its support in software 

applications, including issues related to text input, font rendering, and keyboard layouts. The 

authors also discuss the challenges of supporting Arabic in programming languages and 

software development tools, and propose strategies for addressing these challenges. The author 

focuses on the usability of learning management systems in the Arab world. He identifies 

factors that can impact usability, such as language, culture, and technical issues, and propose 

strategies for improving usability, such as user-centered design and localization efforts.  

3. Statement of the Problem 

Localization solution requires a deep understanding of cultural differences, including 

language, humor, symbols, values, beliefs, religious and political sensitivities, legal and 

regulatory frameworks. By addressing these issues, developers can ensure that their solution is 

accessible, appropriate, and appealing to users in different countries and regions. Software 

localization solution needs to consider a wide range of cultural issues, including the portrayal 

of different cultures and ethnicities, gender norms, accents and dialects, historical and cultural 

context. In addition, software localization needs to consider User Interface (UI) and User 



 ISSN 2519-7436، مجلة علمية م-كمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ والّدراسات العليا، (AHUJ)  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث 

 م        2025( لعام 4( العدد )11المجلد )

 

89 

 

Experience (UX) design, including language, layout, color, graphics, software usage, and 

accessibility, which can help to establish a loyal user base and increase revenue. 

This research aims to investigate the cultural issues that face the localizers of software 

solutions development specifically for Arabic culture, a relatively new topic that has received 

little attention by scholars. Successful localization of software for Arabic-speaking audiences 

requires a deep understanding of the local culture, social, customs, traditions, political 

landscape, as well as a willingness to make changes to the original content in order to ensure 

that it is respectful and appropriate for the target audience. However, localizing the software 

for Arabic-speaking users can present a number of cultural issues that must be addressed in 

order to ensure a successful and respectful developed product. By taking into account these 

factors and tailoring the solution to the specific needs and preferences of the target audience, 

developers can create engaging and culturally appropriate solution for Arabic-speaking users. 

Most of the literature discussed the key factors that must be considered during 

localization, and presented their results only as related guidelines for considering localization 

during SDLC. However this research is proposing a set of SOPs to be followed during the 

SDLC, to ensure a successful Arabic localization for any software solution. 

 4. Methodology  

This research will follow the following steps: 

1. First, analyzing and identifying the major software cultural localization issues in general 

and Arabic culture localization in specific, that are mentioned in the literature 

references or collected from some of the domain experts.  

2. Second, it is producing a proposed framework consisting of a set of SOPs for successful 

Arabic localization during SDLC, that can achieve the minimum level of acceptance 

(MLOA) among the software products’ end users and stakeholders. 

5. Discussion  

The following are the main cultural localization issues that are identified by the 

researchers as main input variables for the suggested research’s framework, which has been 

mentioned in O’hagan & Mangiron (2013), Onar & ÇATAK (2012) and other scholars:  

 One common cultural issue in software solution localization is humor. What may be 

considered funny or appropriate in one culture may not be in another. Jokes and puns 
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that work well in English may not translate well into other languages, and cultural 

references that are familiar to users in one region may not make sense to users in 

another.  

 Another cultural issue in software solution localization is the use of symbols and imagery. 

For example, certain symbols may have different meanings in different cultures. In the 

Western world, a thumbs-up gesture is generally seen as a positive sign, but in some 

parts of the Middle East, it is considered offensive. Similarly, certain colors may have 

different associations in different cultures. In China, the color red is often associated 

with good luck and happiness, while in Western cultures it is often associated with 

danger or warning.  

 Software solution localization also involves adapting the software to the cultural norms 

and values of the target audience. For example, software that features excessive 

violence or sexual content may need to be toned down or altered to comply with cultural 

norms in certain regions. Additionally, the software's storyline may need to be adjusted 

to reflect cultural differences in values and beliefs.  

 One additional cultural issue that software solution localization may encounter is the use 

of language. Language can vary widely across different countries and regions, with 

differences in vocabulary, grammar, and syntax. This can make it challenging to 

translate a software accurately while still conveying the intended meaning. For 

example, in Japanese culture, there are specific honorifics and pronouns used when 

addressing different people, such as adding "-san" to someone's name to show respect. 

These nuances may not translate directly into other languages, and the use of different 

pronouns or honorifics in the translation could significantly alter the intended meaning 

of the original text.  

 Religious and political sensitivity is another cultural issue that software solution 

localization needs to consider. Some countries or regions may have different religious 

beliefs or political views than the software's country of origin, and certain content may 

be considered offensive or inappropriate. Developers need to be sensitive to these 

differences and ensure that their software does not include any content that could be 

deemed insensitive or offensive.  



 ISSN 2519-7436، مجلة علمية م-كمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ والّدراسات العليا، (AHUJ)  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث 

 م        2025( لعام 4( العدد )11المجلد )

 

91 

 

 Software solution localization also needs to consider the legal and regulatory frameworks 

in different countries and regions. Some countries may have laws or regulations that 

restrict the use of certain content or require specific warnings or disclosures. 

Developers need to ensure that their software complies with all relevant laws and 

regulations to avoid any legal issues.  

 Another important cultural issue in software solution localization is the portrayal of 

different cultures and ethnicities. Software solutions often feature characters from 

different backgrounds, and developers need to ensure that these portrayals are 

respectful and accurate. For example, software that features characters from different 

ethnicities may need to consider the cultural differences in appearance, behavior, and 

mannerisms. Stereotypical or caricatured portrayals of different cultures can be 

offensive and insensitive and can harm the software's reputation and sales.  

 Similarly, software solution localization needs to consider the gender norms and 

expectations of the target audience. Some countries may have different gender roles 

and expectations than others, and developers need to ensure that their software is 

respectful of these differences.  

 Another cultural issue is the use of regional accents and dialects. In some cases, the use of 

a specific accent or dialect can add authenticity and depth to a software's characters and 

setting. However, accents and dialects can also be difficult to translate accurately and 

may not make sense to users in other regions.  

 Software solution localization needs to consider the historical and cultural context of the 

software's setting. Software that are set in historical periods or feature historical events 

need to be accurate and respectful of the cultures and traditions of the time. Inaccurate 

or insensitive portrayals can be offensive and insensitive to users in those regions.  

 Another important consideration in software solution localization is the user interface (UI) 

and user experience (UX) design. UI and UX design need to be tailored to the target 

audience's preferences and expectations, including language, layout, and navigation. 

For example, the layout of the UI may need to be adjusted to accommodate different 

character sets and text directionality. Some languages, such as Arabic and Hebrew, are 

written from right to left, which can require significant changes to the software's UI 

design. Similarly, the use of color and graphics in the UI may need to be adjusted to 
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appeal to the target audience's preferences. Different cultures may have different color 

associations, and some graphics may not be familiar or appealing to users in certain 

regions. Localization of UX design may also involve adapting software user experience 

to suit the target audience's preferences. For example, some regions may prefer fast-

paced, action-oriented software UX, while others may prefer slower-paced, strategic 

software UX. Developers need to be aware of these differences and adjust the 

software's mechanics accordingly to ensure that users in different regions find the 

software enjoyable and engaging.  

 Finally, software solution localization may also need to consider accessibility issues for 

users with disabilities. Developers need to ensure that their software is accessible to 

users with visual, auditory, or motor impairments. This may involve adding alternative 

text descriptions, closed captions, or audio cues to the software. 

The researchers then identified the following main Arabic cultural localization issues as 

stated by Al-Batineh & Alawneh (2022), Al-Batineh (2021), Al-Ajarmeh & Al-Adwan (2022) 

and other scholars; Arabic cultural issues may pose significant challenges when localizing 

software solutions. Localizing software solutions for Arabic-speaking audiences can present a 

number of cultural challenges that developers need to be aware of. Some of the key cultural 

issues that must be considered include: 

 Religious sensitivities: Islam is the dominant religion in many Arabic-speaking countries, 

and certain aspects of the religion, such as depictions of the Prophet Muhammad, are 

considered taboo. Software developers must ensure that their software do not include 

any content that is disrespectful or offensive to Islam or any other religion. 

 Language: Arabic is a complex language with many dialects, and it is essential to use the 

appropriate dialect when localizing a software for a particular country or region. 

Developers must also ensure that the Arabic translation of the software is accurate and 

culturally appropriate. 

 Gender roles: In some Arabic-speaking countries, there are strict gender roles that dictate 

how men and women should behave. Developers must be careful not to include content 

that is perceived as disrespectful or offensive to women, such as sexualized or overly 

aggressive female characters. 
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 Violence and gore: In some Arabic-speaking countries, depictions of violence and gore are 

considered taboo. Developers must be careful not to include excessively violent or 

graphic content in their software. 

 Cultural references: Many software solutions contain references to popular culture, such 

as music, movies, and television shows. Developers must be careful to include 

references that are appropriate and relevant to the target audience, and avoid references 

that may be unfamiliar or offensive to Arabic-speaking users. 

 Social norms: Social norms in Arabic-speaking countries can differ significantly from 

those in other regions of the world. For example, software that depict alcohol 

consumption or drug use may not be well received by users in these countries. 

 Censorship: Some Arabic-speaking countries have strict censorship laws that prohibit 

certain types of content, such as political themes or explicit material. Developers must 

ensure that their software comply with local censorship regulations in order to avoid 

legal issues and make the software available to users in those countries. 

 Regional differences: It is important to note that Arabic-speaking countries are not 

homogenous, and there are significant differences in culture, language, and customs 

between different countries and regions. Developers must take into account these 

regional differences when localizing their software, and tailor the software to the 

specific needs and preferences of the target audience. 

 Historical and political sensitivities: The Middle East has a complex history of political 

and social turmoil, and certain topics, such as political conflicts or religious extremism, 

may be sensitive or controversial. Developers must be careful not to include content 

that may be perceived as politically or culturally insensitive or offensive. 

 Local market factors: In addition to cultural factors, developers must also take into account 

local market factors, such as pricing, distribution, and competition from other software 

in the region. It is important to tailor the software to the specific needs and preferences 

of the target audience, while also considering the practical and economic realities of 

the local market. 

 Localization of text direction: Arabic is a right-to-left language, which means that the 

direction of text and other elements in the software must be adjusted to suit the local 
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language and cultural norms. Developers must ensure that all text and other elements 

in the software are localized correctly, and that they are aligned and formatted correctly 

for right-to-left reading. 

 Voice acting and audio localization: Voice acting and audio localization are important 

elements of software localization, and must be adapted to suit the local language and 

cultural preferences of Arabic-speaking users. This can include the use of local accents 

and dialects, as well as appropriate music and sound effects that reflect the cultural 

identity of the target audience. 

As examined before in the literature, most of them discussed the key factors that must 

be considered during localization, such as language, culture, and technical requirements. They 

mainly presented their results only as related guidelines for considering localization during 

software development project phases such as: planning, design, implementation, testing, and 

maintenance.  

6. Proposed Framework 

Based on the major issues that are mentioned in the literature references that covers this 

topic and the ones that were collected from some of the domain experts, the research is 

proposing SOPs that guarantee a successful Arabic localized software development. They are 

selected in a consistence manner and formulated into a theoretical framework so that the 

research’s framework could then be generalized for whom who would like to develop any 

Arabic-localized software as step-by-step checklist.   

The key SOPs that are presented by this research would be: 

1. Conduct research: Before localizing a software solution for Arabic-speaking audiences, 

it is important to conduct thorough research into the target culture. This may involve 

studying local customs, traditions, and taboos, as well as gaining an understanding of 

the local language and social hierarchies. 

2. Consult with local experts: It is essential to work with local experts, such as language 

professionals, cultural consultants, and software testers, who can provide insight into 

the nuances of the Arabic language and culture. These experts can also help to identify 

potential cultural issues and suggest appropriate changes to the software content. 
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3. Evaluate the software content: Software developers and localizers should carefully 

evaluate the software content to identify any potential cultural issues. This may involve 

reviewing the software script, character designs, and in-software text to ensure that they 

are respectful and appropriate for the target audience. 

4. Make necessary changes: Based on the research and consultation with local experts, 

software developers and localizers should make necessary changes to the software 

content to address any cultural issues. This may involve altering character designs, 

changing dialogue or in-software text, or removing certain elements altogether. 

5. Test the software: After making changes to the software content, it is important to 

thoroughly test the software to ensure that it is culturally appropriate and engaging for 

the target audience. This may involve working with local testers to identify any 

remaining issues and make necessary adjustments. 

6. Provide cultural context: In some cases, it may be helpful to provide additional cultural 

context within the software, such as through in-software tutorials or support resources. 

This can help to educate users on local customs and traditions, and enhance their overall 

experience of the software. 

7. Consider regional differences: Arabic-speaking countries have different dialects and 

cultural nuances, and it is important to take these differences into account when 

localizing software solutions. Software developers and localizers should consider 

which regions they are targeting and tailor the software content accordingly. 

8. Use appropriate language: The Arabic language is complex and nuanced, and it is 

important to use the appropriate language when localizing software solutions. Software 

developers and localizers should use proper grammar, avoid slang and colloquialisms, 

and use language that is appropriate for the target audience. 

9. Be aware of religious sensitivities: Religion is an important part of many Arabic-speaking 

cultures, and it is important to be aware of religious sensitivities when localizing 

software solutions. Software developers and localizers should be respectful of religious 

beliefs and avoid content that could be seen as disrespectful or offensive. 

10. Engage with the local community: To better understand Arabic culture and the target 

audience, software developers and localizers should engage with the local community. 
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This may involve attending local events, working with local influencers, or conducting 

surveys to gain insights into local preferences and cultural nuances. 

11. Incorporate local elements: To enhance the user experience, software developers and 

localizers should consider incorporating local elements into the software. This may 

involve incorporating local landmarks, food, or cultural traditions, or incorporating 

local music or art into the software design. 

12. Respect local laws and regulations: Different countries have different laws and 

regulations governing the content of software solutions, and it is important to respect 

these laws when localizing software solutions for Arabic-speaking audiences. Software 

developers and localizers should be aware of local laws and regulations and ensure that 

the software content complies with these regulations. 

13. Use appropriate character designs: When designing software characters, it is important 

to use appropriate designs that are respectful of Arabic cultural norms. This may 

involve avoiding revealing clothing or suggestive poses, as well as ensuring that 

character designs are diverse and representative of the target audience. 

14. Consider local holidays and events: To enhance the user experience and create a sense 

of cultural immersion, software developers and localizers should consider 

incorporating local holidays and events into the software content. This can help to 

create a more engaging and relatable experience for users. 

15. Address cultural stereotypes: Software solutions often rely on cultural stereotypes to 

create characters and settings, but these stereotypes can be offensive and harmful. 

Software developers and localizers should be aware of cultural stereotypes and work 

to avoid them in the software content, or to subvert them in a positive and respectful 

way. 

16. Provide appropriate support and documentation: To ensure that users can fully 

engage with the software content, software developers and localizers should provide 

appropriate support and documentation, such as in-software tutorials, FAQs, and 

support resources. These resources should be localized and tailored to the needs of the 

target audience. 

17. Work with local voice actors: To ensure that the software is properly localized and 

resonates with the target audience, software developers and localizers should work with 
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local voice actors to provide voiceover work for the software. This can help to create a 

more authentic and immersive experience for users. 

18. Test for cultural sensitivity: After making changes to the software content and 

incorporating local elements, it is important to test the software for cultural sensitivity. 

This may involve conducting focus groups or surveys with local users to identify any 

remaining cultural issues and make necessary adjustments. 

From the above examined steps, fig.1 below shows the framework that is proposed by 

this research that can be generalized as standardized SOPs for software developers and 

manufacturers to ensure a successful Arabic culture-considering solution, which would have a 

significant market reach and wider user acceptance among in the very promising Arabic 

markets. 

 

Figure 1: Research Proposed Framework: SOPs for Arabic Localized Software 

7. Conclusions  

Accordingly, the research is proposing a theoretical framework that is outlining a set of 

SOPs for a successful Arabic-localized software solution, that is properly set to cover all the 

issues that are needed to be considered during the life cycle of the development process, 

considering not only the language localization, but culturally as well, in order to generalize 
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outlined standards for Arabic localization in the SDLC that can achieve the MLOA among the 

software products’ users and stakeholders.  

By following these proposed SOPs, developers will be effectively considering a wide 

range of Arabic culture localization issues during the software development, and create 

software that are engaging, immersive, and culturally respectful for the targeted audiences. The 

methodology adopted in this research to generate the mentioned research’s framework, is the 

analysis and experimentation on the main Arabic localization issues in the software solutions, 

and accordingly identifying the key actions -as SOPs- that would mitigate these issues and yield 

to specific threshold of acceptance for the developed software. 

8. Future Work  

A potential future work proceeding to this research could be to study some of the main 

attempts of Arabic localization in some famous software solutions and try to investigate the 

compliance of these selected sample of solutions with the outlined standards that are proposed 

by the research’s framework. The solutions can be analyzed and compared against the proposed 

framework of this research.  
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Abstract 

This study examines the relative technical efficiency of research publications in Jordanian Public 

Universities (JPUs) using output-oriented Data Envelopment Analysis (DEA) models. By analyzing data for 

the year 2023, the study incorporates multiple input-output combinations, including faculty and graduates, 

annual expenditures, research publications, citations, and high-quality publications indexed in Scopus. All 

universities have witnessed considerable increases in terms of publications indexed in Scopus over the last 

decade. However, the findings show considerable efficiency disparities across universities, with Jordan 

University (JU) emerging as the benchmark for high efficiency in most of the models. A noticeable gap in 

producing research with high quality exists. While some universities demonstrate somehow consistent 

performance, others particularly those located in remote areas exhibit relatively lower levels of efficiency in 

most of the models. Based on the findings, there is significant potential for improvement in resource allocation 

and research quality across various JPUs. This study contributes to the limited body of literature on the 

efficiency of public resources devoted to higher education in the Jordan. It provides insights for policymakers 

in the process of efficient resource utilization in public universities. 

Keywords: DEA, Jordan public Universities, Research Quality, Scopus. 

 

( للنشر العلمي المفهرس  DEAهل تستخدم الجامعات الأردنية الحكومية مواردها بكفاءة؟ تحليل مغلف البيانات )
 في قاعدة بيانات سكوبس 

 
 ملخص ال
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شهدت جميع الجامعات زيادات ملحوظة في عدد المنشورات المفهرسة في سكوبس خلال العقد الماضي. ومع ذلك، تُظهر النتائج وجود تفاوتات  
كبيرة في مستويات الكفاءة بين الجامعات، حيث برزت الجامعة الأردنية كمقياس للكفاءة العالية في معظم النماذج. كما لوحظ وجود فجوة  

 إنتاج البحوث ذات الجودة العالية في اغلب الجامعات.  واضحة في 
النائية، أظهرت   إلى حد ما، فإن جامعات أخرى، خصوصًا الواقعة في المناطق  الجامعات أداءً متسقًا  وفي حين أظهرت بعض 
  مستويات كفاءة أقل نسبيًا في معظم النماذج. واستنادًا إلى النتائج، هناك إمكانية كبيرة لتحسين تخصيص الموارد وجودة البحث في مختلف 

 .ردنيةالجامعات الحكومية الأ
تُسهم هذه الدراسة في سد الفجوة في الأدبيات المحدودة المتعلقة بكفاءة استخدام الموارد العامة المخصصة للتعليم العالي في الأردن،  

 .كما تقدم رؤى قي مة لصن اع القرار حول سبل الاستخدام الفع ال للموارد في الجامعات الحكومية
 تحليل مغلف البيانات، الجامعات الحكومية الأردنية، جودة البحث، سكوبس. مفتاحية: ال كلمات ال

 

1. Introduction 

Resource allocation and technical efficiency analysis lies at the heart of economic 

analysis of education resources. Technical efficiency is the firm’s ability to maximize 

output from given inputs (Farrell, 1957). This equally extends to the process of public 

resources utilization within universities which are multi-product organizations that generate 

various outputs from multiple inputs (Cohn et al., 1989). In addition to knowledge transfer 

to society and quality teaching, a key indicator of a university's reputation and performance 

is the volume of high-quality publications and the number of citations on research output 

carried out by its faculty members.  

In Jordan, public higher education institutions, given their financial hardship, face 

growing local and international competition to attract both domestic and international 

students while striving to improve their institutional rankings. Over the last decade, the 

volume of publications produced by the Jordanian Public Universities (JPUs) has increased 

enormously. This paper applies Data Envelopment Analysis (DEA) method to explore 

relative technical efficiency of scientific research carried out by JPUs. DEA is a dominant 

approach in measuring efficiency in higher education institutions, particularly for its 

multidimensionality (Andersson and Sunds, 2021). It is capable of handling multiple inputs 

and outputs without requiring a priori statistical assumptions. 

This paper contributes to the literature pertaining to efficiency of public higher 

education institutions in Jordan and the wider Middle East and North Africa (MENA) 

region where very few attempts have been carried out. To the best knowledge of the 
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researcher, there has been no previous study examining the efficiency of higher education 

institutions in Jordan, particularly using DEA. Such analysis guides policymakers in 

universities in the process of resource allocation and evaluates their efficiency relative to 

other public higher education institutions. Best-practice universities can serve as 

benchmarks for other similar institutions fostering competition and contribute to the 

efficient use of resources in the higher education sector. 

The remainder of the paper unfolds as follows. A selective literature review is 

conducted in the next section, followed by section 3 which summarizes the methodological 

procedures and data sources. Section 4 shows the results of DEA analysis. The conclusion 

is presented in the last section. 

2. Selective Literature review 

There have been several surveys demonstrating scholarly literature of applying DEA 

in education, economics, and other fields (see Emrouznejad and Yang, 2018) and Johnes, 

2015). DEA has been used intensively in university-level studies of efficiency and 

productivity since mid-1970s (Blecich, 2024). It has become a dominant method for 

assessing efficiency across universities, departments, faculties, and research institutions 

(Andersson and Sunds, 2021). Although it employed one input (average college salary), 

Cohn et al (1989) is one of the early studies that included multiple outputs (undergraduate 

and graduate students, and scholarships for research) in the non-parametric efficiency 

analysis. It analyzed data of a group of higher education institutions in the United States. 

Mainly, the analysis indicated that economies of scale play a significant role regardless of 

the type of higher education institution (private vs. public). Avkiran (2001) examined 

efficiencies of thirty-six Australian universities through DEA for the academic year 1995. 

Mainly, findings from the study showed that the universities were performing well, but 

there was substantial room for enhancing performance on fee-paying enrollments. 

Andersson et al. (2016) explored efficiency and productivity for a sample of Swedish 

universities for the period (2005 to 2008). They indicated that the average inefficiency 

revolved around 12% and productivity increased by around 1.7% annually. The study 

concluded that there was some potential for efficiency improvement among the institutions 

considered. Wolszczak-Derlacz (2014) employed (DEA) to evaluate the relative efficiency 

of five hundreds higher education institutions from Europe and the United States from 2000 
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to 2010. The study applied various input-output combinations—including revenue, staff, 

number of student and graduates, and publications. The findings revealed that in Europe, 

increased government funding correlates with higher inefficiency. On the other hand, unlike 

the situation in the U.S, tuition fees appeared to contribute to efficiency in European 

universities. Blecich (2024) is among the most recent studies that utilized DEA to examine 

efficiency measures over time and across higher education institutions in Europe. The study 

incorporates four outputs (graduates, number of overseas students, number of publications 

and citations) and two inputs (academic staff and public expenditure). The study revealed 

that efficiency differed by country and period. Inefficiency appeared to result from 

management underperformance and nonoptimal utilization of the production size. Maral 

(2024), although it was based on a descriptive analysis, comprehensively reviewed the 

productivity, impact and quality of research of Turkish higher education from 1980 to 2022 

using Web of Science data. The study found that research performance remained below the 

global average, especially in terms of quality. In Latin American countries, Ramírez-Correa 

et al. (2012) utilized a DEA model with two input variables [expenses and number of 

academics) and three output variables (revenue, publications and student enrolments) for a 

group of Chilean universities. The empirical results showed that only nine out of thirty-four 

institutions under consideration were efficient at research and teaching levels. In addition, 

their results revealed insignificant statistical differences, between the efficiency prevailing 

in public universities vs. private institutions. 

In Arab countries, the literature on using non-parametric efficiency analysis of 

education is rather limited. Srairi (2014) investigated the relative efficiency of eleven 

Tunisian public universities from 2009 to 2013 using a nonparametric approach. The study 

assessed efficiency measures over time and compared efficiency based on university size. 

The results showed a decline in efficiency scores after 2011. Additionally, medium and 

small universities outperformed larger ones in terms of efficiency. Bouzouita (2019) 

conducted a similar study on a sample of sixty-two Tunisian higher education institutions 

in the 2010–2011 academic year. Using DEA, generally the results indicated high 

efficiency. Many universities operated under decreasing returns to scale, suggesting 

potential for downsizing. DEA analysis conducted in the later study also identified 

benchmarks for inefficient institutions, guiding productivity improvements. In Egypt, 

Mohamed et al (2015) examined the performance of twelve Egyptian universities for the 



 ISSN 2519-7436، مجلة علمية م-كمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ والّدراسات العليا، (AHUJ)  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث 

 م        2025( لعام 4( العدد )11المجلد )

 

105 

 

2010/2011 academic year using DEA models. The study found differences in efficiency 

levels in the evaluated universities. Inefficiency in some universities arose from operational 

issues rather than scale, while others faced unfavorable conditions affecting their 

performance. 

The current research aims to contribute to the literature on DEA studies in Arab 

countries, focusing on the case of (JPUs) for the academic year 2022/2023.  

3. Methodology and data sources  

3.1 The DEA concept 

Principally, the efficiency of higher education production of scientific research can 

be examined using two fundamental methods: The non-parametric methodology of DEA 

and the econometric method of stochastic frontiers (SFA), (Salas‑Velasco, 2020). The 

current study utilizes the DEA methodology (Charnes et al., 1978, Banker et al 1984) (1),as 

it allows integrating multiple inputs and outputs in the efficiency analysis (Gralka et al., 

2019). Furthermore, unlike the method of stochastic frontiers, DEA requires no 

distributional assumptions and functional form. The estimation of efficiency using DEA 

gives robust estimates for 

higher education, particularly when the analysis involves several inputs and outputs 

such as citations and research publications (Villano & Tran, 2021). Although DEA can be 

used to explore efficiency in any production setting, its initial motivation stemmed from 

the need to evaluate efficiency in public sector models, where obtaining actual price and 

cost information has been often challenging. In this regard, the (DEA) has become an 

essential technique for evaluating efficiency in higher education institutions 

(Salas‑Velasco, 2020). It is a beneficial technique not only for evaluating the efficiency of 

universities but also for ranking them. The technical and relative efficiency of a group of 

comparable institutions can be assessed by benchmarking their performance against a best-

practice frontier, which represents the highest level of efficiency achieved by the most 

 
(1) Although Farrell (1957) contributed innovatively to the basic ideas and the foundations of DEA, 

Charnes et al. (1978) developed the modern well-established form of this technique extending its 

ability to integrate multiple inputs and outputs. Banker et al (1984) is also a seminal work that 

improved DEA by introducing the so-called BCC model.  
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effective institutions within the group. This comparison provides valuable insights into the 

relative performance and highlights areas for improvement in less efficient institutions. 

DEA employs mathematical programming to estimate optimal production frontiers 

and assess the technical and relative efficiencies of various Decision-Making Units 

(DMUs)(1). It provides efficiency scores as comprehensive measures of individual 

performance, with DMUs (in this study, universities) achieving a score of 1 being deemed 

technically efficient. Broadly, efficiency scores indicate how far a DMU is from the best 

practice frontier, Fried et al (2008).  

The Banker-Charnes-Copper output-oriented (BCC) model, (Banker et al 1984) as 

one of the DEA approaches, is employed in the study. BCC is a variable-returns to scale 

(VRS) model used to evaluate the relative efficiency of decision-making units (DMUs) 

while allowing for non-constant returns to scale(2). It is desirable to apply the BCC model 

in case one is dealing with numerical differences between DMUs, (Cooper et al., 2007). 

Considering the diverse characteristics of the public universities handled in this research, 

such as number of graduates, faculty numbers, and expenditure, we apply the BCC model. 

3.2 The basic mathematical formulation of DEA(3) 

Let a set of n homogenous Decision-Making Units DMUj (j=1,…,n) be under 

evaluation, where each unit utilizes a vector m of inputs (X1j,…,Xmj), to generate a vector 

s of outputs (Y1j,…,Ysj), and where v and u are input and output vectors of weights of 

DMUj, respectively. The efficiency of each DMU, fore instance k, is basically the ratio of 

its weighted output to its weighted inputs.  

 
(1) The efficiency of a Decision Making Unit (DMU) typically includes two components: technical 

efficiency (TE) and allocative efficiency (AE). While both measures contribute to total economic 

efficiency, the current study is solely focused on the measurement of technical efficiency (TE) in JPUs. 

We can then make comparison of TE across the institutions under investigation.  

(2) Returns to scale refers to how the output of a firm changes when the amount of inputs used for 

production is altered. Under Constant Returns to Scale (CRS), increasing inputs leads to a 

proportional increase in output. However, CRS may be too restrictive in some cases. Variable Returns 

to Scale (VRS) is a more flexible approach, accounting for both increasing and decreasing returns to 

scale. (Charles and Kumar, 2012). 

(3) see Cooper et al. (2007) and Charles and Kumar (2012). 

 



 ISSN 2519-7436، مجلة علمية م-كمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ والّدراسات العليا، (AHUJ)  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث 

 م        2025( لعام 4( العدد )11المجلد )

 

107 

 

𝑬𝒇𝒇𝒊𝒄𝒊𝒆𝒏𝒄𝒚 𝒐𝒇 𝒂 𝒖𝒏𝒊𝒕 𝒖𝒏𝒅𝒆𝒓 𝒄𝒐𝒏𝒔𝒊𝒅𝒓𝒂𝒕𝒊𝒐𝒏 (𝑫𝑴𝑼𝒌) =
𝑺𝒖𝒎 𝒐𝒇 𝑾𝒆𝒊𝒈𝒉𝒕𝒆𝒅 𝒐𝒖𝒕𝒑𝒖𝒕𝒔 𝒐𝒇 𝒌

 𝑺𝒖𝒎 𝒐𝒇 𝑾𝒆𝒊𝒈𝒉𝒕𝒆𝒅 𝒊𝒏𝒑𝒖𝒕𝒔 𝒐𝒇 𝒌
  

Technically, in linear programming procedures developed by the seminal work of 

Charnes et al. (1978), which assumes constant returns to scale (CRS), the technical 

efficiency of each DMUs can be found by solving the following maximization objective 

conditional on certain constraints: 

               Objective: 

𝑴𝒂𝒙 𝜽𝒌 =
∑ 𝒖𝒓𝒚𝒓𝒌

𝒔
𝒓=𝟏

∑ 𝒗𝒊𝒙𝒊𝒌
𝒎
𝒊=𝟏

 

                           Subject to: 

         
∑ 𝒖𝒓𝒚𝒓𝒋

𝒔
𝒓=𝟏

∑ 𝒗𝒊𝒙𝒊𝒋
𝒎
𝒊=𝟏

 ≤  𝟏 

∑ 𝒖𝒓𝒚𝒓𝒋

𝒔

𝒓=𝟏

= 𝟏    𝒋 = 𝟏, … , 𝒏 

𝒗𝒊 ≥ 𝟎       𝒊 = 𝟏, … , 𝒎 

𝒖𝒓 ≥ 𝟎       𝒓 = 𝟏, … , 𝒔 

This model through linear programming finds the vectors of weights for inputs and 

outputs that obtain the maximum efficiency score of a DMU. 

Banker et al. (1984) relax the condition that is implied by the previous model and 

introduced DEA model that enables the assumption of variable returns to scale (VRS). This 

model is termed in the literature as BCC(1). 

3.3 Data considerations 

The present study analyzes data from all ten (JPUs), see Table (1). In addition to the 

number of graduates in the academic year 2022/2023, the study incorporates output 

variables that are considered to represent scientific research performance of JPUs in 2023. 

These are Scopus indexed (research publications, high-quality publications, citations, and 

high-quality journals). The input variables for the same year are (total expenditure, number 

 
(1) See Cooper et al (2007) for more details on technical formulation of the output-oriented BCC model. 
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of academic staff, and number of employees). Data on input variables were primarily 

obtained from the official websites of each university. However, some universities did not 

provide complete data for the targeted year, particularly regarding faculty and employee 

counts. To address this limitation and based on the assumption that such figures remain 

relatively stable over short periods, the most recent available data within the 2020–2024 

timeframe were used as proxies. Annual expenditure data were sourced from both 

university websites and official governmental financial reports for the fiscal year 2023. 

As shown in Table (1), data on graduates were collected from the annual reports 

available through the Ministry of Higher Education and Scientific Research’s official 

database. Data related to scientific research was retrieved from the open-access Scopus 

database. The process of collecting publication data began with a review of each 

university’s Scopus profile to extract the citations and publications. To focus on research 

quality, we refined our search to include only the top 200 journals in each of Scopus’s 27 

main subject areas, restricting the selection to journals classified as Q1 or Q2. This filtering 

process resulted in having a total of 5,175 journals considered to be highly respected ones. 

Due to limitations in the availability of open-access institutional-level data on 

Scopus, extracting information for each university required a manual, time-consuming 

search of individual university profile pages. For example, regarding the University of 

Jordan’s (JU) profile, we identified 365 journal papers published across 175 high-quality 

journals, see Table 1. 
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Table (1):  

Descriptive statistics of input and output variables utilized in the DEA analysis (in 2023). 

University 

Total 

Expenditure 

(Million JD)a 

Employeesb Faculty 

Membersb 
Graduatesc Publicationsd Citationsd 

Publications in 

High-Quality 

Journalsd 

Number of High-

Quality 

Journalsd 

Jordan Uni. (JU) 116.780 2415 1485 9871 2414 10069 356 175 

German Jordan Uni. (GJU) 18.470 500 269 725 266 1165 56 44 

Hashemite Uni. (HU) 51.496 887 865 5130 1200 4878 191 98 

Al Al-Bayt Uni. (AABU) 32.827 881 440 4233 583 4529 80 49 

Al-Balqa Applied Uni. (BAU) 83.220 2893 1668 13946 1230 5956 160 77 

Al-Hussein Bin Talal Uni. (AHU) 23.827 792 363 1849 324 1385 38 24 

Tafila Technical Uni. (TTU) 17.806 655 246 1676 241 1079 43 25 

Jordan Uni. of Science and 

Technology (JUST) 
92.221 1940 1068 4350 1665 7468 354 197 

Yarmouk Uni. (YU) 69.596 1433 1122 7130 1022 4937 111 74 

Mutah Uni. (Mutah) 56.845 1375 646 4756 662 2358 73 49 

Average 56.309 1377.1 817.2 5366.6 960.7 4382.4 146.2 81.2 

a) Rounded amounts obtained from universities’ websites and governmental reports  

b) Represent the most recent numbers available on a university’s website.  

c) Source: Ministry of Higher Education & Scientific Research database 

d) Source: Author’s calculations based on JPUs’ Scopus profiles in 2023.  
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Figure 1 shows the evolution of scientific publications indexed in Scopus from 2013 

to 2023 carried out by faculty members affiliated with (JPUs), regardless of quartile 

rankings. Over the past decade, there has been an obvious increase in scholarly output, 

reflecting a heightened recognition of the critical role of knowledge production within 

universities. This pattern underscores the growing emphasis on research not only as a core 

mission of universities but also as a significant factor influencing global university 

rankings. 

In contrast, although citation activity increased during the period from 2013 to 2020, 

the total number of new citations for previously published scientific work affiliated with 

(JPUs) has declined noticeably over the past three years (2021–2023), as illustrated in 

Figure (2). One plausible explanation is the escalating global competition among 

researchers to publish in high-impact or Scopus-indexed journals, which tends to favor 

institutions with stronger research infrastructures and broader international visibility 

(Bornmann & Haunschild, 2018). Additionally, current academic promotion regulations in 

some Jordanian public universities may still recognize publications of limited scope and 

quality, which may not attract significant international citations. Furthermore, the recent 

rise in financial constraints and the persistent underfunding of scientific research are likely 

to contribute to this trend by limiting the ability of local researchers to engage in 

internationally co-authored projects and access high-quality research platforms. 

Figure 1: Annual Scientific Publications from Jordanian Public Universities Indexed 

in Scopus (2013–2023) 

 

Source: Author’s calculations based on JPUs’ Scopus profiles in 2023. 
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Figure 2: Annual Citations on Scientific Publications form Jordanian Public 

Universities Indexed in Scopus (2013–2023) 

 

Source: Author’s calculations based on JPUs’ Scopus profiles in 2023. 
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universities across the three models in this simple analysis. The value of efficiency differs 

across the ten universities as well. As whole, such average and per university efficiency 

scores will differ when we make our analysis more realistic by incorporating multiple inputs 

and outputs (see Tables 3 and 4).  

Table 2: 

DEA Efficiency Scores VRS models (one input: number of faculty members)* 

DMU 

(University) 

Model 1 Model 2 Model 3 

Output= number of 

publications 
Output=number of citations 

Output=number of high-

quality publications 

Rank 
Effci. 

Scores 

Effci. 

Level 
Rank 

Effci. 

Scores 

Effci. 

Level 
Rank 

Effci. 

Scores 

Effci. 

Level 

JU 1 1.000 E 1 1 E 1 1 E 

GJU 5 0.945 I.E 8 0.421 I.E 3 1 W.E 

HU 6 0.904 I.E 4 0.719 I.E 4 0.686 I.E 

AABU 2 1.000 W.E 1 1 E 5 0.668 I.E 

BAU 10 0.510 I.E 6 0.592 I.E 7 0.449 I.E 

AHU 7 0.724 I.E 10 0.371 I.E 9 0.316 I.E 

TTU 3 1.000 W.E 7 0.426 I.E 6 0.527 I.E 

JUST 4 0.989 I.E 3 0.950 I.E 1 1 E 

YU 9 0.575 I.E 5 0.606 I.E 10 0.313 I.E 

Mutah 8 0.701 I.E 9 0.419 I.E 8 0.371 I.E 

Average 0.835 (SD: 0.190) 0.650 (SD:0.253) 0.633 (SD: 0.283) 

SD: Standard Deviation, E: Efficient, I.E: Inefficient, W.E: Weakly Efficient, Effci.: Efficiency.  

* Utilizing the (dea) command available in STATA 17  

 

4.2 Models with multiple inputs vs one output 

Table 3 shows the results of DEA analysis using all input variables (i.e. number of 

faculty members, number of employees and total expenditure) across four models, inserting 

a different output for each model. Model 4 reports the efficiency of the public universities 

with respect to publications indexed in Scopus in 2023, regardless of quartile rankings. 

Models 5 through 7 replicate the same analytical procedure, focusing respectively on: (1) 

the number of Scopus-indexed citations, (2) the number of Scopus-indexed high-quality 

publications, and (3) the number of Scopus-indexed high-quality journals in which these 

high-quality publications by JPUs-affiliated authors appear. 
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Overall, the results in Table 3 disclose interesting patterns. In the context of the 

models 4 through 6, JU (Jordan University) consistently demonstrates high efficiency in all 

three models, making it the most efficient university in terms of publications, citations, and 

high-quality publications. On the other hand, GJU (German Jordanian University) shows 

mixed performance. This suggests GJU has a strong performance in publications and 

quality publications but struggles with citations. HU (Hashemite University) shows 

excellent performance, being efficient across all three models, indicating consistency in 

publications, citations, and quality publications. JUST (Jordan University of Science and 

Technology) is relatively strong in publications, but weaker in citations, and exhibits 

efficiency in quality publications. AABU (Al Al-Bayt University) demonstrates 

inconsistent results indicating weaknesses in producing high-quality publications despite 

good overall performance in publications and citations. 
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Table 3:  

DEA Efficiency Scores VRS models (Three inputs: number of faculty members, number of employees and total expenditure)* 

DMU 

(University) 

Model 4 Model 5 Model 6 Model 7 

Output= number of 

publications 
Output=number of citations 

Output= number of high-quality 

publications 

Output= number of high-quality 

journals 

Rank 
Effci. 

Scores 

Effci. 

Level 
Rank Effci. Scores 

Effci. 

Level 
Rank Effci. Scores 

Effci. 

Level 
Rank 

Effci. 

Scores 

Effci. 

Level 

JU 1 1.000 E 1 1.000 E 1 1.000 E 4 0.888 I.E 

GJU 3 1.000 W.E 7 0.457 I.E 4 1.000 W.E 1 1.000 E 

HU 1 1.000 E 1 1.000 E 1 1.000 E 1 1.000 E 

AABU 5 1.000 W.E 1 1.000 E 6 0.701 I.E 5 0.664 E 

BAU 9 0.687 I.E 5 0.758 I.E 7 0.503 I.E 9 0.432 I.E 

AHU 7 0.779 I.E 9 0.421 I.E 8 0.488 I.E 8 0.436 I.E 

TTU 4 1.000 W.E 8 0.439 I.E 5 0.747 I.E 6 0.621 I.E 

JUST 6 0.989 I.E 4 0.950 I.E 1 1.000 E 1 1.000 E 

YU 10 0.665 I.E 6 0.744 I.E 9 0.421 I.E 7 0.505 I.E 

Mutah 8 0.701 I.E 10 0.419 I.E 10 0.371 I.E 10 0.422 I.E 

Average                        0.882 (SD: 0.152)                          0.719 (SD: 0.262)                            0.723 (SD: 0.263) 0.697 (SD:0.252) 

SD: Standard Deviation, E: Efficient, I.E: Inefficient, W.E: Weakly Efficient, Effci.: Efficiency.  

* Utilizing the (dea) command available in STATA 17.
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This, somehow, applies for TTU (Tafila Technical University) which shows mixed 

performance. The other four universities AHU (Al-Hussein Bin Talal University), BAU (Al-Balqa 

Applied University), Mutah (Mutah University) and YU (Yarmouk University) are inefficient 

across most of the models, indicating significant room for improvement. Model 7 in Table 3 

presents the results of the DEA efficiency assessment, focusing on the output variable representing 

the number of Scopus-indexed high-quality journals in which publications by JPUs-affiliated 

authors appear. The analysis identifies GJU, HU, and JUST as the most efficient institutions, setting 

a performance benchmark for the remaining universities. JU emerges as the institution most 

comparable to these leading performers. In contrast, the remaining six universities demonstrate 

clear inefficiencies in this context and require substantial improvements to reach comparable levels 

of performance. 

Examining patterns of the average efficiency scores reveals that (JPUs) are relatively at a 

better place in the number of publications produced compared with the other three outputs that 

better reflect the quality of scientific research.  The standard deviation is also much smaller in the 

case of model 4, suggesting a smaller difference among the universities compared to the deviation 

in the other three models reported in Table (3).   

4.3 Models with multiple inputs and multiple outputs 

The analysis presented in Table 4 illustrates efficiency patterns of (JPUs) under two DEA 

models: model 8, which uses publications, citations, and graduates as output variables, and Model 

9, which considers quality publications and high-quality journals. Both models share the same input 

variables—faculty members, employees, and total expenditure. By incorporating multiple outputs, 

these models are likely to provide a more accurate representation of the technical and relative 

efficiency of higher education institutions in Jordan. Compared to the analysis in Table 3, the 

results in Table 4 show substantial differences, particularly in model 8, which includes three 

fundamental outputs that reflect the core missions of universities. On the other hand, model 9 

represents the quality side of educational production by focusing on quality publications and 

quality journals.  
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Table 4:  

DEA Efficiency Scores VRS models (Three inputs: number of faculty members, number of employees and 

total expenditure* 

DMU (University) 

Model 8 Model 9 

Output=numbers of Publications, 

citations and graduates 

Output=numbers of quality publications and 

quality journals 

Rank 
Effci. 

Scores 
Effci. Level Rank Effci. Scores Effci. Level 

JU 1 1.000 E 1 1.000 E 

GJU 6 1.000 W.E 1 1.000 E 

HU 1 1.000 E 1 1.000 E 

AABU 4 1.000 W.E 6 0.701 I.E 

BAU 1 1.000 E 8 0.503 I.E 

AHU 10 0.792 I.E 9 0.488 I.E 

TTU 5 1.000 W.E 5 0.747 I.E 

JUST 7 0.989 I.E 1 1.000 E 

YU 8 0.949 I.E 7 0.505 I.E 

Mutah 9 0.840 I.E 10 0.422 I.E 

Average    0.957 (SD: 0.0768)                              0.737 (SD: 0.247) 

SD: Standard Deviation, E: Efficient, I.E: Inefficient, W.E: Weakly Efficient, Effci.: Efficiency. * Utilizing the 

(dea) command available in STATA 17.  

Model 8 demonstrates a higher average efficiency score of 0.957 with less variation among 

universities, compared to Model 9 and the previously reported models. In contrast, Model 9, which 

emphasizes quality-focused outputs, records a lower average efficiency score of 0.737 and a higher 

standard deviation (SD = 0.247), indicating greater variability and reduced efficiency across 

institutions when quality metrics are considered. These results suggest that universities tend to 

perform more efficiently when assessed using quantity-based output (model 8) rather than quality-

based measures (model 9). 

Many universities scored (1) in model 8, implying strong performance when considering 

broad outcomes such as number of graduates or students. The most efficient universities in this 

regard are JU, HU, BAU, followed by   GJU and TTU (weakly efficient). JUST’s and YU’s 

efficiency is very close to full efficiency level. The last two universities (AHU and Mutah) lie 

around 20% away from the best universities in terms of quantity-based outputs. 
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JU, GJU and HU are efficient under both models, suggesting consistent excellence in both 

quantity and quality. JUST significantly ranks 1 in Model 9 despite being slightly inefficient in 

Model 8. This indicates its strength in quality research outputs. An interesting observation is that 

BAU is efficient in Model 8 but drops sharply in Model 9 (score: 0.503), highlighting a gap in 

quality research outputs. This pattern partially applies to the other three universities (AABU, YU 

and TTU). The remaining two universities (AHU and Mutah) rank lowest in model 9, like their 

performance in Model 8, implying efficiency gaps in all aspects of teaching and research. In 

general, universities that may appear efficient in terms of quantity academic outputs may not 

necessarily be performing well when research quality is considered. 

Figure 3: JPUs’ efficiency levels in research quality in 2023 as depicted in model 9 

 

Focusing on quality, when JPUs are judged on quality-oriented research, six out of ten 

universities are found to be inefficient compared to the best practice taking place within the other 

institutions. Figure (3) demonstrates JPUs’ efficiency levels in research quality (number of quality 

articles and quality journals) in 2023. Universities of JU, GJU, HU, JUST, which lie on the outer 

circle are efficient. The outer circle is a simple presentation of the production frontier which 

represents the locus of maximum production of a certain output using the available inputs. Those 

universities located inside the inner circle are considerably inefficient. The other two universities 

(AABU and TTU), which are located on the inner circle, are slightly inefficient.  The latter two 

universities are much closer to the efficient universities than (BAU, YU, AHU, and Mutah).  
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5. Conclusion 

By utilizing Data Envelopment Analysis (DEA), the current employs various input-output 

combinations to examine to what extent Jordanian Public Universities (JPUs) are efficient in 

utilizing their resources, focusing on producing scientific research. Primarily, the analysis is based 

on publication data indexed in Scopus for the year 2023. The study on the efficiency provides 

valuable insights into JPUs’ research output and performance. Best-practice universities can serve 

as benchmarks for other similar institutions fostering competition and contribute to the efficient 

use of resources in the higher education sector. 

The main findings of the study reveal that efficiency levels vary across the evaluated 

universities. Noticeably, while some universities show high relative technical efficiency in terms 

of publications, there is considerable variability in their efficiency when considering the quality of 

research. Jordan University (JU) stands out as a consistent performer across the various models 

designed, setting the standard for other institutions. On the other hand, universities like AHU, 

Mutah, and YU exhibit persistent lower levels of efficiency, particularly in producing high-quality 

publications and getting citations on their research. 

The findings suggest that JPUs must concentrate not only on increasing the quantity of 

publications but also on improving the quality of their research to augment their international 

reputation and impact. Additionally, strengthening international collaborations, improving funding 

for research activities, and enhancing faculty development programs are essential steps for bridging 

the performance gaps observed. Future research could explore the reasons behind inefficiencies in 

specific universities and propose tailored strategies to improve their research productivity and 

quality. Furthermore, researchers in this field are advised to integrate private higher education 

institutions in efficiency investigation. 
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فاعلية برنامج مقترح مستند إلى أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي في تحسين مهارات تحليل النص 
 الأدبي في مبحث اللغة العربية لدى طلاب الصف العاشر الأساسي في الأردن 

 

 (2)الدكتور حسن عبد ربه علي الحسنات  *(1)أيوب اسماعيل جميعان ابو غليون 
 

 م 03/03/2026البحث: نشر تاريخ   م 2025/ 03/ 01تاريخ قبول البحث:           م  28/01/2025تاريخ وصول البحث: 

 
 الملخص 

هدفت هذه الدراسة معرفة فاعلية برنامج تعليمي مقترح مستند إلى أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي في تحسين مهارات تحليل النص الأدبي  
  دد أفرادفي مبحث اللغة العربية لدى طلاب الصف العاشر الأساسي في الأردن. استخدم الباحثان المنهج التجريبي ذا التصميم شبه التجريبي، وبلغ ع

عب الدراسة عشوائيًّا 40الدراسة )  على مجموعتين:    ( طالبًا من مدرسة النقيرة الثانوية للبنين التابعة لمديرية التربية والتعليم في لواء الموقر. وجرى توزيع شُّ
( طالبا، حيث درست المجموعة التجريبية وفق البرنامج التعليمي المقترح، أمّا المجموعة الضابطة  20( طالبا، وضابطة بواقع ) 20تجريبية بواقع ) 

ت )الألفاظ  فدرست وفق الطريقة الاعتياديّة، وأعدّ الباحثان البرنامج التعليمي، واختبار مهارات تحليل النص الأدبي إذ تضمّن الاختبار خمس مهارا
لخيال، والأسلوب، والعاطفة(، حيث جرى التأكد من صدقه وثباته، وطُبّقت هذه الدراسة في الفصل الدراسي الثاني من  والتراكيب، والأفكار، والصور وا

 . 2024– 2023العام الدراسي 
الدلالة   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  نتائجها وجود  أظهرت  لبياناتها،  اللازم  الإحصائي  التحليل  وإجراء  الدّراسة  تطبيق  وبعد 

 (0.05α≤  في تحسين مهارات تحليل النص الأدبي في اللغة العربية لدى طلاب الصف العاشر الأساسي لصالح المجموعة التجريبية التي درست )
الاهتمام أبرزها: ضرورة  توصيات  الباحثان عدّة  قدّم  الدراسة  نتائج  التحفيزي. وفي ضوء  للتصميم  كيلر  أنموذج  إلى  المستند  البرنامج  بتفعيل    وفق 

م أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي في تدريس مبحث اللغة العربية؛ لأثره الإيجابي في تحسين مهارات تحليل النّص الأدبي لدى طلاب الصف  استخدا 
 العاشر الأساسي في الأردن.

 أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي، مهارات تحليل النص الأدبي، الصف العاشر الأساسي.الكلمات المفتاحيّة:  
 

The Effectiveness of a Proposed Program Based on Keller's Model of Motivational Design in 

Improving Literary Text Analysis Skills in the Arabic Language Subject for Tenth Grade 

Students in Jordan 

                                   

Abstract 

This study aimed to know the effectiveness of a proposed educational program based on Keller's model 

of motivational design in improving the skills of analyzing literary text in the Arabic language subject for tenth 

grade students in Jordan. The researchers used the experimental method with a quasi-experimental design, and the 
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number of study individuals was (40) students from Al-Naqira Secondary School for Boys affiliated to the 

Education Directorate in Al-Muwaqqar District. The study groups were randomly distributed into two groups: an 

experimental group with (20) students, and a control group with (20) students. The experimental group studied 

according to the proposed educational program, while the control group studied according to the regular program. 

The researchers prepared the educational program and a test of literary text analysis skills, as the test included five 

skills: words and structures, ideas, images and imagination, style, and emotion, where its validity and reliability 

were confirmed. This study was applied in the second semester of the academic year 2023-2024 . 

After applying the study and conducting the necessary statistical analysis of its data, its results showed 

the existence of statistically significant differences at the significance level (as0.05) in Improving literary text 

analysis skills in the Arabic language among tenth grade students in Favor of the experimental group that studied 

according to the program based on Keller's model for motivational design. In light of the results of the study, the 

researchers presented several recommendations, most notably the need to pay attention to activating the use of 

Keller's model for motivational design in teaching the Arabic language subject due to its positive impact on 

improving literary text analysis skills among tenth grade students in Jordan . 

Keywords: Keller's model of motivational design, literary text analysis skills, tenth grade. 

 

 المقدّمة: 
يصال محتواه إلى طبقات المجتمع على اختلاف شرائحها، وذلك بالتأثير في أذواق  مكانية إالأدبي بإ  صنّ اليمتاز  

المخاطبين واستخدام أساليب تلبّي الحسّ الجمالي والمتعة في النفوس، وتستعطف المتلقي، وتستحوذ على مشاعره وأحاسيسه  

رسالة تواصليّة واضحة وناجحة، ويكون نجاح    نصبطريقة محبّبة؛ لذلك من الضّرورة البحث في العوامل التي تجعل من ال

 (. 2015، )الهاشمي التواصل مرهونًا بثنائيّة الإقناع والإمتاع

النّص الأدبي بأنّه: "ما يتجاوز حدود اللّغة المنطوقة وغير المنطوقة ليضع تحت  (2018,13)وعرّفت أبو سرحان 

جوانحه كل ما نعبّر به عن أنفسنا للآخرين، وما يعبّرون لنا به عن أنفسهم، فالخطاب على هذا التصوّر ذو لغتين إحداهما  

  منطوقة، والأخرى غير منطوقة".

وقد يعود هذا القصور إلى    ا،صوص الأدبيّة يلحظ قصورًا واضحًا في جوانب تدريسهإنّ المتأمّل في واقع تدريس النّ و 

إلى غياب التنوّع في استخدام استراتيجيات التدريس التي تعتمد على فاعليّة    ومن بين هذه العوامل ما يُعزى   ،عدّة عوامل

الطّلبة ومشاركتهم في تحليل النصوص الأدبيّة، فالطَّلبة غير متمكّنين من تطبيق مهارات التحليل على النّصوص الأدبيّة؛  

 (. 2002ويقبلون على حفظها دون إدراك لمهارات التحليل الأساسيّة )عمار،  مشروحة،لأنّهم قد يدرسون نصوصًا أدبيّة  

ولتحليل النّص الأدبي أهمية كبيرة، إذ يُعد أحد المداخل الأساسيّة لاستيعاب أيّ نصٍّّ من النّصوص الأدبيّة، ويعد 

الوسيلة الوحيدة لفهم النّصوص القرائيّة وتذوّقها، وتحقيق الغاية الأساسيّة من دراستها؛ لأن عمليّة التّحليل والتّفسير للنّص  
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الأدبي تجعل الطلاب يتعمّقون في النّص، ويفهمون مقوّماته الأساسيّة المتمّثلة في الألفاظ، والصور، والتّراكيب، والأسلوب، 

 . 2012) )حبيلة، والعاطفة وكأنّه يعيد بناء النّص الأدبي مرّة أخرى؛ ليُساعد على فهمه وسبر أغواره

الدّراسة يعانون من ضعف   الطلبة على مقاعد  أنّ  القرائيّة الأدبيّة، إلا  النّصوص  أهمية  تحليل  الرّغم من  وعلى 

 ضعف الطّلاب في ذلك إلى أسباب منها: ما يخصُّ المعلم وقد يعودّ ملحوظ في استخدام مهارات تحليل النّص الأدبي،  

وممارساته من حيث استئثاره بالقراءة داخل الغرفة الصفية، لظنّه أن القراءة مهارة اكتسبها الطالب، ولا حاجة للعناية بتدريسها، 

ي  ما  بالطرائقتومنها  أسباب  علق  بالنمطية، وهناك  التي تتّصف  القرائيّة  النّصوص  تدريس  في  تُعزى    ربما  التي يستخدمها 

الموضوعات المخصّصة للنصوص القرائيّة    فيُلاحظ أن بعضلمصممي المناهج، الذين يعتمدون على خبراتهم في التأليف،  

الطلاب وميولهم، وحتى الأنشطة اللّغوية المطروحة في المنهاج نمطيّة، وكذلك قلّة تفعيل استخدام مستويات  الأدبيّة لا تناسب  

 (.  2010)الحلاق،   نماذج تدريس تتلاءم مع المادّة الدّراسيّة

فمعظمها  قد ظَهرت نماذج تصميم تدريس عديدة، وأيًّا كانت هذه النماذج في درجة شموليتها،  من الجدير بالذكر فو 

النشاطات والمهارات التعليمية التي يجب على المعلم ممارستها وهو يحضّر للمادّة التعليميّة بتسلسل منطقي من أجل    تناول

تحسين مستوى أداء طلبته، ويحقق الأهداف التعليمية المنشودة، إلّا أنّه ومع تعدد النماذج قديمها وحديثها يبقى هناك نقص 

( يحاول سـدّ هذا النقص من Kellerمما جعل كيلر )(،    spritzer, 1996)  دافعيـــة  ملحــوظ يتمثـلّ في إهمــال عنصر ال

( التحفيــزي  التصميــم  أنموذج  الأبعاد   ARCS  )(Attention, Relevance, confidence, satisfaction)خلال  وهذه 

مة، والاستمرارية في ذلك من خلال تشكيل الأربعة التي اعتمدها كيلـر تقوم على الانتباه من خلال جذب المتعلم للمادة المتعلّ 

ال في  بنجاحه  المتعلم  لدى  والثّ   ذيال  مبحثقناعات  بالرغبة يدرسه،  يتعلق  الذي  الرضا  و  يدهِ،  متناول  في  نجاحه  بأن  قة 

التدريس الاعتيادية   بيئات  اهتمامهم في  التعلم  باستخدام مثيرات تحفـزهــــم وتثير  التعلم، والرضا عن نتيجة  للاستمرار في 

(Keller, 2014 .)   وقد توصل عدد من الباحثين إلى أن أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي يمكن أن يسهم بفاعلية في تحقيق

( التي كشفت عن الأثر الحقيقي والفعال  Thaer & Thaer, 2016)تاير وتاير  ، كما ظهر في دراسة  المتعلمينالدافعية لدى  

   لهذا الأنموذج في الدافعية والإنجاز لدى الطلبة. 

على الفلسفة البنائية التي تقوم على أنّ الفرد يبحث عن المعنى ويبني  يقوم  الإطار الفلسفي لأنموذج كيلر    وبما أنّ 

  المعاني   هارات تحليل النص الأدبي ليفهم الطلاب مدلولاتم  رسخفإنّه يمعرفته بنفسه، ويعتمد على خبرته السابقة ليتعلم،  
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 ,Gabrielleنّ التدريس عملية يجب أن تتضمن مشاركة الخبرات وتبادلها، أمّا التقويم فيتم في سياق عملية التعلم )حيث إ

2003 .) 

( في مراحل تصميم نموذجه الخاص بالتصميم التحفيزي على مراحل التصميم التي  Keller,2018وقد اعتمد كيلر )

 (، وهي: ADDIEيتكون منها النموذج العام لتصميم التدريس )

:  مخرجاته   وتشمل.  المستهدفة  والفئة  والمحتوى،  والمهام،  الاحتياجات،: من  كل   تحليل  ويشمل  :(Analyze( التحليل )1

  لخصائص   وتحليلاً   والمعوّقات،  والمصادر  بالمشكلة  وتعريفاً   تدريسها،  سيتم  التي  المفاهيم  أو  بالمهام  وقائمة   التدريس  أهداف

 .التصميم لمرحلة مدخلات المخرجات هذه وتكون  فعله، يجب ما وتحديد المعلمين،

جراءات التي  للتنفيـذ، وتتضمن الأساليـب والإ عمليـة ترجمة التحليل إلى خطوات واضحة قابلة  (: Design( التصميـم )2

التعليمية وترتيبها، وتصميم الأنشطة،   التعليم والتعلم، وتشمل مخرجاتها: صياغة الأهداف  تنفيذ عمليتيّ  تتعلق بكيفية 

ووصف تسلسل التعلم، وتحديد الاستراتيجيات المناسبة لإيصال المحتوى، وتحقيق الأهداف، واختيار الوسائل المناسبة 

 لكل هدف. 

يتم ترجمة مخرجات عملية التصميم من مخططات وسيناريوهات إلى مواد تعليمية   (:Development( التطويـر )3

حقيقية، حيث يتم تأليف وإنتاج مكونات المنتج التعليمي، وتطوير التدريس وكل الوسائل التعليمية التي ستستخدم فيه، و 

 أيّة مواد داعمة. 

يتم تطبيق المادة المصممة في الواقع، سواء أكانت تستخدم في الغرفة الصفية، أم  (:  Implementationالتنفيذ )(  4

وإتقانهم   ،من خلال التعلم الإلكتروني والتعليم عن بُعد، و في نهاية هذه المرحلة يجب أن يتم التحقق من تعلم الطلبة

 للأهداف المحددة مُسبقاً.

 يتم قياس مدى كفاءة وفاعلية التدريس، وقد يكون التقويم تكوينيًّا أو ختاميًّا.  (:Evaluationالتقويم )( 5

؛ أي أن الاجراءات التي تشتمل عليها ية طيلة عملية تطوير المنتج التعليمتمتاز مراحل الأنموذج العام بالاستمراريّ 

لى المرحلة التالية، بل يمكن العودة إليها في أثناء عملية التصميم في ضوء التغذية الراجعة،  إمرحلة ما لا تنتهي بالانتقال  

 (. Keller, 2010ونتائج التقويم التكويني لإجراء التعديلات اللازمة للوصول إلى أفضل منتج تعليمي )
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قد تُسهم في إثراء أساليب تدريس النّص القرائي؛    ي مراحل تصميم أنموذج كيلر للتّصميم التّحفيز أنّ    انويرى الباحث

دفعت   -المذكورة آنفًا-أنّ أوجه القصور  لاهتمامها بالخطوات التفصيّليّة التي يحتاجها الطلاب في أثناء حصص القراءة، كما  

ملة، مبدين اهتمامًا متزايدًا بالنّسق الكلّي،  عدداً من الباحثين المعنيّين بالدّراسات اللّغوية الحديثة إلى الالتفات لما وراء الجُ 

التّصاميم والنماذج الحديثة التي أظهرت تطوّرًا ملحوظًا الذي تنتظم فيه الجُمل في النّص القرائي. وقد كُرّست جهودهم تلك في  

  ، فكانت لها صلة مباشرة بالّدرس اللغوي والقراءة والكفاية التّواصليّة؛ان التعليممن تطبيقاتها في ميد الإفادةولاسيّما في مجال 

عليه جاءت هذه الدراسة  وبناء  مها،  غة من عدّة زوايا وإيجاد حلول للعقبات التي تعترض تعلّ لأنّ غايتها الأساسية معالجة اللُّ 

 بحثفي مأنموذج كيلر للتصميم التحفيزي في تحسين مهارات تحليل النص  برنامج تعليمي مستند إلى    فاعلية  فيلتبحث  

 . ة لدى طلّاب الصف العاشر الأساسي في الأردنغة العربيّ اللّ 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها: 
ة،  صوص الأدبيّ تتمحور مشكلة هذه الدّراسة بوجود ضعف لدى طلبة الصف العاشر الأساسي في مهارات تحليل النّ 

ص الأدبي، التي  مهارات تحليل النّ الطلاب يعانون من ضعف في امتلاك  إلى أنّ   (2018)سرحان  ي أشارت دراسة أب حيث

يحتاجها القارئ لسبر أغوار خطاب ما، وفهم ما وراء السطور، والتقاط شذرات المعاني والأفكار المشتقّة بين ثناياه، وهذا  

ورة وغيرها. فالدّور  واصل باللّغة والصّ عبير والتّ وسائل التّ   مجملعلى    ، وكذلكفوي والخطاب المكتوبينطبق على الملفوظ الشّ 

يقوم بالإحساس بمواطن الجمال في العمل الأدبي والتمييز بين محاسنه وعيوبه    إذ   ،الموكل إلى القارئ أكبر من دور الكاتب

 وإصدار الحكم عليه، مما يتطلّب منه تفاعلًا ونشاطًا إيجابيًّا عقليًّا ووجدانيًّا.

التربويّ وبالنّظر إلى طبيعة هذه المشكلة ومسبّباتها؛ قدَّمت عدد من الدّ    )عمار،  : ابقة كدراسة كل منة السّ راسات 

متعددة تتمحور في مجملها حول المعالجات التدريسيّة الشائع استخدامها   ( تفسيرات2015  ؛ الدرويش،2006  ؛ مجاور،2002

ص الأدبي؛ لأنها معالجات ة، بوصفها سببًا رئيسًا في تدني مستويات الطلبة في مهارات تحليل النّ صوص الأدبيّ في تعليم النّ 

طر ضيّقة من خلال فقرات منفصلة عن سياقاتها، بصورة  لقين والحفظ والتدرّب على تطبيقها عبر أُ تقوم  في طبيعتها على التّ 

ي، وفهم لا تتسق مع ما تتطلبه طبيعة الدراسة الأدبيّة من تآزر لمكوّناتها الفرعية، وشموليّة تقود إلى سبر أغوار المعنى الكلّ 

 دلالاته وعلاقاته. 
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أنموذج تطبيقي لإثارة دافعية الطلاب نحو التعلم  فاعلية  في اختبار  لتبحث  راسة  هذه الدّ   سعتوفي ضوء ما سبق  

ا جاءت هذه الدراسة بهدف بناء برنامج مقترح يستند إلى أنموذج كيلر الأدبي لديهم، وتحديدً   هارات تحليل النصوتحسين م

م  في بيئات التعلّ الأساسي في الأردن للتصميم التحفيزي في تحسين مهارات تحليل النص الأدبي لدى طلاب الصف العاشر 

ما في ميدان في مهارات تحليل النّص الأدبي، من خلال عمله  عاشرالضعف طلاب الصف    انالباحث  لمس   حيث،  الاعتيادية

الباحث  التّ  تحليل الأفكار  ، وقد لمس حاجة الطلاب لمهارات  معلّمًا للمرحلة الصفيّة المذكورة  الأول دريس، في حين يعمل 

وعليه فإن مشكلة   ،وتحليل الأفكار العامّة في النّص الأدبي، واستخلاص الأفكار الفرعيّة وربطها بالمعاني ئيسة والجزئيّة،الرّ 

 :سؤالي الدّراسة الآتيينعن راسة تتحدّد في الإجابة  الدّ 

  ؟اللغة العربية بحثفي الأردن في م الأساسي ما هي مهارات تحليل النّص الأدبي اللازمة لطلبة الصف العاشر 1- 

الدلالة   2-  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  المجموعتين    ( α≤0.05)هل  أفراد  درجات  متوسطي  بين 

اللغة العربية لدى طلاب الصف العشر الأساسي  مبحث  التجريبية والضابطة في تحسين مهارات تحليل النّص الأدبي في  

 ؟ عزى للبرنامج التعليمي المُستند إلى أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي مقابل التدريس بالطريقة الاعتياديةتُ 

 هدف الدراسة:
 فيما يأتي: أهداف الدراسةتمثّل 

  .اللغة العربيةبحث في الأردن في م الأساسي مهارات تحليل النّص الأدبي اللازمة لطلبة الصف العاشرتحديد  -1

تحسين مهارات تحليل النّص معرفة فاعلية برنامج تعليمي مقترح مستند إلى أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي في    -2

 لدى طلاب الصف العاشر الأساسي في الأردن.  الأدبي

 : أهميّة الدراسة
التحفيزي  للتصميم  تتمثّل الأهميّة النظريّة للدّراسة في أنّها ترفد الأدب التّربوي بمعرفة أساسية حول أنموذج كيلر  

وتطبيقاته التربوية، وقد يكون من شأنها تحسين مهارات تحليل النّص الأدبي لدى طلاب الصف العاشر الأساسي؛ خاصّة  

 مع ندرة الدراســـــــات والأبحاث التي تناولت التطبيقات التربوية لهذا الأنموذج. 
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من  وفق أنموذج كيلرللتصميم التحفيزي، إذ  وتتجسّد الأهميّة التطبيقيّة في توفير إطار عملي لتطبيق دروس أعُدّت  

من المعلمين والمشرفين والقائمين على إعداد المناهج والطلبة أنفسهم في إثارة دافعيتهم نحو التعلم   المتوقع أن يستفيد منها كل  

  ل النّص الأدبي لديهم.والارتقاء بمهارات تحلي

 محدّدات الدّراسة: 
وإجراءات تنفيذها وتطبيقاتها على طلاب    ،وأداتها من حيث صدقها وثباتها  ،مجتمعهايتحدّد تعميم نتائج الدراسة على  

 . ردنالأالصف العاشر الأساسي في 

 حدود الدراسة:
 . 2023 – 2024الثاني من العام الدراسي الدراسي طُبّقت هذه الدراسة في الفصل  الحدود الزمانية: -

 لواء الموقر في الأردن.  طُبّقت هذه الدراسة في مدرسة النقيرة الثانويّة للبنين التابعة لمديرية الحدود المكانية: -

الجزء الثاني طُبّقت الدراسة على النصوص القرائيّة الأدبية الواردة في كتاب مهارات الاتصال    الحدود الموضوعية:  -

،  2023 -2024الصف العاشر الأساسي في مدارس المملكة الأردنية الهاشمية للعام الدراسي    لابس لطالذي يُدرّ 

 - عصر المعلومات بعد الإنترنتأقرأ بطلاقةٍّ وفهمٍّ: آداب نبويّة، وسينيّة أحمد شوقي، و والدروس المختارة هي كالآتي:  

   قضيّة إشكاليّة، ومقطوعات من الغزل العذري.

 طُبّقت الدراسة على طلاب الصف العاشر الأساسي في مدرسة النقيرة الثانويّة للبنين. الحدود البشرية: -

 مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية: 
التعليمي:   - مجمـوعةالبرنامج  تضـم  تعليميّة  خطّة  على    من  هو  يجب  التي  والأنشطة  والدروس  والإجراءات  الخطوات 

 (.  2002المتعلمين تلقّيهـا في زمن محـدّد )عمار، 

: مجموعة منظّمة من الأهداف والمحتوى والاستراتيجيات والأنشطة التعليمية والتقويم، مّا إجرائيًّا فيعرّف بأنهأ

القرائية في  لتدريس    أعُدّتالتي   للعام الدراسي  النصوص  العاشر الأساسي في الأردن  كتاب مهارات الاتصال للصف 

.2024-2023 
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هو نموذج مطوّر عن نموذج كيلر وهو أحد نماذج تصميم التدريس التي تُعنى أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي:   -

المتعلمين  خصائص  مع  تتوافق  التي  التحفيزيّة  الطرائق  من  مجموعة  تقديم  خلال  من  المتعلمين  دافعيّة  بتعزيز 

 (. Keller, 2016واحتياجاتهم )

بأنّه الأنموذج الذي تم تبنيه في هذه الدراسة، والذي جرى بناء البرنامج المقترح وفق مفاهيمه يُعرّف إجرائيًّا:  و 

ومبادئهِ وأبعاده الأربعة المتمثلة في )الانتباه، الصلة، الثقة، والرضا( ويُعنى بتعزيز دافعية طلاب الصف العاشر الأساسي  

وافــق مع خصائصهم واحتياجاتهم بهدف تحسين مهارات تحليل  من خلال تقديـم مجموعة من الأساليب التحفيزية التي تت

 لديهم.  الأدبي النص

"بيان أجزاء الشيء، ووظيفة كل جزء منها، ويقوم على الشرح    (55 ,2015)عرّفه الدرويش  تحليل النص الأدبي:   -

 والتّفسير والتّأويل والعمل على جعل النّص واضحًا جليًّا". 

العاشر الأساسييُعرّف إجرائيًّا:  و  النص وتحليله وتفسيره وفهم    في الأردن  بأنه مقدرة طلبة الصف  على فهم 

صل عليها الطالب في اختبار تحليل النص الأدبي الذي أعدّه الباحثان لهذه يحالعلاقات بين أجزائه، ويُقاس بالدرجة التي  

 .الغاية

 الدّراسات السابقة:
الكشف عن فاعلية برنامج تعليمي قائم على أنموذج كيلر التحفيزي   إلى   2024))  البحيصي والهاشمي  هدفت دراسة 

القرائي لدى طالبات الصف العاشر الأساسي في الأردن. تكوّن أفراد الدراسة من )  (  60في تحسين مستويات الاستيعاب 

طالبةً من مدرسة رابعة العدوية الثانوية التابعة لمديرية قصبة عمان، حيث جرى اختيار المدرسة قصدياً، ووُزّعت الشعب  

عشوائياً على مجموعتين: تجريبية وضابطة، ولتحقيق أهداف الدراسة، اعتمدت الباحثة المنهج التجريبي وفق التصميم شبه  

)الحرفي، والاستنتاجي، والنقدي(، وطبّقت الاختبار على   مي واختبار للاستيعاب القرائي التجريبي، وقامت بإعداد برنامج تعلي

المجموعتين قبل التجربة وبعدها. وبعد إجراء التحليل الإحصائي اللازم لنتائج الاختبار أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق  

جريبية والضابطة تُعزى إلى أثر البرنامج التعليمي في جميع  ت بين المجموعتين ال  (α=0.05)ذات دلالة إحصائية عند مستوى  

مهارات الاستيعاب القرائي لصالح المجموعة التجريبية. وفي ضوء نتائج الدراسة، أوصت الباحثة بعدة توصيات أبرزها الحث  
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، وإجراء المزيد من  تدريس النصوص القرائية  على اعتماد البرنامج التعليمي المقترح القائم على أنموذج كيلر التحفيزي في

 الدراسات في مجال توظيف أبعاد أنموذج كيلر التحفيزي في تدريس مهارات اللغة العربية لمراحل عمرية متعددة. 

في تنمية مستويات    (التعلم للإتقان)التعرف إلى أثر استراتيجية كيلر  بدراسة هدفت    (2021)  أبو منصور كما قامت

المنهج شبه الباحثة  اللغة العربية، استخدمت    مبحثالتحصيل العليا والاحتفاظ المعرفي لدى طالبات الصف الأول الثانوي في  

القصدية وتعي  التجريبي، التي تم اختيارها بالطريقة  الدراسة  ( طالبة من الصف الأول  60نها عشوائيا من ) يوتكونت عينة 

( طالبة تم تدريسهن  30تكوّنت من )الأولى تجريبية    حيث قُسمت إلى مجموعتين:  الثانوي من مدرسة الرقيم الثانوية للبنات،

 مبحث ( طالبة تم تدريسهن  30)  ضابطة تكوّنت منالثانية  و   (،التعلم للإتقان)ستراتيجية كيلر  ستخدام االلغة العربية با  مبحث

( فقرة من نوع الاختيار من متعدد، 20وقامت الباحثة بإعداد اختبار تحصيلي مكون من )  ، اللغة العربية بالطريقة الاعتيادية

التعلم )لاستراتيجية كيلر    إيجابي   وجود أثر  حيث جرى التأكد من صدقه وثباته. وبعد تحليل نتائج الدراسة إحصائيا ظهر

التحليل، التركيب، التقويم( والاحتفاظ المعرفي لصالح المجموعة التجريبية. وفي  لعليا )في تنمية مستويات التحصيل ا   (للإتقان

اللغة    مبحث( في تدريس  التعلم للإتقان)اعتماد استراتيجية كيلر    أبرزهاضوء نتائج الدراسة، أوصت الباحثة بعدة توصيات  

 .العربية

الكشف عن فاعلية البرنامج الإلكتروني القائم على أنموذج كيلر التحفيزي    فقد هدفت(  2021دراسة الشمري )  وأما

(ARCS في تنمية الدافعية نحو مادة لغتي الجميلة لدى طلبة الصف السادس الابتدائي في السعودية، وتم استخدام المنهج )

شبه التجريبي، وجرى تصميم أدوات البحث المكونة من مقياس الدافعية والبرنامج الإلكتروني، ودليل المستخدم، وتطبيقها 

(  30( طالباً يمثلون المجموعة التجريبية، و )28( طالباً من طلبة الصف المذكور، بواقع )58على عينة البحث المكونة من )

افعية الطلبة  ا يمثلون المجموعة الضابطة، وبعد تطبيق الدراسة أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في دطالبً 

  .نحو التعلم في محاور المقياس ككل ولصالح المجموعة التجريبية

إلى بناء برنامج تعليمي محوسب قائم على التكامل بين المنهج الأسلوبي والقصيدة    (2021)   وهدفت دراسة الهدروسي

الرقمية التفاعلية وقياس أثره في تحسين مهارات تحليل النصوص الأدبيّة لدى طلاب الصف العاشر الأساسي في الأردن،  

اختبارًا   الباحث  أعدّ  وقد  التجريبي(،  شبه  التجريبي)التصميم  المنهج  في  واستُخدم  الأدبي  النص  تحليل  مهارات  يقيس 

من الدراسة  أفراد  تكوّن  وقد  والعاطفي(،  والنحوي،  والبلاغي،  العاشر    (60)المستوى)المعجمي،  الصف  طلاب  من  طالبًا 
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الأساسي تم اختيارهم بالطريقة العشوائيّة قُسّموا إلى مجموعتين تجريبية وضابطة، وبعد تطبيق الدراسة أظهرت النتائج فروقًا 

 ذات دلالة إحصائية لصالح المجموعة التجريبية في اختبار مهارات تحليل النص في المستويات مجتمعة. 

دراسة بهدف تنمية مهارات التحليل الأدبي وذلك باستخدام إستراتيجية القراءة التبادلية لدى    (2019)عويس  أجرت  

وصمّمت أداة البحث المكونة من اختبار مهارات التحليل الأدبي، وتم    تلاميذ الحلقة الثانية من التعليم الأساسي في جدّة،

( طالباً من طلبة الصف  65إعداد قائمة بمهارات التحليل الأدبي، ودليل المستخدم، وتطبيقها على عينة البحث المكونة من )

( طالبة يمثلون المجموعة الضابطة، وأظهرت النتائج وجود  32( طالبة يمثلون المجموعة التجريبية، و )33الثاني، بواقع )

 .  إستراتيجية القراءة التبادليةفروق ذات دلالة إحصائية لصالح المجموعة التجريبية التي طبقت 

( بدراسة هدفت التعرف إلى أثر أنموذج كيلر في تحفيز الدافعية  ,Kurt & Kerik  2017وقام كلّ من كيرت وكيرك )

( 15( طالبا موزعين على مجموعتين: ضابطة مكونة من )30لتعلم اللغة الإنجليزيّة في تركيا، وقد تكونت عينة الدراسة من )

للاستراتيجيات المستندة لأنموذج    ( طالبا تم تدريسهم وفقا15طالبا تلقوا التدريس بالطريقة الاعتيادية، وتجريبية مكونة من )

( بندا تم التركيز فيه على قياس 24كيلر، واستخدم الباحثان في الدراسة المنهج شبه التجريبي، وطبقا اختبارا مكونا من )

ار أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائيا عاملين هما: عامل الانتباه، وعامل الثقة والرضا. وبعد تحليل نتائج الاختب

 في كلّ من عاملي الدراسة )الانتباه، الثقة والرضا( بين مجموعتي الدراسة ولصالح المجموعة التجريبيّة.

و   وهدفت ويونج  ومولر  هيوت  )دراسة  إلى(  Huett, Moller, Young & Bray, 2008براي  فعالية    التعرف 

( طالباً يدرسون  80الدراسة على )  الثقة. تم تطبيقبعد  استخدام أنموذج كيلر التحفيزي في بُعدٍّ واحد من أبعاد الأنموذج، وهو  

واتبع الباحثون المنهج   ، حيث قُسّموا بالتساوي إلى مجموعتين تجريبية وضابطة،  مساقاً إلكترونياً عن بُعد في جامعة تكساس

اختبار ما إذا كان للثقة أي تأثير مقصود أو غير مقصود على بقية أبعاد الأنموذج )الانتباه، والصلة،    شبه التجريبي بهدف

 والضابطة. وبعد إجراء الدراسة أظهرت  التجريبيةعية على عينتيّ الدراسة  أداتين لقياس أبعاد الداف  ، وجرى استخداموالرضا(

الثقة والصلة والرضا، فيما لم يكن هناك أثر ذو  الأبعاد الآتية:  في كلٍّ من  النتائج تفوّق المجموعة التجريبية على الضابطة  

 دلالة إحصائية فيما يتعلق ببعد الانتباه. 
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 : التعقيب على الدراسات السابقة
تابعة استعراض الدراسات السابقة أنها بحثت في أثر أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي مع متغيرات   يظهر من خلال

( فقد  2019  ؛ عويس،2021كلّ من )الهدروسي،  عدا دراسة    ،مختلفة عن المتغير التابع الوارد في الدراسة الحالية  أخرى 

الأثر الفعّال  الدراسات السابقة  نتائج  وقد أظهرت    ،ا تشابهت مع الدراسة الحالية في المتغير التابعمالباحثان لكونهاعتمدهما  

ظهرت فاعلية البرنامج    2024)البحيصي والهاشمي )التحفيزي في المتغيرات التابعة التي تناولتها؛ ففي دراسة    كيلر  نموذجلأ

،  التعليمي القائم على أنموذج كيلر التحفيزي في تحسين مستويات الاستيعاب القرائي لدى طالبات الصف العاشر الأساسي

( ظهر وجود أثر إيجابي لاستراتيجية كيلر )التعلم للإتقان( في تنمية مستويات التحصيل 2021منصور )   وفي دراسة أبي

الدراسة،   عينة  التجريبية من  المجموعة  لصالح  المعرفي  والاحتفاظ  التقويم(  التركيب،  )التحليل،  الشمري العليا  وفي دراسة 

( في تنمية الدافعية نحو مادة  ARCSفاعلية البرنامج الإلكتروني القائم على أنموذج كيلر التحفيزي )( فقد ظهرت  2021)

( أظهرت نتائجها  ,Kurt & Kerik  2017كيرت وكيرك )  ، وفي دراسة لغتي الجميلة لدى طلبة الصف السادس الابتدائي

اسة  لصالح المجموعة التجريبيّة، وأما در وجود فروق دالة إحصائيا في كلّ )الانتباه، الثقة والرضا( بين مجموعتي الدراسة  

  الثقة والصلة والرضا   أبعادتفوّق المجموعة التجريبية في    نتائجهاأظهرت  فقد  (  Huett & et all, 2008هيوت وآخرون )

 على المجموعة الضابطة. 

التعليمي وتصميمها، وفي إعداد البرنامج    الحالية   في تحديد منهجية الدراسة   الدراسات السابقةمن    انوقد أفاد الباحث

(  2021؛ الشمري،2021؛ أبو منصور، 2024وقد تشابهت هذه الدراسة مع دراسة كل من )البحيصي والهاشمي، المقترح، 

 -على ندرتها- اتفقت هذه الدراسة مع الدراسات السابقة    في اختيار المتغيّر المستقل وهو أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي، كما

في  كيلر للتصميم التحفيزي في العمليّة التعليميّة التعلميّة    وأثر إيجابي لأنموذج    ظهور فاعلية  بالوصول إلى نتيجة مفادها 

 بشكل عام.  اللغة العربية مبحث

التعليمي، والمبحث    ، ومكان تطبيقها،تغيّر التابعفي اختيار المالدراسة الحالية عن الدراسات السابقة  اختلفت  قد  و 

من الدّراسات الحديثة    عدّ تُ   أنها  ،الدراسات السابقة  الحالية إلى الدراسة   ما أضافتهبالنتيجة يمكن القول أن  و   .والصف الدراسي

لم يسبق    لبحثها في متغير تابع، إضافة  في الأردن  التي تناولت فاعلية برنامج مستند إلى أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي 

، ذلك أنها هدفت إلى تحسين مهارات  في حدود علم الباحثَيْن التي تناولت أنموذج كيلر التحفيزي  الدراسات السابقةتناوله في 
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  لمعرفة    -في حدود علم الباحثَيْن    –الأولى  وتأتي هذه الدراسة    .الأساسي  لدى طلاب الصف العاشر  الأدبي تحليل النص

اللغة العربية لدى طلاب الصف    مبحثفي  النّص الأدبي  تحليل  في تحسين مهارات  للتصميم التحفيزي  فاعلية أنموذج كيلر  

 العاشر الأساسي في الأردن.  

 منهج الدراسة وتصميمها: 
التجريبي ذا التصميم شبه التجريبي القائم على مجموعتين: تجريبيـةّ  شبه  الباحثان في هذه الدراسة المنهج    اعتمد

 وقد تم اختيار هذا المنهج لمناسبته لأهداف الدراسة.  ، وضابطـة، وعلى قياسين: قبلي وبعدي، لمهارات تحليل النص

 تصميم الدراسة 

 استُخدم التصميم شبه التجريبي لمجموعتين تجريبية وضابطة كما يأتي: 

EG:   O1         X       O1             

CG:   O1          X      O1         

 حيث إنّ:

- EG.المجموعة التجريبية = 

CG -.المجموعة الضابطة =  

O1-          .اختبار مهارات تحليل النّص الأدبي =  

X-  =المعالجة(. إلى أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي  ةالمستند ةالمقترح طريقة التدريس( 

X- .طريقة التدريس الاعتيادية = 

 متغيرات الدراسة: 

 : طريقة التدريس ولها مستويانالمتغير المستقل: 

 التحفيزي.للتصميم على أنموذج كيلر  ةقائمالأول طريقة تدريس  -

 .ةاعتياديّ ثاني طريقة تدريس ال -

 المتغير التابع: مهارات تحليل النّص الأدبي. 
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 أفراد الدراسة: 

يحظى تدريس اللغة العربية باهتمام كبير إذ أنّ قيمة تدريس هذه اللغة تتمثّل في فتح آفاق الطلاب لإدراك المعاني  

 وفهم المباحث الأخرى وتفسير محتواها فاللغة العربية أساس العلوم الأخرى.

ا من طلاب الصف العاشر الأساسي في مدرسة النقيرة الثانوية للبنين التابعة  ( طالبً 40تكوّن أفراد الدراسة من )

، وتم اختيارهم بالطريقة 2023-2024لعام الدراسي  في الأردن المنتظمين على مقاعد الدراسة خلال المديرية لواء الموقر  

القصديّة؛ لوجود معلمين ذوي خبرة وكفاءة، أبدوا استعدادهم للتعاون من أجل تنفيذ إجراءات الدارسـة، ووجود ثلاث شعب 

للصف العاشر الأساسي في المدرسة، وجرى اختيار شُعبتي مجموعتي الدراسة )التجريبيّة والضابطة( بالطريقة العشوائية بواقع  

(  1قم ) والجدول الآتي ر ،  يبية وأخرى ضابطة، وتم اختيار الشعبة الثالثة للعيّنة الاستطلاعية لضبط أدوات الدراسةشعبة تجر 

 يبين توزيع الأفراد على مجموعتي الدراسة. 

 توزيع أفراد الدراسة تبعًا لمتغير المجموعة  :  (1الجدول ) 

 الجنس /ذكور  المجموعة 
 20 الضابطة 
 20 التجريبية 
 40 المجموع 

 أداة الدراسة: 

 اشتملت هذه الدراسة على الأداة الآتية:       

 اختبار تحليل النص الأدبي: -

  نص جرى إعداد هذا الاختبار بغرض جمع البيانات المناسبة لتحقيق أهداف الدراسة، حيث تضمّن مهارات تحليل ال

الأسلوب، والعاطفة(، المناسبة لطلاب الصف  و الصور والخيال،  و الأفكار،  و الأدبي المتمثّلة في مجالات )الألفاظ والتراكيب،  

العاشر الأساسي اعتمادًا على المراجع والمصادر ذات الصّلة، والدراسات والبحوث السابقة التي تناولت مهارات تحليل النص 

رات الأدبي، ثم جرى اختيار المحتوى وتحليله ليتم صياغة الاختبار في ضوئه، وتم وضع معايير مناسبة لكل مهارة ومؤش 

لاختبار بما يناسبه من موضوعات،  الأداء الدالة عليها، وتوضيح آليّة التصحيح )مفتاح الإجابة( ثم جرى صياغة فقرات ا

  فقرة من نوع الاختيار من متعدّد. (25)وتكوّن من  وتكوّن الاختبار من أسئلة موضوعيّة )اختيار من متعدد(.
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 تحليل النص الأدبي:خطوات إعداد اختبار مهارات  -

 أعدّ الباحثان اختبار مهارات تحليل النص الأدبي وفق الخطوات الآتية: 

)البحيصي والهاشمي،  من    استقراء العديد من الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدّراسة الحالية كدراسة كلّ  -1

 ؛ للإفادة منها في بناء الاختبار. (2021 ؛ الشمري،2021منصور،   ي؛ أب2024

 ئيسة والفرعيّة، وشموليّتها عند إعداد الاختبار.الرّ القرائي تحديد مهارات تحليل النص  -2

تحديد الأهداف التي تضمّنها )الدّرس الأوّل( في الوحدات السادسة والسابعة والثامنة والتاسعة وهي دروس القراءة  3-  

تحقيق التوازن  ل  (1)  الملحقكما هو في  ت  في كتاب اللغة العربية للصف العاشر الأساسي، وذلك لبناء جدول المواصفا

 والتأكد من أنه يتضمّن المادة التعليميّة. ،في الاختبار

فقرة، والمجموع النهائي (25) صياغة فقرات الاختبار وفق الأهداف المحددة، الذي تكوّن في صورته النهائية من    4-

 . (2)الملحق  ( علامة 25لعلامات الاختبار بصورته النهائية )

التعديلات اللازمة   حيث جرتعرض الاختبار في صورته الأولية على مجموعة من المحكمين للتحقق من صدقه، 5-  

 .بمقترحاتهم في ضوء

 صدق اختبار تحليل النص الأدبي: -

عرض الاختبار على مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة والاختصاص من أعضاء هيئة التدريس في أقسام    جرى 

المناهج والتدريس في الجامعات الأردنيّة وفي القياس والتقويم التربوي واللّغة العربية وآدابها، وعدد من مشرفي اللغة العربية 

لطلبة الصف العاشر الأساسي ووضوح الصياغة وسلامة اللّغة ومدى    ملاءمتهومعلميها لإبداء آرائهم فيه من حيث مدى  

 انتماء الموضوعات للمهارات المحدّدة، وحذف أو إضافة أو تعديل ما يرونه مناسبًا. 

إذ تم تغيير البديلين )الثالث والرابع( في  وفي ضوء ملحوظات السّادة المحكمين وآرائهم أجريت التعديلات المطلوبة؛  

يد، والذّم"،    (17)فقرة   كما أعُيدت صياغة بعض الفقرات، كما  لتوافقهما في المعنى وهما: "شجعان، ومنتصرون" وأصبحا "الصِّ

: "شعور الرّحمة يعمُّ جميع المخلوقات": لتصبح "تحتاج جميع المخلوقات إلى رحمة الله سبحانه  البديل الثاني  (25في الفقرة )

 . (23) الفقرة وتعالى"، كما تمّ تغيير سؤال
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 ضبط الاختبار:  -

من   مكوّنة  استطلاعيّة  عينة  على  الاختبار  تطبيق  )العينة 20)تم  الأساسي  العاشر  الصف  طلاب  من  طالبًا   )

للبنين، وذلك بهدف ضبط بعض الجوانب المرتبطة به، حيث جرى  الموقر الثانوية المهنيّة الشاملة الاستطلاعيّة( في مدرسة 

 ما يأتي: 

 .التأكد من مناسبة الموضوعات لمستوى الطلاب وخبراتهم السابقة  -1 

الكلمات الجديدة في أثناء التجربة، واستبدالها   -2 التعليمات، وظهرت الحاجة لتوضيح بعض  التأكد من وضوح 

 بكلمات أبسط تناسب مستوى الطلاب. 

 تحديد زمن الاختبار: سُجّل وقت بدء الاختبار، ووقت الانتهاء منه، وحُسِب الزّمن من خلال المعادلة الآتية:  -3

حساب الزمن الذي أنهى فيه الاختبار أبطأ طالب و ،  الاختبار  أسرع طالب في الشعبة خلالهحساب الزمن الذي أنهى  

أبطأ طالب  دقيقة، في حين أنهى    (30)ثم تم أخذ متوسط هذين الزمنين، إذ أنهى أسرع طالب الاختبار في    ،في الشعبة

أسرع  من خلال المعادلة الآتية: متوسط كلّ من الوقت الذي استغرقه   دقيقة، وبذلك فقد حُدّد زمن الاختبار  (40)الاختبار في  

 . 35)(طالب+ الوقت الذي استغرقه أبطأ طالب = 

دقائق مع قراءة تعليمات الاختبار، وبناء عليه حُدّد الزمن    (5)( دقيقة يضاف إلى ذلك  35وبذلك بلغ متوسط الزّمن )

 . ( دقيقة، ويمكن تطبيقه في حصّة دراسيّة واحدة40المناسب للاختبار بـِ )

 ثبات الاختبار:  -

 ، بإيجاد الآتي:الأدبي تحليل النّصوتم التّحقّق من ثبات اختبار مهارات 

تم حساب معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي حسب معادلة كورنباخ ألفا، إذ :  الاتّساق الدّاخلي للاختبار .أ

 ( للاختبار ككل، واعتبرت هذه القيمة ملائمة لغايات هذه الدراسة. 0.83بلغت قيمته )

من خلال تطبيق الاختبار على العينة الاستطلاعيّة للمرّة الأولى   (:Test-Retestالاختبار وإعادة الاختبار) .ب

وإعادة تطبيقه بعد مرور أسبوعين مرة أخرى على العينة الاستطلاعيّة نفسها، جرى حساب معامل الارتباط بين 

، وتعدُّ  ( 0.84درجات الطلبة في التطبيقين الأول والثاني باستخدام معامل الارتباط )بيرسون(، وقد بلغت قيمته ) 

 .(2010هذه القيمة مناسبة لأغراض الدراسة )عودة،  
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 المستند إلى أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي:  المقترح البرنامج التعليمي -

صوص  ا تضمّن مجموعة مدروسة ومخطّطة من المعالجات لمجموعة من النّ ا مقترحً ا تعليميًّ أعدّ الباحثان برنامجً 

غة العربيّة للصف العاشر الأساسي في الأردن، ومرتكزا على فلسفة محددة مأخوذة من فلسفة  اللّ   بحثالقرائيّة الواردة في م

أبعاد   التربية والتعليم، وله  إلىوزارة  البرنامج هو تحسين   مستندة  العام من  الهدف  التحفيزي، وكان  للتصميم  أنموذج كيلر 

 مهارات تحليل النص. 

وجرى إعداد البرنامج التعليمي المقترح وفق خطوات اشتملت على: الاطلاع على منهاج اللّغة العربيّة ودليل المعلم  

)البحيصي  الحالية، كدراسة كلّ من    والإطار العام، ومراجعة الأدب التربوي والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدّراسة

ووضع قائمة أبعاد أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي وحصر   ،(2021  ؛ الشمري،2021منصور،    ي؛ أب2024والهاشمي،  

من أنموذج كيلر   انبثقتمجموعة من مهارات تحليل النص، وإعداد دليل المعلم الذي يشتمل على الخطط التدريسيّة التي  

 للتصميم التحفيزي، وتوضيح كيفيّة تطبيق البرنامج التعليمي ومصادر التعلّم الخاصّة بالمعلّم والمتعلّم.

 بحث يُقدّم البرنامج التعليمي مجموعة مدروسة ومخططة من المعالجات لمجموعة من النصوص القرائية الواردة في م

يُتوقّع منها تنمية مهارات تحليل النص،  و ،  2023-2024اللغة العربية للصف العاشر الأساسي في الأردن للعام الدراسي  

وقد تناولها الباحثان في صورة مجموعة من الأنشطة اللّغوية والمناقشات المرتكزة في بنائها وتنفيذها وتقويمها على مرتكزات  

الإطار الفلسفي لأنموذج كيلر التحفيزي على الفلسفة البنائية التي تعتمد على المتعلم   أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي، إذ يُبنى

الذي يبحث عن المعنى، ويبني معرفته بنفسه ويرتب الأحداث حتى مع غياب المعلومات الكاملة ويعتمد على معرفته السابقة، 

 ويشكّل دليلًا أو عاملًا يزيد في بناء جماليّة النّص وتحليل بنيته من قبل الطالب، وتحسين كفايته التواصليّة. 

 وفيما يأتي عرض مفصّل لمحاور البرنامج التعليمي:

 المقترح: صدق البرنامج التعليمي -أولا

للتحقق من صدق البرنامج التعليمي المقترح تم عرضه على مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة والاختصاص 

من أعضاء هيئة التدريس في أقسام المناهج والتدريس، وأقسام اللّغة العربية وآدابها في الجامعات الأردنية، وعدد من مشرفي  

آرائه إبداء  إليهم  وطلب  ومعلميها،  العربية  المحتوى،  اللغة  ملاءمة  ومدى  عناصره،  وتكامل  البرنامج  شموليّة  حيث  من  م 

 والصياغة اللغوية. 
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مقترحات   مجموعة  المحكّمون  اقترح  كيلر   تتضمّنوقد  أنموذج  أبعاد  بعض  وتفصيل  اللّغويّة،  التعديلات  بعض 

للتصميم التحفيزي؛ كالمزيد من العناية بما يتضمّنه بُعد الانتباه في أثناء التدريس، وتفصيل بُعد الصّلة، ودمج بعض الخطوات  

 م بالصّدق لأغراض تنفيذ الدراسة. الفرعيّة، وقد تم إجراء التعديلات جميعها، وبذلك يمكن القول أن البرنامج التعليمي يتّس

 :فلسفة البرنامج -ثانيا 

قوم عليه أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي، يتمثّل في إثراء مفاهيم تحليل  يينطلق البرنامج الحالي من مبدأ جوهري  

هتم  تحليليًّا للغة يوقد استطاع كيلر أن يقدم نموذجًا  ،  قائمًا على أبعاد هي:)الانتباه، الصلة، الثقة، الرضا(النّص، باعتباره  

المقاصد في العملية التواصلية، وهي فلسفة اللغة العادية التي تنطلق في أساسها من ضرورة الاهتمام باللغة في بالمضامين و 

 التي تقتضيها العملية التواصلية. استعمالاتها العادية كاشفًا عن القدرات والمضامين والأبعاد 

  :مسوّغات البرنامج -ثالثا 

 : الآتيةالمسوّغات تم إعداد البرنامج في ضوء 

 كيلر للتصميم التحفيزي في تحسين مهارات تحليل النّص.   أنموذجتأكيد الأدب التربوي والدراسات السابقة أهمية  -

  الحالية   مع متغيّر الدراسةوفق أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي    تعليمية  إعداد برامجتناولت  دراسات    وجودعدم   -

 الباحثَيْن. في حدود علم في الأردن، وذلك ( في الميدان التربوي الأدبي )تحليل النّص

 . الأدبي  وجود ضعف في مستوى مهارات تحليل النّصإلى الدراسات السابقة  إشارة -

تحليل النص الأدبي للطلاب في تحصيلهم مهارات  همية  أنظار التربويين لأالأدب التربوي والدراسات السابقة    لفت -

 الدراسي في مبحث اللغة العربية والمباحث الأخرى وفي الحياة.  

 لعمليّة التعليم والتعلّم.   كمحور هامالتوجهات التربوية الحديثة التي غدت تركز على دور الطالب  -

 الحاجة المستمرة إلى مواكبة كل جديد، والتطوير المستمر وفق النماذج والمستجدات الحديثة.  -

 لبرنامج: أسس بناء ا -ا رابعً 

البرنامج على   يتطلب بناء أي برنامج تعليمي تحديد الأسس التي يرتكز عليها؛ لتحقيق أهدافه، وقد تم بناء هذا 

 مجموعة من الأسس الآتية: 
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لصف العاشر  اللغة العربية ل   بحثمالنتاجات التعليمية المحوريّة لمبحث اللغة العربية، والنتاجات العامة والخاصة ل -

 الأساسي في الأردن.  

 أبعاد أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي ومفاهيمه.  -

 تحليل النص الأدبي، وإدراك العلاقات بين ألفاظه، واستقصاء معانيه.  -

 المرحلة العمرية والخصائص النمائية لطلبة الصف العاشر الأساسي.   -

اهتمامات الطلاب وحاجاتهم، ومراعاة ميولهم واتجاهاتهم؛ لتحقيق أكبر درجة ممكنة من التفاعل، فالطالب هو   -

 محور عملية التعلم والتعليم. 

النتاجات          لتحقيق  للبرنامج وإعداد دروسه وتنفيذها وتقويمها  التخطيط  وفي ضوء هذه الأسس مجتمعة، تم 

 المرجوّة. 

 :مكوّنات البرنامج -خامسا 

 يما يأتي عرض لأبرز مكوّنات البرنامج التعليمي المقترح: ف

  :الهدف العام للبرنامج -1

تبني  الصف العاشر الأساسي؛ وذلك ب  بيهدف البرنامج الحالي إلى تحسين مهارات تحليل النص الأدبي، لدى طلا

بمهارات تعينه على سبر أغوار النص، وتمثيل تراكيبه، وفكّ العلاقات بين علاماته ورموزه، توجه حديث في تزويد الطالب  

ي  وصولًا إلى المضمون والدلالات الباطنة في عمق النص نفسه، حيث يتحقق ذلك عن طريق قيامه بعملية تحليل النص الأدب

 مستعيناً بمهاراته.

الطلاب بعد تدريس يُتوقّع تحققها لدى  التي  الكليّة  العمليّة  الخبرة  للبرنامج في محصلة   هم وتتمثل الأهداف العامة 

يم التحفيزي، في ضوء أنموذج كيلر للتصمتها  الدروس المقرّرة، متمثلة في تحسين مهارات تحليل النص الأدبي، وإتقان ممارس

 وتندرج تحتها الأهداف الخاصة الآتية: 

 المحدّدة في هذه الدراسة، وتوظيفها في الدروس المقرّرة توظيفًا سليمًا.   إجادة الطلاب مهارات تحليل النص -1

      المحددة في هذه الدراسة وتوظيفها. د أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي تمكن الطلاب من أبعا -2
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المهارات  إلى أهداف خاصة ومجموعة من  العامة عن طريق ترجمتها  الدراسة إلى تحقيق هذه الأهداف  وتسعى 

ت من أبعاد أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي، وبناء معالجات وأنشطة واستراتيجيات تدريس وتقويم تنسجم مع مرتكزات  قّ اشتُ 

 الأنموذج. 

  للبرنامج: المحتوى التعليمي -2 

ة الواردة في  صوص القرائيّ يُقدّم البرنامج التعليمي مجموعة مدروسة ومخطط لها من المعالجات لمجموعة من النّ 

العربيّ اللّ   بحثم الدراسي  غة  للعام  في الأردن  الأساسي  العاشر  للصف  تحسين من خلالها  يُتوقع  حيث  ،  2023-2024ة 

 ( المحتوى التعليمي للبرنامج:1، ويبين الجدول ) عاشرلدى طلاب الصف ال مهارات تحليل النص

 المحتوى التعليمي للبرنامج  : (1الجدول ) 

 عدد الحصص  الموضوع  الوحدة السادسة 
 6 أقرأ بطلاقةٍّ وفهمٍّ: آداب نبويّة  الدرس الثالث 

   الوحدة السابعة 

 6 أقرأ بطلاقةٍّ وفهمٍّ: سينيّة أحمد شوقي. الدرس الثالث 

   الوحدة الثامنة 

 6 قضيّة إشكاليّة. - أقرأ بطلاقةٍّ وفهمٍّ: عصر المعلومات بعد الإنترنت الدرس الثالث 

   الوحدة التاسعة 

 6 أقرأ بطلاقةٍّ وفهمٍّ: مقطوعات من الغزل العذري  الدرس الثالث 

 : الأبعاد القائمة على أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي  - 3

وفق أنموذج كيلر التي عُنيت بإعداد برنامج    -في حدود علم الباحثَيْن    –  الأولىتُعدّ هي  نظراً لكون هذه الدراسة  

فقد حُدّدت الأبعاد والنتائج المتوقعة مهارات تحليل النّص الأدبي( في الميدان التربوي،  مع متغيّر الدراسة )للتصميم التحفيزي 

    ( الآتي:2كما في الجدول )

 الأبعاد الأربعة لأنموذج كيلر التحفيزي  : (2)   الجدول

ARCS  النتائج المتوقّعة  الاستراتيجيّة  الطريقة  السؤال 

الانتباه  
Attention 

كيف يمكنك جذب  
 انتباه المتعلمين؟ 

بطريقتين هما: الإثارة    يمكن الحصول على انتباه المتعلم 
المفاجئة الأحداث  كاستخدام  الإثارة  الإدراكية  أو   .

 .بطرح الأسئلة الصعبة   الاستفسارية
 

 المشاركة النشطة -
 التغيير -
 الفكاهة -
 التنافر والصراع -

أثر في إثارة انتباه    البحث عن المعلومات له
التعلمالمتعلم   عملية  في  لأن  وتركيزه  ؛ 

أساسًا وعنصرًا فعّالًا في  المتعلم فيها يصبح  
 عمليّة التعلم 
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 الاستفسار -
 الأمثلة المحدّدة -

 
 

 الصلة 
Relevance 

 

ما صلة المتعلم  
 الدرس؟ بموضوع 

الصلة بالموضوع مهمة من أجل زيادة الدافعية للمتعلم،  
الموضوع وثيق الصلة بالمتعلم زادت دافعية    فكلما كان 

المتعلم باستخدام لغة سهلة وأمثلة تطبيقيّة من واقع حياة  
 الطلاب وخبراتهم.

 الخبرة -
 القيمة الحاليّة -
 القيمة المستقبليّة -
 النمذجة -
مطابقة  -

 الاحتياجات 
 الاختبار -

كان   بالمتعلم  كلما  الصلة  وثيق  الموضوع 
دمج  إمكانيّة  وزادت  المتعلم  دافعية  زادت 
خبراته   مع  يتعلمها  التي  الجديدة  الخبرات 

 السابقة.

الثقة  
Confidence 

هل يمكن للمتعلم  
 تحقيق الأهداف؟ 

في تحقيق هدفه من  عور بالثقة  المتعلم بحاجة إلى الش
يشعر    خلال وأن  الدراسي،  للمقرر  من    بدرجة تعلمه 

للجهد  السيطرة على التعلم وأن نجاحه هو نتيجة مباشرة  
 الذي قام به.

 

فهم احتمالية  -
 النجاح 

 ضمان التعلم -
 السماح للنجاح -
 التغذية الراجعة  -
 نمو المتعلّم -
 تحكّم المتعلّم -

شعور المتعلّم بالثقة بأنّ ما يدرسه سيحقّق  
مما يحفّز المتعلّم ويزيد من دافعيّته    ، أهدافه

 نحو التعلّم.

الرضا  
Satisfaction 

سيشعر  كيف  
 المتعلم بالرضا؟ 

 ما المكافأة ؟ 
 

استخدام المعرفة  -
 المكتسبة 

 
 التعزيز-
 
 الشعور بالإنجاز -

فرص   وتوفير  بالإنجاز  المتعلم  شعور 
أنماط تفكير مختلفة بشكل أكثر    لاستخدام
و  منيمكن  جراءة،  المتعلم  رضا  تنال   أن 

والمعارف   والتدريبات  الذاتي  التقييم  خلال 
في وضع حقيقي من خلال  المكتسبة حديثاً  

 ربط التعلّم بالحياة.
 

 :استراتيجيات التدريس وأساليبه -4

، لمتعلم بغرض تحقيق نتاجات التعلمتُعرّف استراتيجية التدريس بأنها خطة تصف الإجراءات التي يؤديها المعلم وا

ويتطلب من المعلم عند تنفيذها التخطيط المنظم الواعي، مراعياً في ذلك مجموعة من الأسس، كطبيعة المتعلمين وإدراك 

والتعرّف إلى مكونات التدريس وارتباطها بنتاجاته، ويتطلب إكساب المتعلم لهذه النتاجات  ،الفروق الفردية بينهم وأنماط التعلم

التعلم التعاوني،    تتضمن  استخدام استراتيجيات تدريسية مناسبة، والاستراتيجيات والأساليب المستخدمة في البرنامج الحالي 

 المناقشة، العصف الذهني.الحوار و 

وفق هذه الاستراتيجية في مجموعات أو في أزواج لتحقيق أهداف التعلم،   بيعمل الطلا  استراتيجية التعلم التعاوني:  -

الطلاب،   بين  المتبادل  الإيجابي  والاعتماد  الواحدة  المجموعة  أفراد  بين  والتعاون  المجموعات  بين  التنافس  يتم  حيث 
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، ومن  جيدة بين الطلابوالعمل ضمن فريق لحل مشكلات قد يصعب حلها فردياً، مما يضمن إقامة علاقات اجتماعية  

 (.  2014)الخطيب، ناقشة، نظام الزمالة، تدريب زميلالعمل الجماعي، الم :الأمثلة على استراتيجية التعلم التعاوني

ومشاركتهم، وإتاحة الفرصة للأسئلة والمناقشة، مع    بتدور هذه الطريقة حول إثارة تفكير الطلا  :الحوار والمناقشة  -

فهي تقوم بجوهرها   ، احترام آرائهم واقتراحاتهم، وهذه الطريقة تساعد في تنمية شخصية الطالب معرفياً ووجدانياً ومهارياً 

على البحث وجمع المعلومات وتحليلها، والموازنة بينها، ومناقشتها داخل الفصل، ويجب على المعلم أن يراعي التخطيط 

السليم للدرس بحيث تنصب المناقشة حول أهداف الدرس أو الموضوع قيد المناقشة كسباً للوقت، ويهتم بالفروق الفردية 

الطلاب، وإتاحة فر  للجميع، و بين  المناقشة والمشاركة  الطلاب والثناء عليهم واحترام مبادراتهم )الخطيب، ص  تحفيز 

2014  .) 

أي   فكار وآراء إبداعية من الأفراد والمجموعات لحل مشكلة معينة؛هي توليد و إنتاج أ استراتيجية العصف الذهني:  -

وتوليد أكبر قدر من الأفكار حول الموضوع  ،للتفكير في كل الاتجاهات ة و الجاهزية،وضع الذهن في حالة من الإثار 

الإسراف دون تقييم؛ لأن انتقاد الأفكار و تاح للفرد جو من الحرية يسمح بظهور كل الآراء و الأفكار المطروح، بحيث يُ 

في تقييمها خاصة عند بداية ظهورها قد يؤديان إلى خوف الطالب، فيبطئ تفكيره وتنخفض نسبة الأفكار المبدعة لديه،  

بد للعقل من الالتفاف حول الموضوع المطروح والنظر إليه من أكثر من جانب، ومحاولة تطويقه واقتحامه بكل    ولا

 (. 2014حمد، سرعة تشبه العاصفة )ل في الأفكار التي تتولد بنشاط و كنة، أما هذه الحيل فتتمثالحيل المم

 :استراتيجيات التقويم وأدواته -5

كاستراتيجية التقويم  ،تم التقويم وفق استراتيجيات وأدوات التقويم الواقعي التي تمتاز بالاستمرارية والشمول والتنوع  -

سجل سير التعلم، و   ،قائمة الشطبو ، ومن أدوات التقويم سلم التقدير اللفظي،  عتمد على الأداء، ومراجعة الذاتالم

 هي:راحل مالتقويم وفق  وجرى سلم التقدير العددي، و القلم والورقة، و الأسئلة والأجوبة، و 

 إجراء تقويم قبلي لمهارات تحليل النص، لمعرفة مدى امتلاك الطلاب لتلك المهارات.  التقويم القبلي: •

التكويني: • الراجعة في الغرفة الصفية بت  التقويم  التغذية  المستمر بتقديم  المرافقة لكل  التقويم  طبيق الأنشطة 

أنشطة ختامية تتم بعد الانتهاء من الدرس على صورة أوراق عمل؛ بغرض معرفة درجة إتقان الطلاب  درس و 

 لما تم إعطاؤه.  
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قياس مدى فاعلية البرنامج بعد تنفيذه عن طريق قياس مدى تحقق الأهداف التي اعتمدها   :التقويم الختامي •

 اختبار بعدي لقياس مهارات تحليل النص وقياس الكفاية التواصلية.  إجراء ب وتمالبرنامج، 

 : القائمون على التدريس - 6

تدريبًا مكثّفًا على تلقى معلم اللغة العربية في المدرسة المُختارة بتدريس المجموعتين التجريبية والضابطة بعد أن  قام

وأوراق العمل ونماذج التقويم   يسترشادوبعده، بُغية تزويده بالدليل الا  ئهالبرنامج، عبر لقاءات دورية قبل التطبيق وفي أثنا

 المستهدفة بالإضافة إلى حضور مواقف صفيّة. بالوحدات الدراسية  المتعلّقة 

 :المستهدفون في البرنامج - 7

لثانوية الشاملة للبنين الفئة المستهدفة في البرنامج هم طلاب الصف العاشر الأساسي في مدرسة الموقر المهنية ا

 لواء الموقر في الأردن.لمديرية التابعة 

 إجراءات الدراسة:  -

 للِإجابةِ عن أَسئلةِ الدّراسةِ قامَ الباحثان بالِإجراءاتِ الآتيّةِ:

فيما يتعلق بالبرنامج التعليمي المستند إلى أنموذج كيلر والدراسات السابقة  ظري والتربوي  الاطّلاع على الأدب النّ   -

 وفيما يتعلق بمهارات تحليل النص الأدبي.  ،التحفيزي 

التعليميإعداد     - المستهدفة   البرنامج  والمهارات  العام  والهدف  ومكوناته  بنائه  وأسس  ومسوغاته  فلسفته  وتحديد 

والمحتوى التعليمي، ومصادر التعلم، واستراتيجيات التدريـس، والتقويـم وزمـن البرنامـج والقائمين عليه والمستهدفين في 

 البرنامج إضافة إلى دليل المعلم. 

 إعداد أداة الدراسة المتمثلة في اختبار تحليل النص الأدبي.   -

 الحصول على الخطابات الرسمية المتعلقة بتسهيل مهمة تطبيق الدراسة في المدارس المعنية.-

 تطبيق أداة الدراسة على العينة الاستطلاعية للتأكد من خصائصها السيكومترية.   -

 المحددين لهذه الغاية.  ة والصفسالمدر في بأداتها وكافة متطلباتها تطبيق الدراسة  -

 كأداة رئيسية للدراسة.  تصحيح الاختبار -

 . SPSS الإحصائية برمجيةالتحليل البيانات باستخدام   -
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 . اللازمةاستخلاص النتائج وتفسيرها ومناقشتها وتقديم التوصيات   -

 المعالجة الإحصائية:  -

 تم استخدام الأساليب الإحصائيّة الآتية:

 الأدبي. لحساب ثبات اختبار تحليل النص معامل ثبات كرونباخ ألفا  -

( لإجراء المقارنة بين أفراد مجموعتي الدراسة، على الاختبار ANCOVA)اختبار تحليل التباين المصاحب الأحادي    -

 وحجم الأثر لتفسير التباين البعدي. البعدي.

 : ومناقشتها عرض النتائج
 الدّراسة، وذلك على النّحو الآتي: سؤالي عُرضت النتائج وفقًا ل

الأساسي   ما هي مهارات تحليل النّص الأدبي اللازمة لطلبة الصف العاشر  قة بالسؤال الأوّل والذي نصّ على:النتائج المتعل
  اللغة العربية؟ بحثفي الأردن في م

كلّ  كما أشار إليها    للإجابة عن هذا السؤال تم الاطّلاع على الأدب النظري المتعلّق بمهارات تحليل النّص الأدبي

وجرى الرجوع إلى محتوى ، وكذلك الدّراسات السّابقة التي تناولت الموضوع نفسه،  ( وغيرهما2012  ،حبيلة  ؛2008)البنا،    من

بآراء مجموعة من أعضاء هيئة التدريس  الأخذ  اللغة العربية للصف العاشر الأساسي، كما جرى    بحثالخطوط العريضة لم

 بحث حيث تم تزويدهم بصورة عن النصوص الأدبية قيد الدراسة في م  ة العربية،اللغة العربية ومعلمي ومشرفي اللغ  بحثلم

العاشر الأساسي،    اللغة العربية النص الأدبي  الخاصة بالصف  قائمة أولية بمهارات تحليل  الباحثان  أعدّ  ومن خلال ذلك 

الخاصة بطلاب الصف العاشر الأساسي في الأردن، وجرى عرضها على مجموعة من المحكمين المختصين في تدريس  

اللغة   مبحثتدريس في عدد من الجامعات ومن المعلمين والمشرفين ذوي الخبرة في تدريس  الاللغة العربية من أعضاء هيئة  

التوصل إلى القائمة النهائية متضمنة خمس مهارات جرى و   ة لطلاب المرحلة الأساسية، وتم الأخذ بآرائهم ومقترحاتهم،العربي

  على النحو الآتي:رئيسية وفرعية 

 الألفاظ والتراكيب:1-

 .تفسير معاني الألفاظ في النّص الأدبي وفق سياقها -

 تحديد مدى ملاءمة الألفاظ في النص الأدبي.    -
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 تحديد دلالات الألفاظ في النص الأدبي. -

 استنتاج الدلالات التعبيريّة في النص الأدبي)الإيحاء(. -

 الأفكــــــــار: 2-

 تحديد الغرض الرئيس من النص الأدبي. -

 تحديد الفكرة الرئيسة في النص الأدبي. -

 تحديد الأفكار الجزئيّة في النص الأدبي. -

 استخلاص القيم المتضمّنة في النص الأدبي.  -

   بيان مدى ترابط الأفكار وتسلسلها في النص الأدبي. -

 الصور البلاغية:  -3

 تحديد الصور الجمالية البيانية في محاكاة الأساليب اللغوية المتضمنة في النص الأدبي.  -

  تحديد الأساليب اللغوية الإنشائيّة والخبريّة الواردة في النص الأدبي. -

 تحديد نوع الأدب الذي يندرج تحته النص الأدبي.   -

 :الأسلــــوب -4

 تحديد الغرض من الأسلوب في النص الأدبي.  -

 توضيح دلالة المحسّنات الأدبيّة في النص الأدبي.  -

 توضيح عناصر الصورة الأدبيّة في النص الأدبي.  -

 توضيح الصورة التعبيريّة في النص الأدبي. -

 العاطفـــــــــة: -5

 بيان نوع العاطفة في النص الأدبي. -

 بيان مدى صدق العاطفة في النص الأدبي. -

 الأدبي. تحديد أثر العاطفة في النص -

 عاطفة الكاتب المسيطرة في النص الأدبي.  تحديد -
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يُفسّر المهارات  وربما  إلى هذه  العليا  هاتحديدو   الوصول  الأساسية  للمرحلة  الأنسب  وتحديدا لطلاب   ،لكونها هي 

 .  ب مع أهداف ومحتوى مبحث اللغة العربية للصف المذكورسوكذلك لكونها مهارات تتنا الصف العاشر الأساسي،

على المستويات المعرفية والتي من بينها التذكر والفهم    -إلى حدّ ما    –وعند ملاحظة هذه المهارات نجد أنها تتوزع  

والاستيعاب والتطبيق، وكذلك تتضمن مستويات متنوعة من الاستيعاب القرائي كالمستوى الحرفي والمستوى التفسيري والمستوى  

ليمتلكوا    الأساسي؛  ها مهارات تتعلق بالجوانب المعرفية اللازمة لطلاب الصف العاشرالاستنتاجي، وبالنتيجة قد يفسر ذلك بأن

 مهارات تحليل النصوص القرائية والأدبية.

وتتطلب من الطالب   ،ويمكن القول أيضا أن المهارات الفرعية المتضمنة في المهارات الرئيسية السابقة جاءت متنوعة

ئية، وقد  قراءة النصوص الأدبية وفهمها وتحديد أفكارها وتحليلها، ومعرفة الأساليب الأدبية التي اشتملت عليها النصوص القرا

مع تلك النصوص وتحليل  ليكون بمقدورهم التعامل    ؛طلاب الصف العاشر الأساسي لتلك المهارات  يُفسر ذلك بضرورة امتلاك

      مضامينها تحليلا أدبيا سليما ما أمكن.

( ≥0.05αهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني والذي نصّ على:
في الأدبي  النّص  تحليل  التجريبية والضابطة في تحسين مهارات  المجموعتين  أفراد  اللغة    مبحث  بين متوسطي درجات 

العربية لدى طلاب الصف العشر الأساسي تُعزى للبرنامج التعليمي المُستند إلى أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي مقابل  
 التدريس بالطريقة الاعتيادية؟

مجموعتي الدراسة )التجريبية   بية والانحرافات المعيارية لأداءللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسا

الأساسي القبلي والبعدي    اللغة العربية لدى طلاب الصف العاشر  مبحثفي    ة( على اختبار مهارات تحليل النصوالضابط

 الآتي يبين ذلك:  (3)والجدول   وفقًا لمجموعتي الدراسة

اللغة العربية لطلاب   مبحثفي    المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأداء افراد الدراسة على اختبار مهارات تحليل النص : (3) الجدول  
 وفقا لمجموعتي الدراسة الصف العاشر الأسلاس 

 المجموعة 
 التطبيق البعدي التطبيق القبلي 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي
 2.162 21.60 2.471 9.00 التجريبية 
 1.761 9.95 2.815 8.56 الضابطة 
 6.212 15.78 2.620 8.825 الكلي 
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طة على اختبار ( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية لأفراد المجموعتين التجريبية والضاب 3يبين الجدول ) 

أمّا القياس القبلي فقد بلغ    (21.60)إذ بلغ المتوسط الحسابي للمجموعة التجريبية على القياس البعدي    مهارات تحليل النص،

 . (8.56)أمّا القياس القبلي فقد بلغ  (9.95)، وبلغ المتوسط الحسابي للمجموعة الضابطة على القياس البعدي (9.00)

للتحقق فيما إذا كانت هذه الفروق دالة إحصائيًّا، فقد تم تطبيق اختبار تحليل التباين المشترك أحادي المتغيرات  و 

(ANCOVA)  يبين ذلك:الآتي  (4)والجدول 

درجات مجموعتي الدراسة على    لبيان دلالة الفرق بين متوسطي (ANCOVA)نتائج تحليل التباين المشترك احادي المتغيرات : (4)الجدول 
 اختبار مهارات تحليل النص البعدي على الدرجة الكلية 

 مربع ايتا مستوى الدلالة  ف متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين

 0.008 0.597 0.285 1.129 1 1.129 الاختبار القبلي 

 0.902 0.000 *342.266 1356.305 1 1356.305 المجموعة 

    3.963 37 146.621 الخطأ 

     40 11459.000 الكلي 

     39 1504.975 الكلي المصحح 

 .(α≤0.05)*دالة احصائيا عند مستوى الدلالة

الجدول )  )التجريبية 4يشير  المجموعتين  الدراسة في  الحسابيين لأفراد  المتوسطيين  إلى وجود فرق ظاهري بين   )

وهي    (0.000)عند مستوى دلالة    (342.266)حيث بلغت قيمة "ف"    ختبار مهارات تحليل النص البعدي،والضابطة( لا

، وللتحقق من اتجاه الفرق الدّال إحصائيًّا، تم استخراج المتوسطات الحسابية (α≤0.05)دالة إحصائيًّا عند مستوى الدلالة  

   يبين ذلك: ( الآتي5دلة والأخطاء المعيارية، والجدول )المع

المتوسطات الحسابية المعدلة والأخطاء المعيارية للتطبيق البعدي لاختبار مهارات تحليل النص البعدي على الدرجة الكلية  : (5) الجدول  
 (الطريقة الاعتياديّة  نموذج كيلر،التعليمي )البرنامج المستند إلى أالبرنامج باختلاف 

 الخطأ المعياري  المتوسط الحسابي المعدل  لمجموعة ا
 0.446 21.611 تجريبية
 0.446 9.939 ضابطة 
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 أن الفرق بين المتوسطين الحسابيين لصالح المجموعة التجريبية التي درست وفقًا لأنموذج كيلر  (5)ظهر الجدول يُ 

مقابل المتوسط الحسابي المعدل   (21.611)حيث بلغ المتوسط الحسابي المعدل للمجموعة التجريبية    ،للتصميم التحفيزي 

  ن قيمة مربع ايتا أهر  يظ(  4وبالرجوع للجدول رقم ).  (9.939)للمجموعة الضابطة التي درست بالطريقة الاعتيادية والبالغ  

امج التعليمي، وتشير هذه القيمة إلى أن البرنامج التعليمي  ستدل على فاعلية البرنيُ   ، ومن خلال هذه القيمة(0.902)  بلغت

من التباين في تحليل النص وهي قيمة مرتفعة، وتدل  90.2%) يفسر ما مقداره )  للتصميم التحفيزي نموذج كيلر  المستند إلى أ

 .للبرنامجعلى فاعلية مرتفعة 

 :  اللغة العربية مبحثالفرعية في الأدبي مهارات تحليل النص تحليل 

الفرعية لأفراد مجموعتي الدراسة  الأدبي  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمهارات تحليل النص  

 ( يوضّح ذلك: 6القبلي والبعدي، والجدول )  جريبية والضابطة( على الاختبارين)الت

ريبية والضابطة( على  )التج  الأدبي الفرعية لأفراد المجموعتينالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمهارات تحليل النص : (6)الجدول 
 القبلي والبعديالاختبارين  

 المجموعة  لمهارة ا
 الاختبار البعدي الاختبار القبلي 

الانحراف   المتوسط الحسابي الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي
 المعياري 

 الألفاظ والتراكيب
 1.273 6.40 1.334 3.10 تجريبية 
 0.887 2.45 0.933 2.15 ضابطة 
 2.275 4.43  1.234  2.63 الكلي 

 الأفكار 
 1.342 4.70 0.733 1.70 تجريبية 
 0.788 2.10 0.887 1.95 ضابطة 
 1.707 3.40 0.813 1.83 الكلي 

 الصور البلاغية 
 1.257 4.00 0.754 1.60 تجريبية 
 0.639 1.75 0.952 1.80 ضابطة 
 1.505 2.88 0.853 1.70 الكلي 

 الأسلوب 
 0.639 3.25 0.688 1.50 تجريبية 
 0.686 1.95 0.761 1.50 ضابطة 
 0.928 2.60 0.716 1.50 الكلي 

 العاطفة 
 1.118 3.25 0.308 1.10 تجريبية 
 0.571 1.70 0.550 1.25 ضابطة 
 1.176 2.48 0.447 1.18 الكلي 
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طة على اختبار ( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية لأفراد المجموعتين التجريبية والضاب 6يبين الجدول ) 

( أمّا على  6.40-3.25إذ تراوحت  المتوسطات الحسابية للمجموعة التجريبية على القياس البعدي )  مهارات تحليل النص،

(، أمّا للمجموعة الضابطة فقد تراوحت المتوسطات الحسابية للقياس البعدي 3.10  -1.10القياس القبلي فقد تراوحت ببين )

( ) 2.45-1.70بين  بين  تراوحت  فقد  القبلي  القياس  أمّا  الحسابية (2.15  - 1.25(،  المتوسطات  فان  ذلك  على  وبناء   ،

أعلى    تفي القياس البعدي لمهارات تحليل النص كان  أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي للمجموعة التجريبية التي درست وفقا  

بال التي درست  الضابطة  للمجموعة  الحسابية  المتوسطات  إمن  فيما  الاعتيادية، وللتحقق  الفروق طريقة  دالة    ذا كانت هذه 

 يبين ذلك: الآتي  (7)والجدول  (MANCOVA)إحصائيًّا، فقد تم تطبيق اختبار تحليل التباين المشترك متعدد المتغيرات 

لة الفروق بين المتوسطات الحسابية لأفراد الدراسة في  للتعرف على دلا   (MANCOVA)نتائج تحليل التباين المشترك المتعدد : (7الجدول ) 
 الفرعية الأدبي المجموعتين )التجريبية والضابطة( على القياس البعدي لاختبار مهارات تحليل النص 

 المهارة  مصدر التباين
مجموع  
 المربعات 

درجة  
 الحرية 

متوسط  
 قيمة "ف"  المربعات 

مستوى  
 مربع ايتا الدلالة 

 الاختبار القبلي 
 (0.886)ولكس لامبدا=

 (0.114)مستوى الدلالة =

 0.000 0.919 0.010 0.013 1 0.013 الألفاظ والتراكيب 
 0.024 0.342 0.926 1.123 1 1.123 الأفكار 

 0.007 0.619 0.252 0.255 1 0.255 الصور البلاغية 
 0.036 0.248 1.380 0.600 1 0.600 الأسلوب 
 0.046 0.191 1.772 1.369 1 1.369 العاطفة 

 المجموعة 
 ( 11.705)  قيمة هوتلينغ

 ( 0.000مستوى الدلالة=) 
 

 0.773 0.000 *125.797 155.502 1 155.502 الألفاظ والتراكيب 
 0.604 0.000 *56.453 68.472 1 68.472 الأفكار 

 0.571 0.000 *49.251 49.909 1 49.909 الصور البلاغية 
 0.505 0.000 *37.680 16.396 1 16.396 الأسلوب 
 0.464 0.000 *31.969 24.695 1 24.695 العاطفة 

 الخطأ 

    1.236 37 45.737 الألفاظ والتراكيب 
    1.213 37 44.877 الأفكار 

    1.013 37 37.495 الصور البلاغية 
    0.435 37 16.100 الأسلوب 
    0.772 37 28.581 العاطفة 

 الكلي 

     40 985.000 الألفاظ والتراكيب 
     40 576.000 الأفكار 

     40 419.000 الصور البلاغية 
     40 304.000 الأسلوب 
     40 299.000 العاطفة 

 الكلي المصحح 
     39 201.775 الألفاظ والتراكيب 

     39 113.600 الأفكار 
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     39 88.375 الصور البلاغية 
     39 33.600 الأسلوب 
     39 53.975 العاطفة 

ية لأفراد  بين المتوسطات الحساب   (α≤0.05)الدلالة( وجود فروق دالة احصائيا عند مستوى  7تظهر نتائج الجدول )

إذ بلغت قيم "ف" على    الأدبي،  التجريبية والضابطة على الاختبار البعدي لمهارات تحليل النص  الدراسة في المجموعتين

وهي قيم دالة احصائيا، وتم التحقق من اتجاه الفروق    (37.680,31.969 ,49.251 ,56.453 ,125.797)الترتيب  

  باستخراج المتوسطات الحسابية المعدلة، والخطأ المعياري لمجموعتي الدراسة التجريبية والضابطة في مهارات تحليل النص 

 النتائج:   يُظهر الاتي (8)والجدول  الأدبي،

 الأدبيمهارات تحليل النص  ل   البعدي   ختبارلال  المتوسطات الحسابية المعدلة والخطأ المعياري للمجموعتين التجريبية والضابطة : (8الجدول ) 

 الخطأ المعياري  المتوسط الحسابي المعدل  المجموعة  المهارة  

 الألفاظ والتراكيب
 0.249 6.401 تجريبية 
 0.249 2.449 ضابطة 

 الأفكار 
 0.247 4.711 تجريبية 
 0.247 2.089 ضابطة 

 الصور البلاغية 
 0.225 3.995 تجريبية 
 0.225 1.755 ضابطة 

 الأسلوب 
 0.148 3.242 تجريبية 
 0.148 1.958 ضابطة 

 العاطفة 
 0.197 3.263 تجريبية 
 0.197 1.687 ضابطة 

الجدول  يُ  بأنموذج كيلر   أنّ   (8)لاحظ من  التي درست  التجريبية  المجموعة  المعدلة لأفراد  الحسابية  المتوسطات 

كانت أكبر من المتوسطات  (، و 6.401  - 3.242الفرعية تراوحت بين )  الأدبي  للتصميم التحفيزي على مهارات تحليل النص

النص   تحليل  لمهارات  بين الأدبي  الحسابية  تراوحت  التي  الاعتيادية  بالطريقة  درست  التي  الضابطة  للمجموعة  الفرعية 

وهذا يشير إلى أنّ الفروق كانت لصالح المجموعة التجريبية، وقد تراوحت قيم مربع ايتا لمهارات تحليل    .(2.449- 1.687)

لى فاعلية مرتفعة للبرنامج على  ، وهي قيمة تشير إ(0.464-0.773)النص على الاختبار البعدي للمجموعة التجريبية بين  

 الفرعية.الأدبي جميع مهارات تحليل النص 
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، فهو  المستند إلى أنموذج كيلر للتّصميم التّحفيزي  لبرنامج التعليميبا من خلال ربطها ويُمكن أن تُفسّر هذه النتيجة

التي تهدف إلى تحقيق مستويات أعلى في مختلف المهارات التي يجب أن يمتلكها الطالب ومنها  يواكب التطوّرات    برنامج

التي تتطلب مهارات التحليل، ومن بينها مهارات تحليل النصوص المقروءة على اختلاف أشكالها، ومنها النصوص الأدبية  

مع النظرة الحديثة إلى  ذلك  ، كما يتفق  قطالأدبي ف  نّصتقتصر على عملية قراءة ال  دون أنمجموعة من العمليّات الذهنيّة،  

التعل وترتقي به ليكون مشاركاً نشطاً يقرأ ويحلّل ويفسّر وينقد ويصدر حكماً، ،  ميّةالتعلميّة  يالطالب بوصفه محوراً للعمليّة 

حوافز  له مفاهيم ومرتكزات خاصّة انبثقت عنها مجموعة من الأنموذج كيلر للتصميم التحفيزي فالبرنامج التعليمي مستند إلى 

، وتفتح الآفاق أمامه كي يستثمر ما لديه من خبرات ومعارف سابقة بفاعليّة  الأدبي   نصلا   يحللتُسهم في جعل  الطالب    التي

الطالب، والسماح بمناقشة الأدبي، فالإمكانيات التي يمتلكها    نصلقيام بمجموعة من العمليات الذهنية؛ لتحقيق التفاعل مع الل

  ا للطالب جوًّ   يُتيح  الإجابات، وجعل الذهن في حالة من الإثارة والجاهزية لتوليد أكبر قدر من الأفكار حول الموضوع المطروح

لها، كل ذلك من شأنه أن يحرّر طلبة المجموعة التجريبية من دور الحفظ   قييدة يسمح بظهور كل الآراء بدون تمن الحريّ 

 إلى دور المحلل المفسّر الذي يعطي رأيه فيما يقرأ.   والتلقي السلبي للمعلومة،

( يحاول  Kelle)وقد تُعزى هذه النّتيجة بتركيز أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي على عنصر الدافعيـــة مما جعل كيلر

  Attention, Relevance, Confidence, Satisfaction)  )  (ARCS)سـدّ هذا النقص من خلال أنموذج التصميــم التحفيــزي 

وهذه الأبعاد الأربعة التي اعتمدها كيلـر تقوم على الانتباه من خلال جذب المتعلم للمادة المتعلّمة، والاستمرارية في ذلك  ،  

من خلال تشكيل قناعات لدى المتعلم بنجاحه في المادة التي يدرسها، والثقة بأن نجاحه في متناول يدهِ، و الرضا الذي يتعلق  

وذلك باستخدام مثيرات تحفـزهــــم وتثير اهتمامهم في بيئات التدريس    ،لم والرضا عن نتيجة هذا التعلمبالرغبة للاستمرار في التع

 (. Keller,2014)المختلفة 

وربما تُفسر هذه النتيجة في ضوء الأبعاد الأربعة التي تم اعتمادها في نموذج كيلر للتصميم التحفيزي، حيث ساهمت 

مهتم متابع مشارك ساعٍّ لتحقيق التقدم واثقٍّ بمقدرته على النجاح؛ ليكون   التجريبيةتلك الأبعاد في إيجاد طالب في المجموعة  

بالنتيجة راضٍّ عن المستوى الذي وصل إليه في تعلمه، وقد حقّق مُنجزا في تحليل النص الأدبي تفوّق من خلاله على غيره 

 ممن لم يدرسوا باستخدام البرنامج المُعد وفق أنموذج كيلر التحفيزي.      
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مع   الدراسة  هذه  نتائج  اتفقت  من  وقد  كلّ  دراسة  والهاشمي،  نتائج  منصور،  2024)البحيصي  أبو  ؛  2021؛ 

إلى فاعلية استخدام أنموذج جميعها  أشارت  (، حيث  Huett & et all, 2008؛  ,Kurt & Kerik  2017؛  2021الشمري،

 .لتابعة التي تناولتها تلك الدراساتمع الأخذ بعين الاعتبار اختلاف المتغيرات ا ،كيلر للتصميم التحفيزي 

 التوصيات والمقترحات: 
 في ضوء نتائج الدّراسة أوصى الباحثان بما يأتي: 

الإيجابي في تحسين   ؛ لأثرهاللغة العربية  بحثضرورة الاهتمام بتفعيل استخدام أنموذج كيلر للتصميم التحفيزي في تدريس م  -

 لدى طلاب الصف العاشر الأساسي في الأردن.  الأدبي مهارات تحليل النّص

وعرضه على المسؤولين في التربية لإضافته في دليل    ،تصميم مقترح يتضمن تطبيقات لأنموذج كيلر للتصميم التحفيزي   -

 . خلال عملهم التدريسي للمعلمين معينا مرجعاالمعلم ليكون 

في    - أخرى  لمهارات  التحفيزي  للتصميم  كيلر  أنموذج  تتناول  أخرى  دراسات  العاشر  مبحث  إجراء  للصف  العربية  اللغة 

 الأساسي. 

صفوف للصف العاشر الأساسي، ولدراسيّة أخرى    باحث م  نموذج كيلر للتصميم التحفيزي في إجراء دراسات أخرى تتناول أ  -

 أخرى.
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  (1):الملحق
 
 

 في كتاب اللغة العربيّة للصف العاشر الأساسي  في الوحدات الدراسيّة المعيّنة  النصجدول مواصفات اختبار مهارات تحليل 

 مهارات تحليل الخطاب  الرقم 
مجموع النتاجات الدّالّة على كل   الوحدة الثامنة  الوحدة السابعة 

 النسبة المئويّة  مهارة 
 الدرس الثالث  الدرس الثالث 

 30% 8 5 3 الألفاظ والتراكيب 1
 18,50% 5 3 2 الأفكار  2
 26% 7 2 5 الصور والخيال  3
 18,50% 5 2 3 الأسلوب  4
 7% 2 - 2 العاطفة  5

 100% 27 12 15 المجموع 
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 :(2)الملحق

 (اختبار تحليل النص الأدبي لطلبة الصف العاشر الأساسي) الاختبار في صورته النهائيّة

 

 عزيزي الطالب 
 تعليمات الاختبار: 

 اقرأ التعليمات الآتية بدقة قبل الإجابة عن فقرات الاختبار.  -

   ( فقرة، من نوع الاختيار من متعدّد، بأربعة بدائل، واحدة منها صحيحة. 25يتكوّن الاختبار من ) - 

 أجب عن الأسئلة جميعها. - 

 ( علامة. 25النهاية العظمى للاختبار ) -

( أسفل رمز الإجابة التي تعتقد أنها صحيحة،  xانقل رمز الإجابة الصحيحة إلى نموذج الإجابة المرفق، بوضع إشارة )  -

 على النحو الموضّح في المثال الآتي: 

 الفقرة 
 رمز الإجابة الصحيحة 

 د  ج ب أ

   X  
 

 والتوفيق لكم بالنجاح  مع دعواتنا

                                                                                               

 

                                                                                       انالباحث 
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  علامات(10): النص الأول 

 اقرأ النص الآتي قراءة متأنيّة، ثم أجب عن الأسئلة التي تليه: 

عرقوب رجل من خيبر، ويقال إنه من العمالقة أتاه أخوه يسأله، فقال له عرقوب: إذا أطلَعت تلك النخلة فلك طلعها، 

فلما أطلعت أتاه للوعد، فقال له دعها حتى تبلح، فلما أبلحت أتاه، فقال دعها حتى تزهى، فلما زهت قال دعها حتى ترطب، 

ت سرى إليها عرقوب ليلًا، فجدها ولم يعط أخاه شيئاً، فصارت مواعيده مثلا سائرا  فلما أرطبت قال: دعها حتى تتمر فلما أتمر 

 في الأمثال.  

 : أسئلة النص الأول
 الغرض من ضرب مثل عرقوب هو:  -1

 الالتزام بالوعد والعهد  -ب    إخلاف المواعيد الزمنية -أ

 .                        الالتزام بالمواعيد -د    الالتزام بالحديث والكلام  -ج

 نوع الأسلوب في العبارات التي يتضمنها النص:   -2

   .إنشائي -د  تعجب  -ج   نداء -ب   خبري  -أ 

 الصيغة التعبيرية من الإنشاء الطلبي على غرار جملة "دعها حتى ترطب" هي:   -3

 دعاني صديقي إلى زيارته       -ب    دعاؤك لوالديك أمر جميل  -أ

 ما أروع طعم التمر!  -د     استمر لتنجح -ج 

 :    في النص هو كما ورد " دعها حتى تزهى الأسلوب اللغوي في عبارة " -4

 . أمر -د  استفهام -ج  إنشاء -ب   خبر  -أ

 واحدة مما يأتي فكرة فرعية داعمة في النص السابق:    -5

 اختفاء التمر  -ب    د إخلاف عرقوب الوعد والعه  -أ 

 مراحل نضج التمر.  -د    عدم حاجة الرجل إلى التمر وفقره  -ج

 يُعزى الجمال الأدبي في النص إلى:   -6

 التقديم والتأخير  -ب   استخدام المحسنات البديعية كالطباق -أ

 ب. الإطنا -د   التوازن الموسيقي بين العبارات -ج
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  معنى كلمة " أتمرت " في السياق:  -7

 تحول الزهر إلى تمر -ب    تحول الرطب إلى تم  -أ

 تحول البلح إلى تمر.  -د    تحول الطلع إلى تمر  -ج

 تظهر عاطفة الكاتب صادقة من خلال:  -8

 حزنه على ضياع الوقت                       -ب     حرصه على المال  -أ 

 إصراره على العمل.   -د    حبّه للوفاء بالوعد  -ج  

 الفكرة التي يمكن إضافتها والتي تؤثر بشكل إيجابي بسلوك المستمع:  -9

 عطاء عرقوب جزءًا بسيطا من التمر كصدقة إ  -ب  عدم إعطاء عرقوب وعداً للرجل منذ البداية.  -أ
 للرجل.                                                                    

 اعتماد الرجل على نفسه في إيفاد حاجته.  -د    اعتذار عرقوب للرجل بعدم وفائه بالعهد.  -ج

 :  العنصر المسؤول عن التشويق في قصة مثل مواعيد عرقوب  -10

 الأشخاص.   -د                     الحل  -ج              المكان         -ب          العقدة               -أ 

 علامات(4) : النص الثاني

 اقرأ النص الآتي قراءة متأنيّة، ثم أجب عن الأسئلة التي تليه: 

لأنه عالم مترابط بواسطة الشبكة، ويستفيد الجميع من برامج الدفاع السيبراني،    ؛يُعد الأمن السيبراني مهمًّا في عالمنا

وعلى المستوى الفردي يمكن أن يُسفر هجوم الأمن الإلكتروني عن سرقة الهوية أو محاولات الابتزاز أو فقدان البيانات المهمة 

لبنية التحتية الحيوية كمحطات الطاقة والمستشفيات كالصور العائلية. أما على المستوى المجتمعي، فتعتمد المجتمعات على ا

وشركات الخدمات المالية وغيرها، وقد تكون مشتركة أيضًا؛ لذا فتأمين هذه المنظمات وغيرها أمر ضروري للحفاظ على عمل  

ي، فهم يحققون  مجتمعنا بطريقة آمنة وطبيعية للجميع. كما يستفيد الجميع أيضًا من عمل الباحثين في مجال الأمن السيبران

في التهديدات الجديدة والناشئة واستراتيجيات الهجوم السيبراني، ويكشفون عن نقاط الضعف الجديدة، ويثقفون الجمهور بشأن 

أهمية الأمن السيبراني، ويعملون على تقوية أدوات المصادر المفتوحة؛ مما يجعل العمل على الإنترنت أكثر أمانًا للجميع. 

 ومن أنواع تهديدات الأمن السيبراني الهجمات المنسقة )تصيد المعلومات(. 
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 :ثانيأسئلة النص ال
 نوع الأدب الذي يندرج تحته النص السابق:  -11

 . خاطرة -سيرة ذاتية                   د -ج  مقالة علمية  -ب          مقامة              -أ 

 مقاصد المتكلم من الخطاب السابق هو: -12

 الاهتمام بالإنترنت وأمانه    -ب    إهمال استخدام الأجهزة  -أ

   المتسارعة.مواكبة التطورات  -د    الاهتمام بأمن الأفراد -ج

 في الجملة الآتية:" تصيد المعلومات " دلالة على: -13

     .الخدمة - د               التهديد       -ج         العملاء            - ب        الأجهزة             -أ

 الفكرة الرئيسة للفقرة السابقة:   -14

 كثرة استخدام الإنترنت.  -ملحوظ.                                    بالالتقدّم العلمي  -أ

 استراتيجيات الهجوم السيبراني.  -د                                  ج أهمية الأمن السيبراني.    

 

 علامات(7)  النص الثالث:

   اقرأ النص الشعري الآتي قراءة واعية، ثم أجب عن الأسئلة التي تليه: 

 ا أوهنتهم محنة وجراحـــــم  اؤه                      ــــــ أبنلاـــــالصاعدون إلى الع

 يوم )الكرامة( واللظى يجتاح    ل مَنْ بَغَوا                   ــــت سراياهم تقات ـــــهبّ 

 فالأرض جذلى، والدنا أفراح     ـــق في أعناقهم                  لوا لواء الحـــــــحم

 خارَ العدو وما استجاب سلاح        م                 ـــاض عدوهم بدروعهـــدكّوا حي

راحـرُ والأسفــــوالده       ــا                ة كلهـــــد والخليقـــوالقدس تشه  ار والشَّ

 داء والأرواح ـــومواكب الشه          ر العوالي والردى              ــوالبيض والسم

 ل صدّاح ــا بلب ـــد فيهــــوالسع       ــنْ شهدها                 ورياضه تُسقى النَّدى مِ 
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 : ثالثأسئلة النص ال
 يصوّر الشاعر الجيش العربي في البيت الأول بــِ:    -15

 أغنية يحلو ترديدها - ب                     العز والرفعة                                  -أ

 الحياة الصعبة.   - دأصحاب الألم والجراح                                            - ج

 ر التأثير في نفسه من خلال:لها أكبارتبط الشاعر ببيئته التي كان   -16

 تعلقه بالأرض -ب       مواجهة الأعداء                                          -أ 

 حرصه على خذلان العدو.    -د تذكر آلامه وهمومه                                       –ج 

 الفكرة المرتبطة بالأفكار في الأبيات السابقة هي: -17

 الشعور باليأس يزيد من العزيمة                   -ب                   الجنود يحتاجون لتدريب أكثر          -أ 

 لا بدّ من تقديم التضحيات فداء للوطن.      -د         بلادنا تزدهر بشتى أصناف الزهور                -ج

   اعتبر الشاعر الجيش العربي في البيت الثاني امتدادا لــِ: -18

 جيش صلاح الدين الأيوبي.      -ب              الجيوش الإسلامية بالفوز والإخفاق.     -أ

 جيش عمر بن الخطاب.  -د               جيش خالد بن الوليد.                       -ج

 نوع الأدب الذي يندرج تحته النص السابق: 19- 

 شعري مسرحي       - ب                    شعري غنائي                         -أ

 سيرة غيريّة.  - د           شعري ملحمي                                 -ج

      من المفردات التي تتوافق مع معنى وسياق الأدبيات السابقة: -20

 يتسامى.      -د     الصيد       -ج  عائق    -ب    بواسل    -أ

 الغرض الذي يرمي إليه الشاعر في البيت الثالث هو: -21

 من صفات الجيش العربي الصيد  -ب   نسل الجيش العربي من جيش شجاع -أ 

 الجيش العربي هزم حصن العدو.  -د  النصر الأبطال يقفون خلف الجيش حاملين رايات -ج

  العاطفة المسيطرة على الشاعر في الأبيات السابقة هي: -22

 . الألم -د الحب            -ج            الفخر -ب الحزن           - أ
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 علامات( 4) النّص الرابع: 

 اقرأ النّص الآتي قراءة واعية، ثم أجب عن الأسئلة التي تليه:  

النَّاسُ لما كان بينهم جائع ولا   الجُفُونُ مِنَ المدامع، واطمأنّت الجنوب في   مغبون لو تراحم  ولا مهضوم، وأقفرت 

قاء، مِن المُجْتَمَعِ كَمَا لِيَمْحُو لِسَانُ الصبح مِدَادَ الظُّلام. أَيُّهَا الإنسانُ: ار  حم الزّوجة؛ لأنها أم  المضاجع. ولَمَحَت الرَّحمَةُ الشَّ

كَمَا تُحِس، وَيَتَأَلَمُ كَمَا تَتَأَلَمُ، وَيَبْكِي بِغَيرِ دُمُوع. أيُّها الرَّجُلُ السعيد: كُنْ رَحِيمًا،   ولدك، ومرأةُ نَفسِك ارحم الحيوان؛ لأنَّه يُحِلُّ 

م مَا يُلم بغيره من أشعِرْ قَلَبَكَ بالرَّحمَةِ، لِيَكُن قَلَبُكَ الرَّحْمَةَ بِعَينِهَا. ستقول: إنّي غير سعيد، لأن بين جنبي قلبًا يُلم به من اله

 القلوب.

 :  لرابعأسئلة النص ا
 الفكرة الرئيسة من النص هي:23-

 إطعام الجائع. -ب  الرحمة تقود إلى سعادة الناس.                               -أ 

 المجتمع شقي بسبب انتشار الفقر والجهل.   - د    الرجل السعيد رحيم ببيته وبأبناء مجتمعه.             -ج

 معنى كلمة "مغبون" المخطوط تحتها في النّص: 24-

 جائع.   -د        مظلوم.            -ج ظالم.                  -بفقير                -ا

 دلالة التشبيه " اطمأنّت الجنوب في المضاجع " في النص هو:  25-

 .الضيق الشديد -د                     الراحة  -ج                   الظلم  -ب               النوم -أ

 العاطفة البارزة في النص السابق هي:      -26

 . الألم -د  الرحمة  -ج  الفخر  -ب  الحب -أ

 تؤثّر العاطفة البارزة في النص في نفس:      -27

 . الرّجل القاسي  -د الرّجل السعيد            -ج  الكاتب والقارئ  -ب        الكاتب فقط -أ
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 أُسرهم نظر وجهة  من داون  متلازمة ذوي  المراهقين منأُردنية   عينة لدى السلوكية المُشكلات
 

 *(1)المغاربـة فالـح  نشـراح سالـماتورة الدك
 

 م 10/04/2026البحث: نشر تاريخ   م 2024/ 06/ 05تاريخ قبول البحث:           م  08/05/2024تاريخ وصول البحث: 

 
 الملخص 

وعلاقة    ، أُسرهم   نظر  وجهة   من  داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  منأُردنية    عينة  لدى  السلوكية  المُشكلاترفة  هدفت الدراسة الحالية إلى مع
ولتحقيق أهداف الدراسة    .البرامج تعديل سلوك سابق   المراهق  وخضوع   ، وعمر المراهق ذو متلازمة داون   ،وشدة الإعاقة  ، الجنس   :ذلك ببعض المتغيرات

فقرة تُوضح المشكلات السلوكية. وبلغت    ( 36تكوّن من )   ، أعدّت الباحثة استبيان للتعرف على المشكلات السلوكية للمراهقين من ذوي متلازمة داون 
وخلُصت نتائجها بعد إجراء عدد من التحليلات الإحصائية إلى أن: أكثر المُشكلات    .( أُسرة اختيروا بالطريقة القصدية المُتيسرة153الدراسة ) أفراد  عينة  

  ("، لعاب الإلكترونيةالأ-آيباد-السلوكية شيوع ا لدى المراهقين من ذوي متلازمة داون من وجهة نطر أُسرهم كانت "إدمان استخدام التكنولوجيا )الهاتف 
كما أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية    ("،و"نقص الدافعية )صعوبة في إتمام المهمة أو أي فعل يُطلب منه القيام به   "،و"العناد المستمر

ووجود فروق ذات    وشدة إعاقة المُراهق.   ، الجنس   في المشُكلات السلوكية للمراهقين من ذوي متلازمة داون من وجهة نظر أُسرهم تُعزي إلى متغيري: 
وخضوع المراهق لبرامج    ، عمر المُراهق ذو متلازمة داون   دلالة إحصائية في المشكلات السلُوكية للمراهقين ذوي متلازمة داون تُعزي إلى متغيري: 

 وفي ضوء النتائج تم تقديم مجموعة من التوصيات والمقترحات البحثية والميدانية. تعديل سلوك سابق ا. 
 لمراهقين ذوي متلازمة داون ا  ، المشُكلات السلوكيةالكلمات المفتاحيّة:  
 

behavioral problems among a Jordanian sample of adolescents with Down syndrome from their 

family’s perspective 

                                   

Abstract 

The current study aimed to find out behavioral problems among a Jordanian sample of adolescents with 

Down syndrome from the point of view of their families, and their relationship to gender, severity of disability, 

age and the adolescent’s previous exposure to behavior modification programs.  To collect the data, a questionnaire 

was built to identify the most common behavioral problems for adolescents with Down syndrome from the point 

of view of their families, which consisted of (36) statements related to behavioral problems. The study sample 

consisted (153) families who were selected by the purposive convenient method. The results showed that the most 

common behavioral problems among adolescents with Down syndrome from the perspective of their families were 

"their Addiction to using technology (Mobile, iPad and electronic games)", "continuous stubbornness" and "lack 

of motivation (difficulty in completing the task or any action he is asked to do)". The study also indicated that 

there were no statistically significant differences in the behavioral problems of adolescents with Down syndrome 

from their families' point of view due to gender and the severity of the adolescent’s disability .Results also showed 

that there were statistically significant differences in the behavioral problems of adolescents with Down syndrome 
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due to age and the adolescent’s previous exposure to behavior modification programs .With regard to the results, 

a set of research and field recommendations and proposals were presented. 

Keywords: Behavioral Problems, Adolescents with Down syndrome. 

 

 : مقدمة
%( من حالات الإعاقة  10الكروموسومي، وتُشكل ما نسبته )   للخللتُعد متلازمة داون السبب الرئيسي الأكثر شيوع ا  

  حيثُ قُدر معدل الإصابة عالمي ا بطفل واحد لكل   ،والتي تُؤدي إلى حدوث تدني فكري في القدرات المعرفية الذهنية  ،الفكرية

رافقها ( يُ 21أو كاملة من الكروموسوم رقم )  أو جزئية،  ،وهذه الحالة تنجم عن حدوث نسخة ثالثة إضافية   ،طفلا    (700(

التعلمية النمو  ،أعراض متفاوتة الشدة في الصعوبات    ، وانفعالية   ،ومشكلات اجتماعية  ،، ومظاهر جسدية مميزةوتأخر في 

( يُ   . (Al-Biltagi,2015وسلوكية  المتلازمة  بهذه  المُشخصين  أن  إلى  العالمية  التقديرات  تُشير  اضطرابات حيث  واجهون 

الحصر:وسُ   ،عصبية المثال لا  على سبيل   تتراوح  الانسحاب(و   العناد،و   ،والخجل   ،والقلق  ، )الاكتئاب  لوكية    ما   بمعدلات 

  وعند الحديث    (Gath&Gumley,1986; Dykens, Shah ,Sagun , Beck & King ,2002)   (18-38%)بين

ا حيث تُشير النسبة إلى أن    نجد أنها لدىعن هذه المشكلات،   يتم  3  من كل  1الأشخاص ذوي متلازمة داون شائعة جد 

 .  (Stein ,2011)تشخيصهم بتلك المشكلات

ا   تنوع ا  يُظهرون   داون   متلازمة  ذوي   الأشخاص  أن  الخاصة   التربية  أدبيات  تؤكد كما  ،والاحتياجات  الخصائص  في   فريد 

  والعيش   السلوكية،  مشكلاتهم  مع  التعامل  على  القدرة  لهم  وتضمنُ   ،احتياجاتهم  تُلبي  ومتكاملة  متنوعة  خدمات  تقديم  يتطلب  مما

  متزايدة  وضغوطات  ،تأثيرات  يفرضُ   فإنه    الخدمات  تلك  تقديم  وبدون   ،متنوعة  تعليمية  فُرص  لهم  وتوفر  ،الإمكان  قدر  المُستقل

  أخرى،   إلى  عُمرية  مرحلة  من  العمر،وانتقل  في  داون   متلازمة  ذو  الفرد  تقدم  كلما  تزداد  قد  المشكلات  وهذه. همأسر   علىعليهم و 

  تأثيرها  وقابلية  ،والمجتمعية  البيئية  الضغوطات  من  عالية   لمستويات  يتعرضون   داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  أن   المعروف  ومن

 لا  مأنه  إلا  والصعبة  الحرجة  العُمرية  المرحلة  هذه  أهمية  من  الرغم  وعلى  لوكية،السُ   المشكلات  من  العديد  تطوير  في  تُساهم

ا  تمثي لا  يُمثلون   ون يزال  (. (Dykens ,2007  والإعاقات  السلوكية،   والاضطرابات  السلوك   علم  في  تبحث  التي  الدراسات  في  ناقص 

  نحو   وجهةمُ ال  سلوكياتالكذلك  و   ،نفسية  أعراض  لها  التي   خاصة    السلوكية  المشكلات  تشخيص  يصعبُ   ما  وغالب ا 

  المحدودة   اللفظية  القدرة :الآتية  للأسباب  وذلك  للعيان  ة  ظاهر   تصبحل  ،جسدي ا  عنها  التعبير  الفرد  يستطيع  لا  قد  بمعنى  الداخل

 المتلازمة،   لهذه  المُصاحبة  والأعراض  ،المشكلات  تلك   عن  الكشف  في   التشخيصية  الأدوات  وندرة  داون،   متلازمة  ذوي   للأفراد
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  ؛ (Capone, Goyal, Ares& Lannigan ,2006) السلوكيات  هذه  بعض تشخيص  في  والسريرية  الإكلينيكية  الخبرة  ونقص

متزايدةب  تظهر  داون   متلازمة  ذوي   المراهقين   لدى  السلوكية  المشكلات  انتشار  أن  إلا   معدلات 

(Koritsas,2012&Iacono)، في المستقبل الفرد مع وترافقت  ،تطورت إذا خاصة   بها الاستهانة  يُمكن لا هذه المعدلات و، 

 ،التكيفية  غير  السلوكيات  في  عالية  انتشار  ومعدلات  مستويات  لديهم  أن (Norizan & Shamsuddin,2010)  أشار  كما

 &Guralnick, Connor, Clark  عليها  والمحافظة  ،الصداقات  تكوين  في  وصعوبة  ،نظرائهم  من  أقل  اجتماعية  وقدرات

Johnson ,2011; Nærland, Bakke, Storvik , Warner & Howlin,2017)   

  على ذلك  سينعكس  داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  مهارات  تحسين  تم  إذا  (Mccarthy,2008)  لمكارثي  ووفق ا

  سلوكيات   تطوير  من  يُمكنهم  مما  الأمد  طويلة  سلوكية  باضطرابات  إصابتهم  فرص  انخفاض  إلى  يؤدي  مما  سلوكياتهم

  داون   متلازمة  ذوي   الأفراد  أسر  على  ركزت  منها  العربية  وخاصة    الدراسات  معظم  أن  نجد  سبق ذكره  مما  وبالرغم.إيجابية

ا  تُشكل  المرحلة  حياتهم،وهذه  من  مرحلة المراهقة  على  التركيز  من  القليل  مع(  Hodapp,2007)  سن ا  الأصغر   وقلق ا   هاجس 

  بالنسبة  الحال سيكون  فكيف ،وجسدية نفسية وتطورات تغيرات من يٌلازمها لما وأسرهم  داون  متلازمة ذوي  غير من للمراهقين

   ؟وأسرهم  داون  متلازمة ذوي  للمراهقين

 ولا  ،مُهمشة  مرحلة  أنها  يجد  داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  موضوع  حول   الخاصة   التربية   لأبحاث  والمتتبع  والمُلاحظ

 عليها  يُجري   ولم  العلاجية،  والتدخلات  ،الانتقالية  والخدمات  والبرامج  الأسري،  والإرشاد  البحثي،  المستوى   على  بالاهتمام  تحظى

 داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  أمهات  تواجه  التي  المشكلات  أبرز   من  أن  إلى  2014)  ،فياض)  أشار  وقد  كافية.  دراسات

 أسر  لدى  المعلومات  نقص  على  يدلُ   فإنه  شيء  على  دل  نإ  وهذا  ،أبناؤهم  يُظهرها  التي  والانفعالية  السلوكية  المشكلات

ونفسية، وكيفية   ،وجسدية  ،ونمائية  تطورية  تغيرات  من  يكتنفها  وما  ،الصعبة  العمرية  المرحلة  بهذه   داون   متلازمة  ذوي   المراهقين

  السلوكية   المُشكلاتتُسلط الضوء على    والتي  ؛ الحالية  الدراسة  إجراء   استدعى   ما  وهذا   ،ومتطلباتها  التعامل مع تلك التغيرات

  ؤثر تُ   ربما  والتي  ،المتغيرات  ببعض  وعلاقتها  أسرهم  نظر  وجهة   من   داون   متلازمة  ذوي   من  المراهقين  من  أُردنية  عينة  لدى

 السُلوكية. المشكلات تلك ظهور على
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 : الدراسة مشكلة
  إلى   الأسر  تلك  تحتاج  الأحيان  من  كثير  ففي  ،الأسرة  لدى  اعتيادي  غير  إضافي ا  تحدي ا  تُمثل  إعاقة  ذو  بفرد  العناية  أن

  ، ( Hodapp&ly,2005)لها  مصاحبة  وأمراض  نمائية،  تغيرات  من  يُرافقها  لما  ،واحتياجاتهم  متطلباتهم  فهم   في   والعون   المساعدة

 يعيشون   ما   غالب ا  داون   متلازمة  ذوي   فالمراهقين  ،والمراهقة  البلوغ  مرحلة   إلى   حياتهم  من   الطفولة  مرحلة  يتجاوز   الأمر  هذا   ولعل

 .Seltzer ,Greenberg &Floyd, 2001))  أسرهم  على  والضغوطات  المسؤوليات  من  المزيد  يُضيف  وهذا   ،أسرهم  مع

 ،والآخرين  سلامته  ويُهدد  ،وللآخرين  لنفسه  الفرد  إيذاء  إلى  يُؤدي  عندما  علاجي  تدخل  إلى  تحتاج  شكلةمُ   السلوك  ويُعتبر

  علاقاته   على  تُؤثر  أنها  كما  المختلفة،  الأنشطة  في  المشاركة  من  وتمنعهُ   ،نوعية  تعلم  فرص  على  الحصول  دون   تحول  ويجعلها

ا  وتفرضُ   ،جتماعيةالا   البرامج   من  استفادتهم  فرص  من  وتُقلل  ،المختلفة  البيئات  في  معه  والعاملين  ،أسرته  وعلى   عليه  قيود 

 . Ahmad,2008;Tosika,felce,kerr&hasting,2010))  الشخصي تكيفهم على ينعكس مما التربوية

 على  مُباشر  بشكل  ينعكس  وهذا  التكيفي،  الأداء  مجال  لديهم  يتأثر  المراهقين ذوي متلازمة داون   أن  المعروف  ومن

 مستقلين  كبالغين  العيش  على   قدرتهم  من وجلي    واضح    بشكل  تحدُ   مشكلات  ظهور   إلى   ويُؤدي  السلوك،

(Hawkins,Eklund,James&Foose,2003)،  المهني   والتحصيل  ،التعلم  في  بالعجز  السلوكية  المشاكل  ارتبطت   كما 

 ,Foley,Jacoby))  وأسرته  داون   متلازمة  ذو  للفرد  الحياة  ونوعية  جودة  انخفاض  إلى  يؤدي  مما   داون،  متلازمة  ذوي   للمراهقين

Girdler et.,al,2013،  أفضل  ومجتمعية تعليمية  بيئات  إلى  الوصول  من  يمنعهم  بل  هذا  فقط  ليس  

((Buckley,Bird,Sacks&Archer,2002،  سر المراهقين أُ وقد لاحظت الباحثة من خبرتها الميدانية والتطوعية في خدمة

أن الكثير من أولياء الُأمور والعاملين مع المراهقين   ذوي متلازمة داون من خلال اللقاءات والمحاضرات التثقيفية لتلك الُأسر،

التعامل   قد يصعبُ و   ،التي تُرافق أبنائهم أثناء مرحلة المراهقةذوي متلازمة داون يشكون من بعض السلوكيات غير المقبولة  

وهذا أمر بديهي فالسلوك الذي    ،كاديمي ا ومهني ا واجتماعي اأ هم  ئؤثر على أداتُ التي  و   ،معها من قبل الوالدين والعاملين معهم

ولا تُقلل من الفرص    ،يقبلهُ الجميع يجب أن ينسجم مع معايير المجتمع الذي ينتمي إليه الفرد، ولا يُعيق أنشطة الفرد اليومية

 تكون   لا  وُجد  في غالبية الدول النامية والمُتقدمة وإذا  الأكاديمية والتعلمية للفرد. وللأسف لا تحظى هذه المرحلة بالاهتمام

 . ( (Umadevi&Sukumarna,2012 وأسرهم حاجاتهم لتلبية المطلوب للمستوى  ترتقي ولا ،كافية
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ا  : الآتية التساؤلات عن الإجابة إلى الدراسة هذه سعت وتحديد 

 : الدراسة تساؤلات
 ؟  سرهمأُ  نظروجهة  من  داون  متلازمة ذوي  المراهقين لدى شيوع ا الأكثر لوكيةالسُ  المُشكلات ما -1

 ذوي   من  المراهقين  لدى   السلوكية  المشكلات  رصد  في(  0.05)  مستوى   عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق   توجد  هل  -2

 من سابق ا السلوك  تعديل لبرامج خضع وهل  ،الإعاقة وشدة ،المراهق وعمر ،الجنس :لمتغيرات  وفق ا داون  متلازمة

 ؟أسرهم نظر وجهة

 : الدراسة أهداف
 : يأتي ما إلى دقة أكثر بشكل الدراسة هذه هدفت

 نظر   وجهة   من   داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  من  أُردنية  عينة  لدى   شيوع ا  الأكثر  السلوكية  المُشكلات  على   التعرف  - 1

 .سرهمأُ 

 العمر   -  الجنس)  للمتغيرات   تبع ا  داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  لدى  السلوكية  المشكلات  رصد  في  الفروق   استكشاف -2

 .(سابق ا السلوك تعديل لبرامج الخضوع  - عمر المراهق-  الإعاقة شدة-

 :  الدراسة أهمية
 أثناء  -  الباحثة  علم -   بحسب  منها  العربية  خاصة    والأدبيات  الدراسات  وقلة   ،بموضوعها  الدراسة   هذه  أهمية  تكمن

في ميدان   السابقة  لأبحاثا   من  العديد  رصدت  التيو   ،المنهجية  الأدبية  المراجعات  أن  كما  ، والتربوي   النظري   الأدب  مراجعة

  داون  متلازمة ذوي  بينهم ومن  الإعاقة ذوي  الأفراد  لدى السلوك ومشاكل النفسية، الصحة  موضوع أن  أوردتالتربية الخاصة 

 التربية   ميدان  حاجة  لتلبي  الدراسة  هذه  وتأتي  .مُبكرة  عُمرية  مراحل  على  اقتصرت  وأنها  ،الكافي  والبحث  بالاهتمام  تحظى  لم

  ، داون   متلازمة  لذوي   المراهقة  مرحلة    في   السيكولوجي  للأدب  إضافة  تُعد  أنها  كما  ،للدراسة  الراهن  الموضوع  في   الخاصة

 : يأتي بما الدراسة أهمية وتتحدد

  وتغيرات   نمائية  تطورات  من  يُصاحبها  وما  ،داون   متلازمة  ذوي   الأفراد  حياة  من  الحرجة  المرحلة   هذه  بأهمية  التوعية  -1

 .وسلوكية وعاطفية،  وانفعالية، جسدية،
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 يُمكن   والتي  ،معهم  والعاملين  داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  سر أُ   ؤرق تُ   التي  السلوكية  المشكلات  على  الضوء   تسليط  -2

 خلال مرحلة المراهقة. حياتهم طوال  رافقهمتُ  أن

 ، لتنفيذ خطط علاجيةوالإرشاد  ي علم النفس فتح المجال للأطباء النفسيين وأخصائّ  في الدراسة هذه نتائج تُسهم قد-3

وتقديم النُصح والمشورة للُأسر في هذه المرحلة العُمرية الحرجة من حياة الفرد ذو متلازمة    وتدخلية،  ،وتثقيفية

 داون. 

 :  الدراسة مصطلحات
  عدم   :في  تتمثل  تكيفيةواللا  الملائمة،  غير  السلوكيات  من  نوع  هي  :(Behavioral Problems)  السُلوكية  المُشكلات  -

 اليومية  بيئته  في   له   الآخرين   لوم  تُجنبه  وبطريقة  اجتماعي ا،  ولائق  مقبول  بشكل  بالسلوك  القيام  على  الفرد  قدرة

(Kauffman,1985). النفس  لعلم  الأمريكية  الجمعية  وعرفته  (American Psychiatric Association,2013):  نهأب 

 . للعمر المناسبة  العامة الاجتماعية والقواعد الأعراف، ويتجاوز الآخرين، حقوق  ينتهك مستمر سلوكي نمط

  الدرجات   خلال  من   سرهمأُ   قبل  من   داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  عن  تُقدر  مشكلات:  بأنها  فتُعرف  الدراسة  هذه   في  أما

 . الباحثة قبل  من المُعدّ   السلوكية المُشكلات أداة  على الدراسة عينة  أفراد عليها  يحصل التي

وتتميز هذه المرحلة بالتغيرات    هي تلك الفترة الزمنية الفاصلة بين مرحلتي الطفولة والبلوغ،  :((Adolescence  المراهقة  -

نتماء لمجموعة من الأقران  والا  ،والتخطيط للمستقبل  ستقلالية والانفصال عن الأسرة،ومن متطلباتها الا  والنفسية،  الجسدية،

 (. 2009،)جميل

 بين  أعمارهم  تتراوح  ممن  داون   بمتلازمة  المُشخصين  الأفراد :بأنهم  إجرائي ا  فيُعرفون   الدراسة  هذه  في  المراهقين  أما

 خدماتها  تُقدم  التي  الجمعيات  من  والمنتفعين  ،الدامجة  والمدارس  ، الخاصة  التربية  مراكز  في  والمُلتحقين  عام ا،(  21-11)

 في محافظة العاصمة عمان.  وأُسرهم  داون  متلازمة ذوي  للمُراهقين

 ،النمائية  الفترة  خلال  تبدأ  الفكرية،والتي   النمائية  التطورية  الإعاقات  من  واحدة  هي  :(Downs' Syndrome)داون   متلازمة  -

 : الآتية المعايير  تتوفر أن ويجب ،والتكيفي الذهني الأداء في عجز ا ويشمل

 . الذهنية الوظائف في  القصور -(أ)
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  ، الشخصية   الاستقلالية  أجل  من  والثقافية  والاجتماعية  ،النمائية  المعايير  تلبية  في  ضعف  إلى  يؤدي  القصور  هذا  -(ب)

 .الاجتماعية والمسؤولية

 (. DSM-5)  والبلوغ المراهقة مرحلة إلى وتمتد  الطفولة مرحلة منذ أي النمائية الفترة خلال  الإعاقة حدوث -(ج)

 : السابقة والدراسات النظري  الإطار
ال الإعاقات  ذوي  الأطفال  فإن  طبيعي،  بشكل  ينمون  الذين  لأقرانهم  لخطر مُ   فكريةبالنسبة  متزايد  بشكل  عرضون 

( والنفسية  والعاطفية  السلوكية  ومعدلات Einfeld, Gray, Ellis, et al,2010bالمشكلات  أنواع  تختلف  ذلك،  ومع   .)

الوراثية  لمشكلاتا المسببات  )  ،والجنس،  والعمر  ،باختلاف  الفكرية  الإعاقة  يمكن  و ،  (Davies & Oliver,2013وشدة 

 :لوكيات الخارجية نحو البيئة، مثلالسُ   وتُمثل: الخارجية والداخلية.  لوكية في نوعين من المشكلاتكلات السُ لاحظة المشُ مُ 

الجسدية والخوف    الشكاوى   :مثل  السلبية الموجهة نحو الذات،  والنوع الآخر السلوكيات  ،والسرقة  والعصيان،   ،والتنمر  ،العدوان

 :داون مجموعة من الصعوبات وتشملمراهقين ذوي متلازمة  الوعادة ما يُظهر    ،(Williams,2015)  الاجتماعي  والانسحاب

الاهتمام، وعدم الانتباه  العناد، والبحث )  ،عن  التركيزو   ،(Dykens,2007والاندفاع  أداء    ،ضعف  على  المثابرة  وضعف 

( )Fidler,2005المهام  النوم  وقت  ومشاكل   ،)Carter, McCaughey& Annaz , 2009 )  ،دويؤك  (Matson & 

Rivet, 2008 )  والسلوك  الذات،  وإيذاء   النمطي، كوالسلو   كالعدوان،   ؛في دراسته إلى انتشار العديد من المشكلات السلوكية  

 . (Cohen,Tsiouris,Flory,Kim,Freed & Heaney,2010التدميري ) السلوك   الذات، وتدمير الفوضوي،

  بما  فردال بيئة في  الآخرين الأفرادو  ،نفسه الفرد  على  المدى وقصيرة طويلة آثار الصعبة لوكياتللسُ  يكون  أن يمكنو 

  إعاقة   إلى  بالإضافة  ،التعلم  على  كبير  بشكل  تُؤثر  أنها  كما .المهنيين  من  وغيرهم  قرانوالا  ،والمعلمين  ،ةالرعاي  قدميمُ   ذلك  في

  خاصة    العمر،  تقدم  مع  داون   متلازمة  ذوي   لمراهقينا   لدى  تكيفية   اللا  السلوك  أنماط  تتغيرو .  الأقران  مع  الاجتماعي  التفاعل

 بتغيرات   الفترة  هذه  تتميز  حيث   مزاجية  وتغيرات  سلوكية  مشاكل  حدوث  خطر  بزيادة  تتميز  التي  الفترة  هيو   المراهقة  فترة  خلال

ا  المراهقين  على  ويجب  ،هرمونية  وتعزيز  ،الوالدين  عن  العاطفي  والانفصال  ،الجسدي  والتطور  ،البلوغ  مع  التعامل  أيض 

 (Dykens , Shah, Sagun, Beck  &King,2002).  الشخصية الاستقلالية

 تنصب  الإعاقة   ذوي وخدمات الأفراد    الخاصة   التربية  برامج  في   الاهتمام  أن   الميدانية  خبرتها  خلال   من   الباحثة  وترى 

  أو   الانتقالية،  الخدمات  في  سواء    والبلوغ  المراهقة  مرحلةيتم تهميش  و   ،الطفولة  مرحلة  على  الأحيان  من  كثير  فيوتقتصر  

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Dykens+EM&cauthor_id=12354319
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Shah+B&cauthor_id=12354319
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Sagun+J&cauthor_id=12354319
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Beck+T&cauthor_id=12354319
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=King+BH&cauthor_id=12354319
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ذوي   ومعرفية    ،بحثية    فجوة   ويُشكل  ،ركبي  خلل   وهذا  السلوكية،   أو  الأسرية،  أو   ، الإرشادية  البرامج المراهقين  خاصة  لإسر 

  تطوعية  تثقيفية  ومحاضرات  ،تدريبية  دورات  بعدة  وقيامها  داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  سرأُ   من  الباحثة  ربولقُ   ،متلازمة داون 

  تلك   في  واضح  وبشكل  ،جلي ا  تظهر  والتي  ،السلوكية  المشكلات  تلكحول    المعلومات  من  للمزيد   الُأسر  تلك  حاجة  حظتلا

 فيهم  بما  الإعاقة   ذوي   الأفراد  لدى   والبلوغ  المراهقة  مرحلة  تناولت  التي  العربية  المراجع  ندرة  إلى   بالإضافة   النمائية،  المرحلة

  سوى   يُعرف  لاو   ،والمعرفية  الجسدية  الخصائص   خاصة    داون   متلازمة  عن  الأخرى   الجوانب  مع  بالمقارنة  داون   متلازمة  ذوي 

 . الفكرية  بالإعاقة  مُشخصون   هم   ممن  غيرهم  عن   تختلف  كانت  إذا   وما  ،المراهقة  مرحلة  في   تواجههم  التي   التحديات  عن   القليل

 الذين  والمراهقين  الأطفال  ثلث  إلى  ربع  (Coe,matson,rusell,.et.al,1999  (وآخرون   كو  أجراها  لدراسة  ووفق ا

  للتعليمات،   الانصياع  عدم  عن  ناجمة  وسلوكيات   مشكلات،  لديهم  داون   متلازمة  ذوي   من  عام ا(  15  إلى  6)  بين  أعمارهم  تتراوح

  ، ( Munir,2020)  المحتملة  المستقبلية  مشكلاتهم  وتُحدد  ،عليهم   ؤثرتُ    سلبية  ردود  إلى  تؤدي  والتي  ،والعدوانية  ،النشاط  وفرط

 Cless ,Goff)  وأسرهم  داون   متلازمة  ذوي   للأفراد  والتدخلات  ،للسلوكيات  المختلفة  الجوانب  على  الأبحاث  بعض  ركزتكما  

& Durtschi,2017;Lemons,king,Davidson,2017) ،  وكيفية  الصعبة  السلوكيات  وظائف  أخرى   بحوث  وتناولت 

  أو   ،المنزل  في  سواء    السلوكيات  من  أعلى   معدلا    أظهروا   داون   متلازمة  ذوي   الأفراد  أن  إلى  الدراسات  هذه  وخلُصت  ،تأثيرها

 ,Makary etal.,2014)الحياة  طوال للفرد    الوظيفي  والمستوى   ، التعلم  مع  يتعارض  قد  مما  ،بأقرانهم  مقارنة    المدرسة

Dieleman atal.,2018) . 

 والانفعالية  السلوكية  المشكلات  معرفة  إلى)   Shahzad ,Alkarim ,Iqbal &Motiwala  (2023,دراسة  هدفت  كما

الذين تتراوح أعمارهم    داون   متلازمة  ذوي   من  مراهق ا(  18)  على   اختبار  تطبيق  تم   وقد  ،داون   متلازمة  ذوي   الأفراد  يواجهها  التي

 الجنسين   بين  إحصائ يا  دالة  فروق   وجود  عدم  النتائج  أظهرت  وقد  ،واستبانات  الثلج  كرة  اختبار  باستخدام  عام ا  (17  -  11)بين

 .والعاطفية السلوكية المشكلات في

إلى تحديد مدى انتشار المشكلات السلوكية بين  (  (hassan ,Iqbal ,Gul & Mazhar,2022كما سعت دراسة  

الأفراد ذوي متلازمة داون والأطفال من غير ذوي متلازمة داون واستكشاف العلاقة بين مستوى الذكاء والمشكلات السلوكية 

البيانات على عينة قوامها )  ،في باكستان ا من ذوي 40واستخدم المنهج الوصفي من خلال أداة الاستبانة في جمع  ( فرد 

ا من غير ذوي متلازمة داون 40متلازمة داون و) ، وقد أظهرت نتائجها أن (عام ا11-8والذين تتراوح أعمارهم بين )  ،( فرد 
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%( من الأطفال ذوي  100%( من أطفال ذوي متلازمة داون يُظهرون درجات عالية في المشكلات السلوكية في حين ) 60)

لصالح الذين يظهرون    كما أوجدت علاقة بين مستوى الذكاء والمشكلات السلوكية  ،متلازمة داون يظهرونها بدرجة ضعيفة

ا   ، ر وعصيان الأوام  ،القيام بسلوك نمطي  :لا تكيفية مثل  كما أنهم يميلون إلى الانخراط بسلوكيات  .معدلات ذكاء منخفضة جد 

 وتجنب الآخرين . والتحدث مع النفس،

 درجة   لمتغيرات  وفق ا   اختلافها  ومدى   السلوكية  المشكلات  معرفة  إلى   هدفت  بدراسة(  2019)  الشيراوي   قامت  كما

  ذهنية   إعاقة  ذو (  165)  قوامها   عينة  على   السلوكية  المُشكلات  قائمة  استخدمت  حيث  ،والجنس  ،العُمرية  والمرحلة   ، الإعاقة

 ،متوسط  مستوى   في  جاءت  والانسحاب  والقلق  ،التركيز  مشكلات  أن  نتائجها  وخلُصت  عام ا(3-21)  أعمارهم  تتراوح  ممن

  بدرجة   الذهنية  الإعاقة  ذوي   أن  نتائجها  أظهرت  كما  ،لديهم  مشكلة  تُمثل  لا  الحركة  وفرط  الذهني  السلوك  مشكلات  بينما

 المراهقة   مرحلة  في  المُشكلات  تلك  وتظهر  ،بالإناث  مقارنة    أكبر  مشكلات  لديهم  الذكور  وأن   ، رأكب  مشكلات  يُظهرون   متوسطة

 . والرُشد الطفولة بمرحلة مقارنة  

  الفروق   معرفة  إلى  هدفت  والتي  (Naerland ,Bakke ,Storvik ,warner&howlin,2016)  مسحية  دراسة   وفي

  ذوي   والمراهقين  الأطفال  لدى  التوحد  طيف  اضطراب  وسمات  والعاطفية  السلوكية  المشكلات  في  والجنس  بالعمر  المرتبطة

ا(  674)  شملت  حيث  داون   متلازمة   المشكلات   لتقييم  الاجتماعي  التواصل   استبيان   استخدمت  عام ا،(  4-18) عمر  من  فرد 

  خلُصت   وقد   ، (Strengths and Difficulties Questionnaire ,SDQ)  والضعف   القوة   نقاط  واستبيان  والعاطفية  السلوكية

ا  نتائجها  ومن  الانتباه،  وعدم  ،النشاط  فرط  يليها  شيوع ا  الأكثر  الصعوبة  هي  الأقران  مشاكل  أن  إلى  نتائجها    ارتباط  وجود  أيض 

 . الأعراض وشدة ،والعاطفية السلوكية والمشاكل العمر بينضعيف 

  لدى   السلوكية  المشكلات  معرفة  إلى  هدفت  بدراسة    (Lisa, Francis, Steven, Anna, & Paula ,2014)وقام

 BASC2-the)  الثاني  الإصدار  -   للأطفال   السلوكي   التقييم  نظام   أداتي  باستخدام   داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  من  عينة

Edition ndBehavioral Assessment System for Children, 2)،  الطفل  سلوك  من   التحقق  وقائمةChild ( 

Behavioral Checklist ,CBCL)،   ُبين  أعمارهم  تتراوح  داون   متلازمة  ذوي   من  مراهق ا(  52)  من  تتكون   عينة  على  بقتوط 

  ، الاجتماعية  والمشاركة  بالاهتمام  يتعلق  فيما  خاصة    سلوكية  مشكلات   من  يُعانون   أنهم  إلى  نتائجها  أشارت  وقد  ،عام ا(  12- 18)

 . الإعاقة شدة أو الجنس أو العمر متغير في إحصائي ا  دالة  فروق  أية نتائجها تُظهر ولم
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 المراهقين  لدى   السلوكية   المشكلات  تقييم  إلى  هدفت(  Helma, minne, Jacobus, et., al,2013)  دراسة   وفي

 طُبقت  وقد  ،السلوكية  المشكلات  حدوث  في  الإعاقة  وشدة  الاجتماعي  النوع  بين  العلاقة  واستكشاف   ،داون   متلازمة  ذوي 

  ، عام ا( 19-16)  بين  أعمارهم  تتراوح  والذين  داون   متلازمة  ذوي   للمراهقين   السلوك  تقدير  قائمة  باستخدام  الوالدين  على  الاستبانة

ة  أقرانهم  من  بمرتين  أعلى  السلوكية  المشكلات  معدل  أن   إلى  نتائجها  وخلُصت   ، الداخل  نحو  الموجهة  السلوكية  المشكلات  خاص 

 المراهقين   لدى  أكبر  بشكل  ظهورها  في  السلوكية  المشكلات  اقترنت  كما  ،الإناث  من  أكثر  الذكور  لدى  المشكلات  ظهور  وارتبط

 . الشديدة الفكرية الإعاقة ذوي 

  الإعاقة   ذوي   الأطفال  لدى  السلوكية  المشكلات  أبرز  ( في دراسته والتي هدفت إلى تعرّف2013كما أوضح العجمي )

  . الأمور  وأولياء  المعلمين  نظر   وجهتي  بين  الفروق   على  التعرف  ومحاولة   والمعلمين،  الأمور  أولياء  نظر  وجهة   من  الفكرية

  الفكرية،  الإعاقة  ذوي   الطلبة  أمور  وأولياء  البحرين  بمملكة  الأمل  معهد  في   الفكرية  الإعاقة   ذوي   الطلبة  معلمات  على  بقتطُ 

  هذه   في   الكلية   العينة  بلغتو   ،(عام ا  12  –  6)ممن تتراوح أعمارهم    وإناثا  ذكورا  الفكرية  الإعاقة  فئة   على   جريتأُ ها  أن  كما

ت ستخدما  وقد .  معلمة  وعشرين  وواحد   أمر،  ولي   وعشرين   واحد   بواقع   استبيان  (42)  تطبيق  تم  حيث  تلميذا    (21)  الدراسة 

 عينة   لدى  تظهر  السلوكية  المشكلات  أبعاد  كافة   نأ  :يلي  ما   أبرزها  كان  عدة   نتائج  إلى  توصلت  ،السلوكية  المشكلات  قائمة

 .التقديرات ذلك  أظهرت كما شدة المشكلات أكثر من كانت الدافعية نقص مشكلة  أن كما بآخر،  أو بشكل الدراسة

الأدب  و  استعراض  خلال  من  النظري  من  العديد  هنالك  أن  يتضح  الحالية  الدراسة  لموضوع  السابقة  والدراسات 

ذوي متلازمة داون في مختلف المراحل النمائية التي يمرُون بها وتختلف تلك    مراهقينال  المُشكلات السلوكية التي يُظهرها 

أخرى   إلى  عُمرية  مرحلة  من  الإعاقةالمُشكلات  شدة  لمتغيرات  ا  الاجتماعي  ،والعمر  ، تبع  والجنسوالنوع  أشكالا     ،،  وتأخذ 

مقارنة    ،مختلفة داون  متلازمة  ذوي  المراهقين  لدى  بمرتين  أعلى  بمعدل  تظهر  السُلوكية  المُشكلات  أن  نتائجها  وأوضحت 

  ، وأداة الدراسة في بعض فقراتها  ، فراد عينة الدراسةأو   ،وتتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في المنهجية  ،بأقرانهم

إلا أنها تتميز بتناولها لمتغير خضوع المراهق    ؛وتناولها لبعض المشكلات السلوكية التي تم التطرق إليها في الدراسات السابقة

كما أنها تناولت   ،وظهورها  لبرامج تعديل سلوك سابقة ومدى تأثير هذا المتغير على رصد المشكلات السلوكية لدى المراهق

كما أنها تناولت فئات عمرية مقسمة   ،مُشكلات سُلوكية لم تتطرق إليها الدراسات السابقة تختص بمرحلة المراهقة وتغيراتها

  كل   من  وبالرغم  ؛سابق ا  وتناولها لمراحل عُمرية لم يتم التطرق إليها  والمتأخرة،  ،المتوسطةو المُبكرة،    :بحسب مرحلة المراهقة
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وما يُصاحبها من مشكلات    داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  على   تطرأ  التي  التغيرات  على   وتأكيدها  ،المذكورة أعلاهُ   الدراسات

  فجوة   تُعتبر   وهذه  ،داون   متلازمة  ذوي   مراهقينلل  العاطفيةو   السلوكية  الاضطرابات  عن   القليل  سوى   يُعرف  لا  زال  ماإلا أنهُ  ؛

 .وتسليط الضوء عليها في الأبحاث العلمية الحديث عنها   يجب مهمة  بحثية

 :الدراسة حدود
 . )2024-2023 (العام  من الثاني الدراسي الفصل  في الدراسة طُبقت :الزمانية الحدود

  بين   أبنائهم  أعمار  تتراوح  الذين  داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  أسر  من  الدراسة   أفراد  عينة  تكونت :البشرية  الحدود

 .عام ا (11-21)

  والجمعيات  ،الدمج  ومدارس  ،مراكز  في  داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  أسر  على  الحالية  الدراسة  طُبقت :المكانية  الحدود

 .جغرافي ا العينة  تلك إلى  الوصول لسهولة  عمان محافظة  في  داون  متلازمة ذوي  المراهقين فيها المُلتحق

 :الدراسة وإجراءات  المنهجية
  أسئلة   عن   للإجابة  البيانات  جمع  في  الكمي  الأسلوب  باستخدام  المسحي   الوصفي  المنهج  الحالية   الدراسة  اعتمدت

 يُمكن   والتي  ،داون   متلازمة  ذوي   للمراهقين  السلوكية  المشكلات  لجمع  حصر ا  الأسلوب  هذا  أهدافها،واستخدم  وتحقيق  الدراسة

  الإجراءات   من   العديد  الدراسة  هذه  من  العملي  الجانب  ويظهر.  أبنائهم  بخصائص  التامة  لمعرفتهم  أسرهم  حصر ا  يصفها  أن

 المناسبة،   بطريقتها  العينة  واختيار  ،الدراسة  مجتمع  توضيح  عن  فضلا    الدراسة،  فاهدأ   إلى  للوصول الباحثة  بها  قامت  التي

  ، أفراد العينة  إجابة  درجة  على   الحكم  طريقة  إلى  إضافة  السيكومترية،  خصائصها  من  والتحقق  ،البيانات  جمع  أداة   إلى  والتطرق 

 .الإجراءات تلك يلي وفيما ومناقشتها النتائج لاستخراج الملائمة الإحصائية والأساليب

      : وإجراءاتها الدراسة  عينة

 سرأُ   من  المجتمع  بتحديد  الباحثة   قامت  الدراسة   هذه  ولأغراض   فيها،  المستهدفين  الأفراد  جميع  الدراسة  مجتمع  حدديُ 

  القصدية   بالطريقة  اختيارهم  تم  لها،  كعينة  الدراسة   هذه  في  المشاركين  ولتحديد  الأردن،  في  داون   متلازمة  ذوي   المراهقين

 الكتروني ا  الدراسة   أداة   طُبقت  الدراسة  أهداف  لتحقيقو .  أُسرة من أُسر المراهقين ذوي متلازمة داون    (153)  والبالغة  ،تيسرةالمُ 

 حيث .  عمان   العاصمة   محافظة  في   داون   متلازمة  ذوي   من  المراهقين  أسر   على  الاستبيان  رابط  توزيع  خلال   من  وذلك  ،وورقي ا
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 التربية   مراكز  ومدراء  ومُشرفي    ، داون   متلازمة  ذوي   المراهقين  أسر  إلى   للاستبيان  الإلكتروني  المشاركة  دعوة  رابط  إرسال  تم

  إرسال   منهم  طُلب  ؛إذ   وأسرهم  للمراهقين  خدماتها  تُقدم  التي  والجمعيات   داون   متلازمة  ذوي   للمراهقين  الدامجة  والمدارس  الخاصة

 إكمال  وضرورة  ،المشاركة  على  حثهم  مع  ،الُأسر  بتلك  الخاصة  الاجتماعي  التواصل  مواقع  مجموعات  إلى  الاستبيان  رابط

 والوقت  ،ومتغيراتها  الدراسة  هدف  وصف  على(  الاستبيان)  الدراسة   أداة   واشتملت.  وموضوعية  دقة  بكل  كاملة    الاستبيان  فقرات

  على   الإجابة  في  شاركيُ   لمن   الشكر  توجيه  تم  وقد  ،فهمها  يصعب  لا   حتى  فقرة  لكل  واف    وشرح    الاستبيان،  لإكمال  اللازم

  ، المدارس   ومدراء  لمشرفي،  أسبوع   كل  تذكير  إرسال   تم  المشاركات   من   ممكن  قدر    لأكبر  الوصول   ولضمان  الاستبيان،

وبعد  .الاستبيان  استلام  تاريخ  من  أسبوعان  تطبيقها  استمر  وقد  الاستبيان،  في  المشاركة  على   للحث  والمراكز  ،والجمعيات

، ستجيب ا من أُسر المراهقين ذوي متلازمة داون ( م153النهائي )  المستجيبينأن عدد    تبيناستلام البيانات على حساب الباحثة  

 ( الآتي.1وفيما يلي البيانات الشخصية للمشاركين وبشكل إجمالي كما هو مبين في الجدول )

 أفراد عينة الدراسة توزيع  : (1الجدول ) 

 النسبة المئوية  التكرار  المتغير 
   جنس المراهق 

 64.1 98 ذكر
 35.9 55 أنثى 

 100.0 153 المجموع 
   عمر المراهق 

 33.3 51 سنة   14أقل من  -11
 21.6 33 سنة  18أقل من  – 14

 45.1 69 سنة  21 – 18
 100.0 153 المجموع الكلي 

   شدة الإعاقة 
 55.6 85 بسيطة 

 41.2 63 متوسطة 
 3.3 5 شديدة 

 100.0 153 المجموع الكلي 
   ابنتك لبرامج تعديل سلوك سابقة  –هل خضع ابنك 

 51.0 78 نعم
 49.0 75 لا

 100.0 153 المجموع الكلي 
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 :"مقياس جمع البيانات" أداة الدراسة 

شكلات السلوكية لدى عينة  عن المُ   يكشفُ   استبيانتم بناء أداة جمع البيانات من قبل الباحثة والتي هي عبارة عن  

،  بالأداة صياغة الفقرات الخاصة  لأردنية من المراهقين ذوي متلازمة داون من وجهة نظر أسرهم وعلاقتها ببعض المتغيرات، و 

السابقة   الدراسات  إلى  الرجوع  منهاتم  وهي  للاستفادة  الفقرات  بناء   Shahzad et.,al,2023;hassan) :في 

et.,al,2022;helma et.,al,2013)  جنس المراهق،   :من البيانات الأولية الشخصيةفي جزئها الأول    الأداة   تكونوقد ت( 

والتي تكونت في    ،خر فقرات أداة الدراسةوالجزء الآ  وهل خضع المراهق لبرنامج تعديل سلوك أم لا(،  وشدة أعاقته،  وعمره،

لوكية لدى عينة أردنية من المراهقين ذوي متلازمة داون من وجهة نظر شكلات السُ ( فقرة تقيس المُ 36من )صورتها النهائية 

، كثيرا  يظهر 4لم ليكرت الرباعي )كثيرا  جدا  يظهر السلوك =  ضمن سُ   داة  وكانت درجات الإجابة عن فقرات الأ  سرهم،أُ 

حيث تم تحديد مستوى الحكم على الفقرة والمجال ككل   (،1، لا يظهر السلوك مطلقا =2يظهر السلوك=    ما  ، نادرا  3السلوك=

القيم العليا لبدائل الإجابة مقسومة على   –القيمة العليا لبدائل الإجابة    وهي:  من خلال تطبيق معادلة التصحيح المتبعة،

المستويات الثلاثة وهي )المرتفع، والمتوسط، والمنخفض(، حيث توصلت الدراسة إلى المستوى المنخفض من الإجابة والذي  

( من:  فيه  الحسابية  المتوسطات  قيم  من    –  1.00تتراوح  المت2.00أقل  المستوى  ويكون   ،)( من  من    –2.00وسط  أقل 

 (. 4.00  – 3.00(،ويكون المستوى المرتفع من )3.00

 صدق أداة الدراسة: 

على عدد من المحكمين المختصين في  عرضها  و   بصورتها الأولية،  هالأغراض الدراسة الحالية قامت الباحثة بإعداد

التربية الخاصة والمدارس الدامجة والجمعيات التي تُقدم  مجال   التربية الخاصة ومديري مراكز  التربية الخاصة من أساتذة 

عدة إجراءات  بضرورة القيام  المحكمين ب    وقد أفاد   ،(محكم ا13والبالغ عددهم )خدماتها للمراهقين ذوي متلازمة داون وأُسرهم  

أو التعديل   ،إضافة فقراتأو    فقرات،حذف    :تصحيحية على أداة الدراسة لخروجها بصورتها النهائية، وتلخصت التعديلات في

تكونت أداة  وبعد ذلك،    ،ذكر التعريف الإجرائي لبعض المشكلات الواردة في الأداة حتى يسُهل فهمها   وأ  ،والصياغة اللغوية

  ، لوكية لدى عينة أردنية من المراهقين ذوي متلازمة داون كلات السُ ( فقرة تقيس المشُ 36من )  بصورتها النهائية مؤلفة    الدراسة

مما يؤكد صدق المحكمين.كما تطرقت الدراسة إلى التحقق من صدق البناء الداخلي لأداة جمع البيانات من خلال استخدام  

اختبار معامل ارتباط بيرسون كمؤشر إلى دلالة تمييز الفقرات مع الدرجة الكلية، حيث تعد الفقرة التي ترتبط بمجالها بقيمة  
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وأنها تنتمي لمجالها، كما يمكن  ،  (Rest, 1979; Pallant, 2005)( مقبولة وتتمتع بدلالات تمييز جيدة0.30أعلى من )

 (. 2( لتمييز الفقرات كما هو مبين في الجدول )0.05و   0.01الاعتماد على الدلالة الإحصائية ما بين )

 يوضح التحقق من صدق البناء الداخلي لأداة جمع البيانات من خلال استخدام معامل ارتباط بيرسون  : (2الجدول ) 

 المشكلات السلوكية 
 الارتباط مع المجال  # الارتباط مع المجال  #
1 .484** 19 .531** 
2 .436** 20 .223** 
3 .508** 21 .419** 
4 .483** 22 .349** 
5 .484** 23 .550** 
6 .587** 24 .662** 
7 .457** 25 .633** 
8 .477** 26 .525** 
9 .533** 27 .410** 
10 .433** 28 .524** 
11 .640** 29 .505** 
12 .637** 30 .739** 
13 .611** 31 .439** 
14 .703** 32 .504** 
15 .466** 33 .409** 
16 .537** 34 .328** 
17 .664** 35 .510** 
18 .609** 36 .244** 

 (0.01** دالة عند مستوى )

(؛ أنها كانت جميعها أعلى من الحد المقبول لتمييز 2اتضح من قيم معاملات ارتباط بيرسون المبينة في الجدول )

(، مما يشير إلى أن أداة جمع البيانات تتميز بمعاملات صدق 0.01( وبدلالة إحصائية أقل من ) 0.30الفقرات وهي القيمة )

وأن جميع الفقرات تنتمي للدرجة الكلية، وأنها تقيس الخاصية نفسها، وبذلك فإن أداة جمع البيانات المستخدمة   ،بناء مقبولة

 .( فقرة36تتكون من )

 ثبات أداة جمع البيانات: 

شير الدراسة الحالية؛ تم استخدام اختبار كرونباخ ألفا للتحقق من ثبات أداة جمع البيانات، وكانت النتائج تُ   غراضلأ

، وهذا يدل على أن هناك  (Hair et al., 2010)  ممتازة(، وتعد هذه القيمة  0.904= )قيمة معامل الاتساق الداخلي  إلى أن
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 توجها  لاستجابات أفراد عينة الدراسة، وأن أداة جمع البيانات صالحة، ويمكن استخدامها على أفراد وبيئات وفي أوقات أخرى. 

 للإجابة عن تساؤلات الدراسة:  المستخدمة الإحصائية  الأساليب

الدراسة في إجابتها عن الأسئلة الرئيسة؛على العديد من الاختبارات الإحصائية الملائمة، والتي تتمثل في  تعتمد 

استخراج التكرارات ونسبها المئوية للتعرف إلى خصائص المشاركين الشخصية، كما تم حساب معاملات الارتباط باستخدام 

التحقق من ثبات أداة   (Pearson Correlation)اختبار بيرسون  البيانات، كما تم  البنائي لأداة جمع  للتحقق من الصدق 

ألفا، وللتعرف إلى مستوى استجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات ومجالات  الدراسة من خلال استخدام اختبار كرونباخ 

-Independent Samples T)والانحرافات المعيارية، إضافة إلى استخدام اختبار  ،الدراسة، حسبت المتوسطات الحسابية

test،)  واستخدام اختبار التباين الأحادي(One Way ANOVA )    للكشف عن مصدر الفروق في المشكلات السلوكية لدى

 عزى إلى العوامل الديموغرافية. عينة أردنية من المراهقين ذوي متلازمة داون من وجهة نظر أسرهم يُ 

 نتائج الدراسة ومناقشتها : 
من المهم وبعد ما تم عرضه في الجزء السابق من الدراسة، أن يتم التوصل إلى النتائج ومناقشتها في ضوء الاستشهاد 

 بالدراسات السابقة، وكانت النتائج حسب الآتي:

   نتائج الدراسة المتعلقة بسؤالها الأول الذي نص على:

 ما المشكلات السلوكية الأكثر شيوعاً لدى المراهقين ذوي متلازمة داون من وجهة نظر أسرهم؟ 

راسة على استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للكشف عن المشكلات السلوكية الأكثر دعملت ال

 ( الآتي.3شيوعا  لدى المراهقين ذوي متلازمة داون من وجهة نظر أسرهم، والتي ظهرت من خلال الجدول )

 المشكلات السلوكية الأكثر شيوعاً لدى المراهقين ذوي متلازمة داون من وجهة نظر أسرهم  : (3الجدول ) 

 العبارة  الرقم 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المستوى  الرتبة المعياري 

 متوسط  1 0.91 2.69 (الالعاب الالكترونية  -آيباد -إدمان استخدام التكنولوجيا )الهاتف 27
 متوسط  2 0.76 2.48 العناد المستمر  12
 متوسط  3 0.77 2.01 (أي فعل يُطلب منه القيام به نقص الدافعية )صعوبة في اتمام المهمة أو 25
 منخفض  4 0.67 1.96 رفض التعليمات والأوامر والتوجيهات  16
 منخفض  5 0.82 1.94 متقلب المزاج  24
 منخفض  6 0.69 1.90 ضعف الانتباه  7



 ISSN 2519-7436، مجلة علمية م-كمةّ تصدر عن عمادة البحث العلميّ والّدراسات العليا، (AHUJ)  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث 

 م 2025( لعام 4( العدد )11المجلد )

 

179 

 

الشهية 28 )فقدان  الأكل  السعرات    - اضطرابات  عالي  طعام  على  الاعتماد 
 (الحرارية

 منخفض  7 0.88 1.82

 منخفض  8 0.81 1.80 الإنسحاب وعدم الرغبة في الاختلاط بالآخرين 8
 منخفض  9 0.73 1.78 القلق والتوتر 9
 منخفض  10 0.85 1.77 فرط النشاط وكثرة الحركة  5
 منخفض  10 0.72 1.77 نوبات الغضب  14
 منخفض  12 0.90 1.76 الانجذاب للجنس الآخر  36
 منخفض  13 0.79 1.72 الخجل والإنطواء  22
 منخفض  14 0.90 1.71 (مشكلات الأقران)صعوبة في تكوين الصداقات والمحافظة عليها 19
 منخفض  14 0.85 1.71 الشرود الذهني وأحلام اليقظة  33
 منخفض  16 0.93 1.65 (هز الجسم   -الدوران -تحريك الأصابع -السلوكيات النمطية )لف الشعر 10
 منخفض  17 0.96 1.59 قضم الأظافر  34
 منخفض  18 0.77 1.58 السلوك المتهور والاندفاعي  30
 منخفض  19 0.68 1.56 السلوك الفوضوي  17
 منخفض  19 0.70 1.56 الكذب وإخفاء الحقائق  26
 منخفض  21 0.50 1.54 الاهتمام بالنظافة الشخصية والاعتماد على الذات  31
 منخفض  22 0.71 1.52 الاكتئاب)الشعور بالحزن والكآبة وكراهية الذات( 6

ا 13 عمد  الآخرين  )إزعاج  المعارض  التحدي  الآخرين    -الجدال  -سلوك  لوم 
 (الحقد والانتقام  -رالمتكر 

 منخفض  23 0.76 1.49

 منخفض  24 0.62 1.48 الإحباط  4
 منخفض  25 0.73 1.44 (السهر لساعات طويلة   -عادات ضارة بالصحة )التدخين 29

الاجتماعي 23 للنقد  )يتحسس  بالنفس  الثقة  مظهره    -ضعف  من  القلق 
 (الخارجي 

 منخفض  26 0.69 1.43

 منخفض  27 0.58 1.39 الاجتماعية المناسبة لعمره  السلوك المُخالف للقواعد والآداب 11
 منخفض  28 0.59 1.37 العدوان الجسدي على الآخرين  1
 منخفض  29 0.58 1.35 التنمر على الآخرين 2
 منخفض  30 0.58 1.33 الألفاظ البذيئة  35
 منخفض  31 0.67 1.31 (تخريب ممتلكات الآخرين بشكل مقصودالسلوك التخريبي )  18
 منخفض  32 0.60 1.30 الهلوسة والأوهام  21
 منخفض  33 0.54 1.22 إيذاء الذات  3
 منخفض  34 0.47 1.20 الوسواس القهري  20
 منخفض  35 0.49 1.18 الهروب من المنزل أو المركز أو المدرسة أو العمل  15
 منخفض  36 0.45 1.16 السرقة  32
 منخفض   0.36 1.62 ي ــــــالكل 

تراوحت استجابات المشاركين حول المشكلات السلوكية الأكثر شيوعا  لدى المراهقين ذوي متلازمة داون من وجهة  

نظر أسرهم ما بين المستوى المتوسط والمنخفض، وقد لوحظ أن المشكلات السلوكية الأكثر شيوعا  لدى المراهقين ذوي متلازمة 

الالعاب الإلكترونية(" فهذه   – أيباد    –ى "إدمان استخدام التكنولوجيا )الهاتف  ( والتي نصت عل27داون تمثلت في الفقرة رقم )
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وجاءت    ( وبمستوى متوسط.0.91( وانحراف معياري )2.69المشكلة حازت على أعلى درجات الموافقة بمتوسط حسابي )

( بمستوى متوسط، وقد نصت على المشكلة السلوكية المتعلقة بـ "العناد المستمر" حيث حازت على متوسط 12الفقرة رقم )

(، وتلاها المشكلة المتعلقة بـ "نقص الدافعية )صعوبة في إتمام المهمة أو أي فعل  0.76( وانحراف معياري )2.48حسابي )

 ( وبمستوى متوسط أيضا .0.77( وانحراف معياري )2.01)يطلب منه القيام به( بمتوسط حسابي 

أسرهم،  داون من وجهة نظر  ذوي متلازمة  المراهقين  عينة من  لدى  الأقل  السلوكية  المشكلات  في حين جاءت 

( وبمستوى  0.45( وانحراف معياري )1.16( والتي تنص على "السرقة"، وجاءت بمتوسط حسابي )32والمتمثلة في الفقرة رقم )

(  0.49( وانحراف معياري )1.18( بمتوسط حسابي )15رقم )منخفض، وفي المرتبة ما قبل الأخيرة جاءت المشكلة ذات ال

 وبمستوى منخفض أيضا ، حيث كانت المشكلة السلوكية متعلقة بـ "الهروب من المنزل أو المركز أو المدرسة أو العمل". 

تراوحت استجابات المشاركين حول المشكلات السلوكية الأكثر شيوعا  لدى المراهقين (  3ويتضح من الجدول رقم )

في المرتبة الأولى بحسب استجابات أفراد  و   ذوي متلازمة داون من وجهة نظر أُسرهم ما بين المستوى المتوسط والمنخفض،

( وهذه النتيجة منطقية ففي مرحلة المراهقة الألعاب الالكترونية-أيباد -)الهاتف عينة الدراسة هي "إدمان استخدام التكنولوجيا

عن    والانفصال  ،وتعزيزهاسلوكية كمحاولة الحصول على الاستقلالية الشخصية  و تحدث تغيرات وتقلبات مزاجية وانفعالية  

وشعوره بضعف   ،للمراهق ذو متلازمة داون بالإضافة إلى الانخفاض في التواصل    ،هالوالدين في التحكم والسيطرة على سلوكيات

التكنولوجيا التي تُقلل من ذلك التواصل   الاجتماعية  القبول الاجتماعي بين أقرانه لضعف مهاراته   ، لينسحب نحو استخدام 

ا لربما يعود ذلكو  يباد والألعاب  في استخدام الهاتف والآ محاولة مجاراة أقرانهم الآخرين من غير ذوي متلازمة داون إلى  أيض 

ومن    ، محاولة التفاعل الاجتماعي المباشر مع الأفراد الآخرين  وإيجاد وسيلة للتسلية والترويح عن النفس دون   ،الالكترونية

ا أن المراهقين ذوي متلازمة داون يمتلكون معالجة بصرية جيدة بدلا  من المعالجة اللفظية واستخدام المفر أيالمعلوم     ، ت داض 

وقد يكون استخدام التكنولوجيا بطريقة  ،من قبل المراهقين يباد والألعاب الالكترونيةوهذا ينطبق في حالة استخدام الهاتف والآ

المهمات التي تُطلب منه وقد    مفرطة ومبالغة فيها أحد وظائف السلوك عند المراهقين ذوي متلازمة داون كوسيلة للهروب من

ا مشكلة "العناد المستمر "في المرتبة الثانية وتُفسر الباحثة هذه النتيجة بإنها تنسجم    ،يجد صعوبة في تنفيذها كما جاءت أيض 

متلازمة  ورد  ما  مع ذوي  للأفراد  المزاجية  الحالة  دراسات  ذو   في  بأنهم  عنيدة   شخصية  وداون 

(Pachter,Auinger;Weitzman,2006)،    وقد يكون العناد كوسيلة إلحاح لدى المراهقين ذوي متلازمة داون للحصول
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بالإضافة إلى ضعف مهارات التواصل اللفظي لديهم مما يجعلهم يُعبرون بأجسادهم عما يريدونه من    ،على ما يرغبون به

، ولربما يكون السبب لهذا  خلال سلوك ظاهر يُلاحظه الآخرون ممن يقومون على رعايتهم والاهتمام بهم كالوالدين والمعلمين

أو للحصول على ما يُريد بالمزيد من العناد   ،السلوك هو الهروب من المهمات التي تُطلب منه أو رفضه للقيام بعمل لا يرغبهُ 

وفي المرتبة الثالثة جاءت المشكلة السلوكية "نقص الدافعية )صعوبة في إتمام المهمة أو أي  ،والإصرار والإلحاح المتواصل  

للأفراد ذوي الإعاقة الفكرية ومن  المُميزة فعل يطلب منه القيام به(" وهذه النتيجة منطقية فمن السمات والخصائص السلوكية

والخوف    ،بينهم ذوي متلازمة داون الصعوبة في محاولة إتمام المهام والواجبات وما يطُلب منهم لانخفاض مستوى الدافعية

الفشل المُحبطة  ،من  يظهرون مستويات منخفضة من لذلك  والشعور بالملل والضجر عند تأدية الواجبات    ،وكثرة الخبرات 

ا    ، (McCarthy,2008)المثابرة في المهام ومستوى أعلى من السلوكيات الاجتماعية خارج المهمة وهذا ما أكد عليه أيض 

وتعتبر هذه النتيجة منطقية فهي   ،كثر المُشكلات شدة  أ( في دراسته أن مشكلة نقص الدافعية كانت من  2013العجمي )

وقد اتفقت نتائج هذا السؤال مع دراسة    .الفكرية بما فيهم ذوي متلازمة داون   مشكلات عامة لدى جميع الأفراد ذوي الإعاقة

( والتي خلُصت نتائجها إلى أن الأفراد ذوي متلازمة داون يُظهرون درجات عالية في  Hassan et.,al,2022:)كلا  من

( إلى أن المُشكلات السُلوكية 2019كما أشارت دراسة الشيراوي )  ،المُشكلات السُلوكية ويميلون للانخراط بسلوكيات لا تكيفية

أن معدل    (Helma et.,al,2013كما أوضحت دراسة )  ،تظهر بصورة كبيرة في مرحلة المراهقة للأفراد ذوي متلازمة داون 

 . المُشكلات السلوكية أعلى بمرتين من أقرانهم خاصة  المُشكلات السُلوكية الموجهة نحو الداخل

 نتائج الدراسة المتعلقة بسؤالها الثاني الذي نص على: 

( في رصد المشكلات السلوكية لدى المراهقين ذوي متلازمة داون وفقاً 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند )
  لمتغيرات الجنس، وعمر المراهق، وشدة الإعاقة، وهل خضع لبرامج تعديل السلوك سابقاً من وجهة نظر أسرهم؟

حول تلك المشكلات السلوكية، ويظهر ذلك من خلال    الدراسة إيجاد مصدر الفروق في استجابات المشاركينتحاول  

 One Way)، واستخدام اختبار التباين الأحادي(Independent Samples T-test)استخدام اختباري العينتين المستقلتين

ANOVA)،  :والجدول الآتي يوضح ذلك 
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( اختباري )ت( والتباين الاحادي للتعرف إلى دلالة الفروق في رصد المشكلات السلوكية لدى المراهقين 4الجدول )

من ذوي متلازمة داون وفقا  لمتغيرات الجنس، وعمر المراهق، وشدة الإعاقة، وهل خضع لبرامج تعديل السلوك سابقا  من 

 :وجهة نظر أسرهم

 العدد  جنس المراهق  مصدر التباين
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 (T)قيمة  المعياري 

درجات  
 الحرية 

الدلالة  
 الإحصائية 

 المشكلات السلوكية 
 0.38 1.62 97 ذكر 

-0.128 149 0.898 
 0.32 1.63 54 أنثى

 المشكلات السلوكية 

المتوسط   العدد  عمر المراهق 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجات   (F)قيمة 
 الحرية 

الدلالة  
 الإحصائية 

 0.40 1.71 49 سنة  14أقل من  -11

3.025 150 0.050* 
 0.38 1.64 33 سنة  18أقل من  -14

 0.30 1.55 69 سنة  21 – 18
 0.36 1.62 151 المجموع 

 المشكلات السلوكية 

المتوسط   العدد  شدة الإعاقة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجات   (F)قيمة 
 الحرية 

الدلالة  
 الإحصائية 

 0.30 1.57 83 بسيطة 

2.062 150 0.131 
 0.41 1.68 63 متوسطة 
 0.54 1.75 5 شديدة 

 0.36 1.62 151 المجموع 

 المشكلات السلوكية 

هل خضع لبرامج تعديل  
 العدد  السلوك سابقاً 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 (T)قيمة  المعياري 

درجات  
 الحرية 

الدلالة  
 الإحصائية 

 0.36 1.71 77 نعم
3.123 149 0.002* 

 0.34 1.53 74 لا 
  ( فأقل. 0.05*: دالة عند مستوى الدلالة )

 جاءت نتائج تحليل السؤال الثاني حسب الآتي: و 

( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في رصد المشكلات السلوكية لدى المراهقين  4: أظهرت نتائج الجدول ) الجنس

وهي قيمة غير دالة والفروق ما بين قيم   (t =-0.128)  عزى للجنس، حيث بلغت قيمة الإحصائيمن ذوي متلازمة داون تُ 

 (. 0.05المتوسطات الحسابية إن وجدت؛ فلم تبلغ مستوى الدلالة الإحصائية عند مستوى الدلالة ) 

الجدول رقم ) و  نتائج  ذوي 4يتبين من  للمراهقين  السُلوكية  المشكلات  رصد  في  دالة إحصائي ا   ( عدم وجود فروق 

وتُفسر الباحثة هذه النتيجة أنه بغض النظر عن جنس المراهق ذو متلازمة   ،متلازمة داون  تُعزى لمتغير الجنس )ذكر /أنثى(

والتي تُعد من الخصائص  إلا أنهم جميعهم يشتركون في ظهور المشكلات السلوكية نظر ا لتدني القدرات المعرفية لديهم    ؛ داون 
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بمعدلات  والتي تؤثر بالتأكيد على سلوكياتهم مما يؤدي لظهور تلك المشكلات السلوكية    ،العامة المشتركة لأفراد هذه الفئة 

مرون في مرحلة المراهقة وهي مرحلة انتقال عاطفية واجتماعية بين مرحلة الطفولة جميعهم ي، ولإنهم  وشدة متفاوتة في الظهور

وقد اتفقت   .ولا يمتلكون الخبرات المعرفية في التعامل مع تلك المرحلة ومتغيراتها  ،والبلوغ ويجهلون متطلبات تلك المرحلة

والتي أوضحت أنه لا توجد فروق دالة إحصائي ا في    ( Shahzad et.,al,2023: )نتائج هذا السؤال مع نتائج دراسة كلا  من

ا لمتغير الجنس  ;hassan et.,al,2022)  واختلفت نتائج هذا السؤال مع دراسة كلا  من  ،رصد المُشكلات السلوكية تبع 

helma et.,al,2013)،  ( المشكلات 2019والشيراوي دالة إحصائي ا في رصد  فيها إلى أن هنالك فروق  ( والتي أشاروا 

 . السُلوكية لدى الذكور أكثر من الإناث

المراهق ) :  عمر  الجدول  نتائج  لدى  4أظهرت  السلوكية  المشكلات  رصد  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود   )

الإحصائي   قيمة  بلغت  المراهق، حيث  لعمر  داون تعزى  ذوي متلازمة  عند  (F=3.025)المراهقين من  دالة  قيمة  ، وهي 

(، وتظهر النتائج أن مصدر الفروق في مستوى المشكلات السلوكية كانت لدى الفئة العمرية الأصغر  0.05مستوى الدلالة )

( وهي القيمة الأعلى مقارنة بقيم المتوسطات 1.71سنة(، والتي حازت على متوسط حسابي )  14أقل من    –  11وهي )

العمرية الأخ للفئات  المُ الحسابية  المراهقين من ذوي متلازمة داون أصغر،كلما برزت  أنه كلما كان عمر  شكلات رى، أي 

 سرهم.لوكية لديهم أكثر من وجهة نظر أُ السُ 

لوكية لدى المراهقين ذوي  شكلات السُ ( أن هنالك فروق دالة إحصائي ا في رصد المُ 4توضح نتائج الجدول رقم )و 

سنة( وهذه النتيجة منطقية 14أقل من  -11متلازمة داون تُعزى لمتغير عمر المراهق لصالح الفئة العُمرية الأصغر وهي )

د  والشدة نفسها في جميع المراحل فقحيث أن المشكلات السلوكية تختلف باختلاف المرحلة العمرية ولا تأخذ صفة الاستمرارية  

( يُعد بداية مرحلة المراهقة المُبكرة بمعنى  14-11كما أن هذا المدى العمري )  ،نتقال من مرحلة عمرية إلى أخرى تختلف بالا

ا  بداية مرحلة الإ في هذا المدى  لوكية  شكلات السُ المُ وقوة     نتقال من الطفولة إلى المراهقة وتنشط وتبرز وتصبح أكثر وضوح 

( والتي  Lisa et.,al,2014وقد اختلفت نتائج هذا السؤال مع دراسة )  ،مقارنة  بمرحلة المراهقة المتوسطة والمُتأخرةالعُمري  

ا لمتغير عمر المراهق.  أشاروا فيها إلى أنه لا توجد فروق دالة إحصائي ا تبع 
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( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في رصد المشكلات السلوكية 4: أظهرت نتائج الجدول )شدة إعاقة المراهق

، وهي (F=2.062)لدى المراهقين من ذوي متلازمة داون تعزى لشدة الإعاقة لدى المراهق، حيث بلغت قيمة الإحصائي  

 قيمة غير دالة، والفروق ما بين قيم المتوسطات الحسابية إن وجدت؛ فلم تبلغ مستوى الدلالة الإحصائية.

ذوي     ( أنه لا يوجد فروق دالة إحصائي ا في رصد المشكلات السلوكية لدى المراهقين4يتبين من نتائج الجدول رقم )و 

وقد تُثير الغرابة هذه النتيجة حيث رصدت بعض الدراسات السابقة ونتائجها أنه   ، متلازمة داون تُعزى لمتغير شدة الإعاقة

فسر الباحثة هذه النتيجة بإن شدة الخصائص لدى الأفراد  وتُ   ،لوكيةكلات السُ الإعاقة الفكرية كلما زادت المشُ درجة  كلما اشتدت  

كما أن   ،ذوي الإعاقة الفكرية ومن بينهم ذوي متلازمة داون قد لا تكون مؤشر دقيق ا على تقييم قدراتهم المعرفية والسلوكية

ويُعبرون عنها بطرق    ،المراهقين ذوي متلازمة داون وبغض النظر عن شدة الإعاقة يُظهرون مشكلات سلوكية بدرجات متباينة

كما يمكن عزو النتيجة إلى برامج التدريب والخدمات المُقدمة للمراهقين ذوي متلازمة داون بمختلف الدرجات في  مختلفة .

  لمراهقين ذوي الدرجة البسيطة والمتوسطة يكونوا خضعوا لنفس جودة ونوعية البرامج التدخلية والتربوية المُقدمة ل  د الشدة فق

واتفقت نتائج هذا .  باختلاف شدة الإعاقة  مما جعلها تعمل على تقليل فرص رصد وظهور المُشكلات السُلوكية بدرجة كبيرة

واختلفت نتائج  ،والتي أوضحت عدم وجود فروق دالة إحصائ يا تبع ا لشدة الإعاقة  Lisa et.,al,2014 )السؤال مع دراسة )

والتي أشارت إلى أن المُشكلات السُلوكية تظهر بصورة أكبر لدى المُراهقين  Helma et.,al,2013)) هذا السؤال مع دراسة 

   .ذوي الإعاقة الفكرية الشديدة

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  4أظهرت نتائج الجدول )هل خضع المراهق لبرامج تعديل السلوك سابقا :  

رصد المشكلات السلوكية لدى المراهقين من ذوي متلازمة داون تعزى لخضوعهم لبرامج تعديل السلوك سابقا  أم لا، حيث 

( وتبين أن مصدر الفروق في المشكلات 0.05وهي قيمة دالة عند مستوى الدلالة )  (t =3.123)بلغت قيمة الإحصائي  

السلوكية كانت أعلى لدى المراهقين ذوي متلازمة داون الذين خضعوا لبرامج تعديل السلوك سابقا ، وذلك بارتفاع قيمة المتوسط  

 ج تعديل السلوك من قبل.الحسابي لهم عن قيمة المتوسط الحسابي للمراهقين الذين لم يخضعوا لبرام

( أن هنالك فروق دالة إحصائي ا في رصد المشكلات السلوكية لصالح المراهقين من ذوي 4يوضح الجدول رقم )

ذوي متلازمة    ولربما هذه النتيجة تُثير الاستغراب فكلما تلقي المراهقين  ،ين خضعوا لبرامج تعديل سلوك سابق اذّ المتلازمة داون  

ظهروا تحسن ا في خصائصهم السلوكية  أالتربية الخاصة وتعديل السلوك كلما    خصائيّ أالدعم والمساندة المناسبة من    داون 
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إلى أنهم   تُفسر هذه النتيجة ولربما  ،وأدى ذلك إلى إكسابهم ممارسات سُلوكية تكيفية إيجابية ،وقدراتهم المعرفية والاجتماعية

ولم يتمكنوا من  ،والمقبول اجتماعي ا كسبهم السلوك الجيدلم تُ  بحيث لم يخضعوا لبرامج تعديل سلوك ذات جودة ونوعية عالية

إجراءات  فيها  خذ  كما أن بعض السلوكيات حتى لو تم تعديلها واتُ .  ترسيخ وتثبيت السلوك الإيجابي الجديد المقبول اجتماعي ا

تدخلية علاجية  إلا أنها قد تأخذ صفة الاسترجاع التلقائي لتلك السلوكيات خاصة  إذا توفرت الظروف التي تسمح بظهور  

ا إلى أن فترة المراهقة هي مرحلة حساسة من حياة الفرد تظهر فيها السلوكيات بشكل   لربما  و شكلات .تلك المُ  يعود ذلك أيض 

نظر ا للتحديات  جلي  وواضح  وقد يكون هنالك الكثير من السلوكيات التي تحتاج وقت ا طوي لا للعمل على تخفيضها ومنع ظهورها  

مما  من قبل أُسرهم    إيقافهافي العلاج وقد يصعب    اون مما يجعلها صعبة  والصعوبات التي تواجه المراهقين ذوي متلازمة د

الباحثة إل يسمح بظهورها بالرغم من برامج تعديل السلوك لذا تم  ؛أنه لا يوجد دراسات سابقة تناولت هذا المتغير  ى.وتُشير 

 . الاكتفاء بتفسير النتيجة من قبل الباحثة

 التوصيات والمقترحات : 
 :في ضوء نتائج الدراسة الحالية تُوصي الباحثة بالآتي

 إجراء المزيد من الدراسات البحثية حول موضوع المشكلات السلوكية وربطها بمتغيرات أخرى.  -1

من مرحلة الطفولة  بشكل آمن  للانتقال  وأسرهم  الاهتمام بتقديم الخدمات الانتقالية للمراهقين ذوي متلازمة داون    - 2

 إلى مرحلة المراهقة والتعامل مع ما يُرافقها من تغيرات جسدية ونمائية وسلوكية .

بهدف الحد والتخفيف من الآثار  ذوي متلازمة داون    المراهقين من    للأفراد  بالصحة النفسية والعاطفية  الاهتمام    -3

 المترتبة على هذه المرحلة الحرجة من حياتهم .

  تزويد الأسر بطرق التعرف على المشكلات السلوكية لإبنائهم المراهقين ذوي متلازمة دوان وكيفية التعامل معها  -4

. 
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